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DESMATAMENTO NA AMAZONIA: CAUSAS, CONSEQUENCIAS E SOLUCOES

DEFORESTATION IN THE AMAZON: causes, consequences and solutions

SENA, Reinaldo'; & MORGADO, Elsa?

Resumo

O desmatamento da Amazbnia é um problema global e motivo de séria preocupacdo entre
ambientalistas, politicos e cidaddos comuns. A medida que a maior floresta tropical do mundo
enfrenta mudangas rapidas devido as atividades humanas, os impactos dessas mudangas
estendem-se para além das fronteiras regionais, afetando o equilibrio ecoldgico do planeta e a
estabilidade climética. Portanto, este estudo bibliografico visa aprofundar nossa compreenséo
sobre o desmatamento na Amazonia e suas consequéncias, causas e possiveis solucdes, revisando
uma variedade de fontes confiaveis e atualizadas. A Amaz6nia abriga uma biodiversidade
incomparavel, incluindo inimeras espécies Unicas de plantas e animais. Muitas dessas espécies
ainda ndo foram devidamente investigadas. Além disso, a floresta amaz6nica desempenha um
papel importante na regulagéo do clima global, atuando como sumidouro de carbono, absorvendo
diéxido de carbono da atmosfera e ajudando a estabilizar os padrdes climaticos em todo 0 mundo.
Mudangas significativas no ecossistema amazonico tém, portanto, impacto direto ndo apenas na
regido, mas também no planeta como um todo. O estudo come¢a com uma analise das causas.
Abordamos fatores como a expansdo agricola, a exploragdo madeireira, e as queimadas,
examinamos como esses fatores interagem para criar o problema da desflorestacéo.

A bstract

Deforestation in the Amazon is a global problem and a cause for serious concern among
environmentalists, politicians and ordinary citizens. As the world's largest rainforest faces rapid
changes due to human activities, the impacts of these changes extend beyond regional borders,
affecting the planet's ecological balance and climate stability. Therefore, this bibliographical
study aims to deepen our understanding of deforestation in the Amazon and its consequences,
causes and possible solutions by reviewing a variety of reliable and up-to-date sources. The
Amazon is home to unrivalled biodiversity, including countless unique species of plants and
animals. Many of these species have yet to be properly investigated. In addition, the Amazon
rainforest plays an important role in regulating the global climate, acting as a carbon sink,
absorbing carbon dioxide from the atmosphere and helping to stabilise weather patterns around
the world. Significant changes in the Amazon ecosystem therefore have a direct impact not only
on the region, but also on the planet as a whole. The study begins by analysing the causes. We
look at factors such as agricultural expansion, logging and fires, and examine how these factors
interact to create the problem of deforestation.

Palavras-chave: Sustentabilidade; Ambiente; Mudancas climaticas; Desmatamento.
Key-words: Sustainability; Environment; Climate change; Deforestation.
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INTRODUCAO

O desmatamento da Amazonia € um dos principais desafios ambientais
contemporaneos, gerando preocupagfes que vao além das fronteiras dos paises sul-
americanos e se estendem para 0 mundo todo. Como a maior floresta tropical do planeta,
a Amazoénia desempenha um papel crucial na manutencdo da biodiversidade e na
regulacdo climética global. A devastacdo dessa regido ndo apenas ameaga inlimeras
espécies de plantas e animais, muitas das quais ainda desconhecidas pela ciéncia, mas
também compromete a capacidade da floresta de atuar como um sumidouro de carbono,
essencial para a absorcdo de dioxido de carbono e para a mitigacdo das mudancas
climéticas. Assim, o desmatamento da Amazonia representa um problema de dimensdes
globais, afetando a estabilidade ecoldgica e climética do planeta.

Neste contexto, a compreensdo das causas, consequéncias e possiveis solucoes
para o desmatamento amazonico torna-se fundamental. As causas do desmatamento sao
complexas e multifacetadas, envolvendo fatores econémicos, sociais e politicos. A
expansao da fronteira agricola, impulsionada pela demanda global por commodities como
soja e carne bovina, € uma das principais forcas motrizes. A exploracdo madeireira,
muitas vezes ilegal, continua a ser uma fonte significativa de degradacao, e as queimadas,
frequentemente usadas para abrir espaco para a agricultura, agravam o cenario. Além
disso, a falta de fiscalizacdo eficaz e as politicas publicas que favorecem o crescimento
econémico em detrimento da sustentabilidade ambiental contribuem para a crescente taxa
de desmatamento.

As consequéncias sdo profundas e afetam diversos aspetos da vida no planeta. A
perda de habitats resulta na extingdo de espécies e na reducdo da biodiversidade, alterando
os ecossistemas locais e globais. A liberacdo de grandes quantidades de dioxido de
carbono na atmosfera, resultado das queimadas e da decomposicao da biomassa, contribui
para 0 aquecimento global, acelerando as mudancas climaticas. A degradacdo dos solos,
0 aumento da temperatura regional e a alteracdo no ciclo hidroldgico sdo algumas das
consequéncias diretas para o clima local e global. Diante desses desafios, este estudo
bibliografico propde-se a revisar e analisar uma gama de fontes confiaveis e atualizadas
para entender melhor a magnitude do problema e as possiveis solugcfes. Serdo exploradas
iniciativas que vao desde politicas publicas e programas de conservacao até o papel das
comunidades indigenas e a utilizacdo de novas tecnologias para monitoramento e

fiscalizacdo. A abordagem do estudo busca proporcionar uma visdo abrangente das
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complexidades do desmatamento na Amazonia, destacando a necessidade de uma acgéo
coordenada que envolva governos, empresas, ONGs e cidaddaos. Somente com um esforgo
global conjunto sera possivel reverter o processo de degradacdo da Amazodnia e garantir
sua preservacdo para as geracdes futuras, assegurando o equilibrio ecoldgico do planeta.

Ao abranger os impactos, origens e estratégias de reducdo do desmatamento na
Amazonia, busca-se instigar um dialogo esclarecido sobre a necessidade de preservacao
desse ecossistema crucial e abordar os desafios que ele enfrenta.

Abordando Causas, Consequéncias e Solucdes

A Amazobnia Legal é o territério compreendido pelos Estados do Acre, Pard,
Amazonas, Roraima, Rondbnia, Amapa e Mato Grosso e pelas regides situadas ao norte
do paralelo 13° S do Estado de Tocantins, e a oeste do meridiano 44° W do Estado do
Maranhdo, totalizando uma area de 5.114.798,30 kmz2, sendo que, deste total, 0 que

representa o Bioma Amazonia é aproximadamente de 4.221.420,81 km2.

Da é&rea total de 4.221.420,81 km? do Bioma Amazonia, 9,84% foi desmatado entre 1988
e 2022. Portanto, essa area desmatada nesse periodo de tempo equivale a 415.736 km?
(cf. Tabela 4), sendo que a area mais representativa se localiza no arco do desmatamento.
A taxa de desmatamento anual de 1988 até 2009 e o total de cada Estado podem ser
verificados nas Tabelas 1.

Estados Bioma Amaz6nia (km?) Somatéria do desmatamento

Acre 153.149,90 17.508,00 km? - (3.63%)

Amapa 143.453,70 1.670,00 km2 - (0.35%)

Mato Grosso 489.675,71 152.078,00 km? - (31.56%0)

Rondonia 235.650,64 103,00 km? - (13.72%)

Tocantins 25.057,86 8.790,00 km? - (1.82%0)

TOTAL 4.221.420,81 415.736

FONTE: Instituto Nacional de Pesquisa — INPE.




© Ciéncias

O desmatamento na Amazonia, uma das regiGes mais biodiversas e cruciais para
a estabilidade climatica global, é impulsionado por uma intersegdo complexa de fatores.
A expansdo agricola e pecuaria representa uma das principais causas, a medida que a
demanda por terras para agricultura e pastagem aumenta. Além disso, a exploragédo
madeireira, muitas vezes ilegal, contribui significativamente para a perda da cobertura
florestal. Projetos de infraestrutura, como estradas e represas, também exercem pressao
sobre a AmazOnia, abrindo caminho para atividades humanas que resultam em
desmatamento. A mineracdo, incluindo praticas ilegais, apresenta outra ameaca,
comprometendo ecossistemas e desencadeando impactos adversos. Por fim, deficiéncias
nas politicas e na governanca criam um ambiente propicio para préaticas insustentaveis. O
entendimento desses diversos fatores € crucial para implementar estratégias eficazes de
conservacao e gestdo sustentavel na Amazodnia. Autores como Carvalho dos Santos et al.
(2008) destacam que, a evolucdo do desmatamento estd intrinsecamente ligada ao
desenvolvimento da agropecuéria, cuja trajetdria, por sua vez, encontra-se entrelacada

aos programas governamentais direcionados a regiao.

Além disso, outro fato determinante para o desmatamento da Floresta Amazonica
sao as queimadas. De acordo com a Nota Técnica intitulada “Queimadas, desmatamentos
e imdveis rurais no bioma Amazonia” elaborada por Miranda et al. (2019) a pedido da
EMBRAPA, os procedimentos de geoprocessamento utilizando o banco de dados do
satélite AQUA M-T13 revelaram a ocorréncia de 89.178 queimadas na area
correspondente ao recorte total do bioma Amazénia ao longo de 2019. Em uma analise
mais especifica, considerando apenas as areas monitoradas pelo programa Prodes do
INPE, foram identificadas 84.632 queimadas no mesmo periodo, correspondendo a

expressivos 94,9% do total registrado no bioma Amazonia.

Em um enfoque adicional, por meio de um tratamento geocodificado dos dados realizado
pela equipe da Embrapa Territorial, foram identificadas 76.016 queimadas nas areas de
desmatamento acumulado no bioma Amazénia até julho de 2019. Essas areas,
caracterizadas por atividades agropecuérias consolidadas ao longo de anos, décadas e até
séculos, correspondem a 89,8% das queimadas ocorridas em 2019 na area original
florestal do bioma Amazonia. Esses resultados destacam a estreita relacdo entre

desmatamento e incidéncia de queimadas na regiéo.
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Em sintese, a analise das causas do desmatamento na Amazonia revela uma teia
complexa de fatores que ameacam a estabilidade ecoldgica dessa regido vital para o
equilibrio global. A expansdo das atividades agropecuarias, a exploracdo madeireira
ilicita, projetos de infraestrutura, a mineracéo e lacunas nas politicas e na governanca
convergem para resultar em perdas significativas na cobertura florestal. Os estudos de
Carvalho dos Santos et al. (2008) enfatizam a interconexdo entre o desmatamento e o
desenvolvimento da agropecudria governamentais. Adicionalmente, a Nota Técnica de
Miranda et al. (2019) revela a correlacdo expressiva entre areas desmatadas e incidéncia
de queimadas, conforme destacado na pesquisa, sublinha a urgéncia de abordagens

abrangentes e sustentaveis para a conservagdo da Amazonia.

O desmatamento na Amazo6nia ndo apenas representa uma ameaca imediata a
biodiversidade exuberante e a rica rede de ecossistemas, mas também desencadeia uma
série de consequéncias significativas que reverberam em escala global. A perda constante
da cobertura florestal contribui para mudancas climéticas, aumentando as emissfes de
carbono e comprometendo o papel vital da Amazonia na regulacéo do clima. Além disso,
0 desmatamento estd intrinsecamente ligado ao surgimento de incéndios florestais,
exacerbando os impactos ambientais e ameacando comunidades locais e indigenas que
dependem dessas florestas para seu sustento. O desequilibrio ecoldgico resultante, afeta
a disponibilidade de agua, a diversidade genética e a estabilidade dos ecossistemas,
representando ndo apenas uma perda localizada, mas uma preocupacdo global que exige

abordagens urgentes e sustentaveis para mitigacdo e preservacao.

No trabalho elaborado por Dietrich et al. (2020), “Desmatamento da Amazonia,
Impactos Ambientais e Desafios para a Espiritualidade Cristd: Responsabilidade Mundial
para uma Ecologia Integral” a profundidade dos impactos resultantes do desmatamento
na Amazonia € minuciosamente explorada. O estudo aponta para uma relacédo intrinseca
entre a degradacdo ambiental e fendmenos climéaticos extremos, como secas, ondas de
calor, furacdes intensos e enchentes, destacando sua visibilidade em diversas regides do
mundo. A eliminacdo de reservas naturais, povos indigenas e espécies animais e vegetais
é indicada como uma consequéncia direta do desmatamento, assim como o0 aumento
significativo nas emissdes de gas carbbnico, intensificando o efeito estufa. Dietrich et al.
(2020) citam dados do Sistema de Estimativa de Gases de Efeito Estufa (SEEG) que
revelam um aumento expressivo na emissdo de CO: relacionada ao desmatamento,

ressaltando a urgéncia de abordagens eficazes para conter essas tendéncias preocupantes.
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Além disso, o artigo contextualiza a problematica do desmatamento na Amazonia
ao abordar as palavras de limar Soares, que destaca os danos ambientais resultantes das
praticas insustentaveis de empresas na regido, visando lucros imediatos sem considerar
as consequéncias a longo prazo. As observacGes de Bernard Smith sobre a perda
significativa das florestas tropicais em diferentes continentes, devido a exploragédo
madeireira e desmatamento, ressoam como um alerta sobre a fragilidade dos ecossistemas
frente as atividades humanas. Harald Sioli, por sua vez, aponta os impactos negativos da
construcdo de usinas hidrelétricas, destacando a correlagdo entre esses projetos e a
propagacao de doencas, como maléria e leishmaniose, além da degradacao das florestas.
O conjunto dessas perspetivas sublinha a complexidade e a multiplicidade de impactos
ambientais associados ao desmatamento na Amazonia, destacando a urgéncia de
estratégias integradas para a conservacgdo desse ecossistema fundamental.

O desafio do desmatamento na Amazonia demanda abordagens inovadoras e
eficazes para garantir a preservagao desse ecossistema vital. Diante da complexidade dos
fatores que impulsionam a perda da cobertura florestal, a busca por solugdes requer uma
analise aprofundada e um compromisso abrangente. Encontrar maneiras sustentaveis de
equilibrar as necessidades humanas com a conservagdo ambiental é crucial, e a construgédo
de abordagens integradas torna-se essencial para promover um futuro mais resiliente para
a Amazonia. As solugdes efetivas devem considerar ndo apenas as dimensdes ambientais,
mas também os aspetos sociais e econdmicos, visando um equilibrio harmonioso entre o
desenvolvimento humano e a preservacdo dos ecossistemas amazonicos.

Diante desses desafios, em 2003, Grupo Permanente de Trabalho Interministerial
(GPTI) foi estabelecido pelo Governo Federal, conforme descrito no Decreto sem
numero, datado de 3 de julho. A principal responsabilidade deste grupo é formular e
coordenar iniciativas destinadas a diminuir os niveis de desmatamento na regido
amazonica.

Assim, a partir de 2004, com o langamento do Plano de Acéao para a Prevencéo e
Controle do Desmatamento na Amazénia Legal — PPCDAm, a taxa de desmatamento
anual sofreu dréstica reducéo, chegando a 6.418 km? para o periodo 2010-2011, de acordo
com os dados do sistema PRODES, gerando, segundo dados recentes, uma area
acumulada de desmatamento de cerca de 18% da floresta da regido (cerca de 748 mil
km?). Em 2012, a taxa de desmatamento atingiu o menor valor historico da série de
monitoramento do INPE chegando a 4.656 km?, de acordo com os dados preliminares do
sistema PRODES.
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Grafico 1 -Taxas de desmatamento na Amazénia Legal medidos por meio do PRODES/INPE e a
evolucéo do Produto Interno Bruto brasileiro no mesmo periodo.

A analise do grafico revela que a taxa anual de desmatamento da Amazodnia em
2011, registrando 6.418 km?, atingiu o ponto mais baixo na série historica, indicando uma
reducdo significativa de 77% em comparacdo com a taxa anual observada em 2004.
Paralelamente, durante esse periodo, a economia do pais experimentou um crescimento
extraordinario, com o Produto Interno Bruto (PIB) aumentando mais de 300%.

Embora ndo haja uma relacdo direta de causa e efeito evidente, essa correlacéo
sugere a possibilidade de conciliar o desenvolvimento econdmico e o crescimento com a
conservacdo da Amazodnia. Nesse contexto politico-institucional, o governo federal tem
fortalecido politicas e instrumentos para reduzir o desmatamento e promover o
desenvolvimento sustentavel. Essas abordagens fundamentam-se na conservacao dos
biomas e na utilizagao sustentavel e economicamente viavel dos recursos ambientais, com
foco na inclusdo social e geracdo de renda. No entanto, o desafio persiste, uma vez que o
compromisso do pais demanda uma reducdo ainda mais acentuada do desmatamento na
Amazonia, abaixo dos niveis registrados pelo INPE em 2011.

O Plano de Acao para Prevengéo e Controle do Desmatamento na Amazonia Legal
(PPCDAmM) apresentou uma série de acOes e resultados abrangentes em suas diversas
areas de atuacdo. No &mbito da preservacdo ambiental, foram criados mais de 50 milhdes
de hectares em Unidades de Conservacéo federais e estaduais, principalmente nas regioes
sob pressdo do desmatamento. Alem disso, mais de 10 milhdes de hectares em Terras
Indigenas foram homologados, mais de 60.000 titulos de imdveis rurais foram inibidos,
e houve demarcacdo e sinalizacdo do perimetro de Unidades de Conservagdo na area de
influéncia da BR-3109.

11




© Ciéncias

No que diz respeito ao monitoramento e controle, destaca-se a cria¢éo do sistema
DETER para deteccdo quase em tempo real do desmatamento, o aprimoramento do
PRODES e a realizagéo de operagdes de fiscalizacdo em parceria com diversas forgas de
seguranga. Foram aplicadas multas totalizando R$ 7,2 bilhdes, apreendidos 864 mil m3
de madeira, e cerca de 600 mil hectares foram embargados. Adicionalmente, mais de 600
pessoas envolvidas em crimes ambientais foram presas, evidenciando o combate a
corrupcéo e a criagdo de instancias de investigacdo, como a Comissao Interministerial de
Combate a Crimes e Infracbes Ambientais (CICCIA).

Em conclusdo, a eficacia na reducdo das taxas de desmatamento na Amazonia

Legal depende da colaboragéo continua e efetiva entre os governos federal e estaduais. A
trajetoria do Plano de Acgdo para Prevencdo e Controle do Desmatamento (PPCDAmM)
destaca a importancia crescente da atuacdo estadual, evidenciada desde a segunda fase do
programa. Com a elaboracéo e revisdo dos Planos Estaduais de Prevencédo e Controle do
Desmatamento (PPCDs), os estados tém se posicionado como agentes cruciais na
implementacao de acdes estratégicas.
O dialogo aprimorado entre as esferas federal e estadual, marcado por oficinas de
integracdo e seminarios técnicos, promove uma compreensdo abrangente dos desafios e
das oportunidades. Os PPCDs, alinhados aos eixos principais do PPCDAmMm,
desempenham um papel essencial ao ampliar as agOes federais e incorporar
particularidades locais, especialmente diante da crescente relevancia dos pequenos
poligonos no cenério de desmatamento.

A sinergia entre os PPCDs, embora com variagdes na execucdo, reflete uma
abordagem coesa e integrada, visando fomento, ordenamento e monitoramento. A
proximidade dos governos estaduais com os problemas locais e sua articulacdo eficaz
com os municipios reforcam a importancia dessa atuacao descentralizada.

A implementacdo bem-sucedida das acOes propostas exige uma abordagem
conjunta de Unido, Estado e Municipio, conforme delineado no novo modelo de
governanca do PPCDAmM. A participagéo ativa dos estados, ao impulsionar seus planos e
fortalecer institucionalmente suas Secretarias de Meio Ambiente, é fundamental para
alcancar as metas de reducdo do desmatamento na regido. Em ultima andlise, a
colaboracéo continua entre todas as esferas governamentais € essencial para preservar a

Amazonia e promover um desenvolvimento sustentavel para as geracoes futuras.

12
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CONSIDERA(;@ES FINAIS

O desmatamento na Amazonia continua sendo um dos maiores desafios
ambientais do século XXI, impulsionado principalmente pela expansdo agricola,
pecudria, extracdo ilegal de madeira e mineracdo. Essas atividades sdo frequentemente
motivadas por fatores econdmicos e pela falta de politicas pablicas eficazes que
promovam o uso sustentivel da floresta. As consequéncias desse desmatamento s&o
graves e abrangem desde a perda de biodiversidade até o agravamento das mudancas
climaticas, j& que a Amazonia desempenha um papel crucial na regulacao do clima global,
sendo um dos maiores sumidouros de carbono do planeta.

Recentemente, a COP29 destacou a urgéncia de agcdes mais concretas para frear o
desmatamento, colocando em evidéncia a necessidade de politicas internacionais
coordenadas. A conferéncia enfatizou a importancia de financiar iniciativas de
conservacao e restaurar areas degradadas, além de incentivar a economia sustentavel que
valorize a floresta em pé. O G20, por sua vez, reiterou 0 compromisso de fortalecer o
financiamento climatico para paises em desenvolvimento, reconhecendo que a protecao
da Amazodnia ndo ¢é apenas uma responsabilidade local, mas global, dada sua importancia
para o equilibrio climatico. Como solugdes, é essencial intensificar a fiscalizacdo contra
atividades ilegais, promover praticas agropecuarias sustentaveis e aumentar os incentivos
para a preservacdo. A adocdo de tecnologias de monitoramento e a valorizacdo das
comunidades indigenas, que desempenham um papel crucial na conservacdo, sdo
caminhos necessarios. O compromisso das poténcias mundiais, reforcado na COP29 e
nas reunides do G20, demonstra que a comunidade internacional estd mais atenta a
importancia de proteger a Amazoénia. No entanto, é preciso transformar essas promessas
em acBes concretas, garantindo recursos e apoio técnico para que o Brasil e outros paises
amazonicos possam implementar um desenvolvimento verdadeiramente sustentavel,

preservando a floresta para as futuras geracoes.
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A IMPORTANCIA DO BALCAO UNICO E DO ESPACO CIDADAO NA
ESFERA PUBLICA: UMA REFLEXAO A LUZ DO PARADIGMA S-DL

The importance of the one-stop shop and the citizen's space in the public sphere: A

reflection in the light of the S-DL paradigm

CARVALHO, Maria Margarida Melo de®

Resumo

Apresenta-se como um imperativo repensar um modelo de servi¢o publico que, simultaneamente,
responda as necessidades individuais e societais e, por outro, facilite a emersdao de valor
colaborativo. Face a volatilidade, complexidade e incerteza dos contextos, as organizagGes
publicas sdo convocadas a transformar os seus métodos e estratégias para melhor servir os
cidaddos, cada vez mais exigentes, mais informados, mais digitais, sob a égide dos conceitos de
viabilidade e auto-sustentabilidade. Concorrem para esse desafio as interacdes, as praticas
experienciais, as interconectividades, nas suas maltiplas estratificacdes ecossistémicas de nivel
micro, meso e macro. Tudo esta interligado, ecossistemicamente, o que expande as oportunidades
de todos os atores apresentarem solucdes inovadoras. Sob 0 amplo chapéu do paradigma Service
Dominant Logic (S-DL) identificamos o novo modelo da Administragdo Publica fazendo uma
leitura da sua representagdo ontognoseoldgica e do seu impacto nos contextos econémicos e
sociais. O balcdo Unico e o espacgo cidaddo sdo duas propostas estratégicas com elevado impacto
de valor societal. O servigo publico é um constructo de praticas emergentes, & um locus sistémico
de experiéncias, um laboratério transformativo, em que sdo convocados todos os atores que, direta
ou indiretamente se encontram envolvidos através dos arranjos institucionais gerando valor
integrativo e colaborativo — o qual resulta da combinacdo de recursos integrados (resourceness) -
, hum contexto aberto e expansivo. Agueles, sendo portadores de um capital humano
(competéncias, conhecimentos e motivagdo) transpdem-nas para o terreno através de interacGes e
préticas experienciais podendo, intencionalmente, gerar ou ndo valor. Os modelos de servico
publico representados pelo Balcdo Unico e Espago do cidaddo patenteiam duas propostas
inovadoras governamentais, hodiernas no espago da modernizagdo administrativa, e que surgem
como resposta ao novo desafio colocado a inovagdo do servigo publico, nas suas maltiplas
vertentes, abrindo caminho para a instauragdo da cocriagdo de valor. O Service Ecosystem € o
paradigma de servico que se ajusta a este novo modelo, um constructo multigranular e
multidimensional, que assenta plenamente na afirmacdo do modelo colaborativo do valor
experiencial e interativo.

® MARIA MARGARIDA MELO DE CARVALHO — Universidade de Tras-os-Montes e Alto
Douro, PORTUGAL. Email: mcarvalhodosreis@gmail.com
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A bstract

It is imperative to rethink a public service model that both responds to individual and societal
needs and facilitates the emergence of collaborative value. Faced with volatile, complex and
uncertain contexts, public organizations are called upon to transform their methods and strategies
in order to better serve citizens who are increasingly demanding, more informed and more digital,
under the aegis of the concepts of viability and self-sustainability. Contributing to this challenge
are interactions, experiential practices, interconnectivity, in their multiple ecosystemic
stratifications at micro, meso and macro levels. Everything is ecosystemically interconnected,
which expands the opportunities for all players to come up with innovative solutions. Under the
broad umbrella of the Service Dominant Logic (S-DL) paradigm, we identify the new Public
Policie Administration model by reading its ontognoseological representation and its impact on
economic and social contexts. The Municipal Public Service Point and the Citizen Space are two
strategic proposals with a high impact on societal value. The public service is a construct of
emerging practices, it is a systemic locus of experiences, a transformative laboratory, in which all
actors who are directly or indirectly involved through institutional arrangements are summoned,
generating integrative and collaborative value - which results from the combination of integrated
resources (resourceness) -, in an open and expansive context. Those with human capital (skills,
knowledge and motivation) transpose them to the field through interactions and experiential
practices, and may or may not intentionally generate value. The public service models represented
by the One Stop Shop (OSS) and the Citizen's Space are two innovative government proposals,
modern in the area of administrative modernization, which have emerged as a response to the new
challenge posed to public service innovation in its many aspects, paving the way for the
establishment of value co-creation. The Service ecosystem is the service paradigm that fits this
new model, a multi-granular and multi-dimensional construct that is fully based on the affirmation
of the collaborative model of experiential and interactive value.

Palavras-chave: Service Dominant Logic (S-DL); Administracdo Publica -Balcdo Unico — Espago
Cidad&o; Cocriagéo de valor; Ecossistema de servico; Inovacao.

Key-words: Service Dominant Logic (S-DL); Public Administration — One Stop Shop (OSS)- Citizen
Space; Value co-creation; Service Ecosystem; Innovation.
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INTRODUCAO

Repensar o modelo de prestacdo de servigo nas organizagdes publicas assume-se,
nos dias de hoje, como um imperativo. Perante um contexto gradativamente mais
complexo, imprevisivel, disruptivo e evolutivo, as organizacdes publicas ndo se
compadecem com um anquilosamento e uma atitude de fechamento aos desafios da
mudanca. A insisténcia da manutencédo de sistemas cristalizados e ultrapassados face as
novas exigéncias, sustentados pela adogdo generalizada de normativos rigidos e
inflexiveis nas suas rotinas e praticas diarias, tem desencadeado, nos nossos dias, uma
hecatombe de n&o conformidades e de um conjunto de desajustamentos que interferem e
blogueiam o bem-estar individual e social. E essencial que as organizagbes tomem
consciéncia da necessidade em reconfigurar a lente e transformar a perspetiva de anélise

para se re(i)novarem e capacitarem o servico no sentido da exceléncia.

As organizagdes publicas necessitam de ser reinventadas e capazes de se
reconstruirem numa ldgica transdisciplinar e omniparte, centradas na concecdo hodierna
de servico, entendido como uma aplicacdo de competéncias especializada de recursos
operativos, conhecimentos e competéncias, em beneficio de outrem (Wibowo,
Sumarwan, Suharjo & Simanjuntak, 2021; Koskela-Huotari & Vargo, 2018; Mele,
Colurcio e Spena, 2011, Vargo & Lusch, 2004, 2006, 2008). E exigido as organizacdes
publicas, no século XXI, que sejam mais dinamicas, flexiveis, ajustaveis, abertas,
expansivas, criativas e, simultaneamente, mais integrativas, propiciando a emersdo de
territorios geradores de praticas transformadoras, abrindo o caminho a mudanca, a
inovacdo, a modernizacao, sob um amplo chapéu de uma visdo estratégico-prospetiva de
valor holistico. O cidaddolcliente é o principal ator na criacdo de valor pois € ele que o
determina, sendo gerado, conjunta e reciprocamente, através de interacdes. Estas
constituem-se em elementos fundacionais da integracdo, da inovacao e da cocriacdo de

valor.

Nesta reflexdo, pretendemos revisitar o territorio do servico publico, na perspetiva
ecossistémica, a luz da teoria contemporanea de Service Dominant Logic (S-DL),
contribuindo, dessa forma, para a construcdo de uma nova entidade — o0 servico
inovacional ecossistémico, expandindo a sua esfera de acdo contributiva no sentido de

bem-estar e felicidade de todos os cidadaos.
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A NOVA LOGICA DE SERVICO

De acordo com Vargo (2018, p.722), a atividade econémica era observada a luz
de relacBes diades entre produtores|fornecedores e consumidores. A ldgica designada por
Goods Dominant Logic (GD-L), estabelecia a base da unidade de producdo na troca de
bens ou servigos* tendo como matriz os recursos com valor incorporado (Azkan, Meisel,
Moller & Otto, 2020; Mele, Colurcio & Spena, 2011). A subtragéo ou isengéo do papel
do cliente na sua relagédo com o produtor ou fornecedor de bens ou servigos condicionava
a sua esfera de atuagdo, ‘for¢ando-o’ a adotar uma atitude estatico-passiva, isenta de
interacdes, pensamento critico, construtivo ejou colaborativo, relativamente aquelas
transagdes. O valor, na matriz GD-L, é determinado pelo fornecedor, reside nos bens e o
cliente ¢ apenas o destinatario daqueles (Ojasalo & Ojasalo, 2018) e a “ wealth consists
of owning, controlling, and producing tangible resources™ (idem, p.28), como se se
tratasse de um negdcio ou transacdo linear e determinista (Vargo et al, 2023). Esta forma
de abordagem da atuacdo do mercado econdémico social foi evoluindo nas suas relaces
(B2B, B2C), condicionou e moldou mentalidades e culturas, tendo propiciado uma
espécie de clivagem na relacdo produtor|fornecedor e cliente(s)-ator(es). Esta ideia
reducionista quanto a construcao de relacdes tipificadas, unidirecionais e diadicas e, - que
se enquadram na perspetiva G-DL -, consequente, quanto a moldagem de valor com foco
no produtor-fornecedor -, tornou o contexto pouco apelativo tendo sido 0 mote para o
surgimento de um novo paradigma, mais contemporaneo, centrado em conectividades
radiais, facultadas pelos avancgos tecnologicos, vincadas pela celeridade da informacéo,
pela digitalizaco, pela consciéncia ecoldgica e economia circular, pela incluséo, tendo
modificado todas as relacdes econdémicas e sociais.

4 Vargo e Lusch (2008) estabeleceram uma destringa entre o conceito de servi¢o no singular e no plural.
Os servicos (plural) sdo vistos como uma alavanca de apoio a produgdo de bens, como uma ferramenta
de valor acrescentado. “Value was seen as something internally produced by an organisation and
distributed in a market, without any interference by or input from customers”. (Senderskov & Renning
2021, p.65). O servico (singular) insere-se num novo modelo de abordagem epistemoldgica e é encarado
coOmo um processo iterativo que usa e aplica recursos (operantes-conhecimentos e competéncias) e
operados (materiais) de uma entidade em beneficio de outrem. As légicas sdo diferenciadas em termos
de significagdo: os servicos estdo mais associados a l6gica G-DL e o servigo (singular) ao paradigma S-
DL. O servigo consiste num conjunto de atividades que ocorrem e desenvolvem num contexto imerso em
relagOes i(n)terativas e uso de recursos em que o fornecedor surge como facilitador de valor.

5 “a riqueza consiste em possuir, controlar e produzir recursos tangiveis” (trad. nossa) (Ojasalo & Ojasalo,

2018, p. 28).
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As organiza¢Oes e empresas operam, nos dias de hoje, “(...) in increasingly
interconnected contexts, which generate significant complexity and transformational
pressures for these organizations™® (Koskela-Huotari, Patricio, Zhang, Karpen,
Sangiorgi, Anderson & Bogicevic, 2021, p.343). A volatilidade e as complexas
impermanéncias contextuais exigem redobrada atencdo e uma capacidade de perce¢édo
prospetiva e antecipadora face a realidade estratégica a convocar, 0 que requer uma
demanda, por parte dos lideres, uma visdo amplificada, sistémicoconstrutiva-integrativa,
ajustavel e assertiva, que vai muito além das relacdes diades (Vargo & Lusch, 2016,
2017), abrindo o territorio emergente a inovagdo. E impossivel que as unidades de troca
se esgotem num ato Unico, sem impactos. Tudo esta interligado e a rede de atores
envolvidos expande-se, conectando outros sistemas, outros atores, outros contextos. Dai
que a configuracdo das relacdes triade, seja considerada, por Vargo (2018), como a
unidade de analise mais pequena, num sistema servi¢co conectado em rede, aberto, ou seja,
num servico aberto, ecossistémico, multidimensional, omniparte ou multipartes, que tem
a capacidade de se adaptar e melhorar continuamente, partilhando recursos ou fazendo
apelo a outros recursos, agregando potencial valor através de um servico de interacGes.
As organizacOes e as empresas nao estdo isoladas. Sdo encaradas como atores ativos.
Estando tudo interligado e interconectado, sdo estruturas ecossistémicas — econémicas —
sociais, abertas e expansivas. E sdo constituidas por estruturas emergentes, agregadas em
camadas, 0 que gera, por sua vez, outros sistemas dindmicos mais ou menos vulneraveis,

evolucionarios e resilientes (Goda & Kijima, 2015).

A ATUALIDADE DO PARADIGMA SERVICE DOMINANT LOGIC (S-DL)

O paradigma Service Dominant Logic (S-DL) surge como resposta a um estado
de inércia, estagnado, de imutabilidade quanto a abordagem e compreensdo sistémicas
perante um contexto ou cenario em evolugdo constante. Representa uma mudanca
estrutural no modo como onto-gnosioldgica e epistemologicamente se analisa, questiona,
interpreta e atua nos atuais contextos econdémicos e sociais. A Logica do Service
Dominant é metatedrica (Vargo et al, 2023) podendo ser aplicada a todos 0s contextos

mercados e organizagOes. Desde logo, as empresas e as organizagdes passam a ser

6 “(...) em contexto interconectados, o que gera uma complexidade significativa e pressdes

transformacionais para essas organizagdes” (Koskela-Huotari, Patricio, Zhang, Karpen, Sangiorgi,
Anderson & Bogicevic, 2021, p.343) [trad. nossa].
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observadas como entidades dinamicas que atuam como facilitadoras e integradoras de
recursos no processo de criacdo de valor (Vargo & Lusch, 2016, 2017; Vargo, 2018). Os
sistemas de servi¢o sdao também eles encarados como ““(...) dynamic entities that are
capable of adapting to changing conditions through transformation”’ (Koskela-Huotari,
et al, 2021, p. 344). As trocas sdo dindmicas e o valor assume-se elusivo e
multidimensional, procedendo do contexto, do uso e partilha de recursos, das interagdes
e das experiéncias fenomenoldgicas que ocorrem e se desenvolvem, facultadas pela
dindmica que a integracéo de recursos propicia. Quem determina o valor sdo os clientes-
atores. O clientelator ndo € um mero recipiente de valor (paradigma G-DL) mas um
recurso operante, um cocriador de valor, que é capaz de agir sobre outros recursos
(Kuzgun & Asugman, 2015). O ator &, nas palavras de Vargo et al (2023, p.17)8, “refers
to any entity capable of acting in the cocreation of value, either positively or negatively
valanced”. Nesse sentido, existe uma visdo integrativa de valor cuja lente converge para
0 processo dindmico de interagOes que, por sua vez, se encontra inter e intra relacionada

numa complexa e gradativa composi¢do agregada.

Estamos na era C2C, A2A°. A propria nocéo de troca é afetada (Blaschke, Haki,
Aier & Winter, 2018) e transformada. O valor ndo existe isoladamente, de per se (Vargo
& Lusch, 2004, 2008; Plé & Caceres, 2010) mas apenas decorre de um processo continuo,
dinamico, ininterrupto e de natureza emergente!®. O valor é encarado como um constructo
sistémico que integra recursos operantes (conhecimentos, competéncias e habilidades) e
operados (materiais) e que e determinado pelo Cliente-Ator. “Essentially, resources are
not; they become** (Vargo & Lusch, 2004, p.2)*2.Todos os atores econémicos e sociais
séo integradores de recursos (Vargo & Lusch, 2017) que, nos momentos de interacao,

7 . A \ I N .
“(...) entidades dindmicas capazes de se adaptarem as condi¢des variaveis através de um processo de

transformagdo” (Koskela-Huotari, et al, 2021, p. 344) [trad. nossa].

8 “qualquer entidade capaz de atuar na cocriag¢do de valor, positiva ou negativamente valorizado” (Vargo
& Lusch, 2023, p.17) [trad. nossa].

9 0 acrénimo C2C significa Cliente(s) para Cliente(s); a designacdo A2A representa ator(es) para ator(es)
10 para Vargo et al, 2023, o valor, a experiéncia, o servico, o significado da marca e a inovagdo constituem-
se fendmenos emergentes sendo o conceito de emergéncia associado a cocriacdo de valor que resulta de
processos dindmicos e interativos também eles encarados como emergentes que reforcam os proprios
sistemas.

11 “Essencialmente, os recursos nao sdo; tornam-se” (Vargo & Lusch, 2004, p.2) [trad. nossa].

12 «“with the emergence of the service dominant logic, marketing thought about the creation of product-
related value shifted from the product itself to a “value-in-use” perspective, which stipulates that
customers create/cocreate value (Vargo and Lusch 2004). Correspondingly, the definition of resources
was again modified to reflect the notion that resources existed only when exchangeable competences are
used (operant resources) and assets (referred to as appliances) are acted upon (operand resources) to
achieve a consumer’s goal (Vargo and Lusch, 2004).” (Dorsch, Térnblom & Kazemi,2017, p.2).
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aplicam os recursos e competéncias especializadas através de atividades e processos em
beneficio proprio e dos outros. O valor reside, neste novo paradigma, no processo de uso
e integracdo de recursos (Azkan et al 2020), num contexto onde se operam as trocas, e
resulta das interagdes experienciais “value has to be understood in terms of the holistic
experiences of referent beneficiaries”*® (Vargo, 2018, p. 721). O valor'* ¢ um constructo
e 0 valor-em-uso surge como um dos fundamentos da I6gica do Service Dominant (Vargo
& Lusch, 2004). Sob este angulo de viséo, os clientes|atores s&o vistos como entidades e
atores sociais que cocriam valor, através e nas suas praticas, as quais assumem uma
dimensdo colaborativa, ie, coconstrutiva (Camilleri & Neuhofer, 2017), gerando valor.
Todos participam na criagdo de valor, o que requer um envolvimento
dindmicocolaborativo, complexo, através das interacGes e de recursos integrados e usados
na troca de servi¢co com outros atores (Vargo, 2018). Ha, por conseguinte, uma ideia de
viabilidade continua, autossustentavel dinamico-evolutiva e processual, presente nas
trocas de servico por servigo e uma ampliacédo de efeitos na rede de um ecossistema em
permanente transformacgdo, e que decorre da multidimensionalidade do valor-em-
contexto, valor-em-uso, baseado nas experiéncias holisticas assim como na emersao da

cocriacao de valor (Vargo & Lusch, 2017).

De acordo com Ojasalo e Ojasalo (2018, p.31) “(...) collaborative and cocreative
processes in understanding, developing, and creating value-in-use can be facilitated with
(...) service innovation, which is based on learning from and experimenting with
customers and other relevant actors through a cocreative and cyclical innovation

process”,

As ideias centrais do S-DL quanto ao valor e ao papel do cliente|ator estdo
congregadas e representadas nas onze premissas fundacionais e agrupadas em 5 axiomas
(Vargo & Lusch, 2017; Merz, Zarantonello & Grappi, 2017), que mais adiante
apresentaremos (cf quadro 1, p. 14).

13 «5 valor deve ser entendido em termos das experiéncias holisticas dos beneficiarios em referéncia.”
(Vargo, 2018, p. 721) [trad. nossa].

4o valor, na perspetiva do S-DL (Vargo et al, 2023, p. 17) é “uma mudanga emergente no bem-estar ou
na viabilidade de um determinado sistema/ator, que pode ser valorizada positiva ou negativamente.”

15 (...) os processos colaborativos e cocriativos de compreensdo, desenvolvimento e criagdo de valor de
uso podem ser facilitados pela (...) inovacdo de servicos, que se baseia na aprendizagem e na
experimentacdo com os clientes e outros atores relevantes através de um processo de inovagdo cocriativo
e ciclico” (Ojasalo & Ojasalo, 2018, p.31) [trad. nossa].
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O valor € um fendmeno emergente, € um conceito idiossincratico, experiencial,
contextual e carregado de significado (Vargo & Lusch, 2008). Pela sua
multidimensionalidade semantica, a nocdo de valor é relativamente abstrata (Laud &
Karpen, 2017) e pode emergir em diferentes dimensdes, tais como, na troca (value
exchange), em contexto (value-in-context), no uso (valuein-use), nas experiéncias
(experiencial value) e no contexto cultural das préticas (value-incultural-context)®.
Segundo Cavalcanti (2023, p.33) “a cocriagao de valor funciona como uma narrativa dos
axiomas, é formada por atores que integram recursos e trocam servi¢o”’, € de acordo com
Vargo (2018, p.720) “value is cocreated by multiple actors, rather than created by one
actor and subsequently delivered”!’, tornando-o complexo quanto & sua natureza e
substancia. A atual literatura sobre cocriacdo de valor exige-nos uma compreenséo e
explicacdo diferenciadas e profundas quanto a sua esséncia, pois 0 modo como este é
gerado, conjuntamente e por multiplos atores, numa economia e sociedade cada vez mais
interconectada, volatil, complexa, dindmico-evolutiva (Akaka, Koskela-Huotari &
Vargo, 2021; Midgley & Lindhult, 2021), vai permitir uma disparidade de resultados. As
dimensbes do valor para os clientes|atores, no processo de servico, incorporam um
conjunto heterdclito de efeitos que vao desde os aspetos simbdlicos, passando pelos
utilitario-pragmaéticos, econémicos, hedonicos e estéticos. E, segundo Bapat e Hollebeek
(2023, p.6), as “subdimensions of customer engagement include immersion, absorption,
attention, passion, dedication, and activation.”*8, as quais acrescentariamos as no¢des de
interacdo, cocriacdo, inovacdo e emergéncia.

A ideia de cocriagdo de valor emerge, portanto, de um contexto complexo,
abstrato, mas ndo menos apelativo, um territério open ecosystem, estratégico, viavel,
adaptavel e inovador, abrindo um leque de multiplas oportunidades oferecidas pela
Inteligéncia Artificial (1A) e praticas experienciais e interativas, integradoras de recursos.

Estas sdo de cardinal importancia para a cocriagdo de valor. Para Vargo et al (2023, p.

16 As préaticas apresentam-se, segundo Akaka, Shau e Vargo (2013), como fenémeno central, sendo um

constructo social de relevo, determinante para o processo de cocriagéo de valor.

17 . . el .
“o valor é cocriado por multiplos atores, em vez de ser criado por um ator e subsequentemente

entregue”

(\Vargo, 2018, p.720).

18 “subdimensdes do envolvimento do cliente incluem a imersdo, a absorcéo, a atencéo, a paixao, a
dedicacao, a ativacdo” Bapat & Hollebeek (2023, p.6) [trad. nossa].
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19) a cocriagdo de valor é um “process through which multiple actors, often unaware of

each other, jointly contribute to na actor’s/systems wellbeing”*°,

A IMPORTANCIA DAS PRATICAS E DAS EXPERIENCIAS NA
CONSTRUCAO DO PROCESSO DE COCRIACAO DE VALOR E DA
EMERGENCIA INOVACIONAL

As préticas sdo os momentos de valor onde se realizam a integracéo de recursos
através de rede de relagOes de natureza interativa e interconectiva. As praticas sdo “pontos
de encontro da mente, da atividade e da sociedade” (Carvalho, 2016, p.43). Uma pratica
¢ um modo como o individuo vé o mundo, realiza e experiencia tarefas e atividades,
podendo afetar as praticas instituidas, ie, as normalizadas. A pratica € um modo como
cada ator desenvolve as suas agdes e atividades abrindo campo para a emersdo de
momentos criativos e inovadores através da integracdo de recursos holisticos. As préaticas
sdo de natureza sistémica e contextual. Nesse sentido, sdo pragmaticas, localizadas num
tempo e num espaco, incorporando uma multiplicidade de fatores que sdo manifestacdes
da vida quotidiana. Como a realidade estd em constante mudanca, as préaticas sdo
fendmenos dindmicos complexos e, nesse ambito, refletem as proprias transformacoes da

natureza humana.

As préticas sdo formas como o individuo constroi a sua relagdo com o mundo,
realiza tarefas e propositos dos seus projetos de vida. As préaticas sdo micro construcdes
do dominio social (Carvalho, 2016), sdo modos de agir que envolvem competéncias,
conhecimentos, motivacdo - decifradores de realidades multidimensionais -, e sdo
alavancas nucleares de suporte para a emersdo da cocriacdo de valor. Incluem rotinas
partilhadas, habitos, modos de realizacdo e transformacao, crencas, cultura e valores. As
praticas permitem compreender as interacdes micro, meso e macro dos sistemas e

subsistemas.

As praticas, enquanto unidades de analise, moldam a esfera social de um sistema
interativo de relacfes complexas. As regras (arranjos institucionais) séo estruturas sociais
resilientes, centrais no S-DL e que d&o orientagdo as rotinas e suporte a estabilidade do

sistema, de um modo estruturante, permitido a auto-renovacdo, a auto-organizagao e a

BA cocriagao de valor ¢ um “processo através do qual multiplos atores, muitas vezes desconhecidos uns
dos outros, contribuem conjuntamente para o bem-estar de um ator/sistema” (Vargo et al, 2023, p.19).
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auto-sustentabilidade sistémicas, podendo fazer resultar novos padrdes de orientacédo indo

ao encontro das necessidades e satisfacdo dos clientes.

O servico é, portanto, um constructo de préaticas, € um locus sistémico de
experiéncias, € um laboratorio transformativo que faz emergir valor colaborativo que
resulta da combinacdo de recursos operantes (operant resources) — conhecimento,
informacdo e competéncia, que sdo de natureza intangivel e dindmicos —, e recursos
operados (operand resources) — que S&0 recursos tangiveis e estaticos — convocando
outros potenciais atores, também eles portadores de recursos, também eles integradores
de recursos. Segundo Haug & Mergel (2021, p.75) “(...) co-Creation processes are
characterized by collaboration between the different participants sharing knowledge and

experiences which enables the development of innovative solutions and services.”?°

Sendo uma alavanca sistémica, a dimensdo colaborativa assente nas praticas,
coloca as organizacbes e empresas numa posicao de charneira, ao nivel da vantagem
estratégico competitiva e de competicdo, reforcando o seu posicionamento através de um
aprimoramento de base experiencial, que resulta da aplicacdo e integracdo de recursos,
num conjunto de praticas substantivas, que estruturam e reforcam relacBes de

proximidade, e inclusdo, nas relagdes micro, meso e macro.

As relacdes que influenciam as praticas podem ser de natureza multinivel: i) as
relaces micro — que integram avalia¢fes individuais das préaticas experienciais, ou seja,
baseiam-se na troca direta de servigo-por-servigo entre os atores, ou seja, cada ator recorre
aos seus recursos (operantes e operados) para servir outro ator de forma direta, ou seja,
reciprocidade diadica; ii) relacbes meso, que séo constituidas por normas relacionais onde
se evidenciam as relagdes triades com sinergias de troca e emersao potencial da cocriagdo
de valor e iii) as relacBes macro, cuja significacdo repousa sobre a coletividade, o societal
(Akaka, Vargo, 2013, p.269; Vargo et al, 2023), ou seja trocas diretas e indiretas
multipartes sustentando a nocao de ecossistema de servi¢o. Neste sentido, a cocriagédo de
valor decorre de uma tipologia diferenciada de valor envolvida em cada dimensao inter e
intra relacional, atores — integradores de recursos-, troca de servico, institui¢oes e arranjos
institucionais, num ecossistema dindmico e evolutivo de servico, de natureza expansiva,

adaptativa, viavel e ecossustentavel (Vargo& Lusch, 2016; Vargo, 2018) e que Laud e

20 «os processos de cocriagdo caracterizam-Se pela colaboragdo entre os diferentes participantes,

partilhando conhecimentos e experiéncias que permitem o desenvolvimento de solugdes e servigos
inovadores” Haug & Mergel (2021, p. 75) [trad. nossa].
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Karpen (2017) tipificaram com base em posturas ativas e participativas que representam
diferentes manifestacdes, que propiciam esbogos contextuais potencialmente inovadores
e que envolvem i) a procura da informacdo, ii) a partilha da informag&o, iii) o
comportamento ético e, iv) a interacdo pessoal. Estas valéncias capacitam as buscas por
melhores experiéncias, as expetativas de resultados, 0 modo justo de agir e a reciprocidade
de processos expansivos de valor. Por outro lado, aqueles autores também reforcam a
importancia de quatro (4) outras sub-dimensdes, igualmente nucleares a construcao de
um contexto social aprazivel, e que concorrem para reconfiguracdo da cocriacéo de valor,
nomeadamente, i) o feedback das suas experiéncias — que as otimiza a longo prazo, ii) a
defesa dos seus interesses — predisposi¢do em credibilizar o servigo, iii) a ajuda — aumenta
a eficécia e eficiéncia do servico, e iv) a tolerancia — ajuda a aceitar as idiossincrasias de

outros atores, no sentido da interdependéncia da integracao de recursos.

A VISAO ECOSSISTEMICA DE SERVICO

Encarar o servico através da lente ecossistémica, potencia e capacita as
organizacOes a desenvolverem perspetivas de leitura sobre a realidade através de um
posicionamento holistico e emergente e, simultaneamente, mais ajustavel, tornando-o
num palco de atuacdo auto- sustentavel através da emersdo de cenarios prospetivos, sob
um amplo chapéu da viabilidade ecossistémica. “A service ecosystem refers to such a
complex service system that is relatively self-contained, self-adjusting systems of
resource-integrating actors connected by shared institutional logics and mutual value
creation through service exchange with emphasis on dynamic features like adaptation,
viability and sustainability.” (Goda & Kijima, 2015, p.85%; Vargo e Lusch, 2016%%;
Vargo, 2014; Vargo e Akaka, 2012, p. 207). De acordo com Strokosch & Osborne (2020b,
p.430) “Service ecosystems are defined as the integration of actors, resources and

technologies and the interactions between them within a specific context”?. Tais

21 «Um ecossistema de servico refere-se a um sistema de servigo complexo, relativamente auténomo e
autoajustavel, constituido por atores que integram recursos, ligados por logicas institucionais partilhadas
e pela criacéo de valor mdtuo através do intercambio de servigos, com énfase em caracteristicas dinamicas
como a adaptacdo, a viabilidade e a sustentabilidade”. Goda & Kijima, 2015, p.85 [trad. nossa].

22 Vargo e Lusch (2016, p.10-11) caracterizam o service ecosystem como “a relatively self-contained,
self adjusting system of resource-integrating actors connected by shared institutional arrangements and
mutual value creation through service exchange”.

23 «Os ecossistemas de servicos sdo definidos como a integracdo de atores, recursos e tecnologias e as
interagdes entre eles num contexto especifico” Strokosch & Osborne (2020b, p.430) [tradugdo nossa].
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formulacBes, que caracterizam a natureza de um servi¢o ecossistémico, leva-nos a
questionar e indagar sobre quais os fatores e condi¢des que influenciam e concorrem para

a emersdo dos processos de cocria¢do de valor num servigo ecossistémico.

A nova concecio de servico, designada por service ecosystem?*, ¢ um conceito
hodierno, multigranular e multidimensional. E um novo modelo de praticas experienciais
gestionarias que integra as no¢des de evolucdo e inovacao assentes em redes adaptativas
de valor (Akaka, Koskela-Huotari & Vargo, 2021) e que ampliam o sistema de valor, do
bindmio relacional triade A2A (Ator-Ator) para uma relacdo ecossistémica multiparte
A4A (Ator para atores), aumentando o resultado das ofertas e, consequentemente, o efeito

da cocriagdo de valor e da inovacéo.

De acordo com Trischler, Johnson & Kristensson (2020), muitas das iniciativas
inovacionais orientadas para a sustentabilidade, ocorrem no ambito das propostas macro
da Agenda 2030 e seus respetivos ODS. Estando esta matriz em agenda, o conceito de
ecossistema de servigo apresenta-se como conceito chave “The service ecosystem has
become a key concept in S-D logic, where it provides the unit of analysis for value co-
creation activities among actors integrating resources and exchanging services within
dynamic networks, which are facilitated by institutional arrangements (Trischler,
Johnson & Kristensson, 2020, p.554)?2. Nesta abrangéncia aberta e expansiva, 0 servico
ecossistémico ao relevar o foco nos atores|cliente, fornece radial e holisticamente todas
as possibilidades relacionais micro, meso e macro que, naturalmente, emergem num
contexto de préaticas, com reciprocidade de beneficios para todos os atores envolvidos,
sendo o Ator (Cliente)® quem atribui e determina valor, através da integracéo de recursos
(operantes e operados), num dado momento experiencial mas, a0 mesmo tempo,
dependente da acdo dos outros atores (idem). Isto significa que esta l6gica coloca o foco
no processo colaborativo, em rede, baseado em inter(relagbes), num evoluir

dindmicosistematico, contingencial e adaptativo sendo o valor gerado conjunta e

24 Laud e Karpen (2017, p. 782) definem sistema de servico como uma adi¢do de recursos (que inclui
pessoas, tecnologias, informagdo) associada a outros sistemas de servico através de propostas de valor
cujo objetivo é usar e rentabilizar os proprios recursos e dos demais para melhorar e qualificar a sua
situacdo e a dos outros. 2 *(...) torna-se a pedra angular da légica do service dominant, e arrasta consigo
a predominancia da unidade de analise para a cocriagdo de valor entre atores que integram recursos e
trocam servigos em redes dindmicas as quais sdo facilitadas pelos arranjos institucionais” Trischler,
Johnson & Kristensson (2020, p.554).

25 Um ator ¢, segundo Lusch & Vargo (2014, p.740) “uma entidade capaz de atuar sobre os recursos para
cocriar valor que positivo quer negativo” “An entity capable of acting on potential resources to cocreate
value, either positively or negatively valanced” (Lusch & Vargo, 2014, p. 740).
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colaborativamente, decorrendo da acéo direta ou indireta dos diferentes atores. E 0s
diferentes atores s&o, de acordo com Akaka, Koskela-Huotari e Vargo (2021), uma
extensa constelacdo de entidades - organizacGes, clientes, familia, empresas -, que
integram recursos e beneficiam do servigo fazendo emergir a cocriacdo de valor. Uma das
caracteristicas deste paradigma constituido por redes de sistemas complexos € o conceito
de emergéncia que faz eclodir novos resultados que decorrem das relages dinamicas e
i(n)terativas (Vargo et al, 2023). A nocdo de emergéncia é, de acordo com estes autores,
“a phenomenon that arises from the relationships among existing system’s elements but
that is qualitatively different from and irreducible to them. (Vargo et al, 2023, p.3)%. A

emergéncia é um elemento fundacional de um servico de natureza ecossistémica.

Esta imagem de servigco que se expande e contrai como se se tratasse de um
organismo em permanente e ininterrupta transformacdo e adaptacdo, amplia e co-
responsabiliza os diferentes sistemas de atores que direta ou indiretamente se envolvem
na coconstrucgdo do valor, afetando as relaces e as interacGes sistémicas (Vargo, Koskela-
Huotari, Baron, Edvardsson, Reynoso, & Colurcio, 2017) bem como os resultados
emergentes (valor, experiéncias, satisfacdo, etc.), reforcando as capacidades adaptativas
do sistema, ele proprio de natureza complexa e dindmica. As instituicGes, que operam no
ecosystem service do paradigma do S-DL, ndo se podem confundir com as organizac6es
ou empresas. S&o esquemas, normas e regulacdes que sdo socialmente gerados e
constituem-se como modos rotinizados de pensar e agir que determinam a orientagéo e
conduta humanas, ou seja, as praticas (Vargo, 2018). Esses principios normativos e
orientadores constituem-se em elementos vitais para a cocriagdo de valor que integra,
logicamente, recursos publicos e privados para a sua emersao, sendo, eles, e segundo
Vargo (2014), a linguagem, os simbolos, as leis, as tradi¢cdes e a cultura. No fundo, sédo
estes arranjos institucionais que geram robustez e sinergias multivariadas a estrutura de
um ecossistema servico e, respetivamente, as praticas experienciais associadas aos

diferentes contextos, que ocorrem no seu seio, preparando o territério para a inovagéao.

A mudanga de foco para o ecossistema de servico (Vargo et al, 2017) oferece uma
perspetiva diferenciada na andlise do sistema de trocas econdémicas e sociais, sustentada

por uma ldgica colaborativa e coconstrutiva, relevando 0s recursos operantes

26 De acordo com Vargo et al, 2023, p.3), citando Capra e Luisi, 2014, o conceito emergente é encarado
como “um fendmeno que surge das relagdes entre os elementos de um sistema existente, mas que €
qualitativamente diferente e irredutivel” [trad. nossa].
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(conhecimento, informacdo e competéncia) como o ingrediente diferencial e
paradigmatico de um servico evolutivo e transformacional em que o(s) ator(es)-cliente(s)
desempenha(m) um papel determinante e préativo no retorno dessa interacdo, cujo
denominador comum assenta na reciprocidade dos beneficios (Vargo & Lusch, 2016). O
ator-cliente usa e aplica os recursos, que podem ser publicos, privados e de mercado,
ligados pela instituicdo (conjunto de regras), e gera valor através da sua experiéncia
interativa, fenomenoldgica e idiossincratica, cujo resultado pode ser cocriado ou
codestruido. (PIé, 2017; Echeverri & Skalen, 2011; Ple & Caceres 2010). Gerar valor com
o foco nas experiéncias vivenciadas, hum contexto de servigo ecossistémico, pressupde
uma tomada de consciéncia e uma co-responsabilizacdo da sua relevancia quanto ao
potencial papel de cocriador de valor. As préticas experienciais decorrem das
componentes regulativas, normativas e cognitivas das instituicdes (Vargo & Lusch,
2016), que ddo substancia e legitimidade as atividades processuais desenvolvidas,
conferindo sustentabilidade e resiliéncia ao servigo ecossistémico, abrindo, assim, o eixo
da inovagdo multipartes. Assim, a relacdo experiencial sistémica e em rede, pode gerar
um valor positivo ou destrutivo. Referenciando a Premissa Fundacional (PF) 6 e respetivo
axioma 2, em que Vargo e Lusch (2006, 2017) anunciam que “value is co-created by
multiple actors, always including the beneficiary”?’ que “all economies are service
economies” (PF5), sendo este “the fundamental basis of the Exchange” (Axioma 1 e PF
1), exige, aos gestores|lideres, observacdo cuidada e vigilante quanto ao papel das
instituicGes e dos seus arranjos, interdependentes, que regulam o servico e 0 mercado,
através de um conjunto de regras, normas, significados, simbolos, praticas, a fim de
potenciarem a coopeticdo e reposicionamento estratégico distintivo do servico, através de
propostas de valor capazes de serem cocriadas, em que a “value co-creation is
coordinated by the generation of actors and agreements between institutions” ( PF11,
Axioma 5)?® (Vargo, Koskela-Huotari, Baron, Edvardsson, Reynoso, & Colurcio, 2017).
A importancia dos lideres reside na capacidade de observarem o todo nas suas multi-
interligaces, através de uma lente estratégico- prospetiva, sendo vistos como 0s

verdadeiros facilitadores e catalisadores do processo de emersdo do valor colaborativo

27 «g valor é cocriado por multiplos atores sempre incluindo o beneficiario” (PF6) e que “todas as

economias sao economias de servi¢o” (PF5), sendo este” a base fundamental da troca” (Axioma 1 € PF 1)
[trad. nossa].

28 a cocriagdo de valor é coordenada pela geracéo de atores e acordos entre instituigdes” (PF11, Axioma
5) [trad.nossa].
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(Haug & Mergel, 2021). Nas palavras de Dixon et al (2021), uma forte lideran¢a?® num
servico publico de natureza transformativa, imerso em contextos disruptivos e incertos,
revela-se uma pedra angular que modifica, inspira e valoriza, que sabe conduzir, mediar
e facilitar os fluxos processuais e as interacfes entre atores. Gerir interagdes, combinar
estratégias gestionarias e promover a aprendizagem séo capacidades que um lider deve
possuir para almejar o grande desafio que se coloca ao servigo publico sob a égide da: i)a
confianca, ii) a legitimidade, iii) a transparéncia, iv) a sustentabilidade institucional, v) a

legitimidade social, vi) a inovacdo e vii) a modernizacdo administrativa.

O novo modelo de servico publico em agenda é, por conseguinte, todo um
ecossistema em expansdo e articulagdo, em que “0S atores excedem a troca imediata de
servico e criam redes e recursos para cocriar valor” (Silva-Lacerda, Castro & Veiga,
2018, p. 118), fazendo eclodir sistemas e processos de inovacdo. Um servico publico de
base ecossistémica € uma estrutura osmotica em que uma multiplicidade de atores -
envolvendo uma diversidade combinatdria de relacBes, que vdo desde os decisores
politicos, passando por organizacGes, empresas e outras associagbes -, concebem,
planeiam, atuam e usam, com base em interacdes, e institutional arrangements,
acumulando valor nas diferentes estratificacdes e dimensdes: micro, meso e macro
(Strokosch & Osborne, 2020b), gerando robustez em posicionamento, criatividade e
inovacdo, tornando o sistema resiliente e auto-eco-sustentavel. Segundo, Vargo et al
(2023, p.16) para melhorar a resiliéncia dos ecossistemas de servigo ¢ fundamental “to
ensure processes and structures that allow flexible and responsive adjustment of

institutions”®°

O PARADIGMA DA INOVACAO NO SERVICE ECOSYSTEM

A realidade € um vasto territorio multidimensional e polissémico. Os olhares que
repousam sobre ela convocam predisposicOes atentas, criticas e construtivas. A prépria
realidade ndo sendo estanque, apela e convida-nos a entrar no caminho do

questionamento, da descoberta, da selecdo, da avaliacdo, da criatividade e da inovacéo.

29 Aeste propdsito veja-se “As the 2030 deadline nears, the SDG agenda requires strong global leadership
to coordinate and drive the world’s global economy and institutions towards innovative sustainable
solutions”. (Kurup, Freeman, Arora & Sarkar, 2023, p.8).

30 «para melhorar a resiliéncia dos ecossistemas de servigos a qualquer escala face a perturbagdes graves,

é fundamental assegurar processos e estruturas que permitam um ajustamento flexivel e reativo das
instituigdes.” (Vargo et al, 2023, p.16) [trad.nossa].
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A inovacdo, na légica do S-D*! encontrase, intrinsecamente, associada a emergéncia da
cocriacdo de valor e pode ter uma natureza tangivel e intangivel. Sendo a cocriacao de
valor um dos eixos centrais do paradigma S-DL, a inovagdo®? surge como um motor

propulsor daguela. Segundo Torfing, Ferlie, Jukic & Ongaro

(2021, p.10) a cocriagao pode ser vista como um estimulador da inovagao que
(...) it brings together public and private actors with different experiences, perspectives,
and forms of knowledge in a problem- or task-focused e (...) as shorthand for
collaborative innovation”.®® Segundo Hansen & Fuglsang (2020), a abordagem do valor
publico também fornece, num servico ecossistémico publico, uma nova forma de pensar
a inovacdo como uma atividade, uma préatica experiencial e construtiva e uma plataforma
para gerar e promover o valor publico firmando um (com)promisso com 0s principios

democraticos e transparentes.

As inovacOes ocorrem em contexto social, e sdo de natureza aberta. Surgem a
partir de uma rede interconectiva de agentes e atores que direta ou indiretamente
contribuem e cooperam para a estratégia das organizagdes, quanto as solugdes que
preconizam na resolucdo de problemas e situacGes especificas (Huarng, Cervera & Mas-
Verdu, 2018). Normalmente, as inovacGes provocam mudancas podendo afetar todo o
ecossistema de servico. Geradora de novas praticas, as inovagdes transformam estruturas,
processos, atividades e, nesse sentido, sao vistas como elementos essenciais a emersdo da
cocriacdo de valor. Contudo, as inovacdes podem igualmente, nas palavras de Jaakkola,
Aarikka-Stenroos e Ritala (2019, p. 498), causar disrupgdes “ (...) innovations aim at
enabling better value co-creation; but also cause disruption in the service ecosystem. In
order to create value, the innovation has to resonate with the needs, practices, values,

and institutional structures of the market and all of society, so that actors are able to

31 «Service-dominant knowledge is increasingly being recognized as a viable approach in service
innovation research” (Huarng, 2018, p.455; Badinelli, et al, 2012). “O conhecimento sobre o S-DL esta
sendo gradativamente reconhecido como uma abordagem viavel na investigagdo sobre inovagdo nos
servigos” [trad. nossa].

32 Entendemos o conceito de inovacdo com proximidade da no¢do de modernizacdo administrativa tdo
essencial para o servigo publico. Ha toda um posicionamento implicito (i)novacional para que ocorra a
modernizacdo na modernizacdo do servico publico e que pressupde uma atitude aberta, flexivel e
integrada.

33 wp cocriagdo estimula a inovagdo, uma vez que reune atores publicos e privados com diferentes

experiéncias, perspetivas e formas de conhecimento num processo centrado num problema ou numa
tarefa “(...) a cocriag@o pode ser vista como uma abreviatura de inovagdo colaborativa” [trad. nossa].
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make use of the new resource or in their value processes "**, tendo um impacto sinergético
em todo o ecossistema de servico. Pretende-se que o seu efeito seja mobilizador de
préticas, de interacfes e que fomente um espirito mais eficiente e eficaz no sentido do

bem-estar societal.

Um paradigma reflete um modo valido, viavel e diferenciado de observar o
mundo, a realidade e a ciéncia. Estas s@o complexa e dinamicas ndo sendo, por
conseguinte, de natureza estanque. Na esteira onto-epistemoldgica do S-DL, Vargo e
Lusch (2016, p. 8) avangam com a apresentacdo de uma matriz simula, analitico-
comparativa, que representa o estado da evolucao teorica das premissas fundacionais no
decurso do tempo. A lente de observacao permite aprofundar os contextos complexos, em
expansdo e contracdo, e as transformacdes operadas na atualizacdo e criacdo das
premissas fundacionais. Importa suspender e mergulhar na evolucdo tedrica do S-DL.

Facamos, entdo, uma revisitacao.

Em 2004, Vargo e Lusch estabelecem oito premissas basicas que rapidamente se
expandiram para 11 premissas fundacionais as quais, em 2016, agregam e fazem
convergir 5 axiomas (Hekkula& Arnould, 2022). Esta evolucdo representa um open
ecosystem paradigm, configurando um processo analitico, meticuloso e expansivo do
modus operandi do préprio ecossistema de servigo, ativando o diafragma interconectivo
as suas atualizacBes sistematicas como se se tratasse de uma obra aberta, em permanente
coconstrucdo, expansiva, contribuindo, dessa forma, para uma melhor compreenséao sobre
a realidade econémica e social, tributando qualidade e melhoria nas trocas, nas interaces,
na felicidade individual e social. Essa revisitagdo ndo diz apenas respeito a adicao,
subtracdo ou eliminacdo de meros conceitos linguisticos. Antes reflete e é consequéncia
de um debate académico reflexivo sobre a fundamentacdo epistemoldgica que sustenta
toda a arquitetura ontognosiolégica do ServiceDominant Logic (Cf quadro infra),
destacando-o como uma lente prospetiva que capta e integra todas as nuances da realidade

supra invocada.

34 “Essencialmente, as inovagdes t€ém como objetivo permitir uma melhor cocriagdo de valor, mas
também causam perturbacBes no ecossistema de servico. Para criar valor, a inovacdo tem de estar em
sintonia com as necessidades, praticas, valores e estruturas institucionais do mercado e de toda a
sociedade, para que os atores possam utilizar 0 novo recurso ou 0s seus processos de valor (Jaakkola,
Aarikka-Stenroos & Ritala, 2019 p. 498) [trad. nossa].
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O quadro (cf.infra) reflete, por si mesmo, os efeitos, as evidéncias colaborativo-

construtiva, evolutivas. A partir de integracdo dos Axiomas®, os autores Lusch e Vargo,

fundamentam a abordagem do ecosystem service que legitima e reforca a instauracao

sistémico-estratégica das redes de atores que, potencialmente, integram recursos e que,

conjuntamente, cocriam valor através das suas praticas interativas experienciais.

Tabela 1
Premissas Vargo & Lusch (2004) Vargo & Lusch (2008) Vargo & Lusch (2016) Enunciados Axiomas Al a Adem
Fundacionais Enunciados /Statements Enunciados /Statements /Statements 2014 e 0 A5 em (2016)
PF1 A aplicacéo de competéncias e Servico é a base fundamental Sem alteracdo Adquire estatuto de
conhecimentos especializados é a de troca. Axioma em 2014 (Al)
unidade fundamental da troca. “Service is the fundamental e, em 2016 é
basis of Exchange” consolidado
PF2 Transagdes indiretas escondem a A troca indireta esconde a Sem alteracédo
unidade fundamental da troca. base fundamental da troca.
PF3 Bens sdo mecanismos de Sem mudancas. Sem alteracédo
distribuicdo para prestacéo de
Servicos.
PF4 Conhecimento é a fonte Recursos operantes sdo a Os recursos operantes séo a fonte
fundamental da vantagem fonte fundamental da fundamental de beneficio estratégico
competitiva. vantagem competitiva
PF5 Todas as economias séo economias Todas as economias sao Sem alteragdo
de servicos. economias de servico.
PF6 O cliente é sempre coprodutor. O cliente é sempre um O valor é cocriado por maltiplos atores, Adquire estatuto de
cocriador de valor. “The incluindo sempre o beneficiario. Axioma em 2014 (A2)
customer is always a “Value is cocreated by multiple actors, e, em 2016, é
cocreator of value”’ always including the beneficiary” atualizado
PF7 A empresa apenas pode apresentar A empresa ndo pode Os atores ndo podem fornecer valor, mas
proposicdes de valor apresentar valor, mas apenas podem participar na criagdo e oferta de
oferecer proposicdes de propostas de valor.
valor.
PF8 Uma visédo centrada em servigo é Uma viséo centrada no Uma visdo centrada nos servigos é
orientada para o cliente relacional servico é inerentemente inerentemente orientada para o
orientada para o cliente para o beneficiario e relacional
cliente e relacional
PF9 As organizagBes existem para Todos os atores sociais e Sem alteragdo Adquire estatuto de
integrar e econdmicos séo integradores Axioma em 2014 (A3)
transformar competéncias micro de recursos e, em 2016, é
especializadas em servigos “ A1l economies and social consolidado
complexos que sdo procurados no actors are resource
mercado integrators”
PF10 O valor é sempre Unico e Sem alteracédo Adquire estatuto de
n fenomenologicamente Axioma (A4) em 2014
determinado pelo beneficiario e, em 2016 é
“Value is always uniquely consolidado
and phenomenologically
determined by the
beneficiary”
PF11 A cocriagdo de valor é coordenada Adquire estatuto de
(Novo) através de instituicOes geradas por

atores e arranjos institucionais.
“Value cocreation is coordinated
through actor-generated institutions
and institutional arrangements”

Axioma (A5) em 2016

Adaptado da “Foundational premise development” (Lusch & Vargo, 2014, p.15; Vargo & Lusch, 2016, p.8; Vargo &
Lusch 2017, p.47) .
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Num recente artigo, Vargo et al (2023, p. 7) estabelecem uma correlagdo entre o
paradigma SDL e 0s seus 5 axiomas e 0 conceito de emergence que resulta das interacfes
num sistema de servico e que, se apresenta irredutivel e qualitativamente diferente. Existe
uma correspondéncia atualizada dos axiomas conferindo maior robustez ao modelo de
pensamento S-DL. Segundo aqueles autores o Axioma 1 — Service is the fundamental
basis of exchange - Troca de servigco por servico - € um postulado que determina as
constelacGes i(n)terativas essenciais ao processo de criagéo de valor; o Axioma 2 - Value
Is cocreated by multiple actors, always including the beneficiary — permite acoplar as
redes ou estruturas sistémico-dindmicas a cocriacdo de valor; o0 Axioma 3 - All economies
and social actors are resource integrators — estabelece o conceito composto de integracao
de recursos como a base que confere orientagdo ao ecossistema em rede; o Axioma 4 -
Value is always uniquely and phenomenologically determined by the beneficiary -
incorpora a experiéncia fenomenoldgica e holistica como a premissa nuclear da esfera da
criacdo de valor, consagrando o conceito hodierno de emergéncia enquanto elemento
imprevisivel e impermanente que gera valor; e o Axioma 5 — Value cocreation is
coordinated through actor-generated institutions and institutional arrangements -
confere legitimidade as estruturas emergentes - normas, regras, etc - enquanto substratos
que regulam e orientam os integradores de recursos na prossecucao da cocriacdo de valor.
Ao axioma 5, aqueles autores reforcam a ideia sublinhando que as instituicbes decorrem
das interagdes entre atores, as quais sao irredutiveis, e emergentes. E que a emergéncia é
uma componente que inevitavelmente estd presente nos ecossistemas de servigo

conferindo-lhes auto-organizacdo e auto-ajustamento e auto-sustentabilidade.

Os ecossistemas de servigo sdo sistemas de servico que interagem entre si
(Kuppelwieser & Finsterwalder, 2016). S&o entidades abertas, ajustaveis, adaptativas e
evolutivas que estdo interligadas e interconectadas com outros sistemas através de
processos dindmicos geradores de valor (Goda & Kijima, 2015). A sua viabilidade,
enquanto sistema aberto, € determinada pela ampliacdo do contexto social e da inovacao,
conceito de valor muito caro ao paradigma SDL.

Vargo, Wieland & Akaka (2015, p.8)% definem inovagio como uma cocriagio ou

recombinacédo de préaticas colaborativas que fornecem solugdes impares para a resolucao

36 “Innovation can be broadly conceptualized as the co-creationor collaborative recombination of
practices that provide novel solutions for new or existing problems (...)”. “A inovagdo pode ser
amplamente conceptualizada como a cocriagdo ou recombinacdo colaborativa de praticas que fornecem
solugdes novas para problemas novos ou existentes (...)”. (Vargo, Wieland & Akaka, 2015, p.8).
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de problemas novos ou existentes. A inovacao, enquanto fendmeno emergente, existe em
funcdo do uso ou aplicacdo de recursos disponiveis num contexto espago e tempo. A
inovacgdo assume a sua entidade ontognoseoldgica e epistemoldgica nas atividades, nos
processos, nas praticas, e nesse sentido, encontra-se sempre presente e em evolucdo, ndo
sendo, logicamente, um processo linear. A inovacdo ndo assume o estatismo. O proprio

conceito de inovacgdo é, portanto, oposto ao de inércia.

O conceito de inovagdo tem uma narrativa dindmica consentanea com a propria
evolucdo da histéria da humanidade. Nessa medida, e de acordo com Granstrand &
Holgersson (2020), a inovacdo € um conceito repleto de tensGes e paradoxos cuja
significacdo e valor foram sendo alterados ao longo dos tempos. Hoje em dia, € um
conceito chapéu (umbrella) que serve de panaceia a todos 0s problemas socioeconémicos
(Godin, 2015), cujo foco incide sobre atores, atividades, recursos, artefactos,
comportamentos, trocas, relagdes e arranjos institucionais®’. A centralidade no ser
humano (ator) e nas suas capacidades de criacdo, criatividade e inovacdo de novos
produtos e servigo(s), como solucdes transformadoras, logo inovadoras (KoskelaHuotari,
et al, 2021) é o foco a eleger, nunca descurando os atores sociais que ampliam e
enriquecem o contexto da inovagdo. Num ecossistema de servico, os atores*® podem estar
direta ou indiretamente envolvidos, quer na integracdo de recursos quer na cocriagéo de
valor (Helkkula & Arnould, 2022). Tal desiderato dilata e fundamenta todo a arena
dindmica da inovacdo, em torno de todo o processo que envolve a cocriacdo de valor e a

criatividade, tornando-a elusiva, idiossincratica, distintiva, complexa e emergente.

Em 2016, Vargo e Lusch (p.7)*°, apresentam uma figura que ilustra os elementos
constituintes do processo de cocriagdo de valor num ecossistema de servi¢o. Todos estes

elementos, a saber, 0s atores, a integracao de recursos, a troca de servico, as instituicbes

37 Arranjos institucionais na perspetiva do S-DL.

3 No paradigma S-DL os atores podem ser governos, decisores politicos, produtores, consumidores,
clientes, instituicdes.

39 Este modelo foi explicado e atualizado por Ng & Vargo (2018, p. 518-519) “This integrated
framework, in turn, provides a narrative of value cocreation occurring through actors’ integration of
resources and exchange of service, enabled and constrained by endogenously generated, shared
institutions (social norms, rules, symbols and other normative and heuristic guidelines) establishing
dynamic, nested and overlapping service ecosystems, which provide the context for further value
cocreation”. Este modelo integrado, fornece uma narrativa da cocriagdo de valor que ocorre através da
integracdo de recursos e da troca de servigos pelos atores, possibilitada e condicionada por instituicdes
partilhadas geradas endogenamente (normas sociais, regras, simbolos e outras orientacdes normativas e
heuristicas) que estabelecem ecossistemas de servigos dindmicos, aninhados e sobrepostos, que fornecem
o contexto para uma maior cocriacdo de valor.” [trad. nossa].
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e arranjos institucionais, o proprio conceito de servico ecossistémico, configuram todo
um sistema iterativo que legitima a teoria que funda o seu foco na cocriagdo do valor e na
evolucdo dialética do conceito emergente, sendo encarado como o elemento que aciona

as re(i)novacOes e modernizagdes do servigo publico.

Service
Ecosystems

Etabiahog nevted & q
serioching
Actors
Invoreed m
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Generated
""" Resource

Institutions & Integration
Institutional
Arrangements

Service
Exchange

Vargo & Lusch, 2016, p.7.

nd

Este modelo metatedrico, assim designado por Ng & Vargo (2018), reforca a
interligacdo das valéncias nucleares que fundamentam o ecossistema de servico e a
regeneracdo da cocriacdo de valor, e que repousam sobre i)os papéis e as capacidades
dindmicas dos atores (recursos operantes) nas suas multiplas conexdes de agregacdo
micro, meso e macro; ii) a ativa integracdo de recursos também caracterizada como
dindmica; iii) a coordenacdo do servi¢o de troca; iv) 0s arranjos institucionais e sua
relevante funcdo ao nivel da cultura, estrutura, processos, comunicagdo, praticas,
legislacdo e crencas e que sustentam o territorio de recocriagdo de valor induzindo a uma
mudanca e transformacdo institucional. Os arranjos institucionais sdo encarados, no
paradigma no S-DL, como centrais no processo de inovagdo, e as praticas sociais,
assumem-se como os ingredientes das fontes de inovacdo (Vargo et al, 2015). Este
modelo epistémico coconstrutivo apresentado por Vargo e Lusch (2016) e reforcado por
Ng e Vargo (2018), é uma ferramenta poderosa que permite ler, perceber e atuar
ciclicamente sobre o real, reajustando, reaproximando, re(i)novando olhares estratégico-
prospectivos. Dai a sua relevancia na contemporaneidade. Os modelos ndo séo cercas
(vedacOes) delimitadas. S&o instrumentos que permitem acercar-se do objeto de estudo
com acuidade, estruturar de forma expansiva a representatividade do conhecimento para

dele extrair, com clareza e sagacidade, as inferéncias propositivas, tornando o quadro
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referencial uma estrutura sistémica robusta, imersa de autenticidade. E isso permite gerar
confianca e auto-sustentabilidade ao proprio sistema. H4, portanto, cinco (5) grandes
pilares que sustentam o edificio metatedrico do S-DL, a saber: i) o(s) ator(es), ii) 0 servico

ecossistémico, iii) o valor, iv) 0s mecanismos institucionais e v) a emergéncia.

N&o hd uma equacdo predefinida que tudo explica. O modelo representa 0s
elementos fundamentais que melhor ilustram e representam a realidade, composta e em
rede, ndo descurando a multiplicidade de interconectividades subjacentes ao arquétipo. A
rotatividade ciclica espelha a ampliagdo do conhecimento holistico, em permanente
evolucdo, permitindo ajustamentos e adaptacGes necessarias face a volatilidade dos
acontecimentos. Este modelo adapta-se a diferentes cenarios socioeconémicos e busca
respostas viaveis — sempre abertas - face aos ambientes de incerteza, volatilidade,
complexidade e ambiguidade®.Isto pressupde uma mudanca de mentalidade, uma
mudanca na cultura organizacional e no modo como se gera e como se lidera a

organizacao e servigo.

Liderar um servigo publico sob a égide do paradigma S-DL pressupde um
posicionamento positivo e construtivo, com visdo prospetiva e antecipadora, num
contexto emergente, requerendo uma visdo, simultaneamente, integrada e inclusiva.
Liderar € a chave que sustenta qualquer organizacao-servico, conectada e em rede, e que
assume a coopeticdo como vetor principal e diferenciador dos demais contextos-sistemas.
Liderar, em contextos VUCA, é um desafio que pressupde uma atitude adaptativa e
proficiente, agil e versatil, mobilizadora de equipas colaborativas alinhadas a estratégia
organizacional, também ela adaptativa e coconstrutiva, com ganhos para todos os atores
e clientes envolvidos. Saber liderar em contexto de mudanga é um ativador que gera novos
contextos, desafios, motivacéo e confianca®! e num contexto onde o(s) servico(s) est(d)do
imerso(s) pressupde uma enorme capacidade flexivel e uma habilidade perseverante e
mobilizadora para manter uma mente aberta que permita instaurar os apelos e desafios a

emersao de territorios inovacionais.

O Servico Publico, enquanto ecossistema, pressupde uma configuracdo complexa
de constelagdes. Cada sistema interage com outros sistemas, - a incorporagdo dinamica

de recursos, pessoas, tecnologia e informacao-, em redes adaptativas auto-sustentaveis. O

40 comummente designado por VUCA este acronimo designa: Volatility (V), Uncertainty (U),
Complexity (C) y Ambiguity (A).
A motivacdo e a confianca sdo indutores das préaticas inovacionais.
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servico é uma estrutura social funcional, uma arquitetura em rede, constituido por
entidades interdependentes que visam assegurar a coopeti¢éo e a inovacgao, num fluxo que
determina a viabilidade, a eficiéncia, a eficacia e a economia. O sucesso reside nesta
organicidade sistémicoexistencial, inter e intra relacional, onde emerge o0 co-
envolvimento, a co-aprendizagem, a coreadaptacao, a co-evolucgéo, e co-transformacao,
validado e valorizado por pessoas, atores, clientes que determinam em rede a cocriacao
de valor (Carvalho, 2016) e a inovagéo. A cocriagéo, nas palavras Russo-Spena e Mele
(2012) é um processo de “co-s”*? cuja variabilidade determina uma multiplicidade de
perspetivas, de experiéncias, de praticas originando uma pluralidade de solucdes
inovadoras. O valor reside no modo como cada ator integra os recursos (operant e
operand), num sistema aberto, iterativo e processual. Cada ator age de acordo com as
regras e normas sociais (institutions). Como as estruturas sociais sdo contextuais e
contingenciais, a multiplicidade de solucGes é extensa e o territorio da criacao de valor,

um campo fértil para se re(i)novar.

De acordo com Lusch e Vargo (2014, p.17), a organizagdo tem como propoésito “
to serve itself by serving others™*® e isso é realizado através da integragdo de recursos
internos e recursos disponiveis para que possam gerar NOVOS recursos 0S quais Sdo
reconvocados para beneficio de outras entidades (individuais, familias, empresas,
organizacOes). Nesta espiral de realizagdes mutuas, os recursos disponiveis estdo sempre
a mudar abrindo o leque de oportunidades inovadoras e transformadoras do servico
(idem)**. As transformacg@es sdo viaveis pela expansividade e porosidade do proprio
ecossistema que gera os alicerces ideais para a instauracdo da inovagéo e da emergéncia.
Pelo exposto falar de ecossistema de servico é falar de um servico transformacional. A

inovacao surge, inevitavelmente, associada ao servigo ecossistémico.

42 «Co-creation as a process of ‘Co-s”” (Russo-Spena & Mele,2012, p. 530).

43 “(...) servir-se a si proprio servindo os outros” (Lusch & Vargo,2014, p.17).

44 “This is done by integrating internal resources and the resources it has availableto it through various
public and market sources to create new resources that it can apply for the benefit of others enterpises
(individuals, family, firms, etc). Since the resources available to both the serving and the beneficial actors
are continually changing, so too are service opportunities” (Idem, Lusch & Vargo, 2014, p.17).
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O VALOR DO SERVICO PUBLICO, EM REDE

“Sendo a prestacdo dos servigos uma incumbéncia do Estado estabelecida por
lei, e tendo o Estado trilhado um conjunto de transformacdes ao longo dos ultimos
séculos, tal implicou uma alteracdo no paradigma da prestacdo dos servigos publicos.”
Correia, Mendes, Dias & Pereira (2020, p. 45).

H& uma necessidade premente em expandir o conhecimento sobre 0 modo como
emerge a cocriacdo de valor em organizag@es de servico pablico®. Os académicos tém
procurado investigar e expor novas abordagens que configurem olhares diversificados
sobre a gestdo do servico publico tornando-o mais impactante nas sociedades
contemporaneas. A sua multidimensionalidade determina a sua complexidade.
Decorrentes dos modelos de governancga, 0s servigos publicos sdo uma incumbéncia do
Estado e existem para servir o(s) cidadao(s)|ator/(es). O Estado surge como regulador e
posiciona-se, atualmente, num novo contexto de governanca colaborativa*. Ha um

territdrio fertil para se apostar na mudanca de paradigma de Servico.

Servir é um verbo operatério (acdo) cuja funcdo é ajudar o outro, contribuindo
para 0 seu bemestar procurando responder, de forma proficiente e eficaz, a volatilidade
evolutiva das sociedades, expressao utilizada por Correia et al (2020), apresentando-se,
desse modo, mais proximo dos cidaddos, mais agil, mais comunicativo-participativo, mais
humanista, mais aberto (open system). “In representative democracies, public
organisations are componentes of societies’ political organisations (...) in representative
democracies, the main aim of public service organisations is to create public value (i.e.,
collective value that benefits society overall)” *' (Senderskov & Rgnning, 2021, p. 75).
Sob este prisma, a cocriagdo € vista como um modo de governancga (Torfing at al, 2021,
p.25).

45 “Researchers have made efforts to combine service management theory with public administration
theory to develop an enhanced model of public service logic and help the public sector to develop services
through cocreation with service users” (Doring & Carty, 2021, p.59). “The concept of co-creation is of
increasing interest to academics, policymakers, and practitioners alike. It has been applied in two streams
of developing literature on public innovation and collaborative governance, and on value creation and the
PSL.” (Rubalcaba et al, 2022, p.42).

46 Veja-se 0 caso dos or¢camentos participativos.
47 "Nas democracias representativas, as organizacfes publicas sdo componentes das organizacdes
politicas das sociedades (...) nas democracias representativas, o principal objetivo das organizacdes de

servico publico é criar valor publico (ou seja, valor coletivo que beneficia a sociedade em geral)."
(Senderskov & Rgnning, 2021, p. 75).
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Mas o que se entende por valor publico? De acordo com a interpretacdo de Chen,
Walker & Sawhney (2020, p.1677) “Public value is the desirable outcome relating to the
quality of individual and collective life for citizens shaped by the normative consensus of
society, policies, and governance*. Imerso num ecossistema de interagdes plurais, o
valor publico assenta na rede colaborativa de atores (tais como cidad&os, atores, sociedade
civil, parceiros publicos, e privados, utilizadores do servico e membros internos —
trabalhadores) que prestam servico publico a fim de obter beneficios mutuos. Para Haug
e Mergel (2021) e Scupola e Mergel (2021), o valor publico assenta nas interacfes e pode
assumir dois significados: i) como uma forma de captar os efeitos diretos e indiretos das
interagdes entre a organizacdo publica e o contexto envolvente; ii) o valor individual que
decorre de orientagdes normativas tais como a prestacdo de contas, a responsabilidade e
0 comportamento ético dos trabalhadores publicos. Estes autores categorizam quatro tipos
de valor pablico®, a saber, i) o administrativo — que se centra na melhoria dos processos;
i) o civicoldemocratico — que otimiza as relagbes entre as organizacdes publicas e 0s
cidadaos|atores; iii) o societal — que melhora a transparéncia, a prestacdo de contas e a
responsabilidade em prol da sociedade em geral;> e, iv) o econdmico - que torna as

organizagOes mais proficientes e eficazes, reduzindo os custos.

Um servico publico é um servico de interacdes que se apoia em proposicdes de
valor facilitadoras de cocriacdo de valor, promotoras de contextos inovacionais,
emergentes, e que, por sua vez, se caracteriza pela aspiragao ao ato da cria¢ao “the service
and reflect the value it aspires to create”* (Strokosch & Osborne, 2020b, p. 431). O
valor, num servico publico, € uma aspiracdo, uma inspiracdo, uma volatilidade, uma
emergéncia, um estado, que anseia por realizacdo ou efetivacéo no sentido do bem-estar
individual e societal. Os servicos publicos sdo encarados como processos evolutivos que

ndo se esgotam num Unico ato e que assumem valor através da integracdo de recursos,

48 «Q valor publico é o resultado desejavel relacionado com a qualidade de vida individual e colectiva dos
cidad&os, moldado pelo consenso normativo da sociedade, das politicas e da governagéo ” (trad. nossa)
4 (Haug & Mergel, 2021) From the public value literature (Fuglsang et al. 2021), four types of public
value can be distinguished: (1) administrative values that focus on the improvement of administrative
processes (Tonurist et al. 2017), (2) citizen values that aim to improve the relationships between public
administrations and citizens (Bergvall-Kareborn and Stahlbrost 2009), (3) societal values that improve
transparency, accountability and responsibility for the sake of the larger society (Dekker et al. 2019; Evans
et al. 2015; Fglstad 2008), and (4) economic values that improve how public administrations deliver
services, save costs, and generally become more efficient and effective”.

50 o5 valores societais correspondem as acgdes estratégicas com elevado teor de transparéncia,
responsabilidade e de natureza transformacional.

51 “define o servigo e refletem o valor que este aspira a criar”. (Strokosch & Osborne, 2020b, p. 431)
[trad. nossa].
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quando usados pelo beneficiario. Pela sua natureza, os atores (incluindo cidadaos,
organizacdes, empresas, decisores politicos) usam recursos, num determinado contexto
ecossistémico, e interagem entre si, num processo inter e intra relacional, fazendo
emergir, num movimento dialético, a cocriagdo de valor,“citizen participation leads to
public value because the decision-making process becomes more open and
inclusive®?(Haug & Mergel, 2021, p.78).

A cocriagdo num servi¢co publico surge, desse modo, como um constructo
inclusivo, colaborativo e evolutivo que gera impacto na economia e na sociedade em geral
e no individuo em particular. As organizacdes publicas, enquanto sistemas sociais
promotoras de boas praticas, necessitam de conceber mecanismos que facilitem a
integracdo de recursos de forma a poderem apresentar novas propostas (inovagéo) para
emersdo de momentos de cocriagdo de valor. Esse € o territério das interacoes, “ (...)
interative and dynamic relationships between users and service providers”™, nas
palavras de Sgnderskov & Rgnning (p.64). Agilidade (celeridade) e proficiéncia séo as
dimens@es que nutrem as diferentes geografias teméticas que o servigo publico agrega.
Para o efeito, é essencial que haja um profundo conhecimento quer das praticas
experienciais envolvidas em contexto social, quer dos esquemas institucionais, quer ainda
dos atores envolvidos e das suas necessidades “to understand the key drivers of value
cocreation in service ecosystems, it is necessary to understand how and why service
beneficiaries (e.g., customers) integrate resources to cocreate for themselves (and for
others) °* (Vargo & Akaka, 2012, p. 211). No paradigma S-DL as organizag@es agem
como cimento unificador e congregador, facilitando a integracdo de recursos e o
intercdmbio de servigco por servico numa espiral continua “ (...) glue that holds service
ecosystems together by facilitating resource integration and service exchange” (Vargo,
2018, p.724)>°.

52 «a participagdo dos cidad&os gera valor publico porque o processo de tomada de decisdes se torna mais

aberto e inclusivo"(Haug & Mergel, 2021, p.78). [trad. nossa]

53 « (...) relagdes interativas e dinamicas entre os utilizadores e o servi¢o fornecedor”(Senderskov &

Ranning,

54 “para compreender os principais fatores de cocriagdo de valor nos ecossistemas de servigos, €

necessario compreender como e porqué os beneficiarios dos servigos (por exemplo, os clientes) integram
recursos para cocriarem para si proprios (e para os outros)" (Vargo & Akaka, 2012, p. 211). [trad. nossa].
58 «(...) cimento que mantém unidos os ecossistemas de servigos” (Vargo, 2018, p.724) [trad. nossa] **
O servigo publico ndo escolhe os seus mercados.

%5 «(...) cimento que mantém unidos os ecossistemas de servi¢os” (Vargo, 2018, p.724) [trad. nossa]
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Com os avangos econdmicos sociais e tecnologicos intensificou-se a necessidade
de transformar a cultura de servico publico orientado para os cidadaos|atores, tornando a
esfera de acdo da Administracdo publica, simultaneamente mais ampla e mais complexa,
escrutinada quanto a eficacia da boa gestdo publica e da boa governanga. As novas
exigéncias econdmicas, politicas e sociais das sociedades modernas assim como 0s seus
valores e cultura, ttm promovido uma transformacdo de mentalidades que ndo se
compadece com a forma burocratica como as organiza¢@es publicas anteriormente se
situavam. A Administracdo Pudblica € impelida a responder aos novos desafios e
exigéncias societais, incorporando sistemas de interconectividades, complementaridades,
parcerias e protocolos na sua esfera de acdo para servir todos os cidaddos|atores. Estes
passam a assumir um papel mais ativo, tdo interveniente quanto exigente, transformando
as atividades e procedimentos no sentido de uma melhoria continua, sob a égide da
qualidade da prestacdo dos servigos, das suas interacdes bem como da prestacdo de contas
(accountability) e transparéncia. O servico publico desempenha um papel central na
criacdo de valor publico ao fornecer valor coletivo que beneficia os cidaddos e a sociedade
em geral (Sgnderskov & Rgnning, 2021). Sob a I6gica do servir com o foco nos cidad&os,
com territorio multivariado e de cariz multidimensional®®, o servico plblico tem por
missdo gerar[promover valor publico colaborativamente, interagindo sob a égide de

normas e normativos (arrangements) para nortear uma prestacao distributiva igualitaria.

Sob este prisma o papel do servico publico visa gerar condi¢bes e propostas de
valor, através de uma miriade de interdependéncias, capacitadas pelas redes
colaborativas, com e para os cidadaos|atores, criando condi¢des para que estes, através
dos seus conhecimentos, competéncias e experiéncias, transformem as ofertas em
evidéncias reais, indo ao encontro da sua satisfacdo, expectativas, ampliando o seu bem-

estar. Nesta esfera de acdo, papel interventivo do cidaddo |ator apresenta-se determinante.

Mas como podem as organizagdes de servico publico definir o valor publico? O
valor publico depende do contexto num dado tempo politico; o valor publico € alusivo,
idiossincratico, é evolutivo e € consentaneo com a dindmica experiencial que se vivencia.
Assente num presente continuo, o valor pablico que se assume como holistico-sistémico
vai variando de acordo com as diferentes constelagdes politicas, num palco de interesses
decisorios variados (Sgnderskov & Rgnning, 2021). O valor € um fendmeno experiencial,
interativo, emergente. (Vargo et al, 2023). Existe uma densificacdo de normativos que

%6 O servigo publico nédo escolhe os seus mercados.
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alicercam a realizacdo dos processos e que 0 servico deve relevar para gerir as
expectativas de atores sociais e alinhar-se com as decisdes das autoridades politicas. 1sso
torna o sistema pesado, complexo e com pouca margem de manobra para inovar. Os
servigos publicos ndo escolhem os seus mercados ou clientes, devendo responder a todas
as solicitacdes, com transparéncia, imparcialidade e eficacia. Ou seja, a sua ambicéao
reside na fluidez dos processos, na desburocratizacdo, modernizacdo, e na confluéncia de

diferentes interesses individuais e coletivos.

No diploma que fundamenta a atuacdo da Agéncia da Modernizacao
Administrativa (AMA), no que tange aos servi¢os publicos, existe um conjunto de
medidas de aperfeicoamento e qualificagcdo que vincula um conjunto de orientacfes no
sentido da promocéo de atitudes, comportamentos e agdes e que vao encontro da gestao
de proximidade, da desmaterializacdo, das transferéncias de novas missdes para a
administracdo local (descentralizacdo) no sentido da concretizacdo dos principios
subjacentes a nova filosofia que a, presentemente, a Administracdo Publica abraca.
Segundo Osborne e Strokosch (2022, p.121) “(...) is essential to the development of
resilient and sustainable public services for the future and that this orientation needs to
privilegie creating value in the lives of public service users rather than internal
organisational efficiency in isolation from such value”. E importante criar espagos
resilientes e sustentaveis de agregacao de valor econdmico-social, em contexto emergente
e potencialmente inovacional. Como a emergéncia esta, nas palavras de Vargo et al (2023)
sempre ativa e é imprevisivel, é preciso promover a inovacdo e gerar laboratorios

criativos.

O SISTEMA EM REDE DO BALCAO UNICO E ESPACO CIDADAO: O
PRIMADO DE UM BANCO DE OPORTUNIDADES DE VALOR

A nocdo de balcdo unico é uma designacdo agregadora e potenciadora de valor.
E uma inovac4o no servico piblico. Mas a sua natureza diferencia-se da inovagao no setor
privado. Enquanto para este a inovacgao ¢ um fator de crescimento e diferenciacdo, para o

setor publico e, nas palavras de Torfing et al (2021), pode ser um oximoro®8. Contudo,

57 (...) é essencial para o desenvolvimento de servigos pablicos serem resilientes e sustentaveis para o
futuro e que esta orientacao devera privilegiar a criacao de valor na vida dos utilizadores dos servicos
publicos e ndo a eficiéncia organizacional interna isolada desse valor” (Osborne e Strokosch,2021, p.121).

58 “While innovation in the private sector is considered a key driver of growth and prosperity, public
innovation has been regarded as an oxymoron due to bureaucratic red tape, centralised control, and the
lack of competition and entrepreneurship”. (Torfing et al 2021, p.21)
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convém salvaguardar a sua arena enquanto locus aglutinador de ideias, que estimula a
aprendizagem, promove a partilha de recursos e conhecimentos e boas praticas, alargando
0 espaco de solugdes, e devolvendo valor para todos. O balcdo Unico € um servigo que
opera em rede, dando primazia a proximidade com o cidad&o|clientelator. Tem como
objetivo nuclear servir de forma célere, proficiente e com qualidade, transformando
interacOes. Agilizacdo e simplificacdo sdo as palavras-chaves que dao sentido a criacao
de pontos agregadores, facilitadores e difusores. A filosofia de base reside na integracéo,
no envolvimento, na colaboracdo para melhor apresentacdo de propostas de valor, que
possam ir ao encontro das necessidades das pessoas, fazendo apelo as parcerias (publicas

e privadas) para otimizar diligéncias diversas. Pode ter uma natureza presencial ou virtual.

O balc&o Unico valoriza o touch point e procura, através de multiplas interacoes e
comunicacdes, destacar a proximidade como um eixo agregador e de envolvimento com
o0 cidaddo para melhor o escutar, o servir e estabelecer pontes resolutivas para situacdes
ou problemas de natureza especifica. Neste sentido, um balcdo Unico ¢ um touch point

que prioriza

“momentos de verdade”®. A designacio “momento de verdade” surge como parte
constituinte e integrante da experiéncia do cidado|cliente|ator (integrador de recursos)®
que “usa” 0 servigo num espaco € num tempo unicos € que podem nao esgotar a natureza
do proprio servico. Nessa medida, estabelece uma dindmica i(n)terativa. Associado a
experiéncias emergentes, estes momentos podem ser decifradores da maxima necessidade
humana e, nesse sentido, consideram-se agregadores e ilustradores de valor. Assim, estes
momentos sdo designados, igualmente, como instantes criticos que desencadeiam
impactos, positivos ou negativos, na opinido daquele que usa a troca de servico num
determinado contexto. Como é o cidaddolcliente|ator| que determina o valor, é relevante
que as interacbes sejam de qualidade e possam gerar reacdes positivas, reforcando a
imagem do balcdo, dos seus trabalhadores especializados, preenchendo niveis gradativos
de satisfacdo para todos os atores envolvidos. O balcdo é uma constelacdo agregada que

A inovacdo publica é um dominio de investigacdo relativamente novo. Enquanto a inovagdo no sector
privado é considerada um fator-chave de crescimento e prosperidade, a inovacdo publica tem sido
considerada um oximoro devido & burocracia, ao controlo centralizado e & falta de concorréncia e de
empreendedorismo (trad. nossa).
%9 Moments of Truth é uma designacé&o associada ao seu autor, Jan Carlzon (1978) tendo sido recuperada
para a gestdo por Richard Normann e Jan Carlzon.

60 “This is because as actors enact practices to integrate resources, they interact with other actors and
contribute to value cocreation processes.” (Vargo & Akaka, 2012, p.211)
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faz irradiar efeitos energéticos (Top of mind). E o azimute que orienta a viagem ao porto
central de abastecimento. O balcdo Unico é um service system (nivel meso), integrado
numa comunidade autdrquica (nivel macro), com uma cultura, regras, normas e
instituicOes especificas (institutional arragements), onde os diferentes atores (nivel
micro) dessa comunidade, e que usam esse sistema de servi¢o (meso), podem gerir e gerar
encontros e interagdes inter e intra conectivos com 0s varios estratos macro, meso e micro,
no eixo de inovagao e cocriacdo de valor®®. Esses encontros ou pontes|pontos de contacto
podem ocorrer fisica ou virtualmente, podem ser visiveis e invisiveis, fazendo apelo a
integracdo de recursos (operantes e operados), durante as praticas quotidianas
experienciais (daily life), abrindo um vasto campo de oportunidades através do recurso a
transformacéo digital.

A singularidade do espago representa uma multidisciplinaridade de valéncias
geradas na 6tica do cidadao|cliente|ator. Os trabalhadores da Administracdo Publica que
exercem funcdes para servir o cidaddolclientejator sdo considerados recursos operantes
conforme o paradigma do Service Dominant Logic. Eles dettm conhecimentos e
competéncias especializadas para servir (Kuppelwieser & Finsterwalde, 2016) os
cidaddos - recursos operantes-, e apresentar propostas de valor que permitem construir

solucBes vidveis com impacto sistémico-colaborativo ao service ecosystem.

O balcdo Unico segue as orientagdes da Agenda 2030 e dos objetivos sustentaveis
(ODS) a ela associados. Nesta esteira de pensamento, o balcdo Unico e o balcdo do
cidadao- servico publico - constituem-se sistemas expansivos que configuram viabilidade
e auto-sustentabilidade econdémico-social e um elevado nivel de retorno de investimento
para as populagdes residentes, estando, desse modo, salvaguardados os valores

democraticos presentes nas sociedades modernas.

O servico publico, numa abordagem holistica e ecossistémica, assenta em pilares
estruturantes que concorrem para a estruturacdo dos valores democraticos da sociedade
em geral. Com o foco na satisfacdo e bem-estar do cidad&o|ator, e na fluidez das suas
vivéncias e experiéncias do uso em contexto, norteado para gerar valor na esfera social,

0 servigo publico assume a sua relevancia contemporanea ao desenvolver um conjunto de

61 Segundo Osborne (2021, p.4) existem 4 niveis de atuacdo relacional: 0 macro, 0 meso, 0 micro e ainda
o submicro constituido por valores e crengas dos atores individuais. “These are the macro-level of societal
beliefs, norms and values, the meso-level of organisational actors, networks, processes, and norms, the
micro-level of the individual actors (public service users, staff, and other stakeholders), and the sub-
micro-level of the values and beliefs of these individual actors”.
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mecanismos que permitam instaurar e desenvolver a cultura de participacdo e de
aprendizagem continuas, de envolvimento e proximidade. A abertura ecossistémica,
viavel e sustentavel, a cultura civica, a confianca, o respeito e o sentido de
responsabilidade (Dixon et al, 2021; Strokosch & Osborne, 2020a), surgem como
elementos constituintes que, holisticamente, nutrem o sistema dindmicoevolutivo de um
servico publico, representado pela configuracdo de um ponto aglutinador de solucdes
societais.

No ambito da Modernizacdo Administrativa e da Inovacao Digital, o balcéo Gnico
e 0 espaco do cidaddo surgem como uma medida de alcance estratégico-democratico pelo
retorno que devolve a quem usa o servigo (open public service), assente em interagoes e
colaborag0es ativas de criacdo de valor (valor-em-troca, valor-em-contexto, valor-em-uso
e valor-em-cultural contexto e valor-experiencial)®?. Esta é, de acordo com Dixon et al
(2021, p.1), uma ferramenta de governanga: “Co-creation tools and methods provide a
structured manner for involving users, thereby maximising the probability of satisfaction,
buy-in and adoption. As such, cocreation is not a digital tool; it is a governance tool.”®?
Valoriza-se um servico personalizado (de proximidade, de inclusdo) e profissional
(desburocratizacdo, transparéncia, proficiéncia e qualidade), assente em interacdes, capaz
de responder proactivamente, visando a prossecucdo do interesse publico, intensificando
0 propdsito colaborativo, na esteira da cocriacdo de valor com beneficio matuo. Mas nem
sempre a cocriacdo pode ditar o sucesso da organizacdo publica. A fronteira
transformacional é periclitante. Temos consciéncia que, no momento da troca, pode
eclodir o fracasso ou a destruicdo, tornando o territério da cocriacdo de valor instavel,
enquanto constructo, responsabilizando a governagédo. Agir com acuidade, antecipacdo e

consolidacdo, no sentido da prossecucao deste objetivo merece a observancia e a aposta

62 A este propdsito Strokosch e Osborne (2020, p.4) proferem o seguinte:“Osborne (2020) differentiates
value into five dimensions to capture this complexity: personal well-being (short-term satisfaction and
long-term impact); whole-life experiences (including the development of social capital, enabling
individuals to become more independent); service outcomes (including social and economic needs);
capacity creation (by organisations and the wider service system); and societal value (e.g. social
inclusion).” “Osborne (2020) diferencia o valor em cinco dimensdes para captar esta complexidade: bem-
estar pessoal (satisfacdo a curto prazo e impacto a longo prazo); experiéncias de vida inteira (incluindo o
desenvolvimento de capital social, permitindo que os individuos se tornem mais independentes);
resultados dos servicos (incluindo necessidades sociais e econdmicas); criagdo de capacidades (por
organizag6es e pelo sistema de servigos mais vasto); e valor societal (por exemplo, inclusdo social). [trad.
nossaj.

63 As ferramentas e os métodos de cocriacdo proporcionam uma forma estruturada de envolver os

utilizadores, maximizando assim a probabilidade de satisfacdo, adesdo e adogdo. Como tal, a cocriagdo
ndo ¢ uma ferramenta digital; ¢ uma ferramenta de governagao” [Dixon et al (2021, p.1)].
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na formacéo dos seus trabalhadores e na cultura da organizacdo, no sentido de envolver e
incluir os cidaddos|atores nos processos. Existe o risco de a cocriagdo passar
despercebida® na esfera publica e este risco pode ser fatal para o servico publico. Os
espagos - contexto do servico publico sdo lugares de potenciacdo transformacional,
regidos por normas, regras (institutional arragements), as quais influenciam as praticas
experienciais emergentes e sinergéticas, conferindo estabilidade estruturante, auto-
organizagao, auto-ajustamento, conferindo-lhe um estatuto de maior confiabilidade. Os
trabalhadores publicos destes lugares deverdo assimilar os valores, os principios, as

normas gque fundamentam a sua esfera de acdo norteando a sua exposta atuacéo.

De acordo com Vargo & Akaka (2012) e Vargo (2018) as praticas, as interacoes,
as experiéncias também sdo influenciadas pelas estruturas que, por sua vez sdo suscetiveis
de mudanca. Tudo influencia o sistema e é influenciado por outros sistemas, num ciclo
dindmico interativo e evolutivo que as redes fazem emergir. Nesta ordem de ideias, a
cocriacdo realiza-se através de um processo emergente, continuo e iterativo (Dixon, 2021,
p-14), e “in collaborations and cocreation processes that involve many different actors,
facilitating frequent connections and interactions between the participants is important

to ensure information exchange, sharing of ideas and to enhance learning.”%

Numa palavra diriamos que o balcdo Unico e o espaco cidaddo sdo lugares
multiplicadores e difusores de valor que congregam, num ponto Unico, uma
multiplicidade de valéncias, ligadas em rede, através de uma confluéncia de constelacdes
interativas e sistémicas que conferem, nos dias de hoje, proximidade, incluséo,
legitimidade e auto-sustentabilidade. O balcdo Unico e o espaco cidadao representam o

locus congregador de valor, um espago de fendmenos emergentes.

64 A este proposito “co-creation is still in its infancy. And if it does not mature, it risks moving from
obscurity to oblivion without a moment of clear impact. Maturity means that governments make a radical
strategic choice to focus almost obsessively on the users — not only as final recipients of public services
but also as players involved in the delivery, from business to government to civil society.” (Dixon et al,
2021,p.2). “A co-criacdo ainda esta a dar os primeiros passos. E se ndo amadurecer, arrisca-se a passar
da obscuridade ao esquecimento sem um momento de impacto claro. A maturidade significa que os
governos fazem uma escolha estratégica radical para se concentrarem quase obsessivamente nos
utilizadores - ndo apenas como destinatarios finais dos servigos publicos, mas também como atores
envolvidos na sua prestagdo, desde as empresas ao governo e a sociedade civil.” (Dixon et al, 2021, p.2).

65 «Em colaboragdes e processos de cocriagdo que envolvem muitos atores diferentes, facilitar as ligagdes
e interacfes frequentes entre os participantes é importante para assegurar a troca de informagdes, a
partilha de ideias e a aprendizagem.” (Dixon, 2021, p.14).
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CONCLUSAO

O conceito de cocriacdo de valor, ainda recente na literatura de marketing de
servicos, € um conceito relativamente abstrato, hoje muito em voga, com um enorme
impacto em todas as areas do conhecimento em geral e na administragdo publica em
especial. Pela sua importancia e impacto na sociedade, a cocriacao de valor tem vindo a
ser investigada sobre diferentes angulos, desde o filosofico, passando pelo econémico, o

social, o axioldgico, o psicoldgico e o estético.

Na abordagem do S-D Logic, o servi¢o é entendido como uma convergéncia
aplicativa de recursos especializados (conhecimentos e competéncias) para beneficio de
outrem, sendo materializado em atividades, processos e desempenhos de valor cocriado.
Nesta perspetiva, o valor ndo existe por si mesmo e é sempre cocriado com e pelo cliente
através da ativacdo (uso) e integracdo de recursos num contexto social. Os cidad&os|
atores atuam numa arena social, atraves de um jogo de interacfes e de redes conectivas,

que determinam uma multiplicidade ou pluralidade de experiéncias e de solugdes.

O valor é cocriado num contexto social onde se incluem, de forma mais alargada,
o0s sistemas de servico. As organizacdes publicas sdo sistemas sociais e sdo compostas
por estruturas sociais que coexistem e interagem entre si de forma dinamica e evolutiva.
Estas sdo constituidas por esquemas sociais, baseados em valores incorporados na
sociedade e que necessitam de conceber mecanismos de integracdo de recursos
(resourceness®®) para propor novas realidades, novas inovacdes. Para tal, € crucial que se
realizem diagnosticos crediveis que permitam aprofundar o conhecimento das praticas
experienciais dos cidaddos|atores, desenvolvidas em contexto (social) e com base em
esquemas sociais (institucional arrangements) que esclaregam o modo como a integragao
dos recursos é realizada, através do uso e de praticas dos clientes para cocriar valor. A

cocriacdo € um fendmeno emergente, impermanente e imprevisivel.

66 Resourceness ¢ uma expressdo utilizada por Koskela-Huotari e Vargo (2016) para designar a
transformacao que se opera nos ecossistemas de servico, através da emergéncia de novas instancias que
emergem do uso combinatério de recursos e das disposi¢des institucionais. A adi¢do de ambos promove
a instauracdo de novos recursos, e, consequentemente, de novas inovacdes, deixando o sistema aberto
(openness) ajustar-se ao territdrio da imprevisibilidade.
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A cocriacgdo de valor ndo é complacente com formas arcaicas de atuacdo publica.
N&o se compadece com culturas organizacionais anquilosadas nem com atitudes
retrogradas. A cocria¢do de valor vem, portanto, alavancar novas formas de estar, de
pensar a coisa publica, novas culturas e modos de pensamento de interacdo com a

realidade publica.

A cocriagdo de valor, sendo um constructo vital para o servi¢co publico, esta
associado a praticas experienciais, a interacbes de natureza multidimensional e a sistemas
fluidos intercomunicacionais com impacto ao nivel do bem-estar dos cidad&os|atores.
Estes sdo os atores fundamentais nas interacfes que desenvolvem alavancando multiplas

camadas, micro, meso e macro em articulagao gradativo-evolutivas.

Ao nivel da administragdo publica, no que concerne a prestacdo de um servico
publico (balcdo Unico e espaco do cidaddo), a cocriacdo apresenta-se como expoente
méaximo da ilustracdo de sistemas fluidos, céleres, proficientes, eficazes e econémicos,
que funcionam em redes conectivas com outros sistemas e subsistemas, abrindo campo
para a instauracdo da inovagdo enquanto ato criacionista e emergente. Ao despoletar a
inovacdo, a natureza de um servico publico assume, nos dias de hoje, uma estrutura
ecossistémica de vanguarda que decorre de inimeros fatores, destacando-se o contributo
do desenvolvimento tecnol6gico como um dos pilares que propicia a sua viabilidade e

auto-sustentabilidade.

O balcéo Unico e espa¢o do cidaddo sdo estruturas estratégico-inovacionais, sao
manifestacBes de uma politica publica, representam um modo emergente inovacional, e
existem para otimizar processos e construir valor colaborativamente, numa logica de

proximidade, transparéncia, celeridade, proficiéncia, economia e bem-estar.
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THE MYTH OF THE FLOOD: in the Works Atrahais, Gilgames and the Bible

COSTA, Guilhermina®”;& RODRIGUES, Jodo Bartolomeu®®

Resumo

Com o presente trabalho propomo-nos trazer parte das narrativas sobre a destruicdo do mundo
através da agua, transcritas durante o periodo pré-classico provavelmente com base em lendas de
tradicdo oral e discutir a existéncia de varios mitos sobre o Dildvio ou a intertextualidade nas
obras analisadas.

A bstract

With the present work we propose to present a part of the narratives about the destruction of the
world by water, transcribed during the pre-classical period, probably based on legends of oral
tradition, and to discuss the existence of different myths about the Flood or the intertextuality in
the works analysed.
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CIVILIZACOES PRE-CLASSICAS

Com interesse para o tema em discussdao faremos uma pequena incursdo sobre o
que foram as civilizagdes mesopotamicas e a hebraica, apesar de sobre esta ndo se poder

falar de uma civilizacdo, mas antes de uma comunidade.

A Mesopotimia

Mesopotamia como civilizacdo com cultura elevada e refinada. A Mesopotamia
integra o territdrio a que se chama o crescente fértil que ligava a delta do rio Nilo com os
deltas dos rios Tigres e Eufrates. A Mesopotadmia ocupava os territérios onde hoje sdo o
Irdo, a Siria, o Iraque e paises do Golfo Pérsico. Mas fundamentalmente ocupava o

territério que hoje designamos de Iraque.

Nesta regido desenvolveu-se uma civilizacdo a que chamamos pré-classica. A
origem da escrita (cuneiforme), no quatro milénio antes de Cristo, é atribuida aos
Sumérios, povo que habitou a regido da Mesopotamia. Drenaram pantanos, construiram
cidades organizadas, criaram instrumentos musicais, escreveram poemas, tinham
preocupac0es astroldgicas, eram politeistas e teocratas. O rei era o vigario dos deuses. No
centro das cidades-estado construiam o Zigurate uma torre de degraus semelhante as
pirdmides, que era um templo, no periodo dos Assirios era também o palacio do rei.

Na Mesopotamia a economia ditou a evolucdo da escrita fator de progresso
revolucionario. As cidades-estados ndo tém fronteira geograficas, sdo cidades que tém
em si uma tendéncia natural para estender os limites para além do que é seu e dominarem
os arredores. Sao caraterizadas pela luta interna entre o poder temporal e 0 poder religioso
e outro movimento para o exterior de carater imperialista, o0 que justifica a existéncia de

muralhas.

Estas cidades tém tendéncia para a turbuléncia, dureza, para a guerra, marcada por
uma sucessdo de impérios com um alastrar territorial, com o anseio de chegar ao
Mediterraneo. Foi Sargdo rei dos Acadios (semitas do norte da Siria) que conseguiu uma
unificacdo da regido. Criou o primeiro império da regido que ia da Siria ao Golfo Pérsico

e até ao Mediterraneo. E o rei que faz a guerra, mas sempre por motivos religiosos.
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Os babilonios (ocupavam a regido que hoje € o Irague) dominaram a Mesopotamia
no periodo do governo do rei Hamurabi que conquistou as principais cidades e criou um
império. E a Hamurabi que € atribuido o primeiro corpo legislativo. Criou um cédigo que
regia a vida das comunidades com 281 artigos, escritos em cuneiforme em tijolos de argila

que se encontram no museu do Louvre em Paris. Ap0s a sua morte o império desmoronou.

Foi um mundo caraterizado pela guerra. Na época suméria comecgou a haver
recrutamento de homens, ja no terceiro milénio a.C., para constituir um exército com
cerca de 6600 homens. O primeiro exército organizado com profissionais da guerra foi o
do rei Sargdo. As guerras eram sempre atribuidas aos deuses, 0s reis eram eleitos ou
escolhidos pelos deuses. Sargdo seria filho de uma deusa, numa lenda com paralelo a de
Moisés no Egito. No conceito mesopotamico a guerra era sempre justa, santa porque era
uma institui¢do do estado escolhido pelos deuses. A guerra continha um importante fator
econdémico pelo espdlio material e humano na medida em que os derrotados eram

transformados em escravo e por isso mao de obra acessivel.

Apesar da sucessdo de sumeérios, acadios e babildnias estamos em presenca de
uma grande civilizacdo e ndo de uma justaposicdo de varias civilizagbes, pois houve

assimilacdo das culturas (Tavares, 1978).

A Judeia

De acordo com o Antigo Testamento o primeiro lider hebreu foi Abrado, alguns
elementos arqueoldgicos situam-no na Babilonia cerca de ano de 2000 a.C. (Silva, 2008,
p. 7), Abrado tera sido um pastor que vivia na cidade de Ur e que foi para Canad, atual
Palestina, onde se fixou. S&o os doze filhos de Jacob neto de Abra&o que véo criar as doze
tribos de Israel. Esta comunidade prosperou e desenvolveu-se principalmente com os reis
Saul, David e Salomdo, ungidos por Deus governavam em seu nome. Muito pela
localizagdo do reino, na passagem entre a Mesopotamia, o Mediterréaneo e o Egito, a
atividade comercial dos hebreus desenvolveu-se. A Judeia ou Israel tinha como vizinhos
0s expansionistas e imperialista povos da Mesopotamia, os hebreus foram conquistados
e escravizados por diversas vezes. Uma delas pelo rei babilonio Nabucodonosor que

manteve 0s hebreus no cativeiro e a Judeia sob administracdo da Babilonia.
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Cosmogonia — mito da criagio

Falaremos de mito da criacdo na acessao da origem do mundo narrado com o
intuito de compreender a complexidade de fendmenos, acontecimentos e realidades
humanas e mundanas que fogem ao controlo e ao conhecimento do ser humano ou

transcendem a sua experiéncia sensivel.

A mitologia, que nalguns dos seus aspectos ndo estad muito afastada da
teologia, também é um esforco continuado e, a0 mesmo tempo,
provisério de descobrir a «presenca real», a «incondicionalidade», o
«mistério» através — mas sobretudo para além — dos aparatos
linguisticos (dogmaticos), axiolégicos (éticos), representativo-cultuais
(liturgicos) e convivenciais (sociais). (Duch, 1998, p. 41).

Os mitos da criacdo sao antropologicos mesmo quando descrevem a criacdo de
seres ndo humanos, porque as historias sao narradas no interesse da compreensdo do

sentido da vida humana.

O mito do diltvio esta intimamente ligado com a percecdo que as comunidades
pré-classicas tinham sobre a criacdo da humanidade, isto €, com o mito da criacdo dessas
civilizacBes antigas numa narrativa que nos leva do nada ao ser; da indeterminagdo ao

sentido, descrevendo a géneses das coisas e 0 estabelecimento da ordem.

Nos poemas da Mesopotamia

Cada cidade-estado tinha o seu deus principal e a volta dele criavam lendas e
tradicGes. Em Nipur o deus criador era Endil e foi ele quem modelou com as préprias

maos o homem.

Na cidade de Eridu a explicacdo da criacdo era mais complexa: os deuses Igigi
andavam irritados por terem de trabalhar para satisfazer os outros deuses e cuidarem da
terra, entdo a deusa Manu mae de Enki pediu ao filho para criar os homens para proverem
as necessidades dos deuses. E assim decidiram matar um deus para que o seu sangue fosse

misturado com o barro e criados 0s homens.

Trazemos aqui a versao proposta por René Labat, na traducdo de parte do poema

de Atrahasis:
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Ea abriu a boca e disse aos deuses, seus irmaos: «De que podemos nds
acusa-los? O trabalho deles é pesado, e longa a sua desventura; cada dia
eles cavam a terra, grave é a sua lamentacdo. Mas ha talvez um remédio
para os seus males: Belet-ili, a Geradora esta ali. Que ela crie um ser
humano, 0 Homem, a fim de que suporte o jugo e liberte dele 0s deuses».
Chamaram e interrogaram a deusa, a parteira dos deuses, a sabia Mami:
«Es tu, 6 Geradora, que seras a criadora da humanidade, criando o ser
humano, para que ele suporte o jugo da funcdo imposta por Enlil, para
gue 0 homem assuma o duro trabalho do deus». Nintu abriu a boca e disse
aos grandes deuses: «Nao é a mim que pertence fazé-lo; essa fungéo
pertence a Enki (ou seja Ea), é ele que purifica todas as coisas: Que me
dé a argila, a fim de que eu me ponha a obrax». Ea abriu a boca e disse aos
grandes deuses: «O primeiro, 0 sétimo e o décimo quinto dia do més, eu
prepararei como purificacdo um banho. Que alguém corte 0 pescogo a
um deus e que os outros deuses, mergulhando-se 14, sejam purificados.
Com a carne e 0 sangue deste deus, que Nintu misture a argila a fim de
que deus mesmo e o homem se encontrem mergulhados em conjunto na
argila; que, nos tempos futuros, nés ougamos o tamburim, que saido desta
carne de deus seja um «espirito»; como vivo, que ele revele o homem por
este sinal, para que ndo se obrigue. Que seja um «espirito». Sim!
Responderam na assembleia os grandes Anunnanki, que administram os
destinos. No primeiro, no sétimo e no décimo quinto dia do més, Ea
preparou um banho como purificagdo. Na sua assembleia, os deuses
degolaram entdo Weé-deus que tinha inteligéncia. Com a sua carne e 0 seu
sangue, Nintu misturou a argila. Na sequéncia dos tempos, eles ouviram
o tamburim. Saido da carne do deus ele teve um «espirito» ((...)) Depois
que Nintu amassou essa argila, ela chamou os grandes deuses Anunnaki,
0s grandes deuses lgigi que cuspiram sobre a argila. Entdo Mami abriu a
boca e disse aos grandes deuses: V0s encarregastes-me duma funcéo:
acabei-a. V6s degolastes um deus com a sua inteligéncia. Eu suprimi a
vossa tarefa tdo penosa, e 0 vosso trabalho foi ao homem que eu o impus.
Vs transferistes as queixas para a humanidade: por vos eu desliguei o
jugo, estabeleci a liberdade». Logo que os deuses ouviram o que ela dizia,
acorreram em conjunto e beijaram-lhe os pés. Dantes, n6s chamavamos-
te Mami, que o teu nome seja agora soberana de todos os deuses!
Entraram entdo na casa do destino o principe Ea e a sabia Mami ((...)).
Doze centos de anos ndo tinham ainda passado ((...)) multiplicavam-se
0s povos. A terra dos homens mugia como um touro e o deus ficou
perturbado com o alarido que eles faziam. Enlil ouviu o seu clamor e
disse aos grandes deuses: Muito me custa o clamor da humanidade; pela
gritaria que eles fazem, sou privado do sono. Que haja um flagelo que os
faca calar» (Labat, 1970, pp. 26-36)

Ea é o deus dos acadios e Enki 0 mesmo deus para 0s sumérios. Surgem outras
versdes deste poema de Atrahasis nomeadamente assirias, com a introducéo de outros
elementos. No poema de Enuma Elish, as origens iniciam quando nao havia céu nem terra
e nos mares primordiais foram criados os deuses, Marduk o deus principal, criou o céu e

a terra e encarregou Ea, seu pai, de criar a humanidade. (Tavares, 1978, pp. 46-47).
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Na Biblia

A primeira pagina do primeiro livro da Biblia inicia a primeira parte ou a primeira
versdo do relato da criagdo, “No principio, Deus criou o Céu e a Terra (...)” (Gn 1, 1) e
pela voz de Deus surgiram todas as coisas boas. E mais adiante diz, “Entdo o senhor Deus
modelou o homem com a argila do solo, soprou-lhe nas narinas, e 0 homem tornou-se

num ser vivente.” (Gn 2, 7).

Também para os monoteistas de Israel a necessidade de explicar o comeco
absoluto ¢ patente. “A criagdo biblica ¢ uma maneira de por ordem num caos inicial; ela

consiste em «ordenar» o totalmente desordenado, em pér forma no «informe». “ (Renaud,

2012, p. 156).

Nestes pequenos excertos da Biblia ja vimos paralelismos com 0s mitos da cria¢do
da Mesopotamia, paralelismos esses que continuam, pelo menos, até ao versiculo 11.
Atendendo ao contacto das comunidades hebraica e mesopotamica ndo é de estranhar a

intertextualidade ou os contactos literarios entre a biblia e as epopeias mesopotamicas.

Os Diluvios

Como dissemos os dilvios estdo intrinsecamente ligados ao mito da criacdo. Sdo
um retorno ao caos, explicam a necessidade de recriacdo da humanidade, sdo narrativas
que pretendem justificar o que de mal ia acontecendo por causa da transgressao dos
homens, como castigo por essa capacidade humana de se insurgir contra a ordem
universal divinamente estabelecida. E como essa transgressao é primordial, o castigo ndo
tem funcdo ética ou moral, € um recurso literario para explicar etimologicamente a atual

ordem das coisas enquanto ordenagao divina.

Nos poemas da Mesopotimia

Foi nas cidades da Mesopotamia que foram constituidas as primeiras grandes
bibliotecas da humanidade. Para as placas de argila foram transcritos mitos e lendas que

marcaram a historia dos nossos antepassados.

Na epopeia de Atrahasis
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Este poema foi escrito em cuneiforme em trés tabuas que se encontram num museu

britanico. Foi escrita pelos Sumérios.

Nesta narrativa o dildvio acontece por os humanos fazerem muito barulho o que

motivou a decisdo dos deuses de os eliminar.

O deus Enlil envia uma praga e tenta matar a humanidade com fome e sede, mas
0 seu plano ndo resulta por intervencdo de Atrahasis, ajudado pelo deus Enki, mais
protetor da humanidade. Atrahasis mostra as pessoas como derrotar as investidas de Enlil
— fazendo sacrificio aos deuses. Finalmente, Enlil propde inundar o mundo e afogar a
barulhenta humanidade. Desta vez, obriga todos os deuses a jurar lealdade a ndo avisarem
Atrahasis, Enki consegue avisar Atrahasis sem tecnicamente quebrar o seu juramento: ele
envia a mensagem para as paredes da casa de Atrahasis, onde Atrahasis ndo pode deixar

de ouvir.

[O sonho de Atrahasis]

Atrahasis disse ao seu senhor: "Faca-me saber o significado do sonho.
Deixe-me saber, para que eu possa olhar para a sua consequéncia. " Enki
disse ao seu servo: "Tu podes dizer: 'Tenho de olhar para fora, enquanto
estou no quarto?' Presta atencao ao que digo: 'Parede, escuta-me! Parede,
presta atencdo a todas as minhas palavras! Foge da casa, constroi um
barco, abandona posses, e salva a vida. O barco gque construiras (...) Sera
igual (...) (...) (...) PBe-lhe uma cobertura para que o sol ndo se veja la
dentro. Que seja coberto por cima, de frente e para tras. A construgdo
deve ser forte, o betume deve ser firme, e assim dar a resisténcia ao barco.
Atrahasis recebeu o comando. Ele reuniu ancidos no seu portdo e disse:
"Meu Deus ndo concorda com o vosso deus, Enki e Enlil estdo
constantemente irritados um com o outro. Eles nos expulsam da terra.
Como desde sempre reverencio Enki, ele me contou isso. Eu ndo posso
viver em (...) também ndo posso fixar meus pés na terra de Enlil. Eu vou
morar com meu deus nas profundezas. Isso ele me disse: (...) "
[Construcdo e Embarque na Arca] Os ancidos (...) O carpinteiro levou seu
machado, o pedreiro levou sua pedra, 0 homem rico carregou o betume,
0 homem pobre trouxe os materiais necessarios. [(...)] Trazendo (...) tudo
0 que ele tinha (...) Tudo o que ele tinha (...) animais puros gque abatia,
gado (...) animais gordos que ele matou. Ovelhas (...) ele escolheu e
trouxe a bordo. Os passaros voando no céu, o gado e o (...) do deus do
gado, as criaturas da estepe, (...) ele trouxe a bordo (...) Ele convidou seu
povo (...) Para uma festa (...) sua familia foi trazida a bordo. Enquanto
um estava comendo um outro estava bebendo, Ele entrou e saiu; ele ndo
poderia sentar-se, ndo podia ajoelhar-se, pois tinha o coracdo quebrado,
tinha ndusea biliar. [O grande dilavio] A perspectiva do clima mudou. [O
deus tempestade] Adad comegou a rugir nas nuvens, foi escutado o seu
clamor. Ele trouxe betume para selar sua porta. No momento que
aparafusava sua porta, Adad rugia nas nuvens. Ele (...) a terra e quebrou
0 seu clamor, como uma panela. (...) Veio o dilavio diante. Seu poder
veio sobre 0s povos como uma batalha, uma pessoa ndo via outra, ndo se
reconheciam uns aos outros na catastrofe. O dildvio desceu como um
touro, O vento ressoou como uma aguia gritando. A escuridao era densa,

66




© Sociedade

o0 sol tinha ido embora, (...) Como moscas. O clamor do dilavio. (...) Os
deuses encontram-se com fome porque ndo existem agricultores e
sacrificios ndo sdo ofertados. Quando eles descobrem que Atrahasis
sobreviveu, eles fazem um plano para certificar-se de que o ruido
permanecera dentro dos limites: Inventam o parto, a mortalidade infantil,
e o celibato] [A humanidade punida] Enki disse a Nintu, a deusa parteira:
"Tu, deusa do nascimento, criadora de destinos, estabelece a morte para
todos os povos! (...) "Agora, entdo, que haja um terceiro tipo de mulher
entre as pessoas, pois existe a mulher que gerou e a mulher que nao tenha
gerado. Haja também entre o povo a pasittu (deménio): deixa-lo roubar
0 bebé& de colo que o gerou. E estabelecer sacerdotisas e altas
sacerdotisas, deixa-las serem celibatarias, e assim reduzir o parto. (Mark,
2023).

Embora Enlil resolva o problema do barulho da humanidade, o diltvio ndo é uma
experiéncia positiva para os deuses. Privados de seus servos humanos, percebem, ento,
quanto estavam dependentes dos humanos. Por isso, providenciam o repovoamento do
mundo, tomando, entretanto, medidas contra o crescimento desmedido da humanidade,
como a mortalidade, e limites para a reproducédo através da infertilidade das mulheres.
Mortalidade e reproducdo limitada sdo, portanto, condi¢fes necessarias para que 0S

humanos possam viver em paz com os deuses na era pos-diluviana.

No épico de Gilgames

“Aquele que testemunhou o abismo...” (Parreira, 2017, p. 45), assim comeca o
poema escrito em doze tabuas de argila pelos babilonicos, com uma referéncia a narracao

da destruicdo da humanidade.

Gilgames filho de uma deusa e de um rei sumério de Uruk, dois ter¢os deuses e
um ter¢co homem, reinou durante 126 anos, procurou a sabedoria, resgatou a memoria de
antes do Dilavio, foi o construtor das muralhas de Uruk, subiu a escadaria e aproxima-se

de Eanna (Casa do céu) nem rei nem homem o poderao imitar.

Gilgames € um rei mitico de Uruk a famosa cidade com muralhas fortissimas.
Pensa na sua prépria existéncia e na morte. Ouviu falar de um famoso herdi que tinha
sobrevivido ha morte do diltvio, quer saber onde estd o segredo dessa imortalidade e
deixa Uruk percorre distancias enormes a procura de Uta-napisti que lhe diz que esta
enganado que a imortalidade é para os Deuses. E a esposa diz-lhe onde esta a planta da
vida, no fundo do mar. Mas cansado de caminhar foi matar a sede na agua fresca, pousou
a planta e foi rouba por uma serpente que deixa a sua pele e desaparece para sempre,

roubando o segredo da vida.
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Uta- napisti relata o dilGvio na tabua X1,

“Disse Uta-napisti, a ele, Gilgames:/ O que te revelo agora, Gilgames,
sdo coisas ocultas,/ ¢ um mistério dos deuses o que te vou contar./ A
cidade de Surupapak — essa que conheces,/ posta nas margens do rio
Eufrates — /era ja antiga quando os deuses que a habitavam / inclinaram
0s coragbes a suscitar o Diltvio./ Prosperou a terra, os homens
multiplicaram-se./ O seu rumo igualou-se ao bramir dos bois selvagens./
Por causa do seu tumulto Enil perturbou-se./ Por causa do seu clamor,
n&o conseguia dormir./ Reuniu Enil os deuses cimeiros, dizendo-lhes:/ O
tumulto dos humanos tornou-se opressivo. / Por causa dele ndo consigo
dormir. / (...) O homem de Surupuppak, filho de Ubar-tutu, / separa-te
da terra, constr6i uma arca! / renuncia a possessdes, cuida de
sobreviveres/ Constréi a arca, salva a tua vida! Faz embarcar a semente
de tudo o que é vivo! / da arca que vieres a construir, / sejam as dimens6es
proporcionais: / largura e comprimento dever&o equivaler-se. / Tal como
a aboboda recobre Apsu, assim lhe daras um teto. / Isto escutei eu — e
respondi a EA, meu senhor: / As tuas palavras, senhor, prestarei atenco;
/ segundo o ordenaste, assim procederei. / Porém, que direi a cidade, as
gentes, aos patriarcas? / Ea abriu a boca para falar / e disse-me, a mim,
seu servidor: / Na ocasido falaras deste modo: / tenho por certo que Enlil
me é adverso! / N&o posso por isso habitar entre vds! / ndo ouso
permanecer em solo de Enlil as suas mercés: / abundancia de passaros e
profusdo de peixes! / [o pais conhecerd] o tempo das fartas colheitas! /
sobre vés, pela manha, ha-de chover pdo 4zimo, / e, pela tarde, torrentes
de trigo! (...) ao quinto dia estava pronto o cavername, / cuja area orcava
a um acre; a dez varas subiam os costados, / e com dez varas cada
igualavam-se os bordos. / (...) com tudo o que possuia carreguei a arca:
/ Fiz subia a bordo a familia e parentela / os animais do campo, as
criaturas selvagens do ermo mestres e artesdos de cada oficio. (...) Aos
primeiros fulgores da madrugada, / uma nuvem negra elevou-se no
horizonte: / no seu bojo, Adad relampejava sem cessar. / Sullat e Hanis,
carregando-lhe o trono, / precediam-no pelas montanhas e planicies. /
Erragal arrancou os postes de amarracdo, / Ninurta, ao passar, fez
transbordar as represas. / Os Anunnaki atearam archotes 14 do alto / e
abrasaram a terra com os seus clarfes. / 0 deus da tempestade lacerou o
céu com as suas garras / € volveu em negrume o que havia sido luz. (...)
por fim abateu-se o Diltvio. / Aos préprios deuses aterrorizou o DilGvio.
/ A deusa brandou como a mulher que da a luz, / Belet-ili, cuja voz é tdo
doce, gemeu: / Os dias antigos mudaram-se em argila porque eu, na
assembleia dos deuses, consenti na calamidade e conclamar uma guerra
para destruir o meu povo, quando eu mesma os dei a luz? (...) durante
seis dias e sete noites uivaram o0s ventos; as chuvadas os vendavais, 0
DilGvio — devastaram a terra. (...) a humanidade fora reduzida a argila.
(...) Inspecionei as extensoes, procurei litorais (...) no Monte Nimus a
arca tocou terra; o monte Nimus travou a arca, impedindo-a de se mover
(...) Ao sétimo dia — peguei numa pomba e larguei-a. / voou a pomba,
mas tornou depois. / Posto que ndo encontrou poiso, regressou. / peguei
numa andorinha e largueia. / Voou a andorinha, mas tornou depois. /
Posto que ndo encontrou poiso, regressou. / Peguei num corvo e largueio.
/ voou, viu que baixavam as &guas, encontrou alimento, debicou,
crocitou, ndo tornou. / Larguei aos quatro lentos o que tinha dentro de
portas — e sacrifiquei. Derramei uma liba¢&o no cimo da montanha; / sete

% Transcrevemos a traducéo de Francisco Luis Parreira.
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e sete vasilhas culturais dispus ordenadamente: / sobre os seus tripodes
empilhei canico, cedro e Mistilo. / Os deuses aspiraram as fragancias, 0s
deuses apinharam-se como moscas em torno do oficiante.” (Parreira,
2017, pp. 143-148).

Na Biblia

Como ndo podia deixar de ser, a narrativa do diltvio encontra-se no livro que trata

a criacao, isto é, ao longo do Génesis.

O senhor viu que a maldade do homem crescia na terra e que todo o
projeto do coragdo humano era sempre mau. Entdo o senhor arrependeu-
se de de ter feito o homem sobre a terra e 0 seu coracdo ficou magoado.
E o senhor disse: ‘vou exterminar da face da Terra os homens que criei,
juntamente com 0s animais os répteis e as aves do céu, porque Me
arrependo de os ter feito. (Gn 6; 5-8).

A restante narracao sobre o dilavio insere-se na historia de Noé:
O justo preserva a vida,

Noé era um homem justo, integro entre 0s seus contemporaneos e andava
com Deus.” (Gn. 6; 9) Entdo Deus disse a Noé: ‘Para mim chegou o fim
de todos os homens porque a Terra estd cheia de violéncia por causa
deles. Vou destrui-los juntamente com a Terra. Constroi para ti uma arca
de madeira resinosa; divide-a em compartimentos, e calafeta-a com
betume por fora. A arca devera ter as seguintes dimensdes: cento e
cinguenta metros com arremate. Faz a entrada pelo lado; e faz a arca em
trés andares sobrepostos. Eu vou mandar o diltvio sobre a terra, para
exterminar para exterminar todo o ser vivo que respira debaixo do céu:
tudo o que ha na Terra vai perecer. Mas contigo vou estabelecer a minha
alianca e entraras na arca com a tua mulher, os teus filhos e as mulheres
dos teus filhos. Toma um casal de cada ser vivo, isto €, macho e fémea,
e coloca-0s na arca, para que conservem a vida juntamente contigo.” (Gn.
6; 13-19); “Quanto a ti, junta e armazena todo o tipo de alimentos, isso
vai servir de alimento para ti e para eles. (Gn. 6; 21).

O retorno ao caos,

Depois de sete dias, veio o dilGvio sobre a terra. Noé tinha seiscentos
anos quando se romperam as fontes do oceano e se abriram as comportas
do céu. (...) e a chuva caiu durante quarenta dias e quarenta noites. “(Gn.
7;10—12). (...) morreu entdo tudo o que tinha sopro de vida nas narinas,
isto &, tudo o que estava em terra firme. (Gn. 7; 22).
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A nova criacao,

No fim de quarenta dias, Noé abriu a claraboia que tinha feito na arca, e
soltou um corvo, que ia e vinha, esperando que as dguas secassem sobre
a terra. Entdo Noé soltou uma pomba que estava com ele para se as dguas
tinham secado sobre a terra. Ora, a pomba ndo encontrando lugar para
pousar voltou para Noé na arca, porque havia agua sobre toda a superficie
da terra. (...) Esperou mais sete dias, e soltou de novo a pomba para fora
da arca. Ao entardecer a pomba voltou para junto de Nog, trazendo no
bico um rebento novo de oliveira. Noé esperou mais sete dias, e soltou
novamente a pomba que ndo voltou mais.” (Gn. 8; 6-12) (...) “Noé
construiu um altar ao Senhor, tomou animais e aves de toda a espécie
pura e ofereceu holocaustos sobre o altar. O senhor aspirou o perfume e
disse consigo: «Nunca mais amaldicoarei a Terra por causa do homem
(...»” (Gn §; 21).

Deus garante a vida,

Deus disse a Noé e a seus filhos: «Eu estabeleco a minha alianga
CONVOSCO e com 0S VOssos descendentes, e com todos 0S animais que Vos
acompanham. (...) Estabeleco a minha alianga convosco; de tudo o que
existe, nada mais serd destruido pelas aguas do dilavio e nunca mais
havera diluvio para devastar a Terra.» (Gn. 9; 8-11).

Estas narrativas sdo a rececdo de um mito?

Os relatos baseiam-se na antitese entre a retiddo e a maldade da humanidade. A
causa do Diltvio estd na maldade ou corrupcdo da humanidade e num equivalente
paradigmatico no barulho feito pelos humanos que impedia Enlil de dormir. Entendemos
que maldade e barulho sdo equivalentes paradigmaticos, ja que ambos sdo censurados por

destruirem o equilibrio e a ordem divina.

Enki (para os Sumérios) ou Ea (para os babilonicos) e o Deus dos hebreus
mostram uma atitude ambivalente: sdo o instrumento da destruicdo da humanidade por

um lado e por outro, sdo os protetores da humanidade ordenando a construcao da arca.

Enquanto Noé obedece cegamente a ordem divina, Atrahasis e Uta-napsiti
expressam a sua preocupacao pela humanidade. Ea ou Enki levam Uta-napisti e Atrahasis
a informarem os homens de que eles ndo sdo bem-vindos na terra de Enlil e por isso véo
viver para as terras do seu deus, mas que Enlil os protegera fazendo sobres eles cair

abundancia.

A ordem de construcdo da arca é detalhada e € quase coincidente nas trés

narrativas sob escopo.
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No poema dos sumérios embarcam na arca homens das varias artes e animais das
varias espécies. Para os babildnicos e hebreus embarcaram as suas familias, parentela e

casais de animais de todas as espécies, bem como alimento para todos.

Nas trés narrativas foi deus quem fechou a porta da arca. Nos poemas da

mesopotamia foi o deus da tempestade Adad.

O Dilavio vem depois da escuriddo que nas trés narrativas. Ha alternancia dos
periodos de sete dias que dura o diluvio para uns e para outros é o periodo em que 0s
habitantes da arca esperam pelo diltvio. O dilavio destréi qualquer sopro de vida na terra
e 0 mundo volta para o caos, para a desordem, para os primordios da criagdo onde tudo

era argila.

Com a descida das &guas, que remete também para a descricdo da criacdo, a arca
embate num monte em duas das narrativas e descrevem o inverso dos fatores que o
causaram. As descri¢des para a preparacdo do desembarque recorrem a aves: 0 COrvo, a

pomba e uma andorinha.

Ao desembarcar Noé oferece holocaustos e o0 Senhor aspirou o seu perfume. Este
antropomorfismo apresenta equivalente na narrativa da Babilonia onde Uta-napsiti faz
sacrificios e oferece libacdo, os deuses aspiram as fragancias e apinham-se como moscas

em torno do oficiante.

H& um arrependimento divino e a promessa de nao voltar a destruir a humanidade.
Em Atrahasis os deuses, porgque sem a humanidade passam fome, resolveram enviar meio
de controlo demogréafico; na epopeia de Gilgames Ea recrimina Enlil por ter provocado a
destruicdo e relembra-o de que poderia ter diminuido a populacdo humana de muitas
formas. Enlil consagrou Uta-napisiti e & sua mulher ornando-os imortais; o Senhor fez

com Noé o pacto de ndo voltar a destruir a humanidade através da agua.
CONCLUSAO

Pelo que aqui deixamos podemos dizer que o nucleo destas historias € 0 mesmo,
e atendendo a proximidade destes povos e a indubitavel convivéncia intergeracional
entendemos que as trés obras sob escopo sdo a transcri¢do do mesmo mito da criagéo de
tradicdo oral que foram adaptados aos costumes e tradi¢des das diversas comunidades. Se
assim nao se entender, terd de se admitir que pelos menos existe intertextualidade nas trés

narrativas.
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MODERNISM: “ORPHEU” AND “PRESENCA”
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Resumo

A elaboracdo deste artigo teve como principal objetivo o de explicar o Modernismo,
enquanto movimento cultural que teve inicio em Portugal, nas primeiras décadas do
século XX. Resultante da influéncia europeia, diversos artistas portugueses, desde
pintores a escritores participaram neste fenémeno, destacando-se: Fernando Pessoa,
Maério de Sa-Carneiro, Almada Negreiros, responsaveis pela criacdo da revista Orpheu,
que correspondeu a primeira fase do Modernismo portugués. A segunda fase ficou
marcada pelo surgimento da publicacdo periddica Presenca, em 1927. A influéncia deste
movimento nas varias formas de expressao artistica, na sociedade portuguesa e, por sua
vez, na cultura portuguesa, sdo aspetos explorados ao longo do trabalho.

A bstract

This article aims to explain Modernism, as a cultural movement which began in Portugal,
in the first decades of the twentieth century. As a result of the European influence, several
Portuguese artists, from painters to writers took part in this phenomenon, such as:
Fernando Pessoa, Mério de S&-Carneiro and Almada Negreiros. They were responsible
for the appearance of the Orpheu magazine, which corresponded to the first phase of the
Portuguese Modernism. The second phase was distinguished by the periodic publication
called Presenca, in 1927. The influence of this movement on the numerous forms of
artistic expression, the Portuguese society and culture are some of the aspects developed
in our project.
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INTRODUCAO

O modernismo em Portugal surgiu como um movimento artistico e literario de
rutura com o passado, refletindo a efervescéncia cultural e as mudancas sociais do inicio
do século XX. Com forte influéncia das vanguardas europeias, especialmente o futurismo
e 0 cubismo, o modernismo portugués propds-se a quebrar com os modelos estéticos
tradicionais e a explorar novas formas de expressdo, rompendo com o academicismo e
com a tradicdo romantica e realista que predominava. O presente artigo tem como
propdsito evidenciar que o movimento do Modernismo foi pelos influenciado pelos

acontecimentos do periodo que entdo se vivia na Europa.

A investigacdo comeca com uma breve contextualizacdo historica, de modo a
“ilustrar” o periodo e circunstancias em que o movimento se inicia e se desenvolve:
apoiado em diversos especialistas, € analisado o fendmeno do Modernismo, enquanto
movimento cultural que teve origem no inicio do século XX e se prolongou até ao final
do Estado Novo (1970), onde emergem as suas caracteristicas e manifestacdes. Nesse
contexto, sdo apresentadas as varias fases deste movimento, nomeadamente: a geragdo de
Orpheu, na “qual a literatura aparece associada as artes plasticas e € por elas influenciada”
(Barreiros, 1989, p. 407) e, por fim, a revista Presenca que aspira “a uma literatura ¢ a
uma arte desarticuladas, se ndo mesmo alheadas, de qualquer posicdo de carater politico

ou religioso” (Saraiva e Lopes, 1987, p. 1056).

O Modernismo surge em Portugal num periodo que permeia a Primeira (1914-
1918) e a Segunda (1939-1945) Guerras Mundiais. Na mesma altura, surgia a Teoria da
Relatividade de Einstein e a Psicanalise de Freud, bem como transformacdes tecnolégicas
que iriam virar o mundo do avesso (eletricidade, telefone, avido, cinema). Todas essas
situacOes influenciaram os pensamentos da época e, consequentemente o estilo deste novo

movimento literario.

O legado do modernismo portugués foi essencial para a renovacao das artes e para
a afirmacéo de uma cultura propria, fazendo frente a pressdo conservadora e aos valores
tradicionais que marcaram o inicio do século XX em Portugal: este influenciou ndo s6 a
literatura, mas também as artes plasticas, o teatro, a musica e até a filosofia e o

pensamento social no pais.
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Contextualizacao historica

Nas primeiras décadas do século XX, o mundo desenvolvia-se de forma répida e
acelerada, tanto a nivel tecnolégico como cientifico. Enquanto, no século XIX,
desenvolviam-se concecdes cientificas como o positivismo, no qual existia uma forte
confianca na ciéncia e no raciocinio, na viragem do século, comecaram a valorizar-se
diferentes dimensdes do conhecimento, como a Filosofia e a Psicanalise (de Sigmund
Freud) que, por sua vez, originaram novas formas de pensar e influenciavam as varias
formas artisticas da época. No campo tecnoldgico, as inumeras invengbes como 0
telefone, o automodvel, o telégrafo, o avido, etc. sofreram notdveis progressos,
possibilitando o aparecimento de novos meios de transporte, como também novos modos

de vida. Assim, o Homem transformou-se num ser mais moderno e dinamico.

Como resultado das inovacGes tecnoldgicas e das novas praticas do quotidiano, a
Europa, culturalmente, vivia a belle époque, ou seja, um “periodo considerado de
expansdo e progresso, nomeadamente a nivel intelectual e artistico” (Infopédia). Em
cidades como Viena e Paris, testemunhava-se o desenvolvimento de uma forte atividade
artistica e surgiam novidades no campo das artes. Em 1913, assistiu-se a introducéo de
técnicas e dimensoes artisticas inovadoras, num espirito cientifico e tecnoldgico inquieto,
na confluéncia de varios artistas, estilos, géneros e nacionalidades e no despertar da
consciéncia feminista. Nasceram, assim, novos movimentos artisticos, como: o futurismo,
0 cubismo, o dadaismo, o expressionismo, etc., isto é, movimentos vanguardistas

europeus que, mais tarde, viriam a influenciar os autores portugueses.

Enquanto as vanguardas artisticas se erguiam na Europa, colocando a descoberto
um carécter novo e radical, em Portugal, o tempo parecia ndo ter avancado e 0 atraso era
proeminente. Aqui a corrente naturalista era a preferida, ndo apenas entre 0 povo, mas
também nas instituicdes oficiais e de critica (academias). Em termos artisticos,
nomeadamente na pintura, exploravam-se temas relacionados com a vida popular, que
satisfaziam a burguesia em crescimento, uma vez que esta identificava-se com essas

vivéncias tradicionais.

No contexto da 1° Republica Portuguesa, instituida a 5 de outubro de 1910, os
politicos republicanos eram geralmente identificados de culturalmente conservadores. No
entanto, foi nesta época que surgiram aparentes sinais de mudanca nos gostos e nos

principios estéticos da populacéo portuguesa. Apesar do recente nascimento da Republica
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Portuguesa, esta foi impotente na resolucdo dos problemas do pais e esta agitacao politica

deu origem a debates e criticas aos acontecimentos nacionais.

Acrescenta-se ainda que, entre 1914 e 1918, eclodiu a Primeira Guerra Mundial,
colocando em causa os valores morais e espirituais, isto €, a base de sustentacdo da
sociedade burguesa ao longo do século XIX. Foi neste contexto que se gerou um profundo
pessimismo (uma crise de consciéncia), uma incerteza acerca do futuro e uma descrenga
dos valores civilizacionais no seio das sociedades europeia e portuguesa, refletido
também nas obras dos intelectuais da época. As consequéncias sociais da participacdo de
Portugal, neste confronto bélico, foram representadas nos textos de teatro de revista, que
retratavam a intervencdo do Estado portugués. O impacto da grande guerra, isto é, a fome,
0s problemas de racionamento, a crise dos valores tradicionais, entre outros encontravam-
se espelhados no teatro de revista, no qual se criticavam o0s principais acontecimentos e

caricaturavam-se as entidades envolvidas.

Neste periodo tdo conturbado da Historia de Portugal, de forma a encontrar novas
formas de expressao literaria, um grupo de escritores e artistas decidiu separar-se do
exiguo meio cultural portugués. Influenciados por essa agitacéo cultural, escritores como
Fernando Pessoa, Almada Negreiros, Mario de Sa Carneiro, Raul Leal, Luis de Montalvor
e Ronald de Carvalho criaram a revista Orpheu, tendo sido publicada no Brasil pelo

ultimo escritor mencionado.

Modernismo

O Modernismo foi um movimento cultural que se desenvolveu desde o inicio do
século XX até ao fim do regime politico do Estado Novo (1970) e que afetou a literatura,
as artes plasticas, a musica, a arquitetura, assim como outras manifestagdes culturais. “E
0 Modernismo portugués um movimento estético de vanguarda iniciado e impulsionado
pela geracdo de Orpheu (2° década do século XX), no qual a literatura aparece associada

as artes plasticas e por elas influenciada” (Barreiros, 1989, 407).

Esta nova corrente irradiou de Franga, mais especificamente, de Paris que, na
altura, era considerada o centro artistico da Europa. Todos aqueles que desejassem
conhecer o0 novo carater ousado do campo das artes, dirigiam-se a capital, frequentavam
os seus diferentes ateliers e participavam em atividades ditas boémias. De facto, grandes

personalidades portuguesas foram influenciadas por este centro da vanguarda cultural
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europeia, nomeadamente: Mario de Sa-Carneiro que viajou para a capital francesa entre
0s anos 1913 e 1916, Santa-Rita Pintor ¢ Almada Negreiros “que traziam de Paris as
novidades literarias e sobretudo plasticas do futurismo e correntes afins” (Saraiva &
Lopes, 1987, 1079). Aquilino Ribeiro, o “obreiro das letras™ (tal como se considerava a
si préprio), também presenciou, em Franca, o desenvolvimento da corrente modernista,

apesar deste ter estado alheio aos movimentos literarios da contemporaneidade:

Acaba de aparecer em Paris uma coisa estupenda, inimaginavel: a arte futurista.
Um habitante de outro planeta exibido numa jaula, ndo provocaria mais sucesso, nem
mais concorréncia. Os sequiosos de novidades desalteraram-se. Os amorosos de inédito
desmaiaram de vultuosidade [...] Paris passa por 1a, comove-Se, extasia-se, empina-se,
apupa, e sai divertido planteando: quels types! Com efeito quels types, os futuristas!
(Machado, 2020, s.p.).

Em Portugal, o movimento estético do modernismo surgiu com a Exposi¢édo Livre
de 1911, sendo esta considerada a “primeira manifestacao de arte livre, ainda bastante
timida, desse desejo de moderniza¢do” (Damasio, s.d., p. 2). No entanto, a nivel literario,
é possivel afirmar que a publicacao da revista Orpheu foi responsavel por trazer esta nova
corrente e cujos escritores e artistas portugueses tinham acabado de regressar de Paris, de
modo a fugir da Primeira Guerra Mundial (1914). Tal como nas artes plasticas, o
modernismo literario surgiu como uma verdadeira revolucdo que comprometeu e fez
questionar as tradicdes e os valores literarios. Assim, infere-se que este movimento
inovador tinha como principio reivindicar a liberdade de criacdo artistica, rejeitando os

preceitos académicos.

De uma forma geral, 0 modernismo caracteriza-se por: um rompimento com o
passado “o esquecimento do passado e o propdsito eficaz de criar e contruir o futuro”
(Barreiros, 1989, p. 410), afastando-se das tradi¢es; um objetivo demolidor e irreverente;
apresentar uma natureza anarquica, na medida em que se nega um principio de autoridade
0 que, por sua vez, provoca a confusdo e o caos e um nacionalismo critico, no qual se

critica, ironicamente, a situacéo cultural e social de Portugal.
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Geragdo “Orpheu”

Em primeiro lugar, a geracdo de Orpheu pode ser considerada como um fenémeno
literario que antecipou o modernismo num Portugal que se encontrava muito atrasado
(numa fase prematura), constituindo-se uma das primeiras expressdes do modernismo
portugués. Assim, tal como afirmou Fernando Cabral Martins, Orpheu ¢ sinédoque de
Modernismo, revista-signo de momento, cujo nome passa a identificar uma geracao e

uma poética” (Martins, 1994, s.p.).

Em 1913, Fernando Pessoa, um dos maiores poetas da lingua portuguesa, e Mario
de Sa-Carneiro, poeta e ficcionista portugués, comecaram a revelar um profundo
inconformismo em relacdo a algumas ideias estéticas literarias apresentadas em varias
revistas da época, nomeadamente: A Aguia’®, na qual Fernando Pessoa foi critico literario
e A Renascenca. José de Almada Negreiros, artista interdisciplinar do século XX, também
ja tinha sido criticado pelas suas pinturas publicadas n’A Aguia, 0 que motivou a sua
adesdo ao grupo de Pessoa e Sa-Carneiro. Desta forma, estes trés colaboradores iniciais
da revista, juntamente com Alfredo Pedro Guisado (politico, jornalista e poeta portugués)
e Armando Cortes-Rodrigues (poeta, dramaturgo e etndlogo portugués), projetaram a
revista Orpheu com o objetivo de “se desenredarem do casulo conservador que lhes tolhia
as liberdades, sonham [...] criar uma revista, onde, a vontade, pudessem publicar poemas

intersecionistas’” (Barreiros 1989, p. 408).

Orpheu também contou com a participacdo de artistas ndo ligados ao campo
literdrio, como Guilherme de Santa-Rita, pintor portugués que, apos viver diversas
experiéncias artisticas em Paris, regressa ao seu pais e junta-se ao projeto do orfismo,
sendo considerado o impulsionador do Futurismo, em Portugal. A partir disto, verifica-
se que esta nova revista detinha ndo s6 um carater multidisciplinar, como também
transcultural. Alias, Orpheu refletiu um encontro transatlantico, uma vez que usufruiu
(beneficiou) da ajuda de Luis de Montalvor (na verdade, pseudénimo de Luis da Silva
Ramos), recém-regressado do Brasil, e de Ronald de Carvalho, poeta brasileiro, que

colaboraram na edicdo e publicacdo numero 1 da revista de Pessoa.

73 Revista publicada, no Porto, poucos meses depois da proclamagio da Primeira Republica, em 1910. Foi

composta por dez nimeros e contou com a colaboracéo de diferentes intelectuais como: Antonio Sérgio,

Leonardo Coimbra e Teixeira de Pascoaes que, mais tarde, em 1911, fundaram a Renascenca Portuguesa.
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Assim, no dia 24 de marco de 1915, um ano apos ter comecado a primeira Guerra
Mundial, a revista literaria e vanguardista estreou-se no quadro cultural portugués, sendo
recebida com grande escandalo por parte do publico. Os criticos da altura, indignados
com forma como 0s novos poetas se revoltaram contra as normas literarias das escolas
tradicionais, apresentou-os como um grupo de “alienados e mistificadores a invadir as
letras nacionais” (Barreiros 1989: 408). Muitos rejeitaram o cardter simbolista-
decadentista e o violento futurismo do primeiro grupo modernista. Por sua vez, o jornal
A Capital, poucos dias depois, publicou um artigo intitulado “Literatura de Manicémio”,
no qual diretamente repreendia as ideias divulgadas na nova revista publicada.

Julio Dantas, um dos maiores intelectuais do século XX e grande defensor dos
canones do academismo literario, foi também um grande critico de Orpheu, publicando,
em abril de 1915, um artigo titulado de “Poetas-Paranoicos”, acabando por sofrer resposta
por parte de Almada Negreiros com o seu célebre Manifesto Anti-Dantas, um texto
doutrinario no qual, de maneira mordaz e irénica, ndo s ridicularizou Dantas, como
também toda uma geracdo literaria: “uma geragdo que consente deixar-Se representar por
um Dantas é uma geragdo que nunca o foi! E um coio d’indigentes, d’indignos e de
cegos!” (Negreiros, 2013, s. p.).

Apesar do escandalo na imprensa que, na verdade, até ajudou na difusdo da
revista, foi um enorme sucesso, provocando um grande entusiasmo no grupo que se
apressou a organizar um segundo numero. Contudo, devido a uma série de
desentendimentos, Luis de Montalvor e Ronald Carvalho abandonaram a administracao,
sendo substituidos por Fernando Pessoa e Mério de Sa-Carneiro. A saida do primeiro
diretor, Montalvor, fez com que o carater simbolista de Orpheu terminasse, tornando-se
ainda mais vanguardista. O terceiro nimero da revista embora ja estivesse pronto, acabou
por ndo ser publicado, devido a dificuldades financeiras. A morte de Sa-Carneiro, em
1916, principal financiador do projeto, conduziu ao fim de Orpheu, tendo este
sobrevivido apenas durante um breve periodo de tempo. Todavia, o fendmeno do
modernismo ndo ficou por aqui, na medida em que os escritores orfistas difundiam as
suas ideias em diversas revistas, como: Portugal Futurista, Centauro, Contemporéanea e
Exilio. De uma forma geral, tal como Jeronimo Pizarro, especialista em Fernando Pessoa,
afirmou: “[o] Orpheu da a sensac¢éo de ter sido uma sucessdo de choques continuos entre
uma geracao e outra — entre 0 mundo, o status quo, academia, a imprensa e a sociedade”
(Cipriano, 2015), ou seja, a luz de um gosto novo, o da estética modernista, foi necessario

desafiar o gosto literario instituido.
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Caracteristicas da Orpheu/ Orfismo

Inicialmente, o grupo de Orpheu revelava um carater simbolista e decadentista,
apesar de se tratar de movimentos artisticos originérios do século XIX. O decadentismo
surgiu como reflexo do contexto socioecondémico da altura: “[a] medida que os esteios da
Modernidade — o capitalismo e o racionalismo histérico -, foram sendo constituidos, mais
intensamente o0 poeta sente a sua inadequacgdo, demonstrando o seu mal-estar na visao de
si mesmo € no meio em que pertence” (Rios, 2014, p. 266). Tal como o nome indica,
apresenta uma visdo pessimista da vida do “eu” lirico que, numa procura constante pelo
fim do tédio, busca o extremo das sensacdes. Este estilo encontra-se representado no
primeiro namero da revista através da composi¢do “Opiario”, redigido por Alvaro de
Campos, que expressa o tédio, o abatimento e a necessidade de ter novas sensagdes, por

parte do sujeito poético.

Fernando Pessoa “tentaria bem cedo o que se chamou estilo patlico” ou paulismo
(Barreiros, 1989, p. 409), constituindo-se um dos varios -ismos literarios por si criados.
Vaérios autores da Orpheu aderiram a este movimento literario vanguardista que, com base
no simbolismo e no decadentismo, caracteriza-se por descrever impressoes
indefinidas/confusas, associar ideias desconexas, apresentar irregularidades a nivel da
sintaxe e por utilizar o recurso expressivo da sinestesia ao formular uma anélise das suas

sensacoes.

Como consequéncia deste movimento, surge o interseccionismo de Pessoa que
sublinha a “intersecdo ou sobreposi¢do de elementos dispares assemelhando-se as
sobreposi¢oes dindmicas da pintura futurista” (Infopédia, 2003-2021). De facto, este
movimento assemelha-se a elementos da pintura futurista italiana, cujo objetivo era
proporcionar sensacdes dinamicas, ou seja, partindo de uma situacdo real, o artista afasta-
se dela, de forma a provocar, no recetor, uma maior sensibilidade plastica. Deste modo,
0 observador ja ndo se encontra no mundo do visivel e do concreto, mas no da abstracéo.
Um claro exemplo deste facto é a pintura de Guilherme de Santa Rita, que exibe uma
decomposi¢do dindmica de uma mesa, interse¢des de linhas diagonais, horizontais e
verticais que se cruzam e complementam e que é possivel de se observar no segundo
namero da revista Orpheu. A nivel literario, os escritores apresentavam intersecdes de
planos metafdricos e cruzamentos de realidades distintas ou até mesmo opostas, tal como
se verifica no poema “Chuva Obliqua” de Fernando Pessoa. Nele, entrecruzam-se

diversos panoramas, tais como: o mundo da realidade e 0 mundo dos sonhos (onirico); o
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ambiente rural e 0 ambiente maritimo; o tempo passado e o tempo presente, entre outros.
Uma outra curiosidade é que este mesmo interseccionismo reflete-se nos diversos

heterénimos pessoanos.

A revista Orpheu apresenta uma forte adesdo ao movimento artistico e literario do
Futurismo (incitado pelo escritor italiano Filippo Marinetti) que, por sua vez, prop0e: a
redencdo as sensacdes da vida moderna, nomeadamente, da méaquina, da velocidade, da
forca, da violéncia; expressa um desprezo por aquilo que é tradicional ou estatico; foca-
se na construcdo do futuro e, simultaneamente, procura olvidar-se do passado (das
tradicdes) e, por fim, exalta um gosto pela vida ativa, frenética e dindmica. No que diz
respeito a poesia, o futurismo, a nivel formal, evidencia uma maior liberdade métrica
(existéncia do verso livre) e uma autonomia na escolha das palavras, apesar da correcao
gramatical. Assim, procurava-se desenvolver uma literatura inovadora, inspirada nas
correntes do Futurismo e do Cubismo. Um exemplo representativo deste facto foi o
heteronimo de Fernando Pessoa, Alvaro de Campos, também conhecido por “O

Futurista™:

O heterénimo Alvaro de Campos [...] prega nas odes em verso livre entusiastico,
a maneira de Walt Whitman, a sabedoria futurista da sem razdo, da energia bruta, da vida
jogada por aposta; ou entdo 0 anseio, mais whitmaniano ou sensacionista, de ‘sentir tudo

de todas as maneiras’” (Saraiva e Lopes 1987: 1084).

Na sua “Ode Triunfal”, Campos manifesta a ideia de progresso ao enumerar uma
variedade de realidades novas, tal como se verifica no seguinte excerto: “O fazendas nas
montras! O manequins! O ultimos figurinos! /[...] Ola anuncios elétricos que vém e estdo
e desaparecem! / Ola tudo com que hoje se constroi, com que hoje se é diferente de ontem!
/ Eh, cimento armado, beton de cimento, novos processos! [...]” (Martins 1986: 56). Ao
contrario dos outros futuristas, o heterénimo defende uma fusdo de tempos, visto que o
presente é o resultado do passado e que, por sua vez, ird influenciar o futuro. Recorre
ainda a diferentes formas de expressar a sua faceta futurista, tais como: apostrofes,
onomatopeias, enumeracdes, comparacdes, interjeicdes e frases exclamativas que ndo so
conduzem a ideia da velocidade e da forga da maquina, como também demonstra a
entrega total do sujeito poético a todas as sensacdes (reflete o excesso de sensagdes).

Assim, ele exprime a sua admiracdo com a nova realidade industrial que o envolve.
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Para além disto, alguns autores de Orpheu aderiram ao fenomeno do
sensacionismo, tal como se verificou no caso anterior. Um dos Gltimos -ismos criado por
Fernando Pessoa, corresponde a uma corrente vanguardista que exprime o desejo de viver
em excesso todas as sensagdes possiveis: “sentir tudo de todas as maneiras e ser tudo e
ser todos” (Costa s.d.). Os poetas acreditavam que é por meio do processo sensorial se
possui uma total compreensdo do mundo. Para eles, ndo existe uma realidade objetiva (&
excecdo de Alberto Caeiro), mas, de facto, existem varias sensa¢des que permitem uma
percecdo do real. Esta ideia também se encontra expressa nalguns poemas de Mario de
Sa Carneiro, nos quais ele sofre uma crise de personalidade e revela “uma pretensa

299

plenitude sensorial de quem sabe ‘viajar outros sentidos, outras vidas

1987, p. 1080).

(Saraiva & Lopes

A “Presenca”

A segunda fase do modernismo portugués correspondeu ao surgimento de um
outro grupo — o da Presenca. José Régio, Branquinho da Fonseca e Jodo Gaspar Simdes,
antigos colegas de Universidade, lancaram esta nova revista literaria, a 10 de marcgo de

1927, na cidade de Coimbra. O proprio José Régio afirmou:

Creio que sempre duas inclinagdes profundas coexistiram em mim: a que me
arrastava para todos os moldes de versificacdo tradicional de muito cedo estudados; e a
que me fazia aventurar-se ndo sé a novas combinac@es, mas até a verdadeiras inovacoes
(Barreiros 1989: 445).

Esta publicacdo periddica, reuniu, num total, cinquenta e quatro nimeros, até ao
ano de 1940 e contou com a participacdo de diversas personalidades, incluindo de alguns
colaboradores da Orpheu: Adolfo Casais Monteiro, Afonso Duarte, Almada Negreiros,
Antonio Botto, Antonio de Navarro, Carlos Queirds, Edmundo de Bettencourt, Fernando
Namora, Fernando Pessoa, Luis de Montalvor, Irene Lisboa, Méario S& Carneiro, Méario
Dionisio, Miguel Torga, Olavo d'Eca Leal, Pedro Homem de Melo, Raul Leal, Saul Dias,

Vitorino Nemésio, entre muitos outros (Barreiros, 1989, p. 432).

Tendo como subtitulo “Folha de Arte e Critica”, a revista Presencga distinguiu-se
como sendo “mais critica de que propriamente criadora” (Barreiros, 1989, p. 432), o que
se verifica nos comentarios e nos juizos de valores realizados pelos presencistas. Nos seus

diversos numeros, procuraram enquadrar a sua “presenca’ historico-literaria por meio da
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critica, num constante exercicio de analise e compreensdo dos tragos da arte e do

pensamento contemporaneo.

Logo no primeiro paragrafo do primeiro numero, apresentou-se o grande objetivo
da Presenca: “Em Arte, ¢ vivo tudo o que ¢ original. E original tudo o que provém da
parte mais virgem, mais verdadeira e mais intima duma personalidade artistica. A
primeira condi¢do duma obra viva €, pois, ter uma personalidade e obedecer-lhe” (Rocha,
s.d.). Entdo, a sua finalidade era criar uma literatura mais viva, ao apontar os dois
principais defeitos dos escritores portugueses contemporaneos, nomeadamente: a
auséncia de originalidade e de sinceridade. Neste contexto, rejeitaram toda a literatura
sem personalidade propria, enquanto produto do calculismo [“Em Portugal, raro uma obra

é um documento humano, superiormente pessoal ao ponto de ser coletivo” (Rocha, s. p.)].

Além disso, uma outra finalidade omnipresente da revista traduziu-se na abertura
do pais portugués ao mundo e na valorizacdo da arte moderna internacional, por meio da
recolna e divulgacdo das manifestacbes e tendéncias literdrias estrangeiras
contemporaneas, com o intuito de combater o academismo, enquadrado no panorama

cultural portugués.

Caracteristicas da “Presenca”

O movimento do presencionismo alheou-se de toda a ag&o exterior, incluindo das
varias crises politicas ocorridas em Portugal e na Europa, criando uma literatura
introspetiva. Esta convergiu para o interior (intimo) do Homem, de modo a projetar para
0 mundo todos 0s movimentos dramaticos da alma, sem fingimentos e sem retérica, ou
seja, sem artificios e de forma verdadeira. Assim, é possivel afirmar que Presenca denota
um psicologismo intelectualista, que advém da teoria da psicanalise de Sigmund Freud e
manifesta uma arte moderna fortemente individualista, tal como Jodo Gaspar Simdes

declara no artigo “Modernismo”, publicado nos nimeros treze e quatorze.

Além disto, idealizou uma literatura mais livre, opondo-se ao academismo (aos
moldes dos principios tradicionais) e ao jornalismo comum, visto que procuravam nao
depender das estruturas culturais e rejeitavam a falta de originalidade dos autores
portugueses. José Sérgio, um dos fundadores da publicacdo periddica, revoltou-se contra
“a arte contrafeita, afetada, imposta de fora e pronunciou-Se por uma arte mais viva,

espontanea muito humana” (Barreiros, 1989, p. 433).
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Neste ambito, a revista também defendia a arte enquanto expressdo do ser
humano, ou seja, acreditavam que, na escrita, a principal motivacdo de um escritor era
esclarecer as preocupagdes psicolégicas do Homem, isto é, os seus impulsos, ora
individuais ora coletivos; 0s seus sentimentos contraditorios; etc., apresentando um

primado do psicoldgico sobre o social.

Para além disto, Presenca divulgou, sistematicamente, as contribui¢des dos poetas
da Orpheu para 0 movimento modernista, nomeadamente: logo no nimero trés da revista,
no artigo “Da geracdo modernista” foi tracado o perfil das personalidades que mais se
destacaram em Orpheu — Fernando Pessoa, Almada Negreiros e Mario de Sa-Carneiro e,
no nimero cinco da revista, foram publicados textos do Fernando Pessoa orténimo, do
heterénimo Alvaro de Campos e um poema de S& Carneiro. Ao longo dos restantes
ndmeros, a revista contou com o contributo de Luis de Montalvor; do escritor Fernando
Pessoa ortonimo, os seus heteronimos (Ricardo Reis, Alberto Caeiro e Alvaro de
Campos) e o semi-heterénimo (Bernardo Soares) , do poeta e pintor Angelo de Lima,
entre outros. E necessario ainda referir que, esta divulgagao tinha como proposito elaborar
um conjunto de recensdes criticas acerca da geracdo anterior e do seu trabalho, sendo eles

redigidos por Régio, Casais Monteiro e Gaspar Simaes.

Por fim, é possivel afirmar que a revista apresentou um enorme contributo
histérico-literario que se deu a varios niveis, tais como: a sistematica atividade editorial
refletida na publicacdo duma extensa lista de livros de ficcdo, poesia e critica literaria; a
divulgacao de livros e textos literarios estrangeiros, que permitiu abrir novas e diferentes
perspetivas a literatura portuguesa [Gaspar Simdes enalteceu 0 “papel que a cultura
diferenciada e universal desempenha na formagdo e no descobrimento duma
personalidade artistica” (Rocha s.d.)]; o constante exercicio critico apresentado nas
diversas recensfes redigidas; o interesse pela filosofia (manifestado por colaboradores
como Delfim Santos, José Bacelar e José Marinho) e pela arte popular, como se verifica
em diversos artigos como “Subsidios da arte popular portuguesa” e “Os cantos do Natal
e o sentimento religioso popular” de Afonso Duarte; na publicag@o de cartas de Jodo de
Deus, Manuel Laranjeira e Antonio Nobre (importantes poetas e escritores portugueses)
e na relevancia dada as muitas formas de expressao artistica como as artes plasticas, a
danca (dado que certas personalidades deste campo artistico inspiraram a criacdo de
poemas), 0 bailado, o cinema e o teatro.
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Concluséao

O legado do modernismo portugués, enquanto movimento artistico que
compreendeu numerosas manifestagdes artisticas produzidas entre o inicio do século XX
e finais do Estado Novo, foi essencial para a renovacao das artes e para a afirmacéo de
uma cultura propria, fazendo frente a presséo conservadora e aos valores tradicionais que
marcaram o inicio do século XX em Portugal: “Tal movimento surgiu como imperativo
de levar a poesia a trilhar no nosso Pais os caminhos ousados e originais por onde ela
seguia ja no resto da Europa” (Barreiros, 1989, p. 408). De facto, vivia-se, na Europa, a
belle époque, ou seja, um periodo de elevado desenvolvimento artistico que, influenciou

profundamente a arte em Portugal.

O Modernismo desenvolveu-se em duas consideraveis fases. Iniciou com a
geracdo Orpheu que, tal como o artista Almada Negreiros afirmou, correspondeu ao
“primeiro grito moderno que se deu em Portugal” (Queirdés 2015). Impulsionada por
Fernando Pessoa, Méario de S&-Carneiro e Almada Negreiros, esta revista abalou a
sociedade da altura, sendo criticada por diversos intelectuais do século (destacando-se
Julio Dantas) e marcada por tendéncias como: o decadentismo, o paulismo, o

interseccionismo, o futurismo e o sensacionismo.

A segunda fase correspondeu ao surgimento da revista Presenca, fundada por José
Régio, Jodo Gaspar Simdes e Branquinho da Fonseca, em Coimbra. Nesta predominou
uma literatura introspetiva, mais viva e a arte como expressao do ser humano. Esta
encerrou em si um enorme contributo histérico-literario ao advogar a atividade editorial,
ao abrir novas perspetivas a literatura portuguesa, ao promover um espirito critico e ao

dar um maior reconhecimento as restantes formas de expressao artistica.

Desta forma, conclui-se que as obras (revistas e artigos) concebidas nesta altura,
espelharam os sentimentos e as vivéncias da época e nao influenciaram apenas as
manifestacOes artisticas, como: a musica, a arquitetura e a pintura e a literatura, mas

também toda a sociedade portuguesa.
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A FAMILIA O ESPELHO DA SOCIEDADE"™

The family: the mirror of society

COTINGO, Augusto Cacande™

Resumo

Neste artigo mais uma vez, retratamos em buscar e desenvolver através de autores diversos, sobre
a “familia”, bem como os valores que a integra na sociedade e seu contexto hoje, destacando
assim, sua transformacdo no transcorrer do tempo e o embasamento dos diversos valores na
sociedade. As reflexBes tedricas obtidas através deste estudo permitiram expor a opinido de
diversos autores que trabalham o tema “Familia”, tendo como objetivos detectar que a familia
ainda € intermediaria dos valores que incidem na sociedade e refletir sobre seu contexto
contemporaneo. Com tudo, foi necessario expurgar mais sobre o contexto histérico da familia,
abordar os conceitos que foram constituidos no decorrer do tempo, expor os valores que ainda
sdo importantes para o convivio social e também expor os fatores intermediarios da
contemporaneidade que permeiam as diversas mudancgas que estdo acontecendo na sua estrutura.

A bstract

In this article, we once again portray searching and developing through various authors about the
"family" as well as the values that integrate it in society and its context today, thus highlighting
its transformation over time and the foundation of the various values in society. The theoretical
reflections obtained through this study allowed to expose the opinion of several authors who work
on the theme "Family", aiming to detect that the family is still an intermediary of the values that
affect society and reflect on its contemporary context. However, it was necessary to purge more
about the historical context of the family, to address the concepts that were constituted in the
course of time, to expose the values that still are important for social life and also to expose the
intermediate factors of contemporaneity that permeate the various changes that are happening in
its structure.
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INTRODUCAO

Desde o alvorecer da humanidade a familia sempre foi e sempre a base da nossa
sociedade e a base do nosso bem-estar. Quando surgem acontecimentos perturbadores na
familia, o seu efeito pode estender-se por varias geracdes. Criar familias estaveis que
possam gerir, entender e resolver os seus problemas é o objectivo das Constelacdes

Familiares.

Como é dbvio neste trabalho propusemo-nos falar da familia como espelho da
sociedade; trabalho composto por dois pontos chaves, onde no primeiro abordamos um
pouco sobre os conceitos e historia da familia, como sdo vista as familia hoje e a mesma
como fonte de valores para o sustentaculo da sociedade; e no segundo ponto falamos do
que vem a ser a final de contas a familia dentro da sociedade e o que seria da mesmo
“sociedade” sem os pilares da familia. Basicamente isto que nos leva a viajar no mundo

do saber.

1. CONCEITO, HISTORIA DA FAMILIA

O termo “familia” ¢ derivado do latim “famulus”, que significa “escravo
doméstico”. Este termo foi criado na Roma Antiga para designar um novo grupo social
que surgiu entre as tribos latinas, ao serem introduzidas a agricultura e também escravidao
legalizada.

No direito romano classico a "familia natural” cresce de importéncia - esta familia
é baseada no casamento e no vinculo de sangue. A familia natural é o agrupamento
constituido apenas dos cénjuges e de seus filhos. A familia natural tem por base o
casamento e as relagdes juridicas deles resultantes, entre os conjuges, e pais e filhos.”® Se
nesta época predominava uma estrutura familiar patriarcal em que um vasto leque de
pessoas se encontrava sob a autoridade do mesmo chefe, nos tempos medievais (Idade
Média), as pessoas comecaram a estar ligadas por vinculos matrimoniais, formando novas
familias. Dessas novas familias fazia também parte a descendéncia gerada que, assim,

tinha duas familias, a paterna e a materna.

8 ALVES, José Carlos Moreira. Direito Romano. Rio: Forense, 1977.
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Com a Revolucdo Francesa surgiram os casamentos laicos no Ocidente e, com a
Revolucdo Industrial, tornaram-se frequentes 0s movimentos migratorios para cidades
maiores, construidas em redor dos complexos industriais. Estas mudancas demogréficas
originaram o estreitamento dos lacos familiares e as pequenas familias, num cenéario
similar ao que existe hoje em dia. As mulheres saem de casa, integrando a populagéo
activa, e a educacdo dos filhos € partilhada com as escolas. Os idosos deixam também de
poder contar com o apoio directo dos familiares nos moldes pré-Revolucdes Francesa e

Industrial, sendo entregues aos cuidados de instituicdes de assisténcia.

Na altura, a familia era definida como um “‘agregado doméstico (...) composto
por pessoas unidas por vinculos de alianca, consanguinidade ou outros lagos sociais,
podendo ser restrita ou alargada” Nesta defini¢do, nota-se a ambiguidade motivada pela
transicdo entre o periodo anterior as revolugdes, representada pelas referéncias a familia
alargada, com a tendéncia reducionista que comecava a instalar-se reflectida pelos

vinculos de alianca matrimonial.

Na cultura ocidental, uma familia € definida especificamente como um grupo de
pessoas de mesmo sangue, ou unidas legalmente (como no casamento e na adopgéo).
Muitos etndlogos argumentam que a no¢do de “sangue™ como elemento de unificacdo
familiar deve ser entendida metaforicamente; dizem que em muitas sociedades e culturas

ndo-ocidentais a familia é definida por outros conceitos que néo "sangue".

A familia poderia assim se constituir de uma instituicdo normalizada por uma série
de regulamentos de afiliacdo e alianca, aceites pelos membros. Alguns destes

regulamentos envolvem: a exogamia, a endogamia, 0 incesto, a monogamia, a poligamia,

e a poliandria.

A familia vem-se transformando atravées dos tempos, acompanhando as mudancas
religiosas, econdémicas e socioculturais do contexto em que se encontram inseridas. Esta
€ um espaco sociocultural que pode ser continuamente renovado e reconstruido; o
conceito de préximo encontra-se realizado mais que em outro espago social qualquer, e
pode ser visto como um espaco politico de natureza criativa e inspiradora sendo vital para

qualquer circunstancia a transmissao de valores socialmente aceites.

Assim, a familia devera ser encarada como um todo que integra contextos mais
vastos como a comunidade em que se insere. De encontro a esta afirmagéo, [[JANOSIK

e GREEN]], referem que a familia é um “sistema de membros interdependentes que
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possuem dois atributos: comunidade dentro da familia e interaccdo com outros

membros”"". Engels, em seu livro Origem da familia da propriedade privada e do estado,

faz uma ligacdo da familia com a producdo material, utilizando-se do materialismo

historico-dialético e relacionando a monogamia como "propriedade privada da mulher”.

1.1. Familia hoje

Durante os estudos, partindo da necessidade de compreender a evolugdo das
familias até a actualidade, procuramos subsidios para que facilitasse este trabalho na
busca por respostas em relacdo ao modelo de familia que vem se formando nos dias de
hoje. A familia estd em conexdo intima com a sociedade, e estd, a sua participa¢do ndo
deve deixar de lado o seu dever de respeitar e promover a familia tendo em vista que ela
constitui um valor indispensavel e irrenuncidvel, possui direitos proprios, inalienaveis,
que jamais podem ser rechacados. Interpretar de forma critica e reflexiva, a formacéo das
diferentes familias constituidas na atualidade, € importantissimo que facamos uso de
fundamentacdo, mostrando que as familias vem perdendo espaco para 0 consumismo
desenfreado, 0 que ocasiona o distanciamento entre as pessoas por conta da falta de
didlogo, de afecto, regras e limites, que por sua vez, deposita-se nas instituicdes
educacionais a responsabilidade de cuidar e educar e que a omissao das familias tem

transformado essa nova geragdo em pessoas deprimidas, frustradas, vazias e angustiadas.

A familia e seus valores em meio as ameacas e desafios do nosso tempo, é a
primeira escola das virtudes sociais de que a sociedade tem necessidade. Frente a esta
realidade a familia traz em si inimeros valores essenciais que por nada podem ser
ofuscados, tolhido ou menosprezado, pois a familia ndo é somente lugar um de
crescimento pessoal, dos afetos, da transmissdo da cultura entre as gera¢fes, mas sim uma
comunidade de amor, o lugar do direito e do principio do cuidado, da solidariedade,
partilha, amizade, companheirismo, respeito e unidade. A familia foi sempre considerada
como a primeira e fundamental expressdo da natureza social do homem, em que delineia-

se, no designio do Criador, como lugar priméario da humanizacéo.

Por tanto, Ser familia hoje é construir um espago de confianca e apoio
incondicional. E saber que nesse espago, cada membro terd acolhido, carinho e

compreensdo, sem importar as falhas e limites pessoais. E um antidoto para a soliddo, o

" Cfr. STANHOPE, 1999, p. 492.
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desespero e a tristeza; Ser familia hoje, significa nadar contra a maré e ter coragem de
corroborar valores como solidariedade, amor ao préximo, honestidade, dignidade e
respeito as diferencas. E saber colocar limites e respeita-los também. E conviver com as
diversas formacdes que surgem com o tempo: filho de ex-marido, actual namorada do
pai, etc. Ser familia hoje, significa mais que convivéncia, é estar ao lado, aceitar as
diferencas, compartilhar as flores e as pedras, espaco de onde brotam as vocagoes. Ser
familia nos dias actuais, vai além do ambito familiar, a familia comeca dentro de casa,
mas se manifesta nos diferentes campos de actuacdo. Devemos ser familia na rua, na
escola, no trabalho, e até nas discussGes conflituosas. Familia € quem se sente parte
importante, peca fundamental na construcéo da histdria, familia € quem podemos abreviar

ou simplificar, chamando pelo nome de AMOR!

Apesar de tudo, a familia, seja I& o que ela for, continua respondendo pelos seus
membros. Esta resposta pode ser mais ou menos calorosa, amorosa, e responsavel, mas a
responsabilidade é da familia.
Creio, mesmo, que com a mundializagao, etc., houve um retorno a um “fundamentalismo”
do qual a familia seria um dos elementos-chave, ou seja, uma busca de valores, de
estabilidade, de seguranca, etc., em um fechamento, representado pela familia como
valor, e ndo uma abertura para um universalismo, pretendido ha algum tempo atras, e que

parece ndo poder dar sustentacdo as pessoas em uma sociedade esgarcada.

1.2. A Familia como fonte de valores para a Sociedade

Os bons valores devem ser aprendidos ainda na infancia e transmitidos de pais
para filhos, como uma herancga. S6 assim é possivel garantir que as criancas de hoje se

tornem adultos melhores amanha.

Quando os valores prioritarios sdo os valores ou bens materiais, como ocorre em
amplos sectores da sociedade actual, ou quando os valores se confundem com os desejos
ou as apeténcias de um ser humano, como também acontece, a descoberta de verdadeiros

valores humanos tem uma grande importancia para a motivacao da vontade humana.

Porqué? Porque a motivacdo humana remete sempre para valores humanos
verdadeiros, materiais e espirituais — sempre que 0S primeiros sirvam os segundos e nao

ao contrario.
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A descoberta e valores corresponde aos imateriais, aos do espirito, aos que fazem
referéncia a verdade (valores intelectuais), ao bem (valores morais) e a beleza (valores
estéticos). S&o trés tipos de valores estreitamente relacionados entre si, porque verdade,
bem e beleza séo os termos inseparaveis de um trindmio. (Se alguém tentasse separa-los,
encontrar-se-ia com uma verdade ma e feia, com um bem feio e falso, com uma beleza

falsa e ma).

Como descobrir estes valores? Cada qual deve tomar a iniciativa de os procurar
porque lhe sdo muito importantes: sdao os elementos que aperfeicoam o préprio ser;
mediante eles, um individuo pode acabar por ser, chegar a ser aquilo que é: pessoa ser

mais e melhor pessoa.

Mas nem sempre que Se procuram, se encontram. Também é verdade que as vezes,
emergem de repente no nosso horizonte existencial, inclusivamente apesar da nossa
resisténcia (...) Um dia qualquer. uma vida rotineira, e talvez sem relevo, pode sentir-se

sacudida — e até invadida — pela descoberta de um novo valor que a transforma.’

H& algum ambito onde a descoberta de valores seja menos dificil ou mais
provavel? Em primeiro lugar, o ambito vital da familia. Se os pais optaram por certos
valores e se comprometeram com eles, cada filho que vem ao mundo ndo tem de
desenvolver a tarefa herctlea e problemética de tratar de descobrir por que valores vale a

pena arriscar a vida (ibidem).

Nem sempre acontece assim. Optar por certos valores significa escolher, entre os
melhores, aqueles que mais convenham, numa familia concreta com as suas
circunstancias actuais, para o desenvolvimento pessoal de cada membro e para a melhoria
familiar. Logicamente, serdo prioritarios os valores humanos mais cultivados por ambos

0s conjuges.

Comprometer-se com uns valores e organizar a vida familiar em funcdo deles
supde té-los interiorizado profundamente. SO assim serdo capazes de os por de moda na

sua familia, sendo eles préprios, para os seus filhos, portadores de valores.

Esses valores, vividos pelos pais. Com naturalidade e com graga, com bom humor,
sabendo sorrir habitualmente, serdo atractivos para os filhos e contagiosos. A familia, sob

esta perspectiva, aparece-nos como um museu vivo de valores. E ndo porque os pais

78 cfr: Polaino e Carrefio, 1992, p. 75.
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pendurem os valores nas paredes, como se tratasse de um quadro que, passivamente, se
deve admirar. Os valores familiares constituem, pelo contrario, um dado irrefutavel,
quase com cunho testemunhal, que vai unido ao comportamento diario dos pais (ibidem,
p. 76). E também estardo presentes estes valores na conduta dos filhos, quando os pais,
além de os viverem e de os fomentarem, promovem e mantém vigentes algumas normas

e costumes familiares que mostram a presenca viva destes valores preferenciais.

Os valores familiares — em familias cristds ndo sdo s6 valores naturais, mas
também valores sobrenaturais — nenhuma crianca inicialmente os questiona. Mais tarde
sim, porque, na medida em que cresce, emerge e amadurece a sua liberdade pessoal, ha-
de comprometer-se também nas escolhas que faz e que, obviamente, sdo sempre muito
pessoais (...). Precisamente, por isso, os pais tém de preparar essa fase de referéncia —

através do seu comportamento — que Ihe sirva de orientacéo.

Isto seréd tanto menos dificil para os pais quanto mais cedo facam da sua familia

um museu vivo de valores, quando os filhos sdo ainda muito pequenos.

Serd menos dificil também a sua adolescéncia, quando o quadro de referéncia e
um minimo de normas e costumes tenham sido parte importante do seu ambiente familiar

acolhedor desde a primeira infancia.

Deste modo, quando o filho adolescente ou o filho jovem da prioridade a alguns
valores como fundamento para apoiar a sua vida, tem j&, como em depdsito, uns valores
que anteriormente assumiu e integrou, quase sem dar por isso, contagiados ou

emprestados pelos seus pais.

Estes valores familiares descobertos na convivéncia do lar paterno, nas relagdes
diarias de pais e filhos, de irméos de diferentes idades, traduzem-se — como efeito de
descoberta — em motivos. Em consequéncia, a conduta de cada filho estara motivada

desde o principio, a sua vontade estara motivada.

Penso, por contraste, em tantos filhos desmotivados antes e durante a sua
adolescéncia, quando os primeiros responsaveis da familia ndo se propuseram ou néo
souberam criar este a ambiente familiar cimentado na sinceridade, na generosidade, na
lealdade, na laboriosidade, no optimismo, na compreenséo exigente, no respeito confiado,

na disponibilidade, na gratiddo, na amizade e noutros valores humanos.
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No entretanto, os valores humanos estdo diretamente ligados, ao que é, ou ao que
teria que ser do homem para o homem tais como, honestidade, ética, educagdo, cultura,
humildade, bondade, moral, respeito, solidariedade, justica, e por ai vai; A familia é onde,

em principio, qualquer ser humano adquire 0s seus primeiros valores.

2. AFAMILIA O ESPELHO DA SOCIEDADE

Familia na Doutrina Social da Igreja é compreendida como sendo célula vital da
sociedade, primeira sociedade natural, fundada no matriménio (um vinculo perpétuo entre
um homem e uma mulher), santuario da vida, a quem é atribuida uma tarefa educativa

que é direito dos filhos, é protagonista da vida social e deve ter a sociedade a seu servico.

A familia é importante para a pessoa e para a sociedade, € no ambito da familia
que o homem recebe as primeiras no¢des do bem e da verdade, aprende a amar e ser
amado e o significado de ser pessoa. De outro tanto, sem familias fortes na comunhé&o e
estaveis no seu compromisso, 0s povos se debilitam e € no seu ambito que se da a

aprendizagem das responsabilidades sociais e da solidariedade. "

Também é afirmada a prioridade e precedéncia da familia em relacéo a sociedade
e ao Estado. Na sua funcdo procriadora a familia € mesmo condicdo de existéncia da
prépria sociedade. A legitimacdo da familia esta fundada na prdpria natureza humana e
ndo no reconhecimento da lei civil. Ela antecede ao proprio Estado, por isto ela ndo existe
em funcdo do_Estado, antes o contrario a sociedade e o Estado é que existem para a

familia.

Nas suas relaces com a familia o Estado tem o dever de ater-se ao Principio da
Subsidiariedade, ndo lhe subtraindo as tarefas que pode realizar sozinha ou associada a
outras familias e tem o dever de apoié-la garantindo-lhe os auxilios necessarios para que

possa bem cumprir as suas responsabilidades. &

A familia, neste contexto, é compreendida como sendo a primeira escola de
sociabilidade da pessoa humana, no seu ambito os ancidos sdo vistos como escola de vida
e transmissores de valores e tradi¢es e tém direito de ser tratados com amor, sobretudo

quando se encontram em situacao de dependéncia. Ha um proverbio na lingua Umbundo

7 cfr. Catecismo, 2224.
8 cfr. (Familiaris Consortio, 472).
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que diz “ Tchilanda Ongombe tchitunda kondjo®! ; o que significa dizer que a familia

tem que ser aquela instituicdo onde auguramos a identidade para a vida na sociedade.

Segundo a Doutrina Social da Igreja o divorcio é verdadeira praga social, o

adultério, a poligamia e a unido livre representam graves ofensas a dignidade do

casamento. &

De outro tanto, ..."a Igreja ndo abandona a si proprio aqueles que se divorciaram,
esforcar-se-a infatigavelmente por oferecer-lhes os meios de salvagdo. Séo exortados a
perseverar na vida eclesial e a incrementar as obras de caridade e as iniciativas da
comunidade em favor da justiga" ..."que ndo se considerem separados da Igreja"... "A

Igreja reza por eles.”

A Sagrada Familia é um exemplo preclaro de "vida familiar". Que
Nazaré nos ensine o que é a familia, a sua comunhdo de amor, a sua
beleza austera e simples, o seu caracter sagrado e inviolavel;
aprendamos de Nazaré como é preciosa e insubstituivel a educacao
familiar e como é fundamental e incomparavel a sua fungédo no plano
social. Enfim aprendamos uma licdo de trabalho.®

N&o podemos permitir que a influéncia da familia na sociedade
seja desvalorizada, ela é quem define nossos principios, o que
entendemos por certo e errado e, principalmente, como nos
relacionaremos com os integrantes de outras familias. E a partir
da nossa casa que aprendemos como administrar 0S NOSSOS
sentimentos e tudo isso contribui completamente como sera o
comportamento da sociedade futuramente.

2.1. O qué seria a sociedade sem a familia

Hoje em dia muito se comenta sobre a “falta de valores” na sociedade, criam
teorias, protesta-se por uma sociedade com mais “valores”. Chegamos a um nivel absurdo
onde constatamos que a prépria vida, 0 bem mais importante que temos, ndo tem mais
valor algum, podendo a qualquer momento ser trocada por um par de ténis em um assalto.
Nossos filhos, tanto adolescentes como as criangas, ndo tém mais o habito da leitura,
manter-se focados por 15 minutos em uma actividade entdo € coisa rara hoje em dia,
excepto, claro, as relacionadas com a internet. Tém dificuldades de aprendizagens, ndo

respeitam mais a familia e muito menos a si proprios. Seria essa situacdo uma decadéncia

81 Provérbio da tradigdo da lingua Umbundo.
82 Cfr. Catecismo, 2385 - 2400 e Familiaris Consortio, 84.
8 Cfr. Paulo VI, Discurso em Nazaré, 5 de janeiro de 1964.
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social? Precisamos voltar a ser uma sociedade de valores, onde haja cuidado pelo ser
humano, na mais profunda ética de Kant. Sera isso ainda possivel? Ou essa mudanga seria
um fato e a Unica coisa que podemos fazer é aprender a lidar com a mesma? Quando
falamos dessa “perda de valores”, estamos nos referindo a falta de um comportamento
individual do ser humano mais ético, adicionado a outros comportamentos que de alguma
forma agridem o hoje e 0 amanha, como a falta de respeito com o préximo, agressao por
fatos flteis, periodizacdo econdmica em rela¢do ao ser humano, dentre outros. Com isso,
estamos aos poucos dissolvendo valores que antigamente eram importantes para o
funcionamento da sociedade, como ética, moral, familia, amizade e outros e passamos a
viver em um mundo completamente individual (cada um por si), onde acabamos

experienciando aquilo que chamamos de “falta de valores™.

Hoje julgamos as pessoas pela etnia, pelo que elas ouvem, pela funcéo e valor que
recebem em seus empregos, pelo valor de suas contas bancérias, pelo fato de como se
vestem, dentre outras diversas formas de julgamentos e acabamos esquecendo o que
realmente € importante, ou seja, caracter, honra, honestidade, ética, moralidade e etc. Ha
hoje no mundo um enorme desrespeito com as pessoas de um modo geral e que cada vez
mais crescente, fazendo com que o mundo viva uma guerra continua. Perdemos nossa
esséncia, ndo temos mais vontades préprias, somos facilmente manipulados pelas médias
em gerais, 0 que acaba nos tornando ainda mais individuais s6 que esquecemos, que
nossas atitudes querendo ou ndo influenciam nosso meio social, ainda que seja de modo
discreto. O mundo esta esquecendo o amor e a solidariedade e com isso, esta trazendo a
ganancia, o sofrimento. Estamos, vivemos em um mundo sem regras e preceitos, mas

desde quando isso € bom?

Jean-Jacques Rousseau dizia: “O homem é bom por natureza. E a sociedade que
o corrompe”’, mas no fundo acho que seria ao contrério, afinal, € 0 homem que passa a
ter um comportamento individual e a se separar da sociedade como um todo, pensamento
apenas em si mesmo, em busca da vantagem pessoal, tal como prescreve,
pragmaticamente, a “Lei de Gerson”. Sem afirmar e defender os valores fundamentais de
nossa sociedade, essa crise de valores ira existir por um longo tempo e continuaremos a

viver em uma sociedade sem valores e sem escrupulos.
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CONCLUSOES

A relacdo da familia sempre teve grande importancia no desenvolvimento da
sociedade. O nucleo familiar, pais e filhos, é responséavel pela forma como veremos o
mundo no futuro. A escola tem o objetivo de difundir conhecimento e nao de educar, dar

limites ou moralidade.

N&o podemos permitir que a influéncia da familia na sociedade seja desvalorizada,
ela é quem define nossos principios, o que entendemos por certo e errado e,
principalmente, como nos relacionaremos com os integrantes de outras familias. E a partir
da nossa casa que aprendemos como administrar 0S nossos sentimentos e tudo isso

contribui completamente como sera o comportamento da sociedade futuramente.

A familia é, sempre foi e sempre seré a base da nossa sociedade e a base do nosso bem-
estar. Quando a familia se encontra doente toda a sociedade fica doente. A melhor
maneira de medir o estado da satde da familia acaba sendo medir o estado de saude da
sociedade. Quando a familia ndo esta bem, a sociedade ndo esta bem. A sociedade é
apenas um reflexo da familia. A sociedade apenas reflecte o0 que se passa na familia. A
sociedade é apenas um reflexo da familia e quando a sociedade ndo esta bem, nédo é na
sociedade que devemos procurar as causas, mas sim na familia. A sociedade é a
consequéncia da familia e o resultado da familia uma vez que esta mesma sociedade é
apenas constituida por familias. Quando uma sociedade se encontra doente isso apenas

significa que as familias se encontram doentes.

Este é o efeito alavanca; um pequeno problema na familia, traduz-se num grande

problema na sociedade.
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A EDUCACAO HUMANISTA: UMA ANALISE COMPARATIVA ENTRE
ERASMO DE ROTERDAO E THOMAS MORE?®

Humanistic education: a comparative analysis between erasmus of rotterdam and

Thomas More

SANTOS, Mario®; & RODRIGUES, Jodo Bartolomeu®

Resumo

Erasmo de Roterddo e Thomas More destacaram-se como dois dos maiores expoentes do
humanismo renascentista, oferecendo perspetivas que transcendem o seu tempo € permanecem
profundamente relevantes na educacdo contemporanea. Este artigo analisa as suas concegdes
pedagodgicas, destacando as visdes de Erasmo, expressas em A Educacao de um Principe Cristao,
e de More, sintetizadas em Utopia. Ao explorar as influéncias destes pensadores no
desenvolvimento de ideias como a formagao ética, a igualdade e o acesso universal ao ensino,
este estudo reflete sobre o impacto das suas propostas no contexto educativo portugués e global.
Em Portugal, principios como a democratizagdo do ensino e a inclusao refletem diretamente os
ideais de More, enquanto a €nfase no pensamento critico e na interdisciplinaridade, defendida por
Erasmo, encontra eco em curriculos modernos. Globalmente, as suas ideias influenciaram
movimentos de alfabetizagdo e inclusdo digital em regides como a América Latina e Africa,
alinhando-se com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Por fim, sdo comparadas
as suas ideias com pedagogias ndo humanistas, evidenciando os contrastes em termos de objetivos
e métodos, e discutido o seu impacto nos desafios contemporaneos.

A bstract

Erasmus of Rotterdam and Thomas More stood out as two of the greatest exponents of
Renaissance humanism, offering perspectives that transcend their time and remain deeply relevant
in contemporary education. This article analyzes their pedagogical conceptions, highlighting the
views of Erasmus, expressed in The Education of a Christian Prince, and of More, summarized
in Utopia. By exploring the influences of these thinkers on the development of ideas such as
ethical training, equality, and universal access to education, this study reflects on the impact of
their proposals in the Portuguese and global educational context. In Portugal, principles such as
the democratization of education and inclusion directly reflect More's ideals, while the emphasis
on critical thinking and interdisciplinarity, advocated by Erasmus, is echoed in modern curricula.
Globally, their ideas have influenced literacy and digital inclusion movements in regions such as
Latin America and Africa, aligning with the Sustainable Development Goals (SDGs). Finally,
their ideas are compared with non-humanistic pedagogies, highlighting the contrasts in terms of
objectives and methods, and their impact on contemporary challenges is discussed.
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INTRODUCAO

O Renascimento europeu foi um momento de profunda transformagdo cultural,
social e intelectual. Com o redescobrimento dos textos classicos e a emergéncia de novas
abordagens filoso6ficas, nasceu uma visao renovada do papel da educagao como alicerce
para o progresso humano. Neste cendrio, Erasmo de Roterddo (1469-1536) e Thomas
More (1478-1535) afirmaram-se como duas das figuras mais influentes do humanismo
renascentista. Unidos pela amizade e pelo compromisso com a reforma social, diferiram
nos caminhos que tragaram para alcangar os seus objetivos educacionais e sociais. Ambos,
no entanto, partilhavam a cren¢a no poder da educagdo como motor de transformacao.
Este artigo pretende explorar as trajetorias e pedagogias de Erasmo e More, analisando
como os seus principios moldaram o pensamento educacional ao longo dos séculos. Além
disso, propde uma reflexdo sobre os desafios contemporaneos a luz das suas ideias,
examinando as suas intersec¢des com outros humanistas e com pedagogias alternativas,
tanto progressistas quanto tecnocraticas. Por fim, procura demonstrar a atualidade e a

universalidade das suas propostas no ambito educativo e social.

Erasmo de Roterdao: Vida, Obra e Contributos Pedagdgicos

Erasmo nasceu nos Paises Baixos em 1469, filho ilegitimo de um sacerdote, o que
moldou profundamente a sua visdo critica sobre as instituigdes religiosas e sociais do seu
tempo. Apds uma infancia dificil, marcada pela entrada em mosteiros, encontrou refiigio
nos estudos classicos, que viriam a definir o curso da sua vida. Formado em teologia e
letras classicas, Erasmo viajou extensivamente pela Europa, passando por cidades como
Paris, Londres, Veneza e Basileia. Estas viagens foram cruciais para a disseminagdo de
ideias humanistas, permitindo-lhe estabelecer uma vasta rede de correspondéncia com

outros intelectuais da época, como Thomas More e Martin Luther.

Durante estas viagens, Erasmo utilizou o seu contacto com diferentes culturas e
universidades para promover a reforma educacional e a valorizacdo do pensamento
critico. Em Veneza, trabalhou com Aldo Manucio, um dos mais renomados editores
renascentistas, contribuindo para a publicacdo de textos classicos que moldariam o
curriculo humanista em toda a Europa. Em Basileia, centro de atividade editorial, Erasmo
pode supervisionar pessoalmente as edi¢cdes das suas obras, garantindo a sua ampla

distribuigao.
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Estas experiéncias cosmopolitas permitiram-lhe ndo apenas criticar as institui¢des
educacionais existentes, mas também propor reformas que combinassem os valores
humanistas com uma abordagem pratica. Erasmo acreditava que a educacdo deveria
preparar os individuos para enfrentar os desafios da sociedade, promovendo um didlogo

intercultural e ético, um ideal que ressoaria através dos séculos.

A sua obra mais célebre, Elogio da Loucura (1511), é uma satira brilhante que
expde as falhas humanas e as hipocrisias da sociedade. Contudo, ¢ em A Educacao de um
Principe Cristao (1516) que Erasmo demonstra a sua visao pedagogica, defendendo que
a educacdo deve formar lideres virtuosos, capazes de governar com sabedoria e
compaixdo. Erasmo acreditava que a educacdo, ao combinar o rigor intelectual com a

moralidade, era a chave para a paz e a justica social.

A Pedagogia da Satira como Método Educativo

Segundo Cantos (2006), a pedagogia de Erasmo distingue-se pelo uso da satira
como ferramenta para provocar a reflexdo moral e desafiar as estruturas de poder. Obras
como Elogio da Loucura combinam humor e critica, incentivando os leitores a
questionarem as normas estabelecidas e a examinarem as suas proprias falhas. Este
método inovador posicionava a reflexdo e a autocritica como elementos centrais na
formagdo do individuo, preparando-o para lidar com os desafios éticos e intelectuais da

vida publica.

Erasmo defendia ainda o estudo da lingua grega como essencial para a formagao
do pensamento critico e da compreensao dos textos classicos e religiosos. Na famosa carta
a Martin van Dorp (1515), Erasmo defendeu que o grego permitia ndo s6 uma
interpretacdo mais auténtica das escrituras, mas também a preservacgao do legado classico.
Como, Osorio (2004) argumenta, a valorizacdo da riqueza linguistica era, para Erasmo,
uma forma de cultivar a mente e a alma, destacando o papel da educagdo na renovagdo

espiritual e moral.
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O Legado de Erasmo na Educag¢do Contempordinea

As ideias de Erasmo ressoam nos curriculos modernos que valorizam a
interdisciplinaridade, o pensamento critico e a formagao ética. Em Portugal, disciplinas
como Filosofia continuam a desempenhar um papel crucial na formagao dos estudantes,
alinhando-se com os principios humanistas defendidos por Erasmo. Globalmente, a sua
visdo pedagogica encontra eco em iniciativas de educagdo para a paz e em programas de
formagao de lideres éticos, como os promovidos pela ONU. Além disso, os seus ideais de
justica e dialogo refletem-se em praticas educativas que promovem a inclusdo ¢ a

resolucao pacifica de conflitos.

Thomas More: Educagdo, Igualdade e Justica Social em Utopia

Thomas More nasceu em Londres, em 1478, numa familia que valorizava a
educacdo como um caminho para o progresso social. Estudou Direito em Oxford, mas foi
a sua paixao pela filosofia e pela literatura que o aproximaram do movimento humanista.
Como conselheiro de Henrique VIII, More demonstrou a sua integridade moral em varias
ocasides, recusando apoiar politicas que considerava injustas, como a separacao da Igreja
de Inglaterra da autoridade papal. Este posicionamento culminou na sua oposi¢ao ao Ato
de Supremacia, um gesto que, apesar de levar a sua execugdao em 1535, exemplifica o seu
compromisso com 0s principios de justica e ética que também fundamentaram as suas
ideias pedagogicas. Para More, a educacdo ndo era apenas uma ferramenta de instrugao,
mas um meio para formar cidaddos moralmente responsaveis, capazes de resistir a
pressoes politicas e sociais que comprometessem os valores fundamentais de igualdade e

cooperagao.

A sua obra mais famosa, Utopia (1516), descreve uma sociedade ficticia onde a
igualdade e a justica social sdo alcangadas através da educagdo universal. More propde
um modelo educativo acessivel a todos, independentemente do género ou posi¢ao social,
integrando disciplinas como filosofia, matemdtica e ciéncias naturais. Esta visdo
progressista reflete o seu compromisso com a criagdo de uma sociedade mais justa e

igualitaria.
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Ironia e Transformacdo em Utopia

Como aponta Stieltjes (2005), a ironia em Utopia ¢ uma ferramenta poderosa que
desafia o leitor a questionar as injustigas do seu tempo. Mais do que uma proposta literal,
a obra ¢ uma critica as desigualdades sociais e ao abuso de poder, oferecendo um modelo
alternativo que valoriza a cooperagao € o bem comum. Através desta abordagem, More
sublinha a importancia de uma educagdo que prepare os cidaddos para participar

ativamente na constru¢do de uma sociedade mais equitativa.

Uma Critica as Desigualdades e a Influéncia de Platio

De acordo com de Sousa (2017), a originalidade de Utopia reside na sua
capacidade de criticar as desigualdades sociais do periodo renascentista, indo além das
propostas filosoficas de Platdo em A Republica. Embora influenciado pelo pensamento
platonico, More desenvolve uma visdo mais pratica e humanista, centrada na cooperacao
e na justica social. Esta perspetiva faz de Utopia uma obra ndo apenas filos6fica, mas
também pedagogica, ao propor uma educagao que capacite os cidadaos para transformar

a sociedade.

Impacto e Reinterpretacio em Contextos Modernos

As ideias apresentadas em Utopia foram reinterpretadas e aplicadas em varios
contextos ao longo da histéria. No século XIX, movimentos socialistas e utdpicos
inspiraram-se na obra de More para propor comunidades baseadas na cooperagdo e na
partilha de recursos. Em particular, os principios de igualdade social e educacional
influenciaram as politicas de educacao publica em paises como a Franca e os Estados
Unidos, onde a universalizag¢ao do ensino basico foi vista como um pilar para a construgao

de sociedades mais igualitarias.

No contexto contemporaneo, os ideais de Utopia continuam a ressoar em
programas de inclusdo educacional € em movimentos que promovem o0 acesso equitativo
a educagdo em regides economicamente desfavorecidas. Por exemplo, projetos como o
Bolsa Familia no Brasil refletem, de forma adaptada, o ideal de justica social defendido

por More, ao integrar politicas de educagdo e combate a pobreza.

105




© Sociedade

Globalmente, a obra também influenciou movimentos educacionais que procuram
incorporar valores de sustentabilidade e cooperagdao, como os promovidos pelos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel da ONU. Em particular, o ODS 4, que defende
uma educacao de qualidade e inclusiva, ecoa as propostas de More para uma formagao
acessivel a todos, sem distingdes de classe ou género. O impacto de More no debate
educativo alinha-se também diretamente com o ODS 5 (Igualdade de Género) e o ODS
10 (Reducao das Desigualdades), sublinhando a importancia de uma educacao equitativa
como base para a justiga social. As suas ideias também tém sido debatidas em contextos
de economia solidaria e educagdo alternativa, mostrando a versatilidade e a atualidade

dos seus conceitos.

Comparacgdo entre Erasmo de Roterddao e Thomas More

Ao analisar as pedagogias de Erasmo de Roterdao e Thomas More, surgem tanto
convergéncias quanto divergéncias significativas. Ambos partilhavam a convicg¢ao de que
a educacdo era uma ferramenta central para a transformacdo social e moral, mas

abordavam esta questao de formas distintas.

Erasmo via a educagdo como um meio de formar lideres virtuosos que pudessem
governar com sabedoria e justica, enfatizando o papel dos classicos e da ética cristd no
desenvolvimento do carater. Por outro lado, More acreditava na universalizacdo do
ensino, defendendo que a educagdo deveria ser acessivel a todos os cidadaos,
independentemente do género ou da posi¢do social, como base para uma sociedade
igualitaria. Este contraste reflete-se nas suas obras principais: enquanto A Educacdo de
um Principe Cristdo foca na formacdo de lideres, Utopia apresenta uma visao de

transformagao estrutural abrangente.

Além disso, Erasmo utilizava frequentemente a satira como ferramenta
pedagogica, incentivando a reflexao critica e a autorreflexao, enquanto More optava pela
ironia para expor injusti¢as sociais e propor solugdes utdpicas. Apesar das diferencas,
ambos enfatizavam valores como a justica, a paz e a cooperagao, alinhando-se nos

objetivos fundamentais das suas pedagogias.
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Comparagdo com Outros Humanistas e Pedagogias Nao Humanistas

Além de Erasmo e More, outros pensadores humanistas como Comenius e
Rousseau também influenciaram profundamente o pensamento educacional. Comenius,
em Didatica Magna, propos métodos que sistematizavam o ensino e defendiam a
universalidade da educag¢dao, um ideal proximo ao de More. Rousseau, por sua vez,
apresentava uma abordagem pratica e naturalista em Emilio, enfatizando a liberdade
individual na aprendizagem, em contraste com a énfase de Erasmo nos classicos como

base para a formagao ética.

Quando comparadas com pedagogias ndo humanistas, as propostas de Erasmo e
More destacam-se pelo foco no desenvolvimento integral do individuo e na promogao de
valores éticos e sociais. As pedagogias tecnocraticas, por exemplo, priorizam a formagao
técnica e a adequagdo ao mercado de trabalho, frequentemente negligenciando o
pensamento critico e os valores humanistas. J4 a pedagogia tradicionalista, com sua
énfase na autoridade do professor e na transmissdo hierarquica do conhecimento,
contrasta com as abordagens dialogicas e participativas de Erasmo e More, que

valorizavam o questionamento e o envolvimento ativo dos estudantes.

Impacto Global e Atualidade

As ideias de Erasmo de Roterddo e Thomas More transcenderam os limites
geograficos e temporais do Renascimento, deixando marcas profundas em diferentes
regides e periodos historicos. Na América Latina, o humanismo de ambos inspirou
movimentos educativos que procuraram combater as desigualdades impostas por
herangas coloniais. Iniciativas como os projetos de alfabetizacdo de massa, liderados por
figuras como Paulo Freire, ressoam as ideias de inclusdo e justica social promovidas por
More em Utopia. A énfase na educagdo como ferramenta de emancipacgdo cultural e
social, um dos pilares do pensamento de More, encontrou terreno fértil na América Latina,
especialmente em paises como o Brasil e o México, onde a educagdo foi usada para

questionar estruturas opressoras € promover maior equidade.
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A visao de More encontra paralelo em politicas educativas portuguesas que
promovem a inclusdo e a democratizacao do ensino. Desde a Revolugao de Abril de 1974,
0 acesso a educacdo tornou-se um direito universal em Portugal, refletindo o ideal de
More de uma sociedade justa e igualitaria. A aposta em programas como o Plano Nacional
de Leitura e o aumento do acesso ao ensino superior reforcam este compromisso com a

formacao integral e equitativa dos cidadaos.

No contexto africano, particularmente durante e apds os processos de
descolonizagdo, as ideias humanistas de Erasmo e More foram reinterpretadas como base
para sistemas educativos mais inclusivos e culturalmente relevantes. Os principios de
igualdade e acesso universal defendidos por More foram adaptados para responder as
necessidades de sociedades marcadas por profundas desigualdades sociais e econdomicas.
Por exemplo, em paises como Mogambique e Angola, a educacdo pdsindependéncia
inspirou-se em ideais humanistas para promover nao sé a alfabetizagdo, mas também a

formag¢ao de uma consciéncia coletiva voltada para a construgdo nacional.

Além disso, no mundo contemporaneo, a democratizacio do acesso as tecnologias
digitais representa uma extensdo dos ideais de Erasmo e More. A inclusdo digital,
promovida por organizagdes como a UNESCO, alinha-se diretamente com a visdo de
More de uma educagao universal e acessivel. Do mesmo modo, a insisténcia de Erasmo
na importancia do pensamento critico € refletida em programas educacionais globais que
enfatizam habilidades de resolucdo de problemas e o uso responsavel da informagao
digital. Em suma, a influéncia destes dois humanistas continua a moldar politicas e
praticas educacionais, reafirmando a relevancia dos seus legados no combate as

desigualdades globais e na promoc¢ao de sociedades mais justas e equitativas.

REFLEXOES FINAIS

Erasmo de Roterddao e Thomas More foram visiondrios cujas ideias moldaram
profundamente o pensamento educacional e social. As suas propostas, centradas na ética,
igualdade e desenvolvimento integral, continuam a inspirar praticas e politicas educativas
em todo o mundo. Em Portugal, principios como a democratizacdo do ensino e a inclusdo
refletem diretamente os seus ideais, enquanto globalmente, as suas influéncias ecoam em

movimentos de alfabetizagdo, igualdade de género e inclusao digital.
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Olhando para o futuro, os desafios contemporaneos, como a desigualdade
educacional e a rapida evolucdo tecnologica, tornam ainda mais relevante o legado de
Erasmo e More. A sua visdo humanista oferece um guia para construir sistemas educativos
que priorizem nao apenas o conhecimento técnico, mas também a formacao ética e social.
Como pilares do humanismo renascentista, Erasmo ¢ More permanecem exemplos

atemporais de como a educacao pode ser uma forca transformadora para o bem comum.
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ILUMINISMO DE ROUSSEAU NO DESENVOLVIMENTO DA PEDAGOGIA
MODERNA®¥

Rousseau's enlightenment in the development of modern pedagogy

CORREIA, Ramiro®; & RODRIGUES, Jodo Bartolomeu®

Resumo

Podemos considerar que Jean-Jacques Rousseau introduziu ideias revolucionarias na
Pedagogia, especialmente com a defesa da educacdo natural, que na época desafiava os
métodos tradicionais e, por vezes, se afastava mesmo do movimento iluminista,
colocando razdo e sensibilidade ao mesmo nivel da educacdo da crianca. Se pensarmos
nas teorias educativas atuais, muito do que o autor defendeu ¢ ainda valido, especialmente
a ideia de que o aluno ¢ o elemento mais importante da aula e que o pedagogo / professor
deve adaptar-se as necessidades e ritmos de aprendizagem de cada um deles, para o seu
bem-estar e desenvolvimento integral.

A bstract

We can consider that Jean-Jacques Rousseau introduced revolutionary ideas in Pedagogy,
especially with his advocacy for natural education, which at the time challenged
traditional methods and sometimes even diverged from the Enlightenment movement,
placing reason and sensitivity on the same level in the education of children. If we think
about current educational theories, much of what Rousseau defended is still valid,
especially the idea that the student is the most important element of the classroom and
that the educator/teacher should adapt to the needs and learning rhythms of each student
for their well-being and integral development.
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INTRODUCAO

E do conhecimento geral que o Iluminismo veio romper com as tradigdes
autoritarias e dogmaticas que dominavam o ser humano, devido a grande influéncia da
Igreja em todos os aspetos do quotidiano, incluindo a Educacao. Defendendo os valores
do racionalismo, do experimentalismo e do individualismo, este novo movimento trouxe

mudangas radicais na forma de ver o Homem e, especialmente, no ramo da Pedagogia.

Viarios foram os pensadores que trabalharam os ideais iluministas, pondo em
pratica teorias pedagogicas centradas na crianga, na sua autonomia e na importancia do
seu desenvolvimento integral como individuo livre e critico. Um desses filésofos foi Jean-
Jacques Rousseau, com a sua desafiante obra Emilio ou Da Educag¢do, que se centra no
aluno como ser individual e natural, cuja educagdo deve seguir principios ligados a

exploragdo e a experiéncia pratica, cortando com a rigidez da educacao eclesiéstica.

Assim, neste artigo, faremos uma breve descricdo do Movimento [luminista,
centrando-nos na sua componente pedagdgica para, depois, comprovarmos como
Rousseau (apesar das lacunas e criticas que lhe s3o apontadas ao longo dos tempos)
esteve no cerne do desenvolvimento desta nova pedagogia, acabando por influenciar

algumas das tendéncias educativas mais modernas.

A pedagogia de Rousseau no contexto setecentista:

Retomando os aspetos apontados na introducao, podemos definir o [luminismo
como um movimento intelectual e politico do século XVIII, que veio romper com as
tradigdes autoritarias e dogmaticas da Igreja, para defender a Razdo, a Ciéncia e a

importancia da liberdade e igualdade entre individuos. (Silva, 2018).

Nasceu do espirito revolucionario francés, que colocava o Homem no centro de
todas as preocupacdes, especialmente em termos pedagdgicos: para que cada um pudesse
ser um cidadao moderno, livre, consciente e critico, a sua educacao teria de ser também
ela revolucionaria. Segundo Silva (2018, p.3) “o Homem ¢ o produto do meio em que
vive, da sociedade e da educagdo”, por isso, toda a sua formacao deveria ter por base a

racionalidade e o saber de experiéncia feito.
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Contudo, olhando para a educagdo em Franca, no inicio do século X VIII, podemos
considerala longe do “florescimento cultural” de outros paises. (Abbagnano, 1981, p.
461). A verdade € que a escola continua a ser apenas para os privilegiados, os filhos ricos
da burguesia e dos nobres que se perpetuavam no poder. Nas universidades, ainda se
apostava no ensino dogmatico, do magister dixit. Apesar da Assembleia de Franca querer
revolucionar a educacgdo desde as suas fundagdes, ndo parecia facil acabar com séculos
de dominio da Igreja. Mas, as mudangas comecaram a surgir, em parte devido a expulsio

dos jesuitas e muito gracas a acdo de pensadores como Rousseau. (Silva, 2018).

De origem helvética, Jean-Jacques Rousseau viveu quase toda a sua vida em
Franca, desenvolvendo ai o seu trabalho de filésofo, escritor e pedagogo. Foram varios
os prémios que recebeu em Academias Francesas, pela forma eloquente com que
discursava, mas também pelas tematicas polémicas que defendia, afastando-se por vezes
dos ideais iluministas. Valeram-lhe o titulo de pensador mais radical da época as criticas

a sociedade burguesa e a defesa da justica, igualdade e soberania do povo. (Santos, 2013).

Rousseau destacou-se dos pensadores do seu tempo por colocar a razdo e o
sentimento ao mesmo nivel, exaltando “o respeito a natureza e a beleza da simplicidade

da vida” (Santos, 2013,

p-4). Nao deixa, contudo, de ser um verdadeiro pensador moderno, que vé na
individualidade humana a sua autenticidade, por oposicao a falsidade e artificialidade da
sociedade da época. Como refere Almir Paulo dos Santos, retomando as palavras de
estudiosos anteriores, Rousseau defendia arduamente a ideia de a “cegueira do homem
no meio de tantas luzes” tem de ser evitada retirando-se para a natureza (Santos, 2016,

p.898).

Deste modo ¢ ele quem introduz na pedagogia a ideia de que a educacdo deve
centrar-se na crianga, nas suas necessidades ao longo do crescimento fisico e intelectual.
E preciso dar autonomia e liberdade ao jovem para que este se desenvolva ao ser proprio
ritmo, como tao bem nos demonstra nos dialogos e conselhos dados a Emilio ao longo da
obra homdnima. O autor lamentava que os seres humanos, tendo nascido livres e iguais,
se deixassem, depois, acorrentar pela sociedade, pela propriedade privada, que aumentava
exponencialmente o fosso entre ricos e pobres, tornando-se o cerne da desigualdade
social. (Santos, 2013). Para ele, o regresso a natureza seria uma forma de purificar o

Homem, fazé-lo voltar as origens e permitir a sua transformacao para melhor.
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Sabe-se que Rousseau se opunha veementemente a ideia secular de que o homem
¢ por natureza mau e que s6 uma educacao rigida poderia destruir o pecado original. Pelo
contrario, na sua obra Emilio ou Da Educagdo, cria um tratado pedagodgico
revolucionario, com premissas que ainda mantém atualidade no sistema educativo do
século XXI. Defende que o ser humano nasce bom, mas acaba por deixar-se corromper
por uma sociedade desigual e falsamente moralista. Por isso, preconiza o uso de métodos
sensitivos, intuitivos e ativos, para que a aprendizagem se torne efetiva, ao “mobilizar o
interesse da crianca, promovendo a revolucao da educagdo, das institui¢des e dos

costumes”. (Cardoso, 2022, p. 85).

Em Emilio ou Da Educag¢do, nota-se uma perspetiva diretamente ligada ao
exercicio da liberdade como forma de devolver o Homem a natureza. Numa primeira fase,
da-se tempo para que a crianca se descubra a si propria, desenvolva a sua sensibilidade,
em comunhdo com a natureza e o mais proximo possivel da sua mae, que lhe protege “o
coracdo do vicio e a mente do erro” (Cardoso, 2022, p. 89). S6 assim o jovem podera mais
tarde interagir com o mundo. Na obra, o proprio autor surge como mestre do pequeno
Emilio, mas apresenta-se como um ser secundario, que tem por dever estar atento ao
desenvolvimento e as necessidades da crianca, ajudando-a estruturar o seu proprio saber.
Mais tarde, j& na fase adulta, todo este caminho levard a que o jovem se torne “completo
e sensivel para a vida social (...) capaz de compreender a pratica da vida do Contrato

Social” (Cardoso, 2022, p. 91).

Para o autor, o tempo da infancia ¢ muito curto, deve ser aproveitado em toda a
sua autenticidade e diversidade. Mas tal ndo quer dizer que Rousseau possa ser rotulado
de “ingénuo em relagdo ao poder emancipador da razdo” (Santos, 2016, 89). Nem
podemos considera-lo como um radical que defende a teoria do bom rebelde, em que o
homem deve fugir da sociedade e voltar costas ao mundo urbano. Nota-se, claramente,
na obra de que temos falado, como noutras publicadas pelo autor, que a natureza serve
como espaco de desenvolvimento para a crianga, onde ela amadurece todas as suas
potencialidades fisicas e racionais para, na idade adulta, poder usa-las sabiamente na
vida publica. A natureza ¢ pois, uma espécie de “voz interna, (...) conectando entre si 0s
conceitos de consciéncia, entendimento, (...) autenticidade e personalidade propria”.

(Santos, 2016, 899).
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O objetivo maximo desta educacao ¢ transformar Emilio (que representa todas as
criangas) num bom cidaddo, capaz de exercer a sua soberania, num estado democratico
e laico, com leis justas e igualitarias, como Rousseau defende noutras obras, que nos

dariam para muitas paginas de debate.

Das criticas a modernidade da obra

Neste artigo, interessa-nos demonstrar a genialidade de Rousseau enquanto
pedagogo iluminista, ndo esquecendo que com o escrutinio vém também as criticas, das
quais ele ndo esteve isento, como ja tivemos oportunidade de referir brevemente. Uma
das principais lacunas que ¢ apontada a sua pedagogia ¢ o facto de teorizar “a respeito
da educacdo sem se preocupar com a sua institucionalizac¢ao (Alves, 2019, p. 169). Quer
isto dizer que apesar de identificar o que estava errado na pedagogia da sua época, ndo
procurou encontrar consensos. Acusam-no de querer romper com a sociedade e a
politica, para “gerar um cenario oportuno para a formacdo do homem natural sem
qualquer interferéncia externa” (Alves, 2019, 169). Muitos o acusam igualmente de
utopismo e inclusive de se ver como senhor da verdade, ndo aceitando sugestoes dos seus

pares e acabando por se afastar dos outros pensadores da época das luzes.

Nao podemos negar que ha, nas suas obras, e em especial em Emilio ou Da
Educacdao, uma parte de fantasia. Mas e exatamente ai que podemos encontrar os
verdadeiros paradoxos que norteiam a ida real. (Paiva, 2010). E pela superagdo dos
conflitos interiores, da dicotomia natureza / sociedade, que Rousseau se destaca na
teorizagdo pedagdgica moderna. De facto, ndo existe dualidade neste autor, pelo contrario,
encontramos uma verdadeira unidade: a dimensdo humana, natural, acrescenta-se, com a

chegada da vida adulta, a de cidaddo esclarecido, iluminado.

Outro trago de modernidade ¢, sem duvida, a critica ao conceito tradicional de
infancia, como ja exploramos. “O iluminismo pedagdgico de Rousseau torna-se
responsavel pela formulacdo de um novo conceito de infancia.” (Dalbosco, s/d, 15). Ao
tratar a crianga como tal, o pedagogo ira esforgar-se por entrar no seu mundo, estar atento
as suas necessidades e ao seu ritmo natural de aprendizagem. Havera maior rutura com a
pedagogia tradicional? E ndo seré este um dos grandes legados que o pensador sui¢o nos
deixou? Ele foi o responsavel por trazer a crianga para o centro da discussdo educativa,

de forma a mostrar, com o seu Emilio, todas as etapas pelas quais o Homem tem de passar
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até atingir a maturidade fisica, psicologica e social. Entdo, segundo ele “pelo respeito dos
estagios de formacgdo e pela valorizacdo de cada periodo da vida, a melhoria social
deixaria de ser uma utopia (...) o caminho escolhido pelo autor (...) foi o da educacao.

(Alves, 2019, 174).

Ao pensarmos nos documentos orientadores do sistema educativo atual, nao
encontramos ai nuances das ideias defendidas por Rousseau no seu tempo? A
centralidade do aluno no processo de ensino - aprendizagem ou a necessidade de
adaptacao aos diferentes estdgios do desenvolvimento da crianga, tdo em voga na

atualidade, vém ja dessa €poca.

CONCLUSAO

Depois de todas as consideragdes tecidas, podemos terminar este artigo retendo

duas questdes fundamentais.

Em primeiro lugar, ¢ inegavel a forma como a pedagogia iluminista marcou o
mundo ocidental, trazendo ideias da revolugdo francesa (liberdade, igualdade e
fraternidade) para a linda da frente das preocupagdes educativas. E o séculos das luzes
porque pretende iluminar o Homem, mostrar-lhe que € pela razao, pelo pensamento e pela
experiéncia que se adquire o conhecimento e que, através deste ird exercer o seu papel na

sociedade.

r J4

Em segundo lugar, ¢ o proprio Rousseau que estabelece esta “relacdo entre
educacdo e politica” (Silva, 2018, 11), mostrou que s6 uma revolugdo educativa poderia
levar 8 mudanca moral, social e, também politica, colocando a crianga no centro de todo
o debate pedagogico do seu tempo. E verdade que é por vezes acusado de ideias radicais,
mal interpretadas ou até ingénuas, mas ndo € menos certo que podemos nomea-lo como
um dos pais da pedagogia moderna, com ideias hoje em dia resgatadas, melhoradas e
usadas como base do sistema educativo portugués. Ao defender estas ideias temos “um
Rousseau que, ao mesmo tempo que se insere em sua €poca, se estende para um antes e
um depois...” (Neto, 2023, 81), e terminamos com uma citagcao interessante, que revela
toda a complexidade do pensamento deste filésofo setecentista, impossivel de resumir

¢

nestas paginas: “..se trata de um mosaico de ideias e de um quebra-cabegas cuja
montagem se vale de pecas das mais diferentes matizes que se encontram espalhadas nos
escritos e na vida desse controverso filésofo que inquietou toda a sociedade francesa e

europeia do seu tempo (Paiva, 2010, 1).
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Bourgeois Education in Portugal and Alexandre Herculano
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Resumo

Este artigo examina o desenvolvimento da educacdo em Portugal no século XIX dentro
do contexto da ascensdo da burguesia e das reformas liberais iniciadas pela Revolugdo de
1820. Ele analisa como a educac¢do se tornou uma pedra angular para a constru¢ao de uma
sociedade moderna moldada por valores burgueses de progresso, utilitarismo e
secularismo. Enfase especial é colocada em Alexandre Herculano, uma figura central no
pensamento politico e social portugués, que defendeu firmemente a educagdo publica,
secular e critica. Usando fontes historicas primdrias e andlises secundarias, este estudo
explora as tensoes entre tradi¢gdo e modernidade, ilustrando como os ideais liberais
enfrentaram resisténcia institucional e cultural.

A bstract

This article examines the development of education in Portugal in the 19th century within
the context of the rise of the bourgeoisie and the liberal reforms initiated by the
Revolution of 1820. It analyzes how education became a cornerstone for the construction
of a modern society shaped by bourgeois values of progress, utilitarianism, and
secularism. Special emphasis is placed on Alexandre Herculano, a central figure in
Portuguese political and social thought, who strongly advocated for public, secular, and
critical education. Using primary historical sources and secondary analysis, this study
explores the tensions between tradition and modernity, illustrating how liberal ideals
faced institutional and cultural resistance.
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INTRODUCAO

No século XIX, Portugal viveu um processo de intensas transformagdes politicas,
economicas e sociais. Com a Revolugdo Liberal de 1820, a sociedade comegou a ser
reconfigurada em torno de novos paradigmas, sobretudo aqueles defendidos pela classe
burguesa em ascensdo. Este movimento, que buscava modernizar a estrutura do pais,
enfatizou o progresso cientifico e industrial, em detrimento das tradi¢des aristocraticas e
da hegemonia clerical. Nesse cenario, a educagdo tornou-se um ponto central das
reformas, sendo reconhecida como ferramenta estratégica para formar cidadaos aptos a

participar do mercado de trabalho e das decisdes publicas.

Os ideais liberais, articulados em torno de conceitos como liberdade individual,
secularismo e progresso, desempenharam papel essencial na formulagdo de politicas
educacionais. Contudo, a implementagao de um sistema educativo alinhado a esses ideais
encontrados resisténcia nas institui¢des tradicionais, especialmente na Igreja Catdlica,

que até entdo controlava grande parte do

sistema educativo. O século XIX, portanto, foi marcado por tensdo entre os

valores da modernidade e a persisténcia de praticas e estruturas do Antigo Regime.

Alexandre Herculano (1810-1877) emergiu como uma das figuras mais
proeminentes deste periodo de transi¢do. Além de se destacar como escritor € historiador,
Herculano foi um defensor vigoroso das reformas liberais, particularmente na esfera
educacional. Este artigo explora o papel central da educagdo no projeto burgués
portugués, analisando as reformas introduzidas no sistema educativo e o papel de

Herculano como intelectual e politico nesse contexto.
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1. REVISAO DA LITERATURA

1.1. Ascensdo da Burguesia em Portugal no Século XIX

O século XIX em Portugal foi marcado pela emergéncia e consolidagdo da
burguesia enquanto classe dominante, principalmente como resultado das mudancas
econdmicas e politicas trazidas pela Revolucao Liberal de 1820. A burguesia se consolida
como um agente de modernizagdo, defendendo valores como o progresso, a eficiéncia e
racionalidade. A educagdo tornou-se parte essencial deste projeto, pois era vista como
mecanismo de formacao de individuos capazes de gerenciar negdcios, atuar no servigo

publico e integrar-se as novas dindmicas sociais promovidas pelo liberalismo.

A Revolugao Liberal de 1820 trouxe o fim do absolutismo e dindmica um modelo
politico baseado em ideias progressistas, inspirado pelas revolugdes francesa e americana.
No entanto, ao contrario de outros contextos europeus, a burguesia portuguesa enfrentou
uma realidade marcada pela resisténcia de estruturas tradicionais, incluindo a aristocracia
e a Igreja Catdlica. Nesse contexto, a promo¢ao da educacdo como instrumento de
transformacao encontrou grandes desafios, mas também serviu como bandeira ideoldgica

para consolidar o poder da nova classe.

De acordo com historiadores como Rui Ramos (2001), o periodo de estabilizacao
do Estado liberal (1834-1851) foi essencial para o desenvolvimento da burguesia
enquanto o grupo influenciava a configuracao das politicas nacionais. Ramos argumenta
que as elites burguesas defenderam uma "modernizagdo controlada", que priorizava
reformas econdmicas e sociais sem romper completamente com estruturas pré-existentes,
incluindo a centralidade do catolicismo na sociedade portuguesa. Contudo, um dos seus
objetivos centrais foi reconfigurar o acesso e a finalidade da educagdo, integrando-a ao

projeto de construcdo da sociedade burguesa.

1.2. Valores Educativos da Burguesia no Século XIX

A educagdo burguesa foi uma resposta ao novo ideal de cidadania surgido no
contexto liberal. Diferentemente do modelo aristocratico de formacao classica — com
énfase nas humanidades e na religido —, a educagao burguesa valorizava o utilitarismo e

a praticidade. Os valores centrais eram:
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Utilidade pratica: A educacao deveria preparar individuos para o mercado de
trabalho, especialmente em 4reas técnicas e administrativas, que sdo essenciais num

periodo de industrializagdo incipiente.

Autonomia e meritocracia: A burguesia valorizava o mérito individual,
promovendo um sistema educativo que reforcasse esforcos e talentos, em contraponto ao

privilégio aristocratico de nascimento.

Secularizacdo do conhecimento: A defesa de uma educagdo laica, capaz de
proporcionar formacao cientifica e racional, foi entendida como necessaria para promover

a liberdade intelectual e o progresso.

Segundo autores como Anténio Noévoa (2005), esta visdo educativa foi
acompanhada por profundas reformas curriculares que procuravam aproximar o ensino
das necessidades praticas do Estado e do mercado. Estas mudangas, contudo, encontraram
resisténcias institucionais, especialmente por parte da Igreja, que via o ensino religioso

como eixo central na formagao moral da populagao.

1.3. Papel do Estado nas Reformas Educacionais

A centralizacdo do sistema educativo foi uma das prioridades do liberalismo
portugués no século XIX. Durante este periodo, o Estado investiu progressivamente no
controle das institui¢cdes educativas, em detrimento da hegemonia da Igreja Catélica. O
objetivo era criar uma rede de ensino publico que garantisse acesso a educagao basica e
secundaria para parcelas mais amplas da populagdo, com foco em valores liberais de

cidadania, trabalho e progresso.

A reforma educacional de 1835, promovida por Passos Manuel, destacou-se como
um marco fundamental. Este decreto estabeleceu a criacdo de escolas primarias em todas
as localidades com mais de 100 habitantes, demonstrando o compromisso do Estado com
a alfabetizacdo e a formagdo basica da populagdo. Além disso, implementaram-se liceus,
instituicdes responsaveis pelo ensino secundario, que tinham como finalidade formar
individuos com conhecimentos gerais e prepard-los para estudos superiores ou para o

mercado de trabalho.
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Apesar de significativas no papel, as reformas enfrentaram grandes desafios em
sua aplicagdo pratica. O baixo investimento publico, a falta de professores especificos e
a resisténcia das elites locais desenvolvidas para uma implementacdo desigual. Autores
como Joaquim Romero de Magalhaes (2001) destacam que, embora houvesse intengao
de modernizar a educacdo, a precariedade estrutural e as dificuldades econdmicas

limitavam os resultados em vérias regides do pais.

1.4. Modernizacdao do Sistema Educativo

A modernizagao do sistema educativo no século XIX, embora tardia em relacao
as outras nagdes europeias, trouxe mudangas estruturais e curriculares significativas. As
reformas promovidas pelos governos liberais refletiram uma tentativa de alinhar o ensino
as exigéncias da nova ordem burguesa, priorizando contetidos cientificos e técnicos em

detrimento do modelo predominantemente classico e religioso até entdo dominante.

O desenvolvimento dos liceus e escolas técnicas representou um marco desta
transi¢do. Por exemplo, instituigdes como o Instituto Industrial e Comercial de Lisboa
(1852) passaram a desempenhar um papel crucial na formag¢do de profissionais para
setores emergentes, incluindo engenharia e comércio. Essas mudancas curriculares
refletiram a necessidade de formar uma forga de trabalho comprometida para atender as

novas demandas econdmicas decorrentes da industrializa¢do incipiente.

No entanto, as taxas de analfabetismo no pais sdo altas, e as desigualdades sociais
e regionais limitam o alcance das reformas. Enquanto nas areas urbanas surgiram escolas
e liceus relativamente bem incluidos, como regides rurais, majoritariamente pobres,
permanentes com um sistema educativo negligenciado. A falta de professores capacitados
e a insuficiéncia de recursos financeiros para estruturar o sistema educacional impediram

que o ensino atingisse o nivel pretendido pelas elites liberais.

1.5. Impactos Sociais e Resisténcias Culturais

Embora o Iliberalismo buscasse criar uma sociedade mais inclusiva, a
universalizacdo do ensino enfrentava obstidculos estruturais profundos. O sistema
educativo projetado pelas reformas atendeu majoritariamente a elite e a classe média
burguesa emergente, excluindo os estratos mais pobres da sociedade. A disparidade de
acesso a educacdo era particularmente evidente no caso das mulheres e das populagdes

rurais.
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Além disso, a oposi¢cdo da Igreja Catdlica exerceu uma influéncia decisiva no
ritmo das mudangas educacionais. Apesar da centraliza¢do do ensino nas maos do Estado
e da tentativa de secularizacdo, as ordens religiosas mantiveram um controle especifico
sobre grande parte do sistema escolar. Em muitos casos, as familias continuaram a preferir

as escolas confessionais, associando-se a formagao moral e disciplinar.

Autora como Maria Filomena Monica (2003) aponta que o debate entre Estado e
Igreja se prolongou ao longo de todo o século XIX, deixando marcas indeléveis na
maneira como o sistema educativo foi consolidado. A criagao de uma educagdo publica,
laica e universal era, para muitos, uma ameacga a ordem estabelecida, especialmente para

as elites conservadoras.

1.6. Contribuigoes de Alexandre  Herculano para o

debate educacional

Alexandre Herculano (1810-1877) foi uma das vozes mais influentes no debate
educacional portugués do século XIX. Enquanto escritor, historiador e politico, ele
defendeu que a educacdo era um instrumento indispensavel para o progresso nacional.
Para Herculano, somente através de um ensino publico, universal e independente, seria
possivel combater os altos niveis de analfabetismo e formar cidaddos capazes de

participar criticamente na vida politica e social.

Como liberal convicto, Herculano enfatizava a necessidade de um sistema
educativo livre de influéncia da Igreja Catolica, a quem frequentemente acusava de
promover a ignorancia e de utilizar a educa¢do como instrumento de manipulagdo
ideoldgica. Ele defende, por outro lado, uma abordagem baseada na ciéncia e na razao,
vendendo-as nelas como bases para a constru¢do de uma sociedade moderna e

democratica.

Herculano, em suas obras e intervengdes publicas, prop0s trés eixos centrais para

a reforma educativa:

Secularizacao do ensino: Herculano considerava que a educacao deveria estar nas
maos do Estado, fora da esfera de influéncia religiosa, permitindo o desenvolvimento do

pensamento critico e da autonomia intelectual dos individuos.

Universalidade: Ele reconhece a urgéncia de expandir o acesso ao ensino para

além das elites urbanas, abrangendo também as populagdes rurais e mais pobres.
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Qualidade e rigor cientifico: Para Herculano, era fundamental que o ensino
introduzisse disciplinas praticas e cientificas que preparassem os individuos para o

mercado de trabalho e para os desafios do mundo moderno.

Embora as suas ideias tenham sido progressistas para a €poca, elas resistiram tanto
por parte das elites conservadoras quanto pela Igreja. A luta de Herculano por uma
educacao laica e democratica foi essencial para a formag¢do de um discurso reformista no

pais, ainda que suas propostas completas tenham demorado décadas para serem rompidas.

2. METODOLOGIA

A presente pesquisa adota uma abordagem qualitativa e histérico-documental,
utilizando uma combinagdo de fontes primdrias ¢ secundarias para analisar as reformas
educacionais em Portugal no século XIX, com foco nas contribuicdes de Alexandre
Herculano. A escolha por essa abordagem deve-se ao fato de que o objetivo ¢é
compreender como as transformagdes do sistema educacional portugués se inserem no
contexto social e politico da época, especialmente sob o ponto de vista do pensamento

liberal, defendido por Herculano.

2.1. Fontes Primarias

Textos e Obras de Alexandre Herculano: Incluem suas publicagdes e artigos sobre
a educacgdo, bem como suas cartas e intervengdes publicas, nos quais discutiram temas

como a secularizagdo do ensino e a modernizacao educativa.

Documentos Legislativos e Oficiais: Decretos como o de Passos Manuel (1835) e
outros textos normativos do século XIX que regulamentaram a educagdo publica. Estes
documentos permitem observar a tentativa de transformacdo do sistema educacional,

homologado ao liberalismo.

Relatorios Publicos e Estatisticas da Epoca: Utilizados para avaliar a eficacia das

reformas educacionais e entender sua aplicagcdo pratica e impacto social.
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2.2. Fontes Secundarias

Estudos Historicos e Académicos: Literatura que discute as reformas educacionais
em Portugal, os conceitos educacionais propostos pelo liberalismo, e as implicagdes
sociais e politicas desses processos. Estes textos ajudam a contextualizar o debate

educacional e os desafios enfrentados durante a implementagdo das reformas.

Pesquisas sobre o Liberalismo Portugués: Obras que analisam o pensamento
politico de Herculano e sua influéncia nas reformas educacionais, além de trazer uma

visao mais ampla da relagdo entre o Estado, a Igreja e a educagao.
Procedimentos de Analise
A analise sera realizada em trés etapas principais:

Estudo das Reformas Educacionais: Analise dos decretos ¢ documentos legais
para entender o que pretende e reformas promovidas pelo Estado durante o periodo

liberal.

Interpretagdo das Obras de Herculano: Investigacdo do pensamento educacional
de Herculano a partir de seus escritos sobre a educacdo publica e a critica a influéncia

religiosa no ensino.

Triangulacdo de Dados: Comparagdo entre as reformas legislativas e sua

implementag¢ao pratica, considerando as dificuldades enfrentadas e as resisténcias sociais.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A andlise das fontes documentais, juntamente com as obras e contribuicdes de

Alexandre

Herculano, revelou importantes insights sobre as reformas educacionais no século
XIX em Portugal. O estudo da legislagdo e das propostas educacionais, bem como a
discussdo do pensamento de Herculano, permite compreender a dificuldade entre a
modernizagao e a tradi¢do, a resisténcia das estruturas conservadoras ¢ os desafios de se
construir um sistema educativo laico e democratico em um contexto de alta desigualdade

social.
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3.1. As Reformas Educacionais e a Modernizacdo do Sistema Escolar

Os documentos analisados demonstram que, com a ascensao do liberalismo apos
a Revolugdo de 1820, surgiram reformas que buscavam transformar a estrutura
educacional portuguesa. Mais significativamente foi a Reforma de 1835, promovida por
Passos Manuel, que visava criar uma rede nacional de escolas publicas e aumentar o
acesso ao ensino, especialmente nas areas urbanas. Contudo, as reformas ainda estdo
longe de alcangar uma verdadeira universalizagdo do ensino, principalmente nas zonas

rurais € nas classes mais baixas.

Por um lado, a expansao das escolas primarias e a criagdo de liceus e escolas
técnicas nas cidades foram avangos importantes que permitiram a introdugdo de
disciplinas que atendem a crescente demanda por uma forga de trabalho desenvolvida
para as novas industrias. De acordo com relatorios publicos da época, houve um aumento
na quantidade de escolas abertas, mas a implementacgdo era desigual e envolvente para a
maioria das camadas populares. A falta de professores bem treinados e de infraestrutura
escolar nas areas rurais foi um desafio que limita as possibilidades de inclusdo

educacional para os camponeses ¢ as classes menos favorecidas.

Além disso, a segregacdo social no acesso ao ensino se manteve, ja que as
reformas favoreceram principalmente os filhos da classe média e das elites urbanas. As
propostas de reformas eram externas a modernizacdo, mas ainda possuiam intimeras
barreiras de classe, localizagdo e recursos que impediram que as mudangas acontecessem

de forma eficaz em toda a sociedade.

3.2. As Propostas de Alexandre Herculano: Educac¢do Laica e Cidadania

Alexandre Herculano desempenhou um papel significativo na defesa de um
sistema educacional mais moderno, laico e democratico. Seus escritos e intervengoes
publicas demonstraram seu compromisso com uma educacdo que rompe com os lagos
tradicionais com a Igreja e que promovesse a formacao civica e a critica racional. Para
Herculano, a educacgao deveria ser central na constru¢do da cidadania e da modernidade,
com foco no pensamento cientifico, na promog¢do da liberdade de pensamento e na

capacitacdo dos cidadaos para participar ativamente da vida publica.

126




© Sociedade

Porém, as propostas de Herculano enfrentaram grande resisténcia da Igreja
Catdlica e de segmentos da elite conservadora, que temiam uma educagdo que
questionasse a autoridade religiosa e o status quo politico. Apesar disso, Herculano
defende que a educagdo publica ndo apenas deveria ser laica, mas também acessivel a
todos, independentemente do status social, de formar uma sociedade mais justa e
igualitaria. Ele através da instru¢do como um meio de ascensao social e de inclusdo, um
ponto crucial para que Portugal superasse os problemas de atraso que o colocavam atras

de outras nacdes europeias.

Ao analisar seus escritos, fica claro que Herculano estava antecipando uma
mudanga social mais ampla e uma transformagao da consciéncia coletiva do pais, através
da educagdo. Mas as implementagdes praticas de visao foram limitadas pela falta de um
financiamento adequado, pela resisténcia de grupos conservadores e pela estrutura

feudalista que ainda permeava muitas areas da sociedade.

3.3. As Barreiras Socioculturais as Reformas

Os estudos de historiadores contemporaneos, combinados com as evidéncias
documentais comprovadas, revelaram que as reformas educacionais enfrentaram
resisténcias significativas em dois niveis: o de natureza politica e social, e o cultural.
Primeiramente, o Estado liberal foi confrontado com as dificuldades financeiras ¢ com a
escassez de recursos para garantir que as reformas necessitem de abrangéncia necessaria.
Muitos projetos de educagdo nas zonas rurais nunca foram implementados devido a falta
de infraestrutura, além da escassez de professores preparados para ensinar. A resisténcia
da Igreja, que ainda controlava muitas escolas, dificultou a transi¢do para um sistema

educacional laico e nacional, tal como defendido pelos reformistas como Herculano.

Do ponto de vista social e cultural, a maioria da populagdo portuguesa era ainda
profundamente influenciada pela tradi¢do e pelos valores da Igreja, o que limitava a
facilidade e a eficicia de uma educagdo que contestava essas bases. Por isso, a
secularizacdo da educacao, que foi defendida por Alexandre Herculano e outros liberais,
gerou enorme oposi¢do. Além disso, a resisténcia da classe camponesa e das elites locais
as mudangas educativas reflete uma preocupacio com a perda de poder e controle sobre
as estruturas tradicionais. Muitas vezes, essas populacdes ndo viam a educacdo como uma
prioridade, preferindo manter os sistemas educacionais tradicionais baseados em figuras

religiosas locais.
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3.4. Impacto Social e Limitacoes das Reformas

Embora as reformas de 1835 e outras medidas posteriores tenham ampliado
significativamente o acesso ao ensino formal nas areas urbanas, os impactos reais das
mudangas educacionais foram limitados. As regides rurais, em particular, foram
fortemente negligenciadas pelo sistema educacional reformado. Estatisticas e relatorios
da época mostram que a taxa de alfabetizacdo, mesmo com o crescimento das escolas

publicas, continua extremamente baixa em areas periféricas e entre as camadas populares.

Além disso, a elitizagdo da educacdo continua sendo uma realidade. Apesar de
algumas tentativas de popularizagdo da educagdo, muitos estudantes da classe
trabalhadora foram excluidos do sistema educacional. O impacto das reformas foi mais
palpavel nas classes médias urbanas, que passaram a ter acesso as escolas mais
especializadas, como as escolas industriais € comerciais, favorecendo o crescimento da

classe burguesa.

No entanto, a promoc¢do de uma educacdo laica e publica, como defende
Herculano, tornou-se uma base para futuras reformas e influenciou debates educacionais
em décadas posteriores. Ainda assim, a ambi¢do de uma educagdo verdadeiramente
democratica e universal permaneceria distante, refletindo as grandes desigualdades

sociais e regionais de Portugal na época.

CONCLUSAO

Este trabalho analisa as reformas educacionais em Portugal no século XIX, com
particular enfoque nas propostas de Alexandre Herculano, e como estas se inseriram no
processo de modernizagao da sociedade portuguesa durante o periodo liberal. A partir de
uma metodologia qualitativa e historico-documental, baseada no exame de fontes
primarias e secundarias, foi possivel identificar as principais transformagdes educacionais
ocorridas nesse periodo, bem como as resisténcias sociais e politicas que limitaram o

impacto real dessas reformas.

O estudo revelou que, embora as reformas de 1835, promovidas por Passos
Manuel, obtiveram avangos avangados na organizacao do sistema educacional portugués,
com a cria¢do de escolas primarias e técnicas e a tentativa de laiciza¢@o do ensino, muitos

dos objetivos nao foram cumpridos.
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O pais, com vastas disparidades regionais ¢ uma classe rural em grande parte
isolada do acesso a educagdo formal, viu-se com um sistema educacional cuja expansio
foi desigual e cuja qualidade muitas vezes deixou a desejar. O financiamento inadequado
e a falta de uma infraestrutura escolar robusta, especialmente nas zonas rurais,

representaram desafios criticos para a efetividade das reformas.

Alexandre Herculano, figura central no pensamento liberal e educacional da
época, se destacou como um defensor ardente de uma educagdo publica e laica. Sua visdo
de um ensino acessivel a todos, fundamentada na razao e no pensamento critico, refletiu
a tentativa de romper com a hegemonia da Igreja e as estruturas de poder que, até entao,
dominavam a educagdo. O pensador via a educagdo como um instrumento essencial de
modernizagdo ¢ de construgdo da cidadania. Contudo, suas propostas e criticas
enfrentaram grande resisténcia da Igreja e da classe conservadora, o que limitou seu
impacto imediato ¢ a implementacao plena de um sistema educacional verdadeiramente
democratico. Apesar disso, o trabalho de Herculano deixou uma marca no pensamento
pedagogico portugués, influenciando, no longo prazo, os debates sobre a educagdo

publica e laica no pais.

Outro ponto crucial abordado nesta pesquisa foi o contexto socioecondmico €
cultural que dificultou a implementacao de uma educacao acessivel a toda a populagao.
A divisdo entre classes sociais € a predominancia de uma sociedade rural e conservadora
limitavam as reformas a um publico restrito, muitas vezes ligado as camadas médias
urbanas. Apesar de a educacao ter se expandido, as camadas populares e rurais foram, de
certa forma, arquivos do processo, em grande parte devido a resisténcia das elites locais

e a falta de um esfor¢o genuino de governo na promog¢ao de um sistema mais inclusivo.

Embora as reformas educacionais do século XIX tenham sido um marco
importante na historia de Portugal, a educagdo ainda esteve distante de ser um verdadeiro
motor de mobilidade social e cidadania. A verdadeira democratizagdo do ensino
dependeria de uma mudanga profunda nas estruturas sociais, politicas e economicas do

pais, o que sO aconteceria em periodos posteriores.

Assim, conclui-se que, embora as reformas educacionais tenham tracado o
caminho para a moderniza¢do da educa¢do em Portugal, elas foram limitadas em seu
alcance, refletindo a resisténcia estrutural das elites e os desafios socioecondmicos da

época.
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O pensamento de Herculano, com sua defesa de um ensino acessivel e laico,
permanece relevante, visto que suas ideias e criticas ainda ressoam no contexto da
educacdo publica e democratica. Porém, as transformacgdes de fato ocorreram apenas
quando houve condic¢des politicas e sociais mais elaboradas a plena implementacao das

reformas e a superacao das desigualdades educacionais que marcaram o periodo.

Por fim, esse estudo demonstra a importancia de contextualizar as reformas
educacionais ndo apenas como atos legais, mas como processos profundamente
enraizados nas dinamicas sociais e politicas de uma época marcada pela transi¢cao do
Antigo Regime para o sistema liberal. Entender as limitacdes e contradicdes dessas
reformas ¢ fundamental para a avaliagdo critica dos progressos feitos ¢ das falhas
persistentes em um dos maiores desafios enfrentados pelo Estado portugués: a
transformagdo do seu sistema educacional em uma verdadeira ferramenta de igualdade e

de promogao da cidadania.
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