cNA

HEAT TECHNOLOGIES

- Mitglied im Verband Innovativer Unternehmen e.V. -

Datenschutzerklarung der ENA GmbH

Deutsch als Hauptsprache und Englisch als Zweitsprache

Uberarbeiteter Entwurf vom 7. Oktober 2026. Angaben in eckigen Klammern sind vor
Veroffentlichung zu vervollstandigen. Die erganzenden Hinweise am Dokumentende
sind ausschlieBlich fur ENA bestimmt.

Deutsche Fassung

Diese Erklarung informiert Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten beim
Besuch von www.ena-mbh.de einschliel3lich der Sprachversionen und bei einer Kon-
taktaufnahme mit ENA.

1 Verantwortlicher und Kontakt

ENA-Elektrotechnologien und Anlagenbau GmbH

Industriestralle 3

39443 Stalfurt OT Atzendorf, Deutschland

Geschaftsfuhrer: Ingo Horn

Telefon: +49 39266 94930

E-Mail: info@ena-mbh.de

Bei Fragen zum Datenschutz oder zur Ausubung lhrer Rechte kdnnen Sie uns Uber
diese Kontaktdaten erreichen. [Falls ein Datenschutzbeauftragter bestellt ist: dessen
Kontaktdaten hier erganzen.]

2 Zwecke und Rechtsgrundlagen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, um unsere Website sicher bereitzustellen,
Anfragen zu beantworten und Geschaftsbeziehungen vorzubereiten und abzuwi-
ckeln. Zusatzliche Dienste werden in den folgenden Abschnitten beschrieben.

Eine Einwilligung ist die Rechtsgrundlage nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Art. 6 Abs.
1 lit. b DSGVO gilt fur Vertrage mit lhnen und fur vorvertragliche Mallnahmen auf
Ihre Anfrage. Bei Ansprechpartnern unserer Unternehmenskunden oder Lieferanten
stutzen wir die geschaftliche Kommunikation regelmafig auf Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Unser berechtigtes Interesse ist die effiziente Pflege und Abwicklung der
Geschaftsbeziehung. Gesetzlich vorgeschriebene Verarbeitungen beruhen auf Art. 6
Abs. 1 lit. c DSGVO.

Informationen auf lhrem Endgerat speichern oder lesen wir grundsatzlich nur mit Ein-
willigung nach § 25 Abs. 1 TDDDG. Fur die ausschlieRlich der Nachrichtentbertra-
gung dienenden oder fur einen ausdrucklich gewunschten digitalen Dienst unbedingt
erforderlichen Vorgange gelten die Ausnahmen des § 25 Abs. 2 TDDDG. Die
Rechtsgrundlage fur eine anschlieRende Verarbeitung personenbezogener Daten
richtet sich gesondert nach der DSGVO.

3 Hosting und Serverprotokolle

Nach den Angaben der bisherigen Erklarung wird die Website bei IONOS SE, Elgen-
dorfer Stral’e 57, 56410 Montabaur, Deutschland, gehostet. [Aktuellen Hostinganbie-
ter und gegebenenfalls eingesetzte Websiteplattform sowie CDN-Anbieter vor Verof-
fentlichung bestatigen und erganzen.]

Beim Aufruf der Website werden technisch erforderliche Daten verarbeitet. Dazu ge-
horen insbesondere |IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, angeforderte Seite
oder Datei, HTTP-Status, Browser und Betriebssystem sowie die zuvor besuchte
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Seite, soweit der Browser diese Ubermittelt. Dies dient der Auslieferung der Website,
der Fehlerbehebung und dem Schutz vor Angriffen. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO; unser berechtigtes Interesse ist ein sicherer und zuverlassiger Website-
betrieb.
Empfanger sind die eingesetzten Hosting- und IT-Dienstleister. Soweit sie in unse-
rem Auftrag tatig werden, erfolgt dies auf Grundlage eines Vertrags nach Art. 28
DSGVO. Eine Nutzung der Protokolle fir andere Zwecke erfolgt nur mit entsprechen-
der Rechtsgrundlage.
Speicherdauer der Serverprotokolle: [tatsachliche Frist des Hosters in Tagen ergan-
zen). Bei einem konkreten Sicherheitsvorfall kdnnen relevante Daten bis zur Aufkla-
rung und gegebenenfalls zur Rechtsverfolgung langer gespeichert werden.
Datenschutzinformationen von IONOS: https://www.ionos.de/terms-gtc/datenschut-
zerklaerung/

4 Cookies und Einwilligungsverwaltung

Cookies und ahnliche Technologien kénnen Informationen auf Ihrem Endgerat spei-
chern oder auslesen. Technisch unbedingt erforderliche Vorgange werden im Rah-
men des § 25 Abs. 2 TDDDG eingesetzt. Fir andere Vorgange, insbesondere Ana-
lyse, Werbung oder eingebettete Drittinhalte, holen wir vor ihrer Aktivierung die erfor-
derliche Einwilligung ein. Soweit personenbezogene Daten verarbeitet werden, er-
folgt die einwilligungsbasierte Verarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Sie kénnen optionale Dienste ablehnen und eine erteilte Einwilligung jederzeit mit
Wirkung fur die Zukunft Uber [Bezeichnung und Fundstelle der Datenschutzeinstel-
lungen erganzen] andern oder widerrufen. Die Rechtmaligkeit der Verarbeitung vor
dem Widerruf bleibt unberthrt. Die Nutzung der grundlegenden Websitefunktionen
wird nicht von der Zustimmung zu optionalen Diensten abhangig gemacht.
[Einwilligungswerkzeug, Anbieter, verarbeitete Nachweisdaten und Speicherdauer
erganzen, sofern eingesetzt.] Angaben zu den eingesetzten Technologien, Anbie-
tern, Zwecken und Laufzeiten mussen in den Datenschutzeinstellungen bzw. in die-
ser Erklarung zuganglich sein. Sie kdnnen Cookies au3erdem in lhrem Browser |6-
schen oder blockieren; einzelne Funktionen konnen dadurch eingeschrankt sein.

5 Kontakt und geschaftliche Anfragen

Wenn Sie uns uber das Kontaktformular, per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktie-
ren, verarbeiten wir lhre Kontaktdaten, den Inhalt der Anfrage und gegebenenfalls
mitgesandte Unterlagen. Wir verwenden diese Daten zur Bearbeitung Ihres Anlie-
gens, fur Ruckfragen und zur Vorbereitung oder Durchfliihrung einer Geschaftsbezie-
hung. Pflichtfelder sind im Formular als solche zu kennzeichnen; ohne die erforderli-
chen Angaben kénnen wir lhre Anfrage unter Umstanden nicht bearbeiten.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, wenn es um einen Vertrag mit Ihnen
oder um vorvertragliche Mallnahmen auf lhre Anfrage geht. Bei anderen Anfragen
und bei Ansprechpartnern von Unternehmen ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO die Grund-
lage. Unser berechtigtes Interesse ist eine sachgerechte und effiziente Kommunika-
tion. Gesetzliche Pflichten werden nach Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO erfullt.

Wir I6schen Daten, wenn die Anfrage abgeschlossen ist und die Daten nicht mehr
benotigt werden. Soweit Unterlagen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten unterlie-
gen oder zur Wahrung von Rechtsanspruchen erforderlich sind, werden sie fur die je-
weils einschlagige Dauer aufbewahrt und anschlieRend geloscht. Wir geben Daten
nur im erforderlichen Umfang an die in Abschnitt 9 beschriebenen Empfanger weiter;
eine Einwilligung ist nicht fur jede rechtlich zulassige Weitergabe erforderlich.
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6 Statistische Auswertung mit WP Statistics
[Diesen Abschnitt nur beibehalten, wenn WP Statistics tatsachlich eingesetzt wird;
Datenumfang und Einstellungen konkret abgleichen.]
Wir verwenden WP Statistics zur statistischen Auswertung der Websitezugriffe. An-
bieter ist Veronalabs; die statistischen Daten werden nach den Angaben der Vorlage
auf unserem eigenen Webserver gespeichert. Abhangig von der Konfiguration kon-
nen aufgerufene Seiten, Referrer, Browser- und Gerateangaben, Zugriffszeit und In-
formationen zur ungefahren Herkunft verarbeitet werden. Auch die Verarbeitung der
IP-Adresse bzw. daraus abgeleiteter Kennungen hangt von der Konfiguration ab.
[Hier die tatsachliche Verarbeitung der IP-Adresse, Wiedererkennungsverfahren,
Cookies oder sonstige Endgeratezugriffe und mogliche externe Verbindungen be-
schreiben.] Eine verklrzte oder gehashte IP-Adresse ist nicht ohne Weiteres ano-
nym.
FUr eine datensparsame, rein serverseitige Reichweitenmessung ohne einwilligungs-
pflichtigen Endgeratezugriff kann Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO in Betracht kommen, so-
weit die konkrete Interessenabwagung dies tragt. Unser Interesse ist die Verbesse-
rung unseres Informationsangebots. Bei einwilligungspflichtiger Analyse erfolgt die
Aktivierung erst nach Einwilligung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und,
soweit einschlagig, § 25 Abs. 1 TDDDG. [Fur die tatsachliche Konfiguration die zu-
treffende Rechtsgrundlage festlegen; nicht beide Varianten unverandert veroffentli-
chen.]
Speicherdauer: [konfigurierte Loschfrist erganzen]. Weitere Informationen: https://wp-
statistics.com/resources/what-we-collect/

7 Facebook und X

[Vor Veroffentlichung festlegen, ob ausschlieRlich externe Links oder aktive Einbet-
tungen verwendet werden. Nicht eingesetzte Dienste entfernen.]

Bei einfachen externen Links wird durch den Link selbst vor dem Anklicken keine
Verbindung zum jeweiligen Plattformanbieter hergestellt. Wenn Sie einen Link 6ff-
nen, verlassen Sie unsere Website; fur die dortige Datenverarbeitung ist der Plattfor-
manbieter verantwortlich.

Soweit Inhalte oder Funktionen von Facebook oder X eingebettet werden, werden
diese erst nach lhrer Einwilligung geladen. Dabei kdnnen insbesondere IP-Adresse,
Browser- und Gerateinformationen, aufgerufene Seite und Interaktionen an den An-
bieter Gbermittelt werden. Sind Sie dort angemeldet, kann der Anbieter diese Infor-
mationen Ihrem Konto zuordnen. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO so-
wie bei entsprechenden Endgeratezugriffen § 25 Abs. 1 TDDDG. Den Widerruf er-
maoglichen die Datenschutzeinstellungen nach Abschnitt 4. DrittlandtUbermittlungen
richten sich nach Abschnitt 10.

Facebook wird in der EU durch Meta Platforms Ireland Limited bereitgestellt. Daten-
schutzhinweise: https://www.facebook.com/privacy/policy/. Soweit bei einer konkre-
ten Einbindung eine gemeinsame Verantwortlichkeit fiir Erhebung und Ubermittlung
besteht, ist Art. 26 DSGVO zu beachten; die wesentlichen Inhalte der einschlagigen
Vereinbarung sind zuganglich zu machen. Informationen von Meta: https://www.face-
book.com/legal/controller_addendum.

Far Nutzer in der EU ist der Verantwortliche von X die X Internet Unlimited Company,
One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, D02 AX07, Irland. Datenschutzhin-
weise: https://x.com/de/privacy.

[Fur tatsachlich eingebettete Dienste noch die konkrete Funktion, aktuelle
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Anbieteranschrift, Empfanger, Ubermittlungsgrundlage und Speicherdauer bzw. Kri-
terien erganzen.]

8 Google Maps

[Diesen Abschnitt nur beibehalten, wenn Google Maps tatsachlich eingebettet wird.
Bei ausschliellich externer Verlinkung den Text entsprechend kirzen.]

Wir binden Google Maps ein, um unseren Standort auf einer interaktiven Karte dar-
zustellen. Anbieter ist Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, Irland. Die Karte wird erst nach |hrer Einwilligung geladen. Ohne Einwilligung kon-
nen Sie unsere Anschrift aus Abschnitt 1 verwenden.

Beim Laden kdnnen insbesondere |hre IP-Adresse, Browser- und Gerateinformatio-
nen sowie Informationen tber die Nutzung der Karte an Google Ubermittelt werden.
Google kann weitere Technologien, einschliel3lich Schriftarten und Cookies, einset-
zen und Daten gegebenenfalls einem angemeldeten Google-Konto zuordnen. Uber-
mittlungen in die USA oder andere Drittlander sind moglich.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO sowie bei einwilligungspflichtigem
Endgeratezugriff § 25 Abs. 1 TDDDG. Ein berechtigtes Interesse an der Darstellung
unseres Standorts ersetzt eine erforderliche Einwilligung nicht. Der Widerruf erfolgt
uber die Datenschutzeinstellungen nach Abschnitt 4. Informationen zur Verarbeitung
und zu den Speicher- bzw. Loschkriterien von Google: https://poli-
cies.google.com/privacy?hl=de. Fiir Ubermittlungen gelten die Voraussetzungen aus
Abschnitt 10. [Konkrete Ubermittlungsgrundlage und tatséchliche Einbindung vor
Veroffentlichung bestatigen.]

9 Empfanger und Auftragsverarbeitung

Innerhalb von ENA erhalten nur Personen Zugriff, die die Daten fur ihre Aufgaben
bendtigen. Externe Empfanger kdnnen insbesondere Hosting- und IT-Dienstleister,
Kommunikationsdienstleister, rechtliche und steuerliche Berater sowie Behdrden
sein, soweit die jeweilige Weitergabe erforderlich und rechtlich zulassig ist. Bei optio-
nalen Diensten sind die jeweiligen Anbieter zusatzliche Empfanger.

Dienstleister, die Daten in unserem Auftrag verarbeiten, werden nach Art. 28 DSGVO
eingebunden. Andere Empfanger verarbeiten die Daten in eigener Verantwortung
oder, soweit einschlagig, gemeinsam mit uns nach Art. 26 DSGVO. [Tatsachlich ein-
gesetzte zusatzliche Anbieter, insbesondere fur E-Mail und Kontaktformular, ergan-
zen.]

10 Ubermittlungen in Drittlander

Bei einzelnen Diensten kdnnen Daten aul3erhalb der Europaischen Union bzw. des
Européischen Wirtschaftsraums verarbeitet werden. Eine Ubermittlung erfolgt nur un-
ter den Voraussetzungen der Art. 44 ff. DSGVO.

Ein Angemessenheitsbeschluss nach Art. 45 DSGVO ist nur nutzbar, soweit er den
konkreten Empfanger und die betreffende Verarbeitung abdeckt. Fur US-Empfanger
muss bei einer Berufung auf das EU-US Data Privacy Framework insbesondere eine
wirksame und passende Zertifizierung des konkreten Empfangers vorliegen. Die
USA werden dadurch nicht pauschal fur alle Empfanger als gleichwertiges Daten-
schutzgebiet behandelt.

Fehlt ein einschlagiger Angemessenheitsbeschluss, kommen geeignete Garantien
nach Art. 46 DSGVO, insbesondere EU-Standardvertragsklauseln, gegebenenfalls
mit erganzenden MalRnahmen in Betracht. Informationen zu den konkret eingesetz-
ten Garantien und eine Kopie erhalten Sie auf Anfrage Uber Abschnitt 1. Die
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Garantien sind fur jeden eingesetzten Dienst vor Veroffentlichung konkret zu benen-
nen. Eine Einwilligung zur Nutzung eines Dienstes ersetzt diese Prufung nicht.

11 Speicherdauer und Datensicherheit

Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie es fur den jeweiligen
Zweck erforderlich ist oder gesetzliche Pflichten bzw. berechtigte Griinde eine wei-
tere Aufbewahrung verlangen. Nach Wegfall dieser Griinde werden die Daten ge-
|I6scht oder wirksam anonymisiert. Ein Widerruf fihrt zur Beendigung der einwilli-
gungsbasierten Verarbeitung; eine weitere Speicherung auf anderer zulassiger
Grundlage bleibt méglich.

Fir die Ubertragung tiber unsere Website verwenden wir TLS-Verschlisselung, er-
kennbar an ,https:/“. Dies schiitzt die Ubertragung; ein vollstandiger Schutz samtli-
cher Kommunikation gegen jeden Zugriff kann nicht gewahrleistet werden. Bitte sen-
den Sie besonders vertrauliche Informationen nur nach Abstimmung eines geeigne-
ten Ubermittlungswegs.

12 Ihre Rechte

Sie haben unter den gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Auskunft nach
Art. 15 DSGVO, Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, Ldschung nach Art. 17 DSGVO
und Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO. Nach Art. 20 DSGVO
konnen Sie Daten, die Sie uns bereitgestellt haben und die wir auf Grundlage einer
Einwilligung oder eines Vertrags automatisiert verarbeiten, in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format erhalten und gegebenenfalls direkt an ei-
nen anderen Verantwortlichen Ubermitteln lassen, soweit dies technisch machbar ist.
Eine Einwilligung kdnnen Sie jederzeit flr die Zukunft widerrufen. Die Rechtmalig-
keit der bis dahin erfolgten Verarbeitung bleibt unberthrt. Zur Austbung Ihrer Rechte
genugt eine Mitteilung an die in Abschnitt 1 genannten Kontaktdaten. Bei berechtig-
ten Zweifeln an lhrer Identitat dirfen wir notwendige Informationen zur Identitatsbe-
statigung anfordern.

Sie kdnnen sich nach Art. 77 DSGVO bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde be-
schweren, insbesondere am Ort lhres gewdhnlichen Aufenthalts, Ihres Arbeitsplatzes
oder des vermuteten VerstolRes. Fur ENA ist insbesondere die Landesbeauftragte fur
den Datenschutz Sachsen-Anhalt zustandig: Otto-von-Guericke-Stral’e 34a, 39104
Magdeburg; Telefon +49 391 81803-0; https://datenschutz.sachsen-anhalt.de/landes-
beauftragte/kontakt.

13 Widerspruchsrecht nach Artikel 21 DSGVO

Soweit wir personenbezogene Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f
DSGVO verarbeiten, konnen Sie aus Grunden, die sich aus lhrer besonderen Situa-
tion ergeben, jederzeit widersprechen. Dies gilt auch fir ein darauf gestitztes Profi-
ling. Wir verarbeiten die betroffenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir weisen
zwingende schutzwirdige Grinde nach, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausubung oder Ver-
teidigung von Rechtsansprichen.

Werden personenbezogene Daten fur Direktwerbung verarbeitet, kdnnen Sie dieser
Verarbeitung jederzeit widersprechen. Dies gilt auch fur Profiling, soweit es mit Di-
rektwerbung zusammenhangt. Nach Ihrem Widerspruch verwenden wir die betroffe-
nen Daten nicht mehr fir diese Zwecke. Den Widerspruch kdénnen Sie formfrei an
info@ena-mbh.de richten.
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14 Sprachfassungen und Aktualisierung

Deutsch ist die Hauptsprache dieser Datenschutzerklarung. Die englische Fassung
dient der Information unserer internationalen Besucher und gibt denselben Inhalt wie-
der. Gesetzliche Datenschutzrechte werden durch die Sprachregelung nicht einge-
schrankt.

Wir passen diese Erklarung an, wenn sich unsere Verarbeitungsvorgange oder recht-
lichen Anforderungen andern. Stand der Uberarbeitung: 7. Oktober 2026.
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ENA GmbH Privacy Notice

English translation of the German primary version

Revised draft dated 7 October 2026. Complete all text in square brackets before
publication. The internal notes at the end are intended solely for ENA.

This notice explains the processing of personal data when you visit www.ena-
mbh.de, including its language versions, or contact ENA.

1 Controller and contact

ENA-Elektrotechnologien und Anlagenbau GmbH

Industriestralle 3

39443 Stalfurt OT Atzendorf, Germany

Managing Director: Ingo Horn

Telephone: +49 39266 94930

Email: info@ena-mbh.de

Please use these contact details for privacy enquiries and to exercise your rights. [If
a data protection officer has been appointed: insert their contact details here.]

2 Purposes and legal bases

We process personal data to operate our website securely, respond to enquiries and
establish and manage business relationships. Additional services are described be-
low.

Consent is the legal basis under Article 6(1)(a) GDPR. Article 6(1)(b) GDPR applies
to contracts with you and steps taken at your request before entering into a contract.
Business communications with contacts at our corporate customers or suppliers are
generally based on Article 6(1)(f) GDPR. Our legitimate interest is the efficient main-
tenance and management of business relationships. Processing required by law is
based on Article 6(1)(c) GDPR.

We generally store or access information on your device only with consent under
section 25(1) of the German Telecommunications Digital Services Data Protection
Act (TDDDG). The exceptions in section 25(2) TDDDG apply to operations solely
needed to transmit a communication or strictly necessary to provide a digital service
expressly requested by you. Any subsequent processing of personal data requires a
separate legal basis under the GDPR.

3 Hosting and server logs

The previous notice identifies the host as IONOS SE, Elgendorfer Stral3e 57, 56410
Montabaur, Germany. [Confirm the current host and, where applicable, add the web-
site platform and CDN providers before publication.]

When you access the website, technically necessary data are processed. These in-
clude your IP address, date and time of access, requested page or file, HTTP status,
browser and operating system, and the referring page where transmitted by your
browser. This processing delivers the website, resolves errors and protects against
attacks. The legal basis is Article 6(1)(f) GDPR; our legitimate interest is secure and
reliable website operation.

Recipients are our hosting and IT service providers. Where they act as processors,
their processing is governed by an agreement under Article 28 GDPR. Logs are used
for other purposes only where an appropriate legal basis exists.

Server log retention: [insert the host’s actual retention period in days]. In a specific
security incident, relevant data may be retained until the incident is resolved and,
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where necessary, for legal proceedings.
IONOS privacy information: https://www.ionos.de/terms-gtc/datenschutzerklaerung/

4 Cookies and consent management

Cookies and similar technologies may store or access information on your device.
Strictly necessary operations are used within the scope of section 25(2) TDDDG. For
other operations, particularly analytics, advertising or embedded third-party content,
we obtain the required consent before activation. Consent-based processing of per-
sonal data is based on Article 6(1)(a) GDPR.

You can refuse optional services and change or withdraw consent at any time for the
future via [insert the name and location of the privacy settings]. Withdrawal does not
affect the lawfulness of earlier processing. Access to basic website functions is not
conditional on consenting to optional services.

[If used, add the consent management tool, provider, consent record data and re-
tention period.] Details of the technologies used, providers, purposes and lifetimes
must be accessible in the privacy settings or this notice. You can also delete or block
cookies in your browser; this may restrict some functions.

5 Contact and business enquiries

When you contact us through the contact form, by email, telephone or fax, we pro-
cess your contact details, enquiry content and any documents you provide. We use
these data to respond, handle follow-up questions and establish or manage a busi-
ness relationship. Required fields must be identified in the form; without necessary
details we may be unable to handle your enquiry.

The legal basis is Article 6(1)(b) GDPR for a contract with you or steps taken at your
request before a contract. Other enquiries and communications with corporate
contacts are based on Article 6(1)(f) GDPR. Our legitimate interest is appropriate and
efficient communication. Legal obligations are fulfilled under Article 6(1)(c) GDPR.
We delete data when the enquiry is completed and the data are no longer needed.
Documents subject to statutory retention obligations or necessary to protect legal
claims are retained for the applicable period and then deleted. We share data only as
necessary with the recipients described in section 9; consent is not required for every
legally permitted disclosure.

6 Statistical analysis with WP Statistics

[Retain this section only if WP Statistics is actually used; verify the data scope and
settings.]

We use WP Statistics to analyse website traffic statistically. The provider is Ve-
ronalabs; according to the source document, statistical data are stored on our own
web server. Depending on the configuration, processing may cover visited pages, re-
ferrers, browser and device details, access times and approximate origin. Processing
of IP addresses or derived identifiers also depends on the configuration.

[Describe the actual IP address processing, recognition methods, cookies or other
device access and any external connections here.] A shortened or hashed IP
address is not necessarily anonymous.

For data-minimising, purely server-side audience measurement without device ac-
cess requiring consent, Article 6(1)(f) GDPR may apply if supported by the specific
balancing of interests. Our interest is to improve our information services. Analytics
requiring consent are activated only after consent under Article 6(1)(a) GDPR and,
where applicable, section 25(1) TDDDG. [Select the correct legal basis for the actual
configuration; do not publish both alternatives unchanged.]
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Retention period: [insert configured deletion period]. Further information: https://wp-
statistics.com/resources/what-we-collect/

7 Facebook and X

[Before publication, determine whether only external links or active embeds are used.
Remove unused services.]

A simple external link does not itself connect to the platform provider before you click
it. When you open a link, you leave our website; the platform provider is responsible
for processing on its own site.

Where Facebook or X content or features are embedded, they are loaded only after
your consent. In particular, your IP address, browser and device details, visited page
and interactions may be transmitted to the provider. If you are logged in, the provider
may associate this information with your account. The legal basis is Article 6(1)(a)
GDPR and, for relevant device access, section 25(1) TDDDG. Consent can be with-
drawn through the privacy settings described in section 4. International transfers are
addressed in section 10.

Facebook is provided in the EU by Meta Platforms Ireland Limited. Privacy informa-
tion: https://www.facebook.com/privacy/policy/. Where a particular integration invol-
ves joint responsibility for collection and transmission, Article 26 GDPR applies; the
essence of the applicable arrangement must be made available. Meta information:
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum.

For EU users, X’s controller is X Internet Unlimited Company, One Cumberland
Place, Fenian Street, Dublin 2, D02 AX07, Ireland. Privacy information:
https://x.com/en/privacy.

[For services actually embedded, add the specific feature, current provider address,
recipients, transfer basis and retention period or criteria.]

8 Google Maps

[Retain this section only if Google Maps is actually embedded. Shorten accordingly if
only an external link is used.]

We embed Google Maps to display our location on an interactive map. The provider
is Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland. The map
is loaded only after your consent. Without consent, you can use the address in sec-
tion 1.

Loading the map may transmit your IP address, browser and device details and infor-
mation about map use to Google. Google may use additional technologies, including
fonts and cookies, and may associate data with a logged-in Google account. Trans-
fers to the United States or other third countries are possible.

The legal basis is Article 6(1)(a) GDPR and, for device access requiring consent,
section 25(1) TDDDG. A legitimate interest in presenting our location does not re-
place required consent. You can withdraw consent through the privacy settings
described in section 4. Google’s processing and retention or deletion criteria are ex-
plained at https://policies.google.com/privacy?hl=en. Transfers are subject to section
10. [Confirm the specific transfer basis and actual integration before publication.]

9 Recipients and processors

Within ENA, access is limited to people who need the data for their duties. External
recipients may include hosting and IT providers, communications providers, legal and
tax advisers and public authorities, where disclosure is necessary and lawful. Provi-
ders of optional services are additional recipients.

Providers acting as our processors are engaged under Article 28 GDPR. Other
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recipients process data as independent controllers or, where applicable, jointly with
us under Article 26 GDPR. [Add additional providers actually used, particularly for
email and the contact form.]

10 Transfers to third countries

Some services may process data outside the European Union or the European Eco-
nomic Area. Transfers take place only subject to Articles 44 et seq. GDPR.

An adequacy decision under Article 45 GDPR can be relied on only where it covers
the particular recipient and processing. For US recipients, reliance on the EU-US
Data Privacy Framework requires, in particular, valid certification of the actual recipi-
ent covering the relevant processing. This does not treat all US recipients as offering
equivalent protection.

Where no applicable adequacy decision exists, appropriate safeguards under Article
46 GDPR may be used, particularly EU standard contractual clauses and supple-
mentary measures where needed. You may request information and a copy of the
safeguards actually used through the contact details in section 1. The safeguards
must be specified for each service before publication. Consent to use a service does
not replace this assessment.

11 Retention and data security

We retain personal data only for as long as necessary for the relevant purpose or as
required by law or other lawful retention grounds. Once these grounds cease to
apply, the data are deleted or effectively anonymised. Withdrawal ends processing
based on consent; retention on another lawful basis may still be permitted.

We use TLS encryption for transmission through our website, indicated by “https://”.
This protects transmission; complete protection of all communications against every
form of access cannot be guaranteed. Please agree an appropriate transmission me-
thod with us before sending particularly confidential information.

12 Your rights

Subiject to the statutory conditions, you have rights of access under Article 15 GDPR,
rectification under Article 16, erasure under Article 17 and restriction under Article 18.
Under Article 20 GDPR, you may obtain data you have provided to us and which we
process by automated means on the basis of consent or a contract in a structured,
commonly used and machine-readable format and, where technically feasible, have
them transmitted directly to another controller.

You can withdraw consent at any time for the future. This does not affect the lawful-
ness of earlier processing. To exercise your rights, contact us using the details in
section 1. Where we have reasonable doubts about your identity, we may request
necessary information to confirm it.

Under Article 77 GDPR, you may complain to a supervisory authority, particularly in
the place of your habitual residence, work or the alleged infringement. The compe-
tent authority for ENA is, in particular, the State Commissioner for Data Protection of
Saxony-Anhalt: Otto-von-Guericke-Stral’e 34a, 39104 Magdeburg; telephone +49
391 81803-0; https://datenschutz.sachsen-anhalt.de/landesbeauftragte/kontakt.

13 Right to object under Article 21 GDPR

Where we process personal data under Article 6(1)(e) or (f) GDPR, you may object at
any time on grounds relating to your particular situation. This also applies to profiling
based on those provisions. We will then stop processing the data concerned unless
we demonstrate compelling legitimate grounds overriding your interests, rights and
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freedoms, or processing serves the establishment, exercise or defence of legal
claims.
Where personal data are processed for direct marketing, you may object at any time.
This also applies to profiling related to direct marketing. Following your objection, we
will no longer use the data concerned for those purposes. You can submit an objec-
tion without any particular form to info@ena-mbh.de.

14 Language versions and updates

German is the primary language of this notice. The English version informs our inter-
national visitors and conveys the same content. The language arrangement does not
limit statutory data protection rights.

We update this notice when our processing activities or legal requirements change.
Revision date: 7 October 2026.
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