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Benvinguts a Competenc+IA

Us presentem el primer nimero de Competenc+IA el butlleti d'Intel-ligencia Artificial (IA) de la
SOC-XULA, un espai pensat per apropar, de manera entenedora i practica, les eines d'lA a la
feina diaria de professionals de la salut i investigadors. La |A esta transformant la manera com
produim i interpretem el coneixement cientific, i no incorporar-la significa quedar-se al marge
d'una evolucié que ja esta redefinint la productivitat i I'eficiencia en tots els ambits de la

ciencia.

Aquest butlleti mensual vol ajudar-vos a fer aquest pas amb confianga i criteri. Els primers
numeros tindran un enfocament més basic, pensats per a qui s'inicia en I'is de la IA, i
progressivament incorporarem eines i aplicacions més avangades. Cada mes rebreu un resum
amb novetats, tendencies, recursos i eines Utils per aplicar la IA tant en I'ambit professional
com en el personal.

Esperem que aquest butlleti us inspiri, us sigui Util i us animi a explorar noves maneres de
treballar amb el suport de la IA.

Joan Carles Vallvé
jc.vallve@urv.cat
Responsable



Entenent la IA: Que és un LLM?

La intel-ligencia artificial (IA) esta transformant nombrosos ambits, inclosos el sanitari i
I'investigador. Agrupa tecniques que permeten a les maquines dur a terme tasques
associades a la intel-ligencia humana, com comprendre el llenguatge, reconeixer patrons o
analitzar grans volums de dades. En el dia a dia clinic i cientific, aquesta capacitat de
processar i sintetitzar informacié pot resultar especialment Gtil i, ben aplicada, contribueix a
reduir la carrega administrativa i a millorar I'eficiencia dels equips.

Qué és un LLM?

LLM prové de I'angles “Large Lenguage Models” o models de llenguatge de gran escala. Son
sistemes d'IA dissenyats per comprendre, generar i interactuar amb el llenguatge huma
d'una manera sorprenentment natural i coherent. La seva importancia rau en la capacitat de
processar informacié textual a una escala i amb una precisio sense precedents. Es basen en
xarxes neuronals entrenades amb milions de documents.

Imagineu-los com un cervell digital amb Amb el temps, son capaces de
capes de "neurones” interconnectades predir quina sera la paraula mes
probable en una sequencia,
permetent-los generar text nou o
respondre a preguntes de manera

coherent, basant-se en el
paraules i estructures gramaticals. "coneixement" que han adquirit.

entrenades amb milions de documents
de text que aprenen a reconeixer
patrons de llenguatge, relacions entre

Mentre que un cercador tradicional (com Google) indexa pagines web i et proporciona
enllacos a la informacio existent, un LLM genera respostes a partir del coneixement intern
adquirit durant la seva fase d'entrenament. Aixo permet obtenir respostes rapides i
contextualitzades, pero també pot donar lloc a alguns errors coneguts com a/-/ucinacions.

La prioritat d'un LLM és sonar coherent, no sempre ser veridic

Existeixen diferents LLMs com Gemini, Claude, Copilot, pero actualment,
ChatGPT és el model més utilitzat. A continuacié en presentem el funcionament i
les caracteristiques principals.



Com funciona
Un model de llenguatge (LLM) entrenat

ChatGPT esta dissenyat per predir quina sera la seglent paraula

®

dins una frase. Durant el procés d'entrenament analitza milions de
textos per aprendre estructures, relacions i patrons de llenguatge.

(& Xat nou Aixo li permet generar respostes originals que imiten I'estil huma.

Q. Cerca als xats Encara que pugui semblar que “pensa”, en realitat calcula la
sequencia de paraules més probable, utilitzant recursos

@ Galeria . . N .
computacionals molt potents, sense opinions propies i replicant

(D Codex patrons de llenguatge.

Potencial i limitacions:

Avantatges Limitacions

e Respostes rapides i estructurades, e Pot generar informacio falsa o
utils per resums, protocols o inexacta = allucinacions.
preparacié de sessions. e Privacitat de les dades = No introduir

e Capacitat de transformar dades sensibles o confidencials.
documents (simplificar, ordenar, e No fa recerca en temps real si no se li
comparar). demana.

e Gran versatilitat per tasques e Les respostes depenen del
cliniques, educatives i de recerca coneixement adquirit fins a certa data

Si no es cerca a internet.

‘ Exemple practic: un professional sanitari pot pujar un article cientific en PDF o una
Z ‘ | guia clinica i demanar a ChatGPT un resum estructurat amb punts clau o
recomanacions i contraindicacions terapeutiques. Aixo permet reduir el temps de
lectura i preparar materials Utils per a sessions cliniques o propostes de recerca,

sempre contrastant la informacié amb les fonts originals.



Que és un prompti per que es essencial
Com parlar amb ChatGPT

Abans de comencar i per treure el maxim rendiment de ChatGPT i altres LLMs, és fonamental
entendre que es un prompt. Un prompt és el text o instruccidé que donem al model perque

pugui generar una resposta adequada. Es, literalment, la manera com "parlem" amb la IA, i la
qualitat de la resposta dependra en gran part de com formulem aquesta instruccié o prompt

La formula mestre per un bon prompt: CRIDA

Per obtenir resultats professionals, assegureu-vos que el vostre prompt tingui aquests 5
elements. Podeu recordar I'acronim CRIDA (context, rol, instruccio, dades, acotacio)

01 02 03

Rol Context Instruccid (Tasca)

Indicar com volem que Que volem que el model Que exactament li estem
actui el model. Ha de ser sapiga abans de comencar demanant que faci. Indicar
un estadistic senior? Un (quin tema, a quin public, verbs d'accioé clars
cardioleg divulgador? Un quina finalitat). (resumeix, compara, extreu
metge expert en risc punts clau, explica,
cardiovascular? proposa, tabula, etc).

04 05

Format de sortida Acotacio

Com volem rebre la resposta, volem una Indiquem el to i extensid. Podem indicar el
llista, una taula, punts destacats, un esquema, registre (formal, divulgatiu, cientific, etc) i
un paragraf, etc la longitud aproximada (llarg, curt, etc.)

@ Idea clau: invertir temps a escriure un bon prompt és una de les habilitats més
valuoses per utilitzar eficientment la IA.



Cas practic: Millorar prompts

Imagineu que voleu ajuda per dissenyar un estudi observacional sobre adherencia al
tractament amb estatines.

° PROMPT FEBLE

Usuari: "Vull fer un estudi sobre estatines i adherencia. Fes-me un protocol”

£l resultat sera genéric, basic i probablement no aplicable a la vostra realitat hospitalaria.

| APLICANT LA FORMULA |

Q PROMPT ROBUST

Usuari: [Rol] Actua com un expert en metodologia de la recerca clinica especialitzat en risc
cardiovascular. [Context] Volem fer un estudi retrospectiu en un hospital terciari sobre
I'adherencia a les estatines en pacients post-infart (prevencio secundaria). Tenim dades de
farmacia hospitalaria i primaria. [Tasca] Proposa un esborrany de l'apartat ‘Material i
Metodes'. [Format] Estructura la resposta per punts i utilitza llenguatge academic rigoros.
[Acotacid] Inclou criteris d'inclusid/exclusid, definicid de la variable ‘adheréncia’ i biaixos

potencials.

Al final del butlleti trobaras més exemples de prompts, errors tipics a I'hora d'escriure’ls i fins i
tot una mini guia amb 8 prompts Utils per les tasques del dia a dia.



Tipus de models de ChatGPT: Quin he

d'escollir?
ChatGPT
Quan utilitzem ChatGPT per treballar és
important seleccionar el mode i el model
Auto a , .
v adequat. A la interficie actual, a la part
Instant superior esquerra, podem escollir entre
diferents maneres de funcionament i
Thinking .
entre diversos models d'lA.
Models anteriors > GPT-5.1 Instant

GPT-5.1 Thinking

GPT-40

Modes de funcionament

Aquests modes no son models diferents, sind formes de treballar del mateix mode GPT-5.2

o Auto o Instant

ChatGPT decideix de Prioritza la rapidesa. Les
manera automatica quant  respostes son més
temps necessita per immediates pero poden
generar una resposta. ser una mica menys
Recomanat per a la elaborades. Util per a
majoria de consultes. preguntes curtes,
resums, explicacions, definicions rapides o
organitzacio de textos, tasques senzilles.

comparacions, etc.

Models disponibles

o Thinking

Dedica més temps a analitzar la
informacio i pot sequir cadenes
de raonament mes profundes.
Recomanat per a tasques
complexes: analisi d articles,
revisio de protocols, generacio
d'idees, estructuracio de
documents cientifics o problemes
que requereixen mes rigor.

A més del mode de funcionament, podem triar el model de llenguatge que volem utilitzar.
Actualment el model més avancat és ChatGPT 5.2, que es recomana per a la majoria d'usos
professionals. Ofereix millor capacitat de raonament, menys al-lucinacions, una comprensio de

context més precisa i respostes mes consistents i naturals que els models anteriors (GPT-5.1 0
GPT-40), amb un impacte especialment rellevant en tasques cliniques, docents i de recerca.



Com funciona la interficie de ChatGPT?
La barra d'escriptura i els seus botons

Quan ja tenim clar que volem demanar (el promp?), arriba el moment de saber on i com fer-
ho dins de la plataforma.

: || @

@ La barra d'escriptura és el punt central de tota interaccio amb ChatGPT, i coneixer be
els seus elements es clau per obtenir bons resultats.

A l'esquerra de la barra és on escriurem el prompt o instruccié que volem comunicar a
ChatGPT. Permet redactar lliurement, “copiar i enganxar” fragments de text i accepta multiples

consultes en una sola sessio.

Botons principals

\QJ nlli o

Botd microfon Boté mode de veu Botd enviar

Permet dictar el prompt amb A diferéncia del simple dictat,  Es el que envia el prompt
la veu en lloc d'escriure’l activa una conversa oral perque ChatGPT el processi
manualment. ChatGPT bidireccional. ChatGPT parla i generi la resposta. Nomeés

transcriu automaticament el en veu alta, interpreta el nostre s‘activa quan hi ha text (o
que diem i ho converteix en  to i pot seguir un dialeg fluid  dictat) a la barra

text dins de la barra com si fos una conversa real. d'escriptura. També és
d'escriptura, on ho podem Es especialment util per fer possible enviar el prompt
revisar i editar abans d'enviar  sessions interactives sense prement la tecla ENTER del

haver d'escriure ni llegir. teclat



El botd “+": Punt d'accés a totes les
funcionalitats de ChatGPT

El botd “+", situat a I'esquerra de la barra d'escriptura, és la porta d'entrada a moltes de les
funcions practiques de ChatGPT. Quan es prem, s'obre un menu (veure figura de sota) amb
opcions que permeten ampliar el tipus de tasques que pots fer més enlla d'escriure un

prompt.

+ Pregunta el que vulguis 0 o

) Afegeix fotos i fitxers

ET]-I Crea una imatge

G Recerca profunda

@ Recerca de compres

(% Mode d'agent

«ss Més 3 m Estudia i apren

@ Cercaalaxarxa

¥ Lleng

Aquest menu inclou funcionalitats basiques i d'altres més avangades, que tractarem en

nUmeros posteriors.

Funcionalitats basiques

AFEGEIX FOTOS | FITXERS

Permet pujar documents (PDFs, word), imatges, taules, grafics o resultats analitics perque
ChatGPT els pugui llegir, resumir, analitzar, comparar, extraure punts clau o transformar
continguts.

€ CREA UNA IMATGE

Activa el generador d'imatges de ChatGPT (basat en models generatius DALL'E) per crear
esquemes, grafics, icones, il-lustracions o figures explicatives. Es especialment Util per generar
material visual per a docencia, sessions cliniques o divulgacié cientifica a partir d'una simple
descripcio en text.



@ RECERCA PROFUNDA

Serveix per fer cerques avancades a internet de manera estructurada i guiada. A diferencia
d'una cerca rapida, aquesta funcié analitza multiples fonts, sintetitza la informacié i pot
aportar context, comparacions i referencies. Resulta especialment util per explorar un tema en
profunditat, preparar una revisio narrativa o obtenir una visié general actualitzada d'un camp
concret. En parlarem en futurs butlletins

RECERCA DE COMPRES

Funcié orientada al consum general que permet comparar productes, preus i caracteristiques.
Té una utilitat limitada en I'ambit clinic o investigador, pero pot ser Util en contextos personals.
No esta pensada per a la presa de decisions sanitaries ni cientifiques.

@ CERCA A LA XARXA

Permet accedir a informacié actualitzada en temps real a internet. Es especialment util quan
cal consultar dades recents, noticies, documents oficials o contingut que no forma part del
coneixement intern del model. Cal aplicar sempre criteri critic i verificar les fonts, igual que
amb qualsevol altra cerca a la xarxa.

Funcionalitats avancades

€3 MODE D'AGENT

Permet que ChatGPT actui
de manera més autonoma,
combinant diferents eines i
passos per resoldre tasques
complexes. Pot planificar
accions, dividir un
problema en etapes i
executar-les de manera
sequencial. Es especialment
interessant per a tasques
llargues o estructurades,
com preparar informes
extensos, protocols o
projectes amb multiples
fases.

& ESTUDIA | APREN

Funci6 orientada a
I'aprenentatge, que permet
crear itineraris formatius
personalitzats. Pot generar
resums progressius,
explicacions adaptades al
nivell de l'usuari i materials
d'estudi. Es Util tant per
aprendre nous conceptes
com per reforcar
coneixements en docencia i
formacié continuada.

o LLENC

Espai de treball ampli que
permet combinar text,
imatges, esquemes i idees
de manera visual. Facilita
I'organitzacio del contingut
quan es treballa en
documents complexos,
presentacions o materials
docents. Es especialment
util per estructurar idees
abans de redactar un
document final o preparar
una sessio.

La majoria de funcionalitats de ChatGPT estan disponibles en la versio gratuita, pero

i

amb limits d'Us i menor potencia. Funcions com Recerca profunda, Mode d'agent o
Lleng requereixen versions de pagament. Aquestes versions ofereixen respostes mes

completes, més capacitat d'analisi i un Us continuat sense restriccions.



Recursos practics: Errors i mini guia

Errors tipics en prompts medics i d'investigacio

Demanar massa coses en una sola frase

"Resumeix larticle, crea una taula, identifica biomarcadors i digues que faries en un
1 assalg clinic"

Solucié: divideix en passos: “Primer resumeix. Després fes la taula. Finalment
proposa biomarcadors. "

No especificar el context clinic

“Quin és el millor tractament?”

Solucié: "Quin és el millor tractament per a un pacient de 65 anys amb DMZ2 i LDL
persistent >130 mg/dL malgrat estatines dalta intensitat?"

Utilitzar termes vagues o generals

"Explica aixo millor."

Solucié: "Reescriu aquest paragraf en format divulgatiu, frases curtes i evitant jerga
tecnica.”

Obviar la necessitat de format
4 | "Fesun resum."
Solucié: "Resumeix en 6 punts amb llistes clares. Ultim punt: limitacions de lestudi."

No indicar el public destinatari

"Explica els resultats."

Solucié: "Explica els resultats per a un resident de cardiologia que prepara una
sessio clinica.”

Fer assumptes no verificats

"Digues que diu la EAS sobre PCSK9."

Solucié: “Extreu literalment les recomanacions sobre inhibidors de PCSK9 de la guia
EAS 2023 (PDF adjuntat) i presenta-les en taula.”




Mini guia de Prompts — 8 idees rapides

1. Resum clinic estructurat: "Resumeix aquesta guia clinica en 10 punts amb recomanacions

practiques.”

2. Taula comparativa: "Compara les recomanacions de I'EAS i I'ESC sobre tractament de LDL

en una taula."
3. Preparaci6 de sessio clinica: "Genera tres preguntes de debat a partir d'aquest article
sobre aterosclerosi."

4. Extraccio de dades: "Extreu totes les contraindicacions d’aquest tractament i presenta-les

en format llista."
Lectura critica: "Assenyala tres punts forts i tres debils d'aquest estudi de cohorts."
Protocol de recerca: "Proposa un objectiu principal i dos secundaris a partir d'aquest
article."

7. Glossari: "Crea un glossari de 20 termes que apareixen en aquest article amb definicio
breu."

8. Informe executiu: "Resumeix aquest PDF en un text de 200 paraules destinat a un comite

etic."

Més practica de millora de prompts

° PROMPT FEBLE

Usuari: " "Explica aquest article que adjunto sobre el risc cardiovascular.”

| APLICANT LA FORMULA |

o PROMPT ROBUST

"Actua com un metge expert en risc cardiovascular i resumeix aquest article que t'adjunto
en 8 punts. Inclou resultats principals, limitacions metodologiques, aplicacions cliniques i
tres preguntes que queden obertes per a investigacio futura. Escriu-ho en llenguatge

divulgatiu per a metges no especialistes.”




° PROMPT FEBLE

Usuari: "Que diuen les “2025 ESC/EAS Guidelines on Dyslipidaemias”?

J APLICANT LA FORMULA |

° PROMPT ROBUST

"Actua com lipidoleg expert. Llegeix aquest PDF de la guia europea sobre dislipemies de 2025.
Extreu les recomanacions de tractament per pacients d’alt risc cardiovascular i presenta-les en una

taula amb: criteris, farmac de primera linia, alternativa, i nivell d’evidéncia."

Font de les imatges: ChatGPT (OpenAl).
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