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« Temu duga dan ujan fizikal secara Beroperasi ptg Pelanggan Lampiran setia 100%

bersemuka di pusat temu duga dan pusat
ujian Surubhanjaya Perkhidmatan Awam  AKTIVITI DAN PROTOKOL

e e oD, PRPD. it
.. Tindakan Penerangan Ringkas
« Pematuhan kepada SOP PKPP iaitu 4 L

pemakaian  pelitup  separuh  muka, Panel Temu Duga/ Sebelum Temu Duga/ Ujian Fizikal

penyediaan sanitasi tangan, pengambilan  Panel Penguiji - Hadir taklimat mengenai tatacara pengendalian temu duga oleh urus setia.
suhu badan dan penjarakan sosial « Muat turun aplikasi MySejahtera ke dalam telefon bimbit masing-masing.
sekurang-kurangnya 1 meter semasa - Terima surat arahan menjalankan tugas daripada Suruhanjaya.

menunggu dan semua aktiviti termasuk
jarak antara panel dan calon.

* Panel temu duga, calon dan urus setia
menjalani  pemeriksaan suhu badan
sebelum memasuki premis.

Semasa Temu Duga/ Ujian Fizikal

« Saringan suhu badan dan gejala dilakukan di pintu masuk premis.

« Panel yang mempunyai gejala seperti batuk, sakit tekak, selesema atau sesak nafas
atau suhu badan melebihi 37.5°C tidak dibenarkan masuk dan dinasihatkan merujuk ke
klinik kesihatan berhampiran dengan segera. Pengganti akan diuruskan oleh urus setia.

» Daftar kehadiran melalui aplikasi MySejahtera atau imbasan QR Code SPA.

» Pastikan penjarakan sosial 1 meter antara panel dan juga daripada calon.

 Guna bilik rehat yang disediakan untuk urusan makan minum mengikut jadual
penggiliran dan amalkan penjarakan sosial semasa dalam bilik rehat.

» Dibenarkan meminta calon untuk membuka pelitup separuh muka semasa sesi temu

Semua aktiviti dibenarkan kecuali

+ Calon berhimpun di dalam pusat temu duga.
Kehadiran ke pusat temu duga dan pusat
ujian mengikut masa yang ditetapkan.

* Pengiring atau ahli keluarga di dalam pusat

temu duga. ! ! _
duga/ ujian dijalankan (mengikut keperluan).
Arahan Tetap « Temu duga dan setiap aktiviti ujian dilaksanakan tidak melebihi 30 minit bagi setiap
« Panel temu duga, calon dan urus setia calon.
bukan dari kumpulan PUI, PUS atau « Amalkan kebersihan tangan dengan kerap.
mengalami gejala COVID-19.
« Akta 342 dan undang-undang lain yang Selepas Temu Duga/ Ujian Fizikal

berkaitan. « Beredar dari premis setelah urusan selesai.
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Beroperasi Pelanggan setia 100%

« Temu duga dan ujan fizikal secara ptg Lampiran
bersemuka di pusat temu duga dan pusat

ujian Suruhanjaya Perkhidmatan Awam AKTIVITI DAN PROTOKOL
Malaysia (SPA), Kementerian dan Jabatan.

pemakaian  pelitup  separuh  muka, .. ..
penyediaan sanitasi tangan, pengambilan Calon Temu Duga Sebelum Temu Duga/ Ujian Fizikal

suhu badan dan penjarakan sosial / Ujian * Muat turun aplikasi MySejahtera ke dalam telefon bimbit masing-masing.
sekurang-kurangnya 1 meter semasa * Bawa alat tulis sendiri.
menunggu dan semua aktiviti termasuk
jarak antara panel dan calon. Semasa Temu Duga/ Ujian Fizikal
« Panel temu duga, calon dan urus setia « Saringan suhu badan dan gejala dilakukan di pintu masuk premis.
menjalani  pemeriksaan  suhu  badan « Calon yang mempunyai gejala seperti batuk, sakit tekak, selesema atau sesak nafas
sebelum memasuki premis. atau suhu badan melebihi 37.5°C tidak dibenarkan masuk dan dinasihatkan merujuk
ke klinik kesihatan berhampiran dengan segera.
Semua aktiviti dibenarkan kecuali - Daftar kehadiran melalui aplikasi MySejahtera atau imbasan QR Code SPA di Kaunter
+ Calon berhimpun di dalam pusat temu duga. Pendaftaran, pusat temu duga/pusat ujian. Calon yang tidak mempunyai telefon pintar,
Kehadiran ke pusat temu duga dan pusat daftar kehadiran di buku log pendaftaran yang disediakan.
ujian mengikut masa yang ditetapkan. « Bagi calon OKU, urusan pergerakan calon di pusat temu duga akan dibantu oleh urus
* Pengiring atau ahli keluarga di dalam pusat setia sehingga selesai.
temu duga. « Amalkan penjarakan sosial dan kebersihan tangan semasa berada di premis.

Arahan Tetap Selepas Temu Duga/ Ujian Fizikal

* Panel temu duga, calon dan urus setia « Beredar dari premis dengan kadar segera setelah urusan selesai.
bukan dari kumpulan PUI, PUS atau

mengalami gejala COVID-19.
 Akta 342 dan undang-undang lain yang
berkaitan.
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« Temu duga dan ujian fizikal secara Beroperasi ptg Pelanggan Lampiran setia 100%

bersemuka di pusat temu duga dan pusat
ujian Suruhanjaya Perkhidmatan Awam  AKTIVITI DAN PROTOKOL

Malaysia (SPA), Kementerian dan Jabatan. Penerangan Ringkas
 Pematuhan kepada SOP PKPP

iaitu
pemakaian  pelitup  separuh  muka, Urus Setia Temu Sebelum Temu Duga/ Ujian Fizikal
penyediaan sanitasi tangan, pengambilan Duga/ Ujian * Hadir taklimat mengenai tatacara pengendalian temu duga/ujian.
suhu badan dan penjarakan sosial » Pastikan susun atur urusan temu duga/ujian di pusat temu duga/ujian memenuhi SOP yang

sekurang-kurangnya 1 meter semasa ditetapkan.
menunggu dan semua aktiviti termasuk + Laksanakan pembersihan dan disinfeksi pusat temu duga mengikut SOP oleh KKM setiap

jarak antara panel dan calon. hari.
« Panel temu duga, calon dan urus setia * Pastikan peralatan seperti pengukur suhu badan, sarung tangan, pelitup muka

menjalani pemeriksaan suhu  badan » dan cecair sanitasi tangan disediakan.
sebelum memasuki premis. + Sediakan tanda tunjuk arah yang jelas dan difahami di sekitar pusat temu duga/ujian oleh
panel dan calon.
Semua aktiviti dibenarkan kecuali + Sediakan buku log pendaftaran dan borang pengisytiharan status kesihatan.
. : + Pastikan jadual penggiliran rehat/minum pagi panel temu duga/ujian disediakan.
» Calon berhimpun di dalam pusat temu duga. « Kenal pasti calon OKU yang memerlukan bantuan.
K_(_ahadlran _ke pusat temu _duga dan pusat + Pastikan bilik rehat disediakan untuk urusan makan minum panel mengikut SOP.
ujian mengikut masa yang ditetapkan. - Jalankan pemeriksaan suhu badan kepada panel, calon dan urus setia.
* Pengiring atau ahli keluarga di dalam pusat
e el Semasa Temu Duga/ Ujian Fizikal
* Bantu urusan temu duga bagi calon OKU yang memerlukan.
Arahan Tetap - Laksanakan disinfeksi pusat temu duga/pusat ujian mengikut SOP oleh KKM semasa tempoh
* Panel temu duga, calon dan urus setia rehat sesi temu duga/ujian.
bukan dari kumpulan PUI, PUS atau + Laksanakan pembersihan dan disinfeksi peralatan selepas setiap calon diuji.
mengalami gejala COVID-19.
+ Akta 342 dan undang-undang lain yang Selepas Temu Duga/ Ujian Fizikal
berkaitan. + Laksana disinfeksi pusat temu duga/pusat ujian mengikut SOP oleh KKM selepas sesi temu
duga/ujian.




