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RED FOX

MEDIATION & CONSULTANCY

MEDIATIONOVEREENKOMST

DE ONDERGETEKENDE:

Partij A: [Werkgever & adres], hier vertegenwoordigd door: [naam]

EN

Partij B: De heer/Mevrouw [naam], hier vertegenwoordigd door / bijgestaan door ..
EN

RedFox Mediation en Consultancy, vertegenwoordigd door Mevrouw Susette Vossen, MfN-
registermediator, hierna te noemen “Mediator”,

Partijen A en B, hierna gezamenlijk te noemen: de ‘Partijen’ en ieder afzonderlijk ook: ‘Partij’;

KOMEN HIERBIJ OVEREEN

1. Onderwerp van de mediation

Het onderwerp van de mediation is: bijvoorbeeld “Tussen werknemer en werkgever zijn
spanningen ontstaan. Partijen willen in mediation bezien welke afspraken zij kunnen
maken voor de toekomst” hierna: de ‘Kwestie’).

2. Mediation

2.1 De Partijen en de Mediator zullen zich inspannen om de Kwestie tussen de Partijen op te
lossen door mediation overeenkomstig het MfN-Mediationreglement zoals dat op de datum
van deze overeenkomst luidt (hierna: het ‘Reglement’).

2.2 De Partijen verstrekken en de Mediator accepteert de opdracht om het communicatie- en
onderhandelingsproces te begeleiden een en ander in de zin van het Reglement.

2.3 De Mediator is verantwoordelijk voor de begeleiding van het proces. De Partijen zijn zelf
verantwoordelijk voor de inhoud van de gevonden oplossing.

2.4 Het Reglement (waarvan een kopie aan deze overeenkomst is gehecht) maakt integraal deel
uit van deze overeenkomst. De Partijen en de Mediator verbinden zich ten opzichte van
elkaar tot alles waartoe zij volgens het Reglement gehouden zijn.

2.5 De mediation vangt aan op de datum dat alle Partijen en de Mediator de overeenkomst
hebben getekend, tenzij schriftelijk een andere datum is overeengekomen. In dit geval vanaf
het op [datum] gevoerde intake-gesprek met partij A/B. Vanaf dat moment zijn de bepalingen
van het Reglement volledig van toepassing.

2.6 Naast het gestelde in het Reglement verplichten de Partijen zich tegenover de Mediator en
elkaar om zich te onthouden van acties of gedragingen die de mediation in ernstige mate
bemoeilijken of belemmeren.

2.7 De Mediator is ook gebonden aan de Gedragsregels voor de MfN-registermediator. De
Partijen verklaren een exemplaar van de Gedragsregels voor de MfN-registermediator te
hebben ontvangen.
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3. Vrijwilligheid

De mediation vindt plaats op basis van vrijwilligheid. Het staat elke Partij en de Mediator vrij om
zich op elk gewenst moment om welke reden dan ook uit de mediation terug te trekken en deze
daarmee te beéindigen, zoals bedoeld in de artikelen 5.1 en 8.1 van het Reglement.

4. Geheimhouding

4.1 De mediation is vertrouwelijk. De Mediator en de Partijen verplichten zich zonder enig
voorbehoud tot de geheimhouding zoals beschreven in de artikelen 7 en 10 van het
Reglement. Het is partijen toegestaan om juridisch advies in te winnen. Ook deze
betrokkenen zullen aan de geheimhouding gebonden zijn en hier dienen partijen hen op te
wijzen. Indien één van partijen de inhoud van de Mediation met anderen (waaronder
juridisch adviseurs) wenst te bespreken, dient dit te worden aangegeven en dient hiervoor
een geheimhoudingsverklaring te worden ondertekend (deze kan door Mediator worden
verstrekt).

4.2 Deze overeenkomst geldt in samenhang met het Reglement als een bewijsovereenkomst in
de zin van de wet, zie artikel 7:900 BW jo. artikel 153 Rv. De Mediator en de Partijen hebben
de bedoeling om daarmee op onderdelen af te wijken van het wettelijk geldende bewijsrecht
om daarmee de gewenste geheimhouding als geregeld in de artikelen 7 en 10 van het
Reglement te waarborgen.

4.3 Partijen spreken af dat het is toegestaan om, uitsluitend ten aanzien van het procesverloop
van de mediation (wanneer gesprekken gepland staan), deze informatie te delen met HR,
Arbodienst of verwijzers.

5. Persoonsgegevens

In het kader van de mediation is het noodzakelijk dat de Mediator persoonsgegevens verwerkt
die relevant zijn voor de mediation, door deze op te nemen in het dossier. Het kan daarbij ook
gaan om gevoelige of bijzondere persoonsgegevens van de Partijen. Door ondertekening van
deze overeenkomst geven de Partijen uitdrukkelijk toestemming aan de Mediator om hun
persoonsgegevens te verwerken volgens de privacyverklaring van de Mediator. De Partijen
verklaren een exemplaar van de privacyverklaring te hebben ontvangen.

6. Vertegenwoordiging en mandaat

6.1 Natuurlijke personen en vertegenwoordigers van rechtspersonen' ondertekenen deze
overeenkomst en nemen zelf deel aan de mediationbijeenkomsten, tenzij zij daarover met
elkaar en met de Mediator andere afspraken hebben gemaakt. Zij kunnen zich in overleg met
de Mediator en met toestemming van de Partijen laten vergezellen door een of meer
personen, onder de voorwaarde dat die personen door medeondertekening van deze
overeenkomst verklaren dat zij zich zullen houden aan de geheimhoudingsverplichtingen
zoals bedoeld in artikel 4.

6.2 De vertegenwoordiger zoals bedoeld in artikel 6.1, is bevoegd om de rechtshandelingen te
verrichten die in het kader van de mediation noodzakelijk zijn. Op verzoek van de Mediator
legt elke Partij die zich laat vertegenwoordigen, een schriftelijke volmacht over waaruit de
bevoegdheid van de vertegenwoordiger(s) blijkt.

6.3 De vertegenwoordiger, zoals bedoeld in artikel 6.1, verklaart door medeondertekening van
deze overeenkomst dat hij" zich ook persoonlijk zal houden aan de
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geheimhoudingsverplichtingen, zoals bedoeld in artikel 4. Deze verplichtingen gelden zowel
tegenover de rechtspersoon die hij vertegenwoordigt, als haar toezichthouders,
werknemers, andere (medezeggenschaps- en advies)organen en derden.

6.4 De vertegenwoordiger van een overheidsorgaan is alleen dan niet aan deze geheimhouding
gehouden, indien en voor zover dat in strijd is met het bepaalde in de Wet open overheid
(Woo), andere wettelijke bepalingen en de algemene beginselen van behoorlijk bestuur.
Tijdens de mediation wordt telkens besproken welke feiten, gegevens of voorstellen de
vertegenwoordiger kan bespreken met andere personen werkzaam bij dat overheidsorgaan.

6.5 Vertegenwoordigers van rechtspersonen laten de overige deelnemers en de Mediator weten
of zij mandaat hebben om zelfstandig afspraken te maken in het kader van deze mediation.

7. Honoraria en kosten

7.1 De afspraken rondom het honorarium voor de werkzaamheden van de Mediator zijn
vastgelegd in een separate opdrachtbevestiging tussen [naam werkgever] en de Mediator.

7.2 Honorarium en kosten zoals bedoeld in artikel 7.1 worden door de Partijen gedragen in de
volgende verhouding:
Partij A: 100 % Partij B:0 %.

7.3 De Partijen dragen daarnaast ieder hun eigen kosten.

7.4 De Mediator zal per maand factureren.

8. Vastlegging van het resultaat van de mediation en tussentijdse afspraken

8.1 De Partijen bepalen gezamenlijk of een in de mediation bereikte oplossing van de Kwestie in
een door de Partijen te ondertekenen vaststellingsovereenkomst of ander
afsprakendocument wordt vastgelegd (hierna gezamenlijk: de ‘Overeenkomst’). De Partijen
kunnen zich bij de opstelling hiervan door een externe deskundige laten adviseren onder de
voorwaarde dat deze deskundige een geheimhoudingsverklaring heeft getekend. De Partijen
zijn en blijven zelf verantwoordelijk voor de inhoud van de Overeenkomst.

8.2 Tijdens de loop van de mediation tussen de Partijen gemaakte afspraken binden hen alleen
als deze schriftelijk zijn vastgelegd, door hen zijn ondertekend en daarin uitdrukkelijk is
opgenomen dat de afspraken blijven bestaan ook als de mediation verder niet tot
overeenstemming leidt.

8.3 De Partijen bepalen gezamenlijk en op schrift in hoeverre de inhoud van de Overeenkomst en
de in artikel 8.2 bedoelde schriftelijke vastlegging vertrouwelijk zijn. Voor zover zij dat niet
bepalen, zijn de Overeenkomst en de in artikel 8.2 bedoelde schriftelijke vastlegging
vertrouwelijk.

9. Afwijking van het Reglement

Als een bepaling in deze overeenkomst afwijkt van het Reglement, geldt het bepaalde in deze
overeenkomst.

i Of andere niet-natuurlijke personen, zoals overheidsinstanties, verenigingen zonder
rechtspersoonlijkheid of personenvennootschappen zoals commanditaire vennootschappen,
maatschappen en vennootschappen onder firma.
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i Waar in dit document ‘hij’ staat, wordt ook ‘zij’, ‘hen’ en ‘die’ bedoeld.

Aldus overeengekomen en ondertekend op [Datum] te [Plaats],

Partij A Partij B

Mediator

Susette Vossen
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