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A Inversao Historica

televisao versus redes sociais, de 2022 a 2026

PRINCIPAL FONTE DE INFORMACAO SOBRE POLITICA

Percentual dos entrevistados, em pontos selecionados da série historica da Quaest ® Redessociais @ Televisao
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Fontes: séries Genial/Quaest de 2022-2025, pesquisa Quaest de janeiro de 2026 e relatorio de 21/10/2026 anexado. Pontos selecionados, ndo todas as rodadas.
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A RETA FINAL

A aceleracao naretafinal de 2026

PRINCIPAL FONTE DE INFORMACAO POLITICA EM 2026

Percentual dos entrevistados ® Redessociais @ Televisao
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Série aproximada.
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A ATENCAO FRAGMENTADA

Dacomunicacao de massaa
[ragmentacao da alencao

ANTES

Poucos emissores, grandes audiencias
e uma agenda relativamente
compartilhada.

"A sociedade Ja nao recebe necessariamente as mesmas
Informacoes sobre 0s mesmos acontecimentos.”
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ATENCAO, COMPREENSAO E CREDIBILIDADE

Viais exposicao nao
significa mais comunicacao

produzir e distribuir assegurar atencao,
conteudo. compreensao e credibilidade.

“O desafio deixou de ser apenas conquistar espaco. E construir significado.”
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COMUNICACAO PUBLICA

Oqguemudaparaa
comunicacao publica?

Informar sobre Explicar decisoes Prestar contas Ouvir asociedade Medir resultados
servicos e direitos. e prioridades. sobrerecursos e e Incorporar pelacompreensao
resultados. demandas a e utilidade publica,
gestao. nao apenas pelo
engajamento.
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IMPESSOALIDADE

naoe

L Imites cada vez mais ténues.

"A prefeitura comunica para servir ao cidadao,
nao para construir aimagem pessoal de quem governa.”
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Os limites juridicos da campanha permanente

Artigo 37 da Constituicao: carater educativo, informativo ou de orientacao social.

A impessoalidade deve ser respeitada durante todo o mandato.

Perfis separados nao bastam: € preciso separar recursos, equipes e finalidades.

A publicidade irregular pode gerar responsabilizacao; em circunstancias
especificas, tambem licitos eleitorais e abuso de poder.

A governanca juridica deve fazer parte do planejamento da comunicacao.

"A sofisticacao tecnologica da comunicacao exige a mesma sofisticacao em seus controles.”
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CONCLUSAO

Aatencao mucdou de lugar
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Asredes transformaram a
relacao entre cidadaos, politica
e Instituicoes.

Coeréncia, transparéncia e
resultados continuam sendo o0s
fundamentos da confianca.
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A comunicacgao publica
precisa ser multiplataforma,
acessivel e orientada ao
Interesse coletivo.

A Inovacao deve aproximar
a sociedade do Estado,
sem confundir o Estado
COm Seus governantes.
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