OBJETIVOS DEL SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION

¢ Maximizar la rentabilidad a través de eficiencia operativa, control de costos y desarrollo de servicios de alto valor.

¢ |Incrementar los ingresos mediante el fortalecimiento de las lineas de servicio actuales con soluciones integradas
y tecnologicas de mayor valor.

¢ Garantizar una experiencia de servicio confiable y diferenciadora mediante el cumplimiento permanente de
nuestra promesa de valor.

e Fortalecer la presencia nacional mediante un modelo operativo escalable y rentable que asegure eficiencia y
calidad en la prestacion del servicio.

o Fortalecer la capacidad organizacional para diagnosticar riesgos y disefiar soluciones integrales de seguridad
adaptadas a las necesidades de cada cliente y sector.

¢ Garantizar la continuidad y confiabilidad del servicio, mediante una gestion integral del riesgo que articula el
talento humano, tecnologia avanzada y operaciones seguras.

¢ Generar valor para los clientes y la organizacion mediante el uso estratégico de la tecnologia y la innovacion.

¢ Consolidar una cultura organizacional que fortalezca el bienestar, compromiso y desarrollo del talento humano.

e Fortalecer la sostenibilidad corporativa mediante la integracion de buenas practicas sociales, ambientales y de
buen gobierno corporativo.

¢ Fomentar la proteccion del medio ambiente, a través de la identificacion de los aspectos ambientales y el
establecimiento de los controles aplicables a fin de reducir el impacto negativo generado al medio ambiente en
el marco del desarrollo de las operaciones de Sevicol Ltda.

¢ Promover ambientes de trabajo seguros y saludables, con el fin de evitar la materializacion de accidentes de
trabajo y/o enfermedades laborales y dafios a la propiedad; fortaleciendo la seguridad y calidad de vida de los
trabajadores, contratistas y terceras personas involucradas en nuestras operaciones.

e Fortalecer una cultura organizacional que promueva el respeto y la proteccion de los derechos humanos;
mediante la identificacion, prevencion y mitigacion oportuna de eventos que los vulneren dentro de las
operaciones de Sevicol Ltda., con el fin de fomentar un entorno inclusivo, diverso, igualitario y de cero tolerancia
frente a cualquier forma de discriminacion, explotacion o abuso de poder.

e Brindar servicios de seguridad en un entorno de trabajo libre de cualquier influencia del narcotrafico, lavado de
activos, actividades ilicitas, corrupcion, soborno y terrorismo, a través de servicios de sequridad que aseguren la
integridad de las operaciones y el cumplimiento de los principios éticos de Sevicol Ltda.

¢ Desarrollar una cultura organizacional que fomente la participacion y consulta de los trabajadores dentro del
Sistema Integrado de Gestion.

» |dentificar de manera preventiva y gestionar eficazmente los eventos indeseables y/o perturbadores que se
presenten dentro de las operaciones de Sevicol Ltda.

* Gestionar de manera efectiva los riesgos presentes en la organizacion con el fin de mitigar su impacto en la
operacion asegurando la continuidad del negocio.

o Cumplir la normatividad legal vigente y otros requisitos que la organizacion suscriba.

¢ Mejorar continuamente el Sistema Integrado de Gestion, asignando los recursos fisicos, financieros, técnicos y
humanos.
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