
OBJETIVOS DEL SISTEMA DE SEGURIDAD
OPERACIONAL

Cumplir de manera oportuna con los entrenamientos de seguridad operacional
programados, para que el personal involucrado en las operaciones cuente con los
conocimientos y habilidades necesarios para actuar de forma segura, identificar peligros y
aplicar los procedimientos establecidos.

Promover una cultura de reporte abierta, justa y participativa, en la que el personal
comunique eventos, peligros, incidentes, condiciones inseguras y oportunidades de
mejora sin temor, contribuyendo así a una gestión más preventiva de la seguridad
operacional.

Gestionar y cerrar oportunamente los reportes de seguridad operacional recibidos,
analizando cada situación, definiendo acciones de mejora y haciendo seguimiento a su
implementación.

Disminuir la repetición de incidentes operacionales mediante el análisis de sus causas, la
aplicación de controles adecuados y la revisión de la efectividad de las acciones tomadas.

Impulsar la participación de los diferentes niveles de la organización en las reuniones de
seguridad operacional, favoreciendo el diálogo, el seguimiento de compromisos y la toma
de decisiones basada en información real del desempeño del SMS.

Realizar las auditorías internas y externas programadas, con el fin de revisar el
funcionamiento del Sistema de Gestión de Seguridad Operacional y las áreas u
organizaciones relacionadas con la operación con UAS para identificar desviaciones y
fortalecer los procesos que lo requieran.

El compromiso con la evolución y fortalecimiento del SMS se traduce en indicadores como la
frecuencia de actualización de procedimientos y las capacitaciones en seguridad, con metas
de realizar al menos una revisión integral anual y garantizar la formación periódica de todo el
personal.
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