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1. INTRODUCCION.

Con base en normas, estdndares internacionales y lineamientos aplicables, SEVICOL LTDA establece su
Programa de Transparencia y Etica Empresarial (PTEE), disefiado conforme a las caracteristicas de su
operacidén, negocio, bienes y servicios, dreas geogrdficas, contrapartes y beneficiarios finales, con el
objetivo de fortalecer la eficacia en la gestion de estos riesgos y mitigar los efectos nocivos que puedan
materializarse, en cumplimiento del articulo 9 de la Ley 2195 de 2022.
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2. OBJETIVO.

Definir el compromiso de SEVICOL LTDA en la prevencion y mitigacién de los riesgos asociados a la
Corrupcién, Soborno y Fraude (CO/SO/F), fendmenos que generan impactos negativos en la
economia nacional y en los servicios del sector de Vigilancia y Seguridad Privada, pudiendo derivar en
riesgos operacionales, legales, reputacionales, de contagio y de mercado.

3. ALCANCE.

SEVICOL LTDA compromete a su Junta de Socios, Alta Direccidén y demds niveles de la empresa, en la
generacién y consolidacién de una cultura de transparencia, ética e integridad en todas las
actividades y operaciones de la compania, asi como en las actuaciones de todas las personas
vinculadas legal, confractual o laboralmente, incluyendo frabajadores, directivos, administradores,
accionistas, contratistas, proveedores, clientes y demds contrapartes.

Para tal efecto, se institucionaliza el Programa de Transparencia y Etica Empresarial — PTEE, junto con la
Politica de No Tolerancia a la Corrupcién, Soborno y Fraude, estableciendo un enfoque de cero
tolerancias frente a los riesgos CO/SO/F. El Programa incorpora estdndares internacionales, buenas
prdcticas y lineamientos regulatorios aplicables, definiendo las conductas que se busca prevenir, los
factores de riesgo identificados, los principios y valores corporativos que orientan el comportamiento
organizacional, asi como los mecanismos de prevencion, deteccidn, control y reporte.

El alcance operativo del PTEE comprende todas las modalidades de servicio autorizadas a la
compania, todos los procesos definidos, asi como las actividades administrativas, comerciales,
financieras y operativas asociadas al desarrollo del objeto social.

El alcance geogrdfico del PTEE abarca el domicilio principal en Bucaramanga vy las sucursales ubicadas
en Cartagena, Barranquilla, Monteria, Riohacha, Medellin, Bogotd, Aguachica, Barrancabermeja,
CuUcuta, Arauca, Villavicencio, Yopal y Cali, asi como cualquier otra ubicacién donde SEVICOL LTDA
desarrolle actividades en ejecucidon de su objeto social.

4. DEFINICIONES.

Para efectos del presente manual, los siguientes términos son indicativos para el entendimiento de los
lineamientos del Programa de Transparencia y Etica Empresarial de SEVICOL LTDA y en este sentido, no
modifican ninguna definicion legal o normativa existente de los conceptos a mencionar:

Beneficiario(os) Final(es): Es la(s) persona(s) natural(es) que finalmente posee(n) o controla(n) directa
o indirectamente a un cliente y/o a la persona natural en cuyo nombre se realiza una fransaccion.
Incluye también a la(s) persona(s) naturales que ejerzan el control efectivo y/o final, directa o
indirectamente, sobre una persona juridica u otra estructura sin personeria juridica, conforme al articulo
12 de la Ley 2195 de 2022.

Canal de Denuncias: Instrumentos, herramientas o sistemas de alertas que permiten que los empleados,
conftratistas, socios, integrantes de una persona juridica o terceros relacionados, comuniquen e
informen de manera confidencial sobre actividades o hechos posiblemente considerados como un
delito de corrupcidén o conductas que potencialmente atenten contra la transparencia y la ética.

Coniratista: Cualquier tercero que preste servicios a SEVICOL LTDA o que tenga con ésta una relaciéon
juridica contractual de cualquier naturaleza. Los Conftratistas pueden incluir, entre otros, a proveedores,
infermediarios, agentes, distribuidores, asesores, consultores y a personas que sean parte en contratos
de colaboracion o de riesgo compartido con la Persona Juridica.
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Corrupcidn privada: Segun el articulo 250A del Cédigo Penal, adicionado por el articulo 16 de la Ley
1474 de 2011, se enfiende como el que directamente o por interpuesta persona prometa, ofrezca o
conceda a directivos, administradores, empleados o asesores de una sociedad, asociacién o
fundacion una dddiva o cualquier beneficio no justificado para que le favorezca a él o a un tercero.

Contrapartes: Son aquellas personas como socios y/o asociados, clientes, proveedores, personal propio
y terceros que presten servicios a nombre de la SEVICOL LTDA.

Debida Diligencia: Proceso de identificacion y conocimiento efectivo, eficiente y oportuno de todos
los clientes actuales y potenciales, asi como para verificar la informacidén y los soportes de esta, es decir
de todas las personas naturales o juridicas con las cuales el sujeto obligado establece y mantiene una
relacion contractual o legal para el suministro de cualquier producto propio de su actividad.

Asi mismo, SEVICOL LTDA deberd adoptar medidas adicionales y con mayor intensidad para el
conocimiento de la confraparte, de su negocio, operaciones, productos y el volumen de sus
fransacciones en caso de que ello resulte necesario.

Denunciante: Persona que pone en conocimiento las circunstancias de tiempo, modo y lugar de un
acto especifico que derive en unriesgo, hecho ilicito o mala prdctica, que pueda afectar la integridad
en los negocios o el interés general, y por tanto causar consecuencias administrativas, disciplinarias,
fiscales y/o penales para SEVICOL LTDA o natural involucrada.

Empresa: Segun el articulo 25 del Cédigo de Comercio, es “toda actividad econdmica organizada
para la producciéon, transformacién, circulacién, administracién o custodia de bienes o para la
prestacion de servicios. Dicha actividad se realizard a través de uno o mds establecimientos de
comercio”.

Etica Empresarial: Es el conjunto de acciones propuestas por SEVICOL LTDA, en el marco de una cultura
empresarial respetuosa y responsable, con el fin de promover comportamientos licitos involucrando a
su personal, sus clientes, sus inversionistas, sus proveedores, sus acreedores y el Estado como
representante de la sociedad.

Entidad sin animo de lucro (ESAL): Persona juridica capaz de ejercer derechos y contraer obligaciones
civiles y de serrepresentada judicial y extrajudicialmente, en la que se denota la ausencia de concepto
capitalista de remuneracion de inversion, por tanto, no se realiza el reparto de excedentes o beneficios
obtenidos por el sujeto obligado a favor de ninguna persona natural o juridica. Los excedentes
obtenidos por una organizacion de este tipo al final de cada ejercicio deben ser reinvertidos en su
objeto social.

Factores de Riesgo: Son los posibles elementos o causas generadoras del Riesgo de CO/SO/F. SEVICOL
LTDA deberd identificarlos teniendo en cuenta a las contrapartes, los productos, las actividades, los
canales, dreas geogrdficas donde desarrolle la prestacidn de sus servicios v tipo de contratacion.

Matriz de Riesgo: Herramienta en la que se materializa el conjunto de actividades coordinadas que
permiten identificar, analizar, evaluar y mitigar la ocurrencia de riesgos de corrupcién en los procesos
de gestion.

Negocios o Transacciones: Se enfiende como todas las operaciones de cualquier naturaleza con
personas naturales o juridicas de derecho publico o privado.

OCDE: Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico.
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Oficial de Cumplimiento: Es la persona natural designada por el mdximo érgano societario o la junta
directiva de la sociedad encargada de liderar y administrar el Sistema de Gestion de Riesgos del
Programa de Transparencia y Etica Empresarial — PTEE, asi como de otros sistemas de gestion de riesgo,
tales como los relacionados con el SARLAFT 2.0. o la proteccidn de datos personales, si asi lo decide la
alta direccién de SEVICOL LTDA

PACO: Es el Portal Anticorrupcion de Colombia administrado por la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica.

Persona Politicamente Expuesta o PEP: Corresponde a la definicion establecida en el articulo 2.1.4.2.3.
del Decreto 1081 de 2015, modificado por el articulo 2° del Decreto 830 del 26 de julio de 2021.

Persona Juridica: De conformidad con el articulo 663 del Cédigo Civil, corresponden a “una persona
ficticia, capaz de ejercer derechos y confraer obligaciones civiles y de ser representada judicial y
extrajudicialmente”, dentro de las que se encuentran las entidades sin dnimo de lucro, las de derecho
publico v las sociedades civiles y comerciales.

Persona Juridica obligada: Aquellas sujetas a inspeccién, vigilancia y control en el marco del articulo
34-7delaley 1474 de 2011, adicionado por el articulo 9 de laley 2195 de 2022 y que por determinaciéon
de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada deben adoptar Programas de Transparencia
y Etica Empresariall.

Politicas de Cumplimiento: Son las politicas generales que adopta el sujeto vigilado para llevar a cabo
sUS negocios y operaciones de manera ética, transparente y honesta; y esté en condiciones de
identificar, detectar, prevenir y atenuar los Riesgos de Corrupcién o Riesgos de Soborno.

Programa de Transparencia y Etica Empresarial -PTEE: Es el instrumento que integra el conjunto de
politicas, lineamientos, mecanismos y herramientas con los que cuenta una persona juridica, para
identificar, detectar, prevenir, gestionar y mitigar los riesgos de corrupcidn, incluyendo los de soborno,
fraude y corrupcién, a los que pueda estar expuesta.

Riesgo de Fraude: Cualquier acto ilegal caracterizado por ser un engano, ocultacién o violacion de
confianza, que no requiere la aplicacion de amenaza, violencia o de fuerza fisica, perpetrado por
individuos y/u organizaciones intfernos o ajenos a la entidad, con el fin de apropiarse de dinero, bienes
O servicios.

Riesgo de Corrupcioén: Posibilidad de que, por accién u omisidon, mediante el uso indebido del poder,
de los recursos o de la informacién, se lesionen los intereses de la persona juridica, para la obtencién
de un beneficio particular.

Riesgo de Soborno: Oferta, promesa, entrega, aceptacion o solicitud de una ventaja indebida de
cualquier valor (que puede ser de naturaleza financiera o no financiera), directa o indirectamente, e
independiente de su ubicacidn, en violacion de la ley aplicable, como incentivo o recompensa para
gue una persona actiue o deje de actuar en relacién con el desempeno de las obligaciones de esa
persona.

Nota: Lo anterior es una definicidon genérica. El significado del término “soborno” es el definido por las
leyes antisoborno.

Riesgos CO/SO/F: Es el Riesgo de Corrupcioén, el Riesgo de Soborno y Riesgo de Fraude.
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Riesgo Inherente: Es el nivel de riesgo propio de la actividad, sin tener en cuenta el efecto de los
confroles.

Riesgo Residual: Es el nivel resultante del riesgo después de aplicar los controles.

UIAF: Es la Unidad de Informacién y Andlisis Financiera creada mediante la Ley 526 de 1999, y el
organismo de INTELIGENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA, que cenfraliza, sistematiza y analiza la
informacién recaudada suministrada por las entidades reportantes y otras fuentes, para prevenir y
detectar posibles operaciones de lavado de activos, el financiamiento del terrorismo vy la financiacién
de la proliferacion.

5. RESPONSABLE.

5.1. RESPONSABLE GENERAL
Junta Directiva

5.2. ESTRUCTURA Y RESPONSABILIDADES

SEVICOL LTDA ha definido su estructura para poder desarrollar el Programa de Transparencia y Etica
Empresarial, por lo cual se establecieron las obligaciones especificas orientadas a garantizar el
funcionamiento efectivo del PTEE. De acuerdo con lo anterior, se establecen obligaciones para los
siguientes actores dentro de la estructura interna de la empresa

5.2.1. OBLIGACIONES JUNTA DE SOCIOS.

Le corresponde a la Junta de Socios de SEVICOL LTDA emitir, establecer y definir las politicas del PTEE,
con las instrucciones respecto del diseno, estructuracion, implementacioén, ejecucién y verificaciéon de
las acciones dirigidas a la prevencion y mitigacién efectiva de cualquier caso asociado a la
corrupcion, el soborno y el fraude.

De acuerdo con lo anterior, la junta de socios debe realizar las siguientes funciones:

e Aprobary actualizar las Politicas del Programa de Transparencia y Etica Empresarial- PTEE.

e Aprobar el Cédigo de Etica y de Buen Gobierno del Programa de Transparencia y Etica
Empresarial PTEE.

e Aprobar el Manual de Procedimientos del Programa de Transparencia y Etica Empresarial
PTEE.

e Seleccionar y designar al Oficial de Cumplimiento y el respectivo suplente para el PTEE
conforme a los requisitos establecidos en la Circular Externa 20251000000035CS de la
Supervigilancia.

e Evaluar y analizar oportunamente los informes sobre el funcionamiento del PTEE, sobre las
propuestas de correctivos y actualizaciones que presente el Oficial de Cumplimiento y la
Auditoria General. Esto debe constar en las actas del érgano correspondiente.

e Andlizar oportunamente los reportes y solicitudes presentados por el Oficial de
Cumplimiento.

e Ordenar y garantizar los recursos técnicos, logisticos y humanos necesarios para
implementar y mantener en funcionamiento el PTEE segUn los requerimientos que para el
efecto realice el Oficial de Cumplimiento.

e Otorgar autonomia al Oficial de Cumplimiento para la toma de decisiones de gestion del
Riesgo CO/SO/F.
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e Ordenar las acciones pertinentes contra los socios o asociados que tengan funciones de
direccién y administracion en la persona juridica servicio obligado, los trabajadores, y
administradores, cuando cualquiera de los anteriores infrinja lo previsto en el PTEE.

e Garantizar la divulgacién y conocimiento eficaz de las politicas del PTEE a los frabajadores,
asociados, contratistas y demds contrapartes.

e Garantizar la implementacién de canales apropiados para permitir que cualquier persona
informe, de manera confidencial y segura, acerca de presuntos incumplimientos del PTEE y
posibles actividades sospechosas relacionadas con corrupcién y soborno.

e Constatar que el Oficial de Cumplimiento y el Representante Legal desarrollen las
actividades designadas.

5.2.2. OBLIGACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL.

Las obligaciones definidas para el Representante Legal estdn orientadas al efectivo funcionamiento
del Programa de Transparencia y Etica Empresarial PTEE, para lo cual debe cumplir como minimo las
siguientes obligaciones:

e Presentar junto con el Oficial de Cumplimiento, para aprobacién de la junta directiva o el
mdximo érgano social, la propuesta del PTEE y sus actualizaciones, asi como su respectivo
manual de procedimientos.

e Estudiar los resultados de la evaluaciéon del Riesgo CO/SO/F efectuado por el Oficial de
Cumplimiento y establecer los planes de accidn que correspondan.

o Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al Oficial de Cumplimiento en el diseno,
direccidn, supervisidén y monitoreo del PTEE.

e Asignar de manera eficiente los recursos técnicos y humanos, determinados por el mdaximo
érgano social, necesarios para implementar el PTEE.

e Asegurar que las actividades que resulten del desarrollo del PTEE se encuentran
debidamente documentadas, de modo que se permita que la informacidon responda a
unos criterios de integridad, confiabilidad, disponibilidad. Los soportes documentales
deben conservarse de acuerdo con lo previsto en el articulo 28 de la Ley 962 de 2005, o la
norma que la modifique o sustituya.

e Certificar ante la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada el cumplimiento de
lo previsto en la presente Circular Externa, cuando esta lo requiera.

e Certificar que el Oficial de Cumplimiento y su Suplente relnen los requisitos exigidos en la
presente Circular Externa e informar por escrito a la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada, dentro de los diez (10) dias hdbiles siguientes a la designacion.

e Remitir la hoja de vida del Oficial de Cumplimiento, de su Suplente y copia del acta del
mdximo organo social o junta directiva, en la que conste la designacién. El mismo
procedimiento debe efectuarse cuando ocurra cambio de Oficial de Cumplimiento.

e Proponer y garantizar la designacién de un nuevo Oficial de Cumplimiento ante la falta
permanente o absoluta del principal. Para lo cual tendrd un plazo de diez (10) dias hdbiles
para su designacién. A su vez debe informar por escrito a la Superintendencia de Vigilancia
y Seguridad Privada, conforme a lo establecido en el literal (g) del presente numeral.

5.2.3. OBLIGACIONES DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO.

Con el fin de que al interior de los sujetos obligados haya una persona natural responsable de liderar y
administrar el PTEE, se debe designar un Oficial de Cumplimiento y su suplente, el cual debe cumplir
como minimo, las siguientes funciones:
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e Velar por el cumplimiento del PTEE bajo los principios de eficiencia, eficacia y efectividad,
garantizando su opfimo funcionamiento

e Redlizar la evaluacion del riesgo CO/SO/F alos que se encuentra expuesta la empresa.

e Presentar al mdximo érgano de la persona juridica o junta directiva informes de evaluacién
y andilisis sobre la eficiencia y efectividad del PTEE de manera semestral.

e Presentar ala Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada informes de evaluacion
y andlisis sobre la eficiencia y efectividad del PTEE de manera semestral.

e Disenar y actualizar el PTEE conforme a las directrices impartidas en la Circular Externa.

e Garantizar el desarrollo de auditorias sobre el funcionamiento del PTEE por lo menos una
(01) vez al ano. Elinforme de la auditoria debe presentarse al méximo érgano social o junta
directiva con el fin de realizar los ajustes pertinentes que garantficen el efectivo
funcionamiento del PTEE.

e Garantizar las actualizaciones al PTEE cuando surjan modificaciones del contexto o por lo
menos una vez cada dos (2) anos. Para ello, debe presentar al méximo érgano social o
junta directiva las propuestas y justificaciones de los correctivos y actualizaciones sugeridas
al PTEE.

e Ejecutar el desarrollo de programas internos de capacitacion con el fin de fortalecer una
cultura anticorrupcién, antisoborno y antifraude al interior de los sujetos obligados.

e Evaluarlosinformes presentados por la auditoria general o quien ejecute funciones similares
o0 haga sus veces.

e Informar a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada cualquier componente
que establezca la presente Circular Externa, cuando asi lo requiera.

o Verificar el cumplimiento de los procedimientos de debida diligencia al interior de la
organizacion.

e Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales y demds informacion relativa
a la gestion y administracion del PTEE.

e Disenar las metodologias de identificacién, medicién, control y monitoreo del riesgo de
CO/SO/F que forman parte del PTEE.

e Reportar ala Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la RepuUblica aquellos casos
gue puedan estar asociados a la corrupcidon, soborno y Fraude.

e Redlizar el Reporte de las Operaciones Sospechosas (ROS) a la Unidad de Informacién y
Andlisis Financiero UIAF.

5.2.4. OBLIGACIONES DE LOS GERENTES Y DIRECTORES.

Los Gerentes, Directores y lideres de proceso de SEVICOL LTDA en su calidad de responsables de la
gestiéon operativa y administrativa de la organizacién, tienen la obligacién de garantizar la
implementacién efectiva del Programa de Transparencia y Etica Empresarial — PTEE en sus respectivas
dreas, actuando como primera linea de defensa en la prevencion de los riesgos de Corrupcién,
Soborno y Fraude (CO/SO/F).

En desarrollo de lo anterior, deben cumplir como minimo con las siguientes obligaciones:

e Promover una cultura de legalidad, integridad y cero tolerancias frente a la corrupcion, el
soborno y el fraude denfro de sus equipos de trabajo.

e Garantizar la aplicacién efectiva de las politicas, procedimientos y controles establecidos
en el PTEE, el Cédigo de Etica, Buen Gobierno y Buena Conducta Empresarial, Manual
SARLAFT 2.0 y demds documentos del Sistema Integrado de Gestion.
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e |dentificar oportunamente riesgos de CO/SO/F en los procesos bajo su responsabilidad,
informando al Oficial de Cumplimiento PTEE cualquier situacion que pueda generar
exposicidon para la organizacion.

e Implementar y mantener conftroles preventivos y correctivos definidos en la Matriz de
Riesgos CO/SO/F del PTEE, asegurando su adecuada ejecucién y seguimiento.

e Garantizar que las decisiones contfractuales, comerciales, financieras y operativas se
adopten bajo criterios objetivos, verificables y fransparentes.

e Abstenerse de autorizar o tolerar prdcticas que puedan constituir conflicto de interés,
soborno, colusién, fraude, trdfico de influencias o cualquier conducta prohibida por el PTEE.

e Verificar que los procesos de vinculacidn de contrapartes, compras, contratacion,
donaciones, hospitalidades y demds actividades sensibles cuenten con la debida
diligencia y autorizaciones requeridas.

e Facilitar y apoyar las auditorias internas, revisiones del Oficial de Cumplimiento PTEE y
requerimientos de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

e Serecuerda que las formaciones en el Programa de Transparencia y Etica Empresarial son
obligatorias por lo tanto deben participar activamente en dichos programas.

e Reportar de manera inmediata al Oficial de Cumplimiento PTEE cualquier hecho, sospecha
o materializaciéon de riesgos CO/SO/F, asi como cualquier incumplimiento del PTEE.

e Garantizar la debida documentacién, conservacion y trazabilidad de las actuaciones bajo
su responsabilidad, conforme a los lineamientos del SIG y del PTEE.

El incumplimiento de estas obligaciones es considerada falta grave y podrd dar lugar a las sanciones
disciplinarias, contractuales, civiles o penales correspondientes.

5.2.5. OBLIGACIONES DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO.

Todos los trabajadores administrativos y operativos de SEVICOL LTDA son responsables del cumplimiento
estricto del Programa de Transparencia y Etica Empresarial — PTEE y de actuar conforme a los principios
de legalidad, integridad y transparencia.

En consecuencia, deben cumplir como minimo con las siguientes obligaciones:

e Conocer, entender y cumplir las disposiciones contenidas en el PTEE, el Cédigo de Etica,
Buen Gobierno y Buena Conducta Empresarial, Manual SARLAFT 2.0, el Reglamento Interno
de Trabajo y demds politicas corporativas aplicables.

e Actuar con honestidad, lealtad, buena fe y diligencia en el ejercicio de sus funciones.

e Abstenerse de ofrecer, prometer, solicitar o aceptar sobornos, ddadivas, comisiones,
beneficios indebidos o cualquier incentivo que pueda afectar la objetividad en la toma de
decisiones.

e Declarar oportunamente cualquier conflicto de interés real, potencial o aparente,
conforme al Procedimiento de Gestidon de Conflicto de Interés y Procedimiento Vinculacién
y/o Actualizacién de Contfrapartes.

e Aplicarlos controles y procedimientos relacionados con Politica de Compras y Gestion de
Proveedores, Procedimiento Gestion de Compras y Proveedores y Procedimiento
Vinculacién y/o Actualizacién de Contrapartes definidos en el Sistema Integrado de
Gestion e interaccién con autoridades y gestion documental.

e Reportar de manera inmediata y de buena fe cualquier hecho, conducta irregular, senal
de alerta o sospecha relacionada con corrupciéon, soborno, fraude o LA/FT/FP a través del
canal denuncias@sevicol.com.co
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e Participar obligatoriamente en los programas de induccién, reinduccion y capacitacién en
materia de PTEE.

e Proteger la informacién confidencial y garantizar la integridad de los registros y soportes
documentales.

e Colaborar con las investigaciones intfernas o externas que se adelanten del PTEE.

La omisidn en el reporte de hechos conocidos, la participacién directa o indirecta en actos de
corrupcioén, soborno o fraude, o el incumplimiento de los lineamientos del PTEE constituird falta grave y
dard lugar a la aplicacién de las medidas disciplinarias correspondientes, sin perjuicio de las acciones
civiles o penales a que haya lugar.

5.2.6. REVISORIA FISCAL.

La Junta de Socios de SEVICOL LTDA ha dispuesto que las obligaciones para la revisoria Fiscal estdn
orientadas a garantizar el cumplimiento de las funciones de este érgano expresamente seialadas en
la ley, en particular el articulo 207 del Cédigo de Comercio, el cual senala, especialmente, la
obligaciéon de colaborar con las entidades gubernamentales que ejerzan la inspeccidn y vigilancia de
las companias, y rendirles los informes a que haya lugar o le sean solicitados.

Asi mismo, el Revisor Fiscal debe presentar informe anual a la Junta de Socios y al Oficial de
Cumplimiento PTEE, frente a las inconsistencias y falencias que detecte respecto del funcionamiento
del PTEE o de los controles establecidos.

5.2.7. AUDITORIA INTERNA.

La junta de Socios de SEVICOL LTDA sin perjuicio de las funciones asignadas en ofras disposiciones a la
auditoria interna, ha determinado que, como una buena prdctica empresarial, se adoptard dentro de
los planes anuales de auditoria para la revision de la efectividad y cumplimiento del PTEE, con el fin de
servir de fundamento para que, tanto el oficial de cumplimiento y la administracién de los sujetos
obligados, puedan conocer las deficiencias del PTEE y determinar sus posibles soluciones.

En ese sentido, los resultados de las auditorias internas deberdn ser comunicados formalmente al
Representante Legal, al Oficial de Cumplimiento PTEE y la Junta de Socios, segin corresponda,
dejando frazabilidad de las conclusiones y planes de accidon definidos.

5.2.8. REQUISITOS MINIMOS PARA SER DESIGNADO COMO OFICIAL DE CUMPLIMIENTO PTEE.

SEVICOL LTDA debe garantizar que el PTEE funcione bajo los principios de eficacia, eficiencia vy
efectividad. En este sentido, el oficial de cumplimiento y su suplente delbben cumplir como minimo con
los siguientes requisitos:

e El Oficial de Cumplimiento debe estar domiciliado en Colombia.

e El Oficial de Cumplimiento debe ser técnico, tecndlogo o profesional, y acreditar formacién
en materia de Administracién Riesgos demostrable a través de diplomado minimo de
noventa (90) horas o especializacion.

e No pertenecer ala administracién o a los érganos sociales, ala revisoria fiscal o fungir como
auditor de control interno, o quien ejecute funciones similares o haga sus veces en la
persona juridica obligada.

e Entodo caso, el Oficial de Cumplimiento podrd ser un funcionario de SEVICOL LTDA siempre
y cuando no este inmerso en las inhabilidades establecidas en el Literal ¢) del presente
articulo.
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e Encaso de que el Oficial de Cumplimiento sea externo, se debe garantizar que solo podrd
ejercer sus funciones hasta en cinco (05) personas juridicas obligadas en la Circular Externa
20251000000035CS de la Supervigilancia.

e Los Oficiales de Cumplimiento del SARLAFT 2.0 y sus suplentes podrdn ejercer las funciones
como Oficial de Cumplimiento del Programa de Transparencia y Etica Empresarial PTEE.

e El Oficial de Cumplimiento y su suplente deben ser nombrados mediante acta por parte
del maximo érgano social o junta directiva.

6. DESARROLLO DE LA METODOLOGIA.
6.1. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

SEVICOL LTDA es una empresa de acciones simplificadas autorizada segin Resoluciéon No.
20184100052287 del 5 de Julio de 2018 licencia de funcionamiento otorgada por la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada en Bucaramanga - Santander, para operar en las modalidades de
Vigilancia Fija, vigilancia movil, escolta a personas, vehiculos y mercancias con la ufilizacion de armas
de fuego, sin armas de fuego, medio tecnoldégico, medio canino y el servicio conexo de asesoria,
consultoria e investigacion, de gran tamanio, con una planta aproximada de cuatro mil (4000)
trabajadores entre personal operativo y administrativo, lo que implica una operaciéon intensiva en
recurso humano y una exposiciéon relevante a riesgos de Corrupcion, Soborno y Fraude (CO/SO/F),
tanto en su gestion interna como en su relacionamiento con contrapartes publicas y privadas. Esta
dimension organizacional, sumada a la dispersién geogrdfica del personal y a la diversidad de clientes
y proveedores, constituye una variable determinante para el disefo, implementacion y fortalecimiento
del Programa de Transparencia y Etica Empresarial — PTEE.

Esta diversidad operativa incrementa la complejidad de control y exige mecanismos robustos de
prevencion, monitoreo y gestién de riesgos CO/SO/F.

SEVICOL LTDA ftiene domicilio principal en la ciudad de Bucaramanga y sucursal en Cartagena,
Barranquilla, Monteria, Riohacha, Medellin, Bogotd, Aguachica, Barrancabermeija, Cucuta, Arauca,
Villavicencio, Yopal y Cali, asi como en otras zonas del territorio nacional donde desarrolle actividades
conforme a su licencia de funcionamiento. La operacién en multiples jurisdicciones expone a la
organizacidn a diferentes dindmicas politicas, econdmicas, sociales y regulatorias, que son
consideradas dentro del andlisis de riesgos del PTEE.

La empresa presta sus servicios a una amplia diversidad de sectores econdmicos, enfre los que se
encuentran los sectores industrial, logistico y transporte, portuario, manufacturero, agroindustrial,
energético, hidrocarburos, telecomunicaciones, construccion, comercio, financiero, educativo, salud,
servicios, residuos, entretenimiento, entidades publicas, residencial e infraestructura, asi como
seguridad electrénica. Esta diversidad sectorial y contractual incrementa el nivel de exposicion a
riesgos regulatorios, contractuales y reputacionales, especialmente en escenarios de contratacion
publica y privada, por lo cual el régimen de contratacién de la compania es mixto y exige el
cumplimiento de marcos normativos diferenciados en materia de fransparencia e integridad.

Desde el punto de vista organizacional, SEVICOL LTDA no cuenta con filiales o subordinadas y no
participa en el mercado de valores, manteniendo una esfructura societaria independiente. Su
composicién accionaria estd conformada por personas naturales plenamente identificadas en los
registros corporativos, gestionadas bajo criterios de confidencialidad, legalidad y cumplimiento
normativo. La compafiia mantiene relaciones con clientes puUblicos y privados, proveedores
tecnoldgicos, proveedores operativos y aliados estratégicos, los cuales son gestionados mediante
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esquema de debida diligencia, segmentacién y monitoreo continuo conforme al Manual SARLAFT 2.0
y el GESTION DE COMPRAS GA-AB-PR-001

La organizacion participa activamente en gremios y asociaciones del sector, tales como BASC,
ICONTEC, ECOS, FENALCO, CCS, Pacto Global para las Naciones Unidas, Cédmara de Comercio de
Bucaramanga, AGRESSAN, contribuyendo al fortalecimiento institucional de la industria y a la
adopciéon de buenas prdcticas empresariales.

El andlisis del contexto interno y externo del PTEE se fundamenta en los ejercicios corporativos de andlisis
DOFA y PESTEL documentados en el Sistema Integrado de Gestidon, mediante los cuales se identifican
variables politicas, econdmicas, sociales, tecnoldgicas, ambientales y legales que inciden en la
operacién y en la exposicidn a riesgos CO/SO/F. Entre las variables externas se destacan la
hiperregulacién del sector, los cambios en la normativa laboral y tributaria, la presion fiscal, la inflacién,
la fluctuacién del ddlar, la percepcion de inseguridad ciudadana, la transformacion digital, los riesgos
de ciberseguridad y las exigencias ambientales; y como variables internas relevantes se identifican la
alta dependencia del recurso humano operativo, la complejidad organizacional, la cultura de control
y cumplimiento, y la existencia de mecanismos formales como el correo electrénico
denuncias@sevicol.com.co, el Manual SARLAFT 2.0, y los procesos de auditoria interna.

Finalmente, el marco normativo aplicable al PTEE se encuentra alineado con la Circular Externa
20251000000035CS de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, la Ley 2195 de 2022, la
normatividad sectorial en materia de vigilancia y seguridad privada, el Manual SARLAFT 2.0, asi como
con las normas laborales, ambientales, tributarias y de seguridad y salud en el trabajo vigentes,
garantizando un enfoque integral de cumplimiento, gestién del riesgo y mejora continua.

6.2. POLITICAS PTEE

6.2.1. POLITICA DE NO TOLERANCIA A LA CORRUPCION, SOBORNO Y FRAUDE.

SEVICOL LTDA reafirma su compromiso con la legalidad, la integridad, la transparencia y la ética
empresarial, adoptando una Politica de No Tolerancia frente a los actos de Corrupcién, el Soborno y
el Fraude (CO/SO/F) como eje fundamental del Programa de Transparencia y Etica Empresarial — PTEE.

Entendemos que la corrupcidn consiste en el abuso de posiciones de poder o de confianza, para el
beneficio particular en detrimento del interés colectivo, realizado a través de ofrecer o solicitar,
entregar o recibir bienes o dinero en especie, en servicios o beneficios, a cambio de acciones,
decisiones u omisiones.

Que se entiende como Soborno, la oferta, promesa, entrega, aceptacion o solicitud de una ventaja
indebida de cualqguier valor (que puede ser de naturaleza financiera o no financiera), directa o
indirectamente, e independiente de su ubicacidn, en violacién de la ley aplicable, como incentivo o
recompensa para gue una persona actle o deje de actuar en relacion con el desemperio de las
obligaciones de esa persona.

Los pagos de facilitacién son usualmente suministrados por pequeias sumas de dinero, generalmente
a funcionarios pUblicos o gubernamentales de bajo rango, para asegurar o acelerar la realizacién de
una accién habitual a la cual el cliente tiene derecho sin costo alguno.

Que el Fraude es cualquier acto ilegal caracterizado por ser un engano, ocultacion o violacién de
confianza, que no requiere la aplicacion de amenaza, violencia o de fuerza fisica, perpetrado por
individuos y/u organizaciones internos o ajenos a la entidad, con el fin de apropiarse de dinero, bienes
0 servicios.
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Y demds definiciones que se encuentran en el manual PTEE de SEVICOL LTDA.

La presente politica aplica a todos los socios, directivos, administradores, trabajadores, representantes
legales, contratistas, proveedores, aliados estratégicos y demds partes interesadas que actlen en
nombre de SEVICOL LTDA o mantengan una relacién contractual, comercial o corporativa con la
organizacion.

Lineamientos

Principio de cero tolerancias: SEVICOL LTDA adopta un principio de cero tolerancias frente a cualquier
acto de corrupcidn, soborno o fraude, sin importar el nivel jerdrquico, el tipo de relacidon contractual o
la ubicaciéon geogrdfica, conforme a los principios, valores y comportamientos definidos en el Coddigo
de Etica, Buen Gobierno y Buena Conducta Empresarial.

Conductas prohibidas: Se prohibe de manera expresa, directa o indirectamente, la realizacién de
cualgquier conducta constitutiva de soborno nacional, entendido como el ofrecimiento, promesa,
enfrega o aceptfacidon de beneficios indebidos a servidores publicos colombianos; soborno
fransnacional, entendido como el ofrecimiento, promesa o entrega de beneficios indebidos a
servidores publicos extranjeros o funcionarios de organizaciones publicas internacionales; soborno
entre particulares o corrupcién privada; asi como la malversacidon de fondos en el sector privado,
fraude en cualqguiera de sus modalidades, trafico de influencias, enriquecimiento ilicito, abuso de
funciones, pagos de facilitacion y, en general, el ofrecimiento, promesa, solicitud, aceptacién o
facilitacidén de ventajas indebidas de cualquier naturaleza, econdmicas o no econdmicas, en
beneficio propio o de terceros.

Principios rectores de actuaciéon: Toda actuacion debe regirse por los principios de legalidad,
fransparencia, buena fe, integridad, responsabilidad corporativa, objetividad y lealtad, garantizando
que las decisiones se adopten en funcién del interés corporativo y del cumplimiento normativo.

Obligaciéon de reporte y canal de denuncias: Cualquier indicio, sospecha o materializacién de
conductas asociadas a corrupcion, soborno y/o fraude debe ser reportado de manera obligatoria,
oportuna y de buena fe a través de los canales la linea telefénica # 930 y correo electrénico
denuncias@sevicol.com.co, conforme a lo establecido en el Procedimiento Canal de denuncias, el
cual regula los mecanismos de recepcién, confidencialidad, anonimato, proteccién al denunciante,
andlisis, investigacion y fratamiento de las denuncias.

Registro y evidencias: Todos los reportes, investigaciones, andlisis y decisiones relacionadas con
eventos de corrupcion, soborno o fraude quedan debidamente documentados y soportados en
Google Drive, garantizando la trazabilidad, integridad y custodia de la informacién, conforme a los
lineamientos de las buenas prdcticas y del PTEE.

Deber de informar y consecuencias por omisidon: La omisidén en el reporte de hechos conocidos o
razonablemente sospechados de corrupcidn, soborno o fraude serd considerada una falta grave, al
constituir un incumplimiento de los deberes éticos y de cumplimiento, de conformidad con el Codigo
de Etica, Buen Gobierno y Buena Conducta Empresarial y el régimen disciplinario interno aplicable.

Régimen sancionatorio: El incumplimiento de la presente politica da lugar a la aplicacién de las
sanciones disciplinarias, contractuales, civiles y/o penales a que haya lugar, segin la naturaleza del
vinculo y la gravedad de los hechos, garantizando en todo caso el debido proceso.
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Revisién y actualizacién: La presente politica es revisada como minimo una vez al afio o cuando se
presenten modificaciones relevantes en el contexto interno o externo, sin perjuicio de la actualizacion
integral del PTEE que se realiza conforme a lo establecido en el numeral 17 del presente documento.

6.2.2. POLITICA CONTRA EL LAVADO DE ACTIVOS, FINANCIACION DEL TERRORISMO Y FINANCIACION DE
LA PROLIFERACION SARLAFT 2.0

Sevicol Ltda., es una organizacion que proporciona servicios de vigilancia y seguridad privada en las
modalidades fija, movil y escolta de personas y mercancias; consultoria, asesoria e investigaciéon en
seguridad privada; y servicios de monitoreo de alarmas; mediante la utilizacidon de medios tecnoldgicos
y caninos, con armas y sin armas de fuego, con altos estdndares de seguridad y servicio a nivel nacional
y quien estd comprometida con la aplicacién del SARLAFT 2.0, definiendo los siguientes lineamientos:

¢ Impulsar a nivel organizacional la cultura en materia de SARLAFT 2.0 a través del Oficial de
Cumplimiento quien es el responsable designado por la Junta Directiva como vocero, gestor e
impulsador del manual y de la construcciéon y ejecucién continua de las mejoras a que haya
lugar dentro del SARLAFT 2.0. Para ello se le proporcionan todas las herramientas necesarias
con el fin de cumplir con la normatividad y objetivos establecidos.

e Consagrar el deber de los érganos de administracién y de control, del Oficial de Cumplimiento,
asi como de todos los colaboradores de Sevicol Ltda., de asegurar el cumplimiento del
reglamento interno de trabagjo, el cdédigo de ética, buen gobierno y buena conducta
empresarial y todas las disposiciones relacionadas con el SARLAFT 2.0.

e La gestidn del riesgo LA/FT/FP estd determinada por la naturaleza del servicio prestado, lo que
puede exponer a Sevicol Ltda., a diferentes riesgos los cuales deben ser minimizados a través
de la debida diligencia y la debida diligencia intensificada teniendo en cuenta los factores
internos y externos de la organizacidn, los procesos internos, las actividades econdmicas, el
tiempo, modo y lugar de la ejecuciéon de estas y la construccion y aplicacion de los controles y
alertas pertinentes para la correcta gestion de los riesgos asociados a LA/FT/- FP.

e Los colaboradores, sin excepcion, se comprometen con Sevicol Ltda., a participar en los
programas de capacitaciéon sobre la prevencién y control del riesgo de lavado de activos y
financiacién del terrorismo, los cuales se realizardn periddicamente bajo la coordinacion del
Oficial de Cumplimiento PTEE, para fortalecer la cultura de prevencién.

e Todos los érganos de control empezando por la Junta Directiva, la Gerencia General, las
Direcciones Nacionales, la Direccion Seccional y todos los demds colaboradores de Sevicol
Ltda., deben conocer, comprender y cumplir todas Somos las politicas, procedimientos, reglas
y principios establecidos en el manual del SARLAFT 2.0 y el cédigo de ética, buen gobierno y
buena conducta empresarial; en los cuales estdn debidamente estipuladas las condiciones
para la prevencion y resolucion de conflicto de intereses.

e La Gerencia General y las demds Direcciones serdn las encargadas de promover en todos los
colaboradores, la cultura de Gestidn de Riesgos de LA/FT/FP, realizando las operaciones con el
debido sigilo y cuidado y para ello, observard y aplicard los reglamentos establecidos.

e Todos los colaboradores de Sevicol Ltda., deben informar de inmediato al Oficial de
Cumplimiento o al jefe directo, sobre las operaciones inusuales, infentadas o consumadas que
lleguen a su conocimiento, con ocasidn de su cargo, rol o funcidén, a través de los mecanismos
utilizados para tal fin.

e Deja claro la Junta Directiva, que no permitird ni tolerard ninguna operacién o tfransaccion que
atente contra lo establecido en el manual SARLAFT 2.0, teniendo en cuenta la asignacién de
recursos y las competencias y las capacidades para el eficaz funcionamiento del SARLAFT 2.0.

e Las politicas estdn incorporadas en el cédigo de ética, buen gobierno y buena conducta
empresarial, donde se encuentra claramente establecido las directrices que deben observar
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todas las personas que pertenezcan directa o indirectamente a Sevicol Ltda. En Sevicol Ltda.,
el compromiso es con la mejora continua, reflejada en cada proceso de la operacion,
fortaleciendo a través de la implementacion del SARLAFT 2.0 los valores corporativos, la ética y
transparencia dentro de sus procesos.

6.2.3. POLITICA DE CONFLICTOS DE INTERES.

SEVICOL LTDA manifiesta su compromiso con la integridad, la transparencia y la actuaciéon ética en
tfodas sus operaciones, garantizando que las decisiones empresariales se adoptan de manera objetiva,
imparcial y alineadas con los intereses legitimos de la organizacidn, sus clientes, aliados estratégicos y
demds partes interesadas.

La presente politica aplica a todos los trabajadores, directivos, administradores, miembros de Junta
Directiva, representantes legales, contratistas, proveedores, aliados estratégicos y demds terceros que
actien en nombre de SEVICOL LTDA o mantengan una relacién contractual, comercial o corporativa
con la organizacion.

Procedimiento para la declaracion y tramite de conflictos de interés

La identificacién, declaracion, andlisis y gestion de los conflictos de interés se realiza conforme a lo
establecido en el Cddigo de ética, buen gobierno y buena conducta empresarial. Para tal efecto:

¢ Formato oficial: La declaracidén debe redlizarse mediante la Declaracion de Conflictos de
Interés y Situaciones Potenciales, el cual debe ser diligenciado de manera completa, veraz y

oportuna.
¢ Medio de radicacién: El formato diligenciado debe remitirse a través del correo electrénico
oficialfransparencia@sevicol.com.co, oficialptee@sevicol.com.co, garantizando

confidencialidad, trazabilidad y conservacién documental.

¢ Momentos de declaracién:

¢ Al momento de la vinculacién laboral, contractual o societaria a través de los registros de
vinculacién de contrapartes de acuerdo con lo establecido en GESTION DE COMPRAS GA-AB-
PR-001, PROCEDIMIENTO VINCULACION DE TALENTO HUMANO GH-VD-PR-001

¢ Cuando se realice uniones temporales y consorcios empresariales.

e Cuando surja una situacién real, potencial o aparente de conflicto.

¢ Cuando sea identificado por la organizacién o por terceros.

¢ Responsables de la gestion:

e Recepcidn y andlisis preliminar: Oficial de Cumplimiento del PTEE.

e Evaluacién laboral o administrativa: Talento Humano.

e Decision y determinacién de medidas: Alta Direccion o Junta de Socios, segin el nivel
jerdrquico involucrado.

e Seguimiento: El Oficial de Cumplimiento PTEE es responsable del registro, evaluaciéon del riesgo,
definicién de medidas de mitigacion, seguimiento y cierre del caso, dejando evidencia
documental conforme en la herramienta Google Drive.

e Las medidas de mitigacién podrdn incluir, enfre otras: abstencidén de participar en decisiones,
reasignacion  de funciones, establecimiento de controles adicionales, supervision
independiente o terminacién del vinculo cuando la gravedad lo amerite.

e Controles frente a exfuncionarios pUblicos y Personas Expuestas Politicamente (PEP)

e SEVICOL LTDA implementa controles especificos para prevenir y gestionar conflictos de interés
relacionados con:
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¢ Exfuncionarios puUblicos: Antes de su vinculacién laboral o contractual, se verifica el
cumplimiento de los tiempos de inhabilidad e incompatibilidad establecidos por la ley. La
organizacién no realiza vinculaciones que contravengan las disposiciones legales vigentes.

¢ Personas Expuestas Politicamente (PEP) y PEP extranjeras:

¢ Suidentificacién y andlisis se realiza conforme a los lineamientos del SARLAFT y del PTEE. En caso
de vinculacién, se aplican controles de acuerdo con la debida diligencia intensificada tales
como:

e Evaluacién de riesgo reputacional.

e Andlisis de posibles injerencias indebidas.

Supervisidn especial en decisiones sensibles.

e Restriccion de participacion en procesos donde pueda configurarse conflicto.

La organizacion podrd establecer barreras funcionales, limitaciones de acceso a informacién sensible
o cualquier ofro mecanismo que garanfice fransparencia e independencia en la foma de decisiones.

Conflictos de interés de miembros del maximo érgano social: Los miembros de la Junta de socios y la
Alta Direccién deben declarar de manera anual y cada vez que se presente una situacion relevante:

e Participacion accionaria directa o indirecta en ofras companias.
e Vinculacién como miembro de otras juntas directivas.
e Relacién contractual con proveedores, clientes o competidores.

e Relacion familiar hasta el grado establecido por la ley con colaboradores, contratistas o
aliados estratégicos.

Cuando se identifique un conflicto real, potencial o aparente, el miembro involucrado debe
abstenerse de participar en deliberaciones y votaciones relacionadas, dejando constancia en el acta
correspondiente.

La omisidon en la revelacién es considerada falta grave y podrd dar lugar a las acciones disciplinarias,
confractuales o legales a que haya lugar.

Lineamientos
Principio general de prevencién de conflictos de interés

SEVICOL LTDA promueve la identificacién, declaracion, gestion y mitigacién oportuna de los conflictos
de interés, con el fin de evitar que intereses personales, familiares, econdmicos, politicos o de cualquier
otra naturaleza influyan, o aparenten influir, en la foma de decisiones corporativas.

Definicion y alcance del conflicto de interés

Se entiende por conflicto de interés cualquier situacion en la que los intereses personales, directos o
indirectos, de un colaborador, socio, directivo, administrador, contratista o tercero puedan afectar su
objetividad, independencia o lealtad en el ejercicio de sus funciones o en la ejecucién de actividades
en nombre de SEVICOL LTDA

Remisién al Cédigo de Etica, Buen Gobierno y Buena Conducta Empresarial: SEVICOL LTDA no adopta
una politica independiente de conflictos de interés dentro del Programa de Transparencia y Etica
Empresarial — PTEE, en razén a que cuenta con lineamientos formales, vigentes y debidamente
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aprobados sobre conflictos de interés, incorporados en el Cédigo de Etica, Buen Gobierno y Buena
Conducta Empresarial, documento que hace parte integral de las buenas practicas.

En consecuencia, para efectos del PTEE, la organizacion reconoce, adopta y remite expresamente a
las definiciones, deberes, prohibiciones, mecanismos de revelacién, evaluacion, gestiéon y tratamiento
de conflictos de interés establecidos en el Cédigo de Etica, Buen Gobierno y Buena Conducta
Empresarial, los cuales son de obligatorio cumplimiento para todos los sujetos alcanzados por el
presente Programa.

Obligacién de declarar conflictos de interés: SEVICOL LTDA declara de manera oportuna, veraz y
completa cualquier situacién real, potencial o aparente de conflicto de interés, al momento de su
vinculaciéon, de forma periddica y cada vez que se presenten cambios relevantes que puedan dar
lugar a un conflicto.

Procedimiento de gestion del conflicto de interés: Los conflictos de interés declarados o identificados
serdn analizados, evaluados y gestionados conforme a los lineamientos establecidos en el Cédigo de
Etica, Buen Gobierno y Buena Conducta Empresarial y, de manera operativa, conforme al
Procedimiento para la Gestion de Conflicto de Interés.

Registro y evidencias: La documentacién, conservaciéon y custodia de las declaraciones y decisiones
se realizard conforme a lo dispuesto en el Procedimiento para la Gestidon de Conflicto de Interés y a los
lineamientos de gestion documental del SEVICOL LTDA

Deber de informar y consecuencias por omision: La omisién en la declaracién de un conflicto de interés
conocido o razonablemente previsible es considerada una falta grave, al constituir un incumplimiento
de los deberes éticos y de cumplimiento, de conformidad con el Cédigo de Efica, Buen Gobierno y
Buena Conducta Empresarial y el régimen disciplinario interno aplicable.

Régimen sancionatorio: El incumplimiento de las disposiciones relacionadas con la gestion de conflictos
de interés da lugar a la aplicacion de las medidas disciplinarias, contractuales, civiles y/o legales a que
haya lugar, segin la naturaleza del vinculo y la gravedad de los hechos, garantizando en todo caso
el debido proceso.

Revision y actualizacién: La presente politica es revisada como minimo una vez al afho o cuando se
presenten modificaciones relevantes en el contexto interno o externo, sin perjuicio de la actualizacién
infegral del PTEE que se realiza conforme a lo establecido en el numeral 17 del presente documento.

6.2.4. POLITICA DE LOBBY O CABILDEO.

SEVICOL LTDA manifiesta su compromiso con la integridad, la transparencia y la actuacion ética en
todas las relaciones corporativas, garantizando que cualquier interaccién con autoridades, se realice
de manera legitima, documentada y conforme a la normatividad vigente.

La presente politica aplica a todos los socios, trabajadores, directivos, administradores y terceros que
actien en nombre de SEVICOL LTDA

Para efectos del Programa de Transparencia y Etica Empresarial — PTEE, se entiende por lobby o
cabildeo toda gestidon realizada ante autoridades para exponer posiciones, intereses o asuntos
institucionales relacionados con la actividad de la compania.

Lineamientos

SEVICOL LTDA prohibe cualguier tipo de lobby o cabildeo a su nombre.
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SI SEVICOL LTDA AUTORIZA ALGUN CASO DE LOBBY O CABILDEO SE DEBE:

El representante legal solicitard autorizaciéon expresa, manifiesta e informada por parte de la junta de
socios previo cumplimiento de los siguientes aspectos, para realizar la labor de lobby o cabildeo.

e Perfil del lobista y conflicto de interés del lobista o cabildante que se va a utilizar

e Procedimiento y formato sobre el registro de las reuniones y los gastos que se deriven de esta
labor.

e Se establece una prohibicidén de utilizacién de recursos ilegales prdcticas de soborno o
cualquier ilicito

e Protocolo para gestionar acercamiento con gobiernos locales regionales corporaciones
érganos de control y organizaciones politicas

e También se debe demostrar conocimiento de las disposiciones que se deben cumplir en esta
tarea

AUTORIZACION y control de las interacciones corporativas: Toda interaccién con autoridades debe:

¢ Serreadlizada Unicamente por personal expresamente autorizado por la Alta Direccion.

e Tener un propdsito legitimo, claro y documentado.

e Estar alineada con el objeto social y los intereses corporativos de SEVICOL Ltda.

e Cumplir con el Cédigo de Etica, Conducta y Buen Gobiemo y con el Programa de
Transparencia y Etica Empresarial — PTEE.

e Contfar con los registros, soportes y evidencias documentales que permitan garantizar su
frazabilidad.

6.2.5. POLITICA EN MATERIA DE CONTRATACION.

SEVICOL LTDA manifiesta su compromiso con la legalidad, la transparencia, la objetividad y la
adecuada gestidn del riesgo en todos sus procesos de contfratacidn, garantizando que la seleccion y
vinculacioén de contrapartes se realice bajo criterios técnicos, verificables e imparciales, alineados con
los intereses legitimos de la organizacién y las disposiciones del Programa de Transparencia y Etica
Empresarial — PTEE.

La presente politica aplica a todos los procesos de contratacion de SEVICOL LTDA incluyendo la
vinculacién de clientes, proveedores, conftratistas y terceros, asi como a todos los trabajadores,
directivos, administradores y representantes que participen directa o indirectamente en dichos
procesos de acuerdo con GESTION DE COMPRAS GA-AB-PR-001, PROCEDIMIENTO VINCULACION DE
TALENTO HUMANO GH-VD-PR-001

Relacionamiento con el sector publico y privado: SEVICOL LTDA establece lineamientos claros para su
relacionamiento con el sector publico y privado en sus diferentes regimenes de contrataciéon, con el
fin de garantizar el cumplimiento de los principios de legalidad, transparencia, seleccién objetiva,
responsabilidad y buena fe confractual.

SEVICOL LTDA no tolerard ninguna actividad y/o conducta de corrupciéon, soborno y fraude como
principio de contratacion publica y privada.

En la gestidn de riesgos de SEVICOL LTDA adoptard medidas intensivas orientadas a prevenir y mitigar
riesgos asociados a:
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e Colusidon o acuerdos restrictivos de la competencia.

e Competencia desleal.

e Falsificacion o alteracidon de documentos publicos o privados.

e Presentacién de informacion inexacta o incompleta en procesos contractuales.
¢ Ofrecimiento de precios irrisorios o artificialmente bajos con fines indebidos.

e Soborno, dadivas o incentivos para obtener adjudicaciones.

e Incumplimiento deliberado de requisitos confractuales.

e Conflictos de interés no revelados.

Cualquier conducta que vulnere estos principios es considerada falta grave y dard lugar a las acciones
disciplinarias, contractuales y legales correspondientes.

Gestion del riesgo en la contratacién: En cumplimiento del PTEE, SEVICOL LTDA incorpora en la matriz
de riesgos PTEE los riesgos asociados a la contratacion publica y privada, incluyendo aquellos
relacionados con corrupcién, soborno, fraude, conflicto de interés y competencia desleal.

Estos riesgos deben:

e Estar debidamente identificados, evaluados y calificados.
e Contar con controles

e Ser objeto de monitoreo periddico.

e Tenerresponsables claramente definidos.

e Incluir planes de tratamiento y seguimiento.

Lineamientos

Principio general de transparencia contractual: SEVICOL LTDA promueve procesos confractuales
basados en criterios objetivos, verificables y documentados, evitando cualquier prdctica que pueda
afectar la libre competencia, la imparcialidad o la integridad en la toma de decisiones.

Definicion y alcance de la gestidon contractual: Se entiende por proceso contractual el conjunto de
actividades relacionadas con la evaluacién, seleccidn, negociacion, formalizacién, ejecucion y
seguimiento de contratos celebrados por SEVICOL LTDA con cualquier contraparte.

La gestion contractual incluye la aplicacién de controles preventivos orientados a mitigar riesgos de
corrupcidén, soborno, colusidn, conflicto de interés y favorecimiento indebido.

Remisién al Cédigo de Etica, Buen Gobierno y Buena Conducta Empresarial y al PTEE: La gestion
contractual de SEVICOL LTDA se encuentra alineada con los principios y disposiciones establecidos en
el Codigo de Etica, Buen Gobierno y Buena Conducta Empresarial, el Manual SARLAFT 2.0 y el Programa
de Transparencia y Etica Empresarial - PTEE. En consecuencia, todos los procesos de contratacién
deben cumplir con los controles, politicas y procedimientos internos definidos.

Obligacién de aplicar debida diligencia: Previo a la vinculaciéon confractual, la organizacion aplica
procesos de debida diligencia y conocimiento de la confraparte a clientes, proveedores y confratistas,
conforme a lo establecido en el GESTION DE COMPRAS GA-AB-PR-001, PROCEDIMIENTO VINCULACION
DE TALENTO HUMANO GH-VD-PR-001 y demds disposiciones del PTEE y del SARLAFT 2.0.

Procedimiento de gestidon contractual: Los procesos confractuales deben:

e Cumplir con la normatividad legal vigente.
e Ajustarse alos controles definidos en las buenas prdcticas de la empresa.
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e Evitar cualquier prdctica de favorecimiento indebido, colusidon, conflicto de interés no
revelado o frato preferencial injustificado.

e Garantizar que la documentacion contractual sea completa, veraz, verificable vy
debidamente soportada.

e Incorporar cldusulas contractuales relacionadas con cumplimiento normativo, ética,
transparencia y anticorrupcién, conforme a la regulacién aplicable y a los lineamientos
internos de la empresa.

Registro y evidencias: Toda actuacién confractual debe quedar debidamente documentada,
asegurando la trazabilidad, integridad y custodia de la informacién conforme a los lineamientos de
gestién documental.

Deber de informar y consecuencias por incumplimiento: Cualquier irregularidad identificada en un
proceso contractual deberd ser reportada de manera inmediata al Oficial de Cumplimiento PTEE o a
través de los canales establecidos en el PTEE.

El incumplimiento de los lineamientos establecidos en la presente politica serd considerado una falta
grave, al constituir una vulneracioén de los deberes éticos y de cumplimiento corporativo.

Régimen sancionatorio: El incumplimiento de esta politica da lugar a la aplicaciéon de las medidas
disciplinarias, contractuales, civiles y/o legales a que haya lugar, segun la naturaleza del vinculo vy la
gravedad de los hechos, garantizando en todo caso el debido proceso.

Revisién y actualizacién: La presente politica es revisada como minimo una vez al afio o cuando se
presenten modificaciones relevantes en el contexto interno o externo, sin perjuicio de la actualizacién
integral del PTEE que se realiza conforme a lo establecido en el numeral 17 del presente documento.

6.2.6. POLITICA DE REGULACION DE FINANCIACION A CAMPANAS POLITICAS.

SEVICOL LTDA manifiesta su compromiso con la independencia, la transparencia y la actuacién ética
frente a cualquier actividad de cardcter politico, adoptando una posicidon de prohibicion respecto de
la financiacién de campanas politicas, con el fin de evitar riesgos de corrupcion, soborno, fraude,
tréfico de influencias, conflictos de interés o afectaciones a la reputacion corporativa.

La presente politica aplica a todos los trabajadores, directivos, administradores, contratistas y terceros
que actien en nombre de SEVICOL LTDA, asi como al uso de cualquier recurso financiero, material,
logistico o en especie perteneciente a la organizacion.

6.2.7. POLITICA DE DONACIONES O CONTRIBUCIONES.

SEVICOL LTDA manifiesta su compromiso de regular la realizaciéon de donaciones benéficas, patrocinios
y contribuciones en dinero o especies a personas naturales y/o juridicas, bajo criterios de legalidad,
transparencia, responsabilidad social y adecuada gestidn del riesgo, garantizando que estas se
efectien con fines legitimos y evitando su utilizacién para encubrir actos de corrupcion, soborno,
fraude, trdafico de influencias o conflictos de interés.

La presente politica aplica a todas las donaciones y contribuciones realizadas por SEVICOL LTDA en
dinero o en especie, asi como a todos los socios frabajadores, directivos, administradores y terceros
gue intervengan en su solicitud, autorizacién, gestion o ejecucion.

Autorizaciéon: SEVICOL LTDA autoriza la realizacion de donaciones y contribuciones de manera
regulada, excepcional y controlada, siempre que cumplan estrictamente los lineamientos establecidos
en la presente politica y en el Programa de Transparencia y Etica Empresarial — PTEE.
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En ningun caso las donaciones podrdn utilizarse como mecanismo para:

e Obtener ventajas indebidas.

e Influir en decisiones administrativas o confractuales.

e Favorecer procesos de contratacion.

e Beneficiar directa o indirectamente a funcionarios privados, pUblicos o a sus familiares.
e Encubrir pagos indebidos o prdcticas corruptas.

e Generar o aparentar soborno, trédfico de influencias o favorecimiento indebido.

Lineamientos

Principio general de transparencia y finalidad legitima: Toda donacién o contribucién realizada por
SEVICOL LTDA deberd responder a un propésito legitimo, social, institucional o comunitario, encontrarse
adlineada con los valores corporativos, el objeto social de la organizacién, el Programa de
Responsabilidad Social Empresarial (RSE) y el Programa de Transparencia y Etica Empresarial — PTEE. En
ningUn caso podrdn efectuarse donaciones con fines politicos, electorales o partidistas, ni aquellas que
impliquen apoyo directo o indirecto a campanas politicas, salvo que la normatividad vigente lo
permita de manera expresa y exista autorizacién formal previa de la Junta Directiva.

Propésito y alineacion con RSE: Toda solicitud de donacién o contribucién debe indicar de manera
expresa el objeto especifico de la donacién, la poblacién beneficiada, el impacto esperado vy el
tiempo estimado de ejecucion. La donacidn debe encontrarse debidamente justificada y alineada
con el Programa de Responsabilidad Social Empresarial (RSE), los valores corporativos, el objeto social
de SEVICOL LTDA y el Programa de Transparencia y Etica Empresarial — PTEE. En ningUn caso podrd
responder a intereses particulares de trabajadores, directivos, administradores o terceros vinculados a
la organizacion.

Definicion y alcance: Para efectos de la presente politica, se enfiende por donacidon o contribucién
cualquier entrega voluntaria de recursos econdmicos, bienes, servicios o apoyos en especie realizados
por SEVICOL LTDA a favor de personas naturales o juridicas, entidades sin dnimo de lucro, fundaciones,
comunidades o instituciones.

Requisitos minimos del beneficiario: El beneficiario es tratfado como contraparte y su vinculaciéon y/o
actualizacién debe gestionarse conforme al procedimiento GESTION DE COMPRAS GA-AB-PR-001,
aplicando Debida Diligencia Simple o Intensificada segun el nivel de riesgo. Nota: Se debe realizar
debida diligencia previa al otorgamiento de la donacion, conforme a los lineamientos del SARLAFT 2.0
y suU procedimiento.

Autorizacion previa: Toda donacién o contribucion debe contar con autorizacion previa y expresa de
la junta de socios quien delega al Gerente Administrativo y Financiero, dejando constancia formal de
la decisién adoptada.

Mecanismos de desembolso: Los desembolsos derivados de donaciones o contribuciones deben
realizarse Unicamente a cuentas bancarias registradas a nombre del beneficiario previamente
validado. No se permiten pagos en efectivo ni entregas a intermediarios no autorizados. Toda
donacién debe registrarse contablemente de manera clara, veraz, completa y oportuna, conforme a
las politicas financieras y contables de la organizacion.

Formato y trdmite de la solicitud: Toda donacién o contribucién debe presentarse mediante correo
electrénico en el formato y procedimiento establecido, que debe contener justificacién clara, que
debe estar alineada con el Programa de Responsabilidad Social Empresarial y ser verificable,
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incluyendo el soporte documental del beneficiario y detallando el monto o la descripcién del bien o
servicio en especie. La solicitud debe radicarse formalmente para su evaluaciéon y andlisis de riesgos.
No se permiten donaciones verbales, informales ni aquellas que no cuenten con el debido soporte
documental previo.

Prohibiciones: Se prohiben expresamente donaciones o contribuciones que:

e Puedan encubrir sobornos o beneficios indebidos.

e Generen o aparenten generar conflictos de interés.

¢ Tengan como finalidad influir en decisiones contractuales, regulatorias o administrativas.

e Sean realizadas sin la debida autorizacion y soporte documental.

e Se prohibe expresamente fraccionar donaciones con el fin de evadir controles internos o
niveles de aprobacion, asi como otorgar contribuciones a personas o entidades vinculadas
con funcionarios publicos sin la aplicacion de debida diligencia intensificada.

e Se prohibe utilizar donaciones como mecanismo para canalizar pagos indebidos o beneficios
contractuales.

Debida diligencia del beneficiario: Previo a su aprobacion, se debe verificar la legitimidad, reputacién,
finalidad y cumplimiento normativo del beneficiario, conforme a los lineamientos de debida diligencia
aplicables.

Registro y evidencias: Toda donacidn o contribucién debe:

o Registrarse contablemente de manera clara, completa y oportuna.
e Contar con documentaciéon soporte suficiente que permita acreditar su finalidad y legalidad.
e Conservarse conforme a los lineamientos del Sistema de gestion documental y del PTEE.

Seguimiento y controles: SEVICOL LTDA establece vy realiza seguimiento que permita verificar el uso
adecuado de los recursos otorgados, pudiendo solicitar informes de ejecucién, soportes o evidencias
que acrediten la destinacion de la donacidn. La informacidén debe conservarse en la plataforma
Google Drive.

Cuando corresponda, el riesgo asociado a la donacidn debe incluirse en la matriz de riesgos del PTEE.
El Oficial de Cumplimiento podrd auditar las donaciones cuando lo considere necesario,
especialmente en casos de mayor cuantia o riesgo.

Deber de informar y consecuencias por incumplimiento: Cualquier irregularidad relacionada con
donaciones o confribuciones debe ser reportada de manera inmediata al Oficial de Cumplimiento o
a través del correo electrénico denuncias@sevicol.com.co

La omisidn o vulneracién de esta politica serd considerada falta grave y podrd dar lugar a medidas
disciplinarias, contractuales, civiles o legales segun corresponda.

Régimen sancionatorio: El incumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente politica dard
lugar a la aplicacion de las sanciones internas y demds acciones legales a que haya lugar,
garantizando el debido proceso.

Revisién y actualizacién: La presente politica es revisada como minimo una vez al afio o cuando se
presenten modificaciones relevantes en el contexto interno o externo, sin perjuicio de la actualizacién
infegral del PTEE que se realiza conforme a lo establecido en el numeral 17 del presente documento.
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6.2.8. POLITICA DE GASTOS PARA VALORES AGREGADOS, REGALOS, VIAJES Y ENTRETENIMIENTO.

SEVICOL LTDA manifiesta su compromiso de regular la entrega y recepcidn de regalos, vigjes,
hospitalidades, atenciones y demds valores agregados bajo criterios de transparencia, razonabilidad
y adecuada gestion del riesgo, con el fin de prevenir sobornos, conflictos de interés o beneficios
indebidos que puedan afectar la objetividad en la foma de decisiones.

La presente politica aplica a todos los trabajadores, directivos, administradores, representantes legales,
contratistas y terceros que actien en nombre de SEVICOL LTDA, asi como a cualquier interaccién con
clientes, proveedores, autoridades, entes de control y demds partes interesadas.

Lineamientos

Principio general de razonabilidad y transparencia: Cualquier regalo, vigje, atencidén o beneficio
ofrecido o recibido debe ser razonable, proporcional, ocasional, transparente, y no podrd influir ni
aparentar influir en decisiones comerciales, contractuales o administrativas, y conforme a la ley, al
CODIGO DE ETICA, BUEN GOBIERNO Y BUENA CONDUCTA EMPRESARIAL y al Programa de
Transparencia y Etica Empresarial — PTEE.

Definiciéon y alcance: Se consideran valores agregados, regalos o atenciones cualquier beneficio,
incentivo, hospitalidad, vigje, invitacion, cortesia o ventaja econdmica entregada o recibida en el
marco de relaciones comerciales o corporativas.

Procedimiento para la entrega y recepcién: Toda solicitud de entrega o recepcién de valores
agregados, regalos, hospitalidades, viajes o gastos de entfretenimiento debe gestionarse mediante
correo electrénico corporativo segun el procedimiento para la recepcién y entrega en el formato
establecido.

La solicitud debe incluir:

e Justificacién detallada.

¢ Identificacion del beneficiario.

e Relacién comercial existente.

e Valor estimado en pesos colombianos.

e Confirmacién de que no se encuentra en etapa de negociacion contractual activa.

No se permitirdn autorizaciones verbales.
Regulacién del uso de efectivo y equivalentes: Se prohibe expresamente:

e Laentrega o recepcién de dinero en efectivo, tarjetas regalo, bonos, transferencias directas o
equivalentes monetarios, a excepcidn de los aprobados por la Gerencia General y/o Gerencia
Financiera y Administrativa, debidamente declarados al oficial de cumplimiento.

e Pagos a fravés de activos virtuales o mecanismos no bancarizados.

e Eluso de infermediarios no autorizados.

Topes y clases permitidas: Los valores agregados, regalos, hospitalidades o gastos de representacion
deberdn ser:

Razonables y proporcionales a la relacién comercial.

Ocasionales y no recurrentes.

Transparentes y debidamente documentados.

Acordes con las prdcticas normales del sector.
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e No susceptibles de influir o aparentar influir en decisiones comerciales, contractuales o
regulatorias.

e Eltope minimo para los regalos es de Minimo $100.000 a $500.000 Mdaximo por regalo.

e Llalista de regalos autorizadas (Anexo 1)

e En ningln caso podrdn convertirse en un beneficio personal o generar dependencia
econdémica o ventaja indebida.

La Gerencia y el Oficial de Cumplimiento PTEE podrdn rechazar cualquier gasto que, aun siendo licito,
represente un riesgo reputacional o de Corrupcidén, Soborno o Conflicto de Interés (CO/SO/F).

Controles y seguimiento: Se debe:

e Registrar toda autorizacion y soporte en la plataforma de Google Drive.
e Permitir auditoria por parte del Oficial de Cumplimiento PTEE.
e Incluir este riesgo en la matriz del PTEE.

Régimen sancionatorio: El incumplimiento de esta politica podrd generar:

e Sanciones disciplinarias.

e Terminacién contractual.

e Reporte a autoridades competentes.
e Acciones civiles o administrativas.

Prohibiciones: Se prohibe expresamente:

e La aceptacién u ofrecimiento de regalos, vigjes o beneficios que puedan influir o aparentar
influir en decisiones a excepcion de los aprobados por la Gerencia General y/o Gerencia
Financiera y Administrativa, debidamente declarados al oficial de cumplimiento.

e La entrega de beneficios en efectivo o equivalentes (bonos, tarjetas regalo).

e Losregalos o atenciones a funcionarios no se autorizan.

e El fraccionamiento de beneficios para evadir controles o umbrales internos.

Debida Diligencia: SEVICOL LTDA aplicard el proceso de debida diligencia a las cuentas bancarias
autorizadas de la persona juridica con las cuales se busque gestionar la adquisicién de dichos regalos
o servicios de entretenimiento, aplicando los controles que faciliten el seguimiento a la recepcion
efectiva por parte del beneficiario.

Deber de informar y consecuencias por incumplimiento: Cualquier situacién que pueda representar
una vulneracion a esta politica debe ser reportada inmediatamente al Oficial de Cumplimiento PTEE o
a través del correo electrénico denuncias@sevicol.com.co

La omisidén en el reporte o el incumplimiento de los lineamientos establecidos serd considerada falta
grave y podrd dar lugar a medidas disciplinarias, contractuales y legales.

Revisién y actualizacién: La presente politica es revisada como minimo una vez al afio o cuando se
presenten modificaciones relevantes en el contexto interno o externo, sin perjuicio de la actualizaciéon
infegral del PTEE que se realiza conforme a lo establecido en el numeral 17 del presente documento.

6.3. CODIGO DE ETICA, BUEN GOBIERNO Y BUENA CONDUCTA EMPRESARIAL.

Para SEVICOL LTDA el Cédigo aplicable al Programa de Transparencia y Etica Empresarial — PTEE
corresponde al Cédigo de Etica, Buen Gobierno y Buena Conducta Empresarial, el cual se encuentra
integrado al Sistema integrado de Gestidn. Los canales de denuncia y el tratamiento de conductas
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antiéticas se gestionan conforme al Procedimiento Linea de denuncia, garantizando confidencialidad,
anonimato, proteccién al denunciante y el debido proceso.

6.4. IDENTIFICACION, EVALUACION Y GESTION DE RIESGOS

El Programa de Transparencia y Etica Empresarial PTEE, establecido por SEVICOL LTDA contempla
metodologias que le permite a partir del andlisis de contexto (DOFA, PESTEL), identificar, evaluar,
controlar y monitorear los riesgos CO/SO/F, adoptando el enfoque basado en riesgos y dando
cumplimiento a la Politica de gestion del riesgo, se deberdn realizar las siguientes actividades para
identificar los Factores de Riesgos de CO/SO/F:

e Andlizar el contexto interno y externo para identificar los riesgos CO/SO/F que pueden afectar
la organizacion.

e Clasificar los Factores de Riesgo CO/SO/F de conformidad con la actividad econdmica de los
servicios obligados y su materialidad.

o Establecer, una vez sean identificados, individualizados y clasificados los Factores de Riesgo
CO/SO/F, las metodologias para identificar el riesgo especifico de CO/SO/F.

e Establecer, una vez clasificados los Factores de Riesgo CO/SO/F, las condiciones de tiempo,
modo y lugar, asi como la relevancia y la prioridad con que se deben ejecutar las medidas de
Debida Diligencia.

e Identificar sus riesgos CO/SO/F por medio de diagndsticos independientes, tales como
procedimientos peridédicos de Debida Diligencia y de Auditoria de Cumplimiento, que deben
adelantarse con recursos operativos, tecnoldégicos, econdmicos y humanos que sean
necesarios y suficientes para cumplir el objetivo de una correcta identificacién.

¢ Una vez identificado los riesgos CO/SO/F deberdn clasificarse de acuerdo con la Politica de
Gestion del Riesgo PTEE y conforme al procedimiento XXXXXX de gestion del riesgo PTEE. La
etapa de identificacion debe realizarse previomente a la implementacién o modificacién de
cualquier proceso

6.5. ETAPAS DE GESTION DE RIESGO CO/SO/F

6.5.1. ANALISIS DE CONTEXTO

Esta etapa establece el fundamento de la gestidon del riesgo. En ella se identifican los aspectos internos
y externos que pueden incidir en el cumplimiento de la misidn, vision y objetivos empresariales. Su
propdsito es establecer un marco de referencia claro que permita comprender el entorno en el que
interactua SEVICOL LTDA, asi como las variables que pueden afectar el desempeno del PTEE.

6.5.2. ETAPA DE IDENTIFICACION DE RIESGOS

Esta etapa consiste en reconocer y describir eventos o situaciones que, en caso de presentarse,
podrian afectar negativamente (riesgos) o positivamente (oportunidades) el cumplimiento de los
objetivos de la organizacion. Para tal fin, podrdn utilizarse herramientas como lluvias de ideas,
entrevistas con expertos, andlisis de procesos y revision documental, con el fin de detectar amenazas,
vulnerabilidades y oportunidades.

Para cada riesgo identificado deberdn determinarse sus causas (causa raiz) que podrian generar su
materializacién, con el propdsito de consolidar un inventario de riesgos completo y Util para su andilisis
posterior. El PTEE se ha elaborado con fundamento en una evaluaciéon exhaustiva de las
particularidades de SEVICOL LTDA y de los posibles riesgos CO/SO/F a los que se encuentre expuesta.
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Para identificar y controlar los riesgos CO/SO/F, SEVICOL LTDA ha adoptado, entre otras medidas, el
establecimiento de metodologias propias y la construccién de una Matriz de Riesgos CO/SO/F,
orientada a definir mecanismos de control adecuados para los factores de riesgo identificados.

Como producto de esta etapa, se responden los siguientes interrogantes:

e Qué puede ocurrir (evento).

e Cdbmo podria ocurrir (causa).

e Cuando y/o dénde puede ocurrir.
e Por qué puede ocurrir.

e Quién lo puede redlizar.

6.5.3. ETAPA DE VALORACION DEL RIESGO CO/SO/F

Esta etapa implica analizar la probabilidad de ocurrencia de cada riesgo y el impacto que tendria en
caso de materializarse. Una vez concluida la identificacion, SEVICOL LTDA debe medir la probabilidad
(P) e impacto (I) de los riesgos de Corrupcién, Soborno y Fraude.

Esta medicién podrd ser cudlitativa y, cuando existan datos histéricos suficientes, cuantitativa,
estableciendo el Riesgo Inherente (P x I) para cada riesgo identificado.

En el proceso de medicién de los riesgos CO/SO/F, SEVICOL LTDA desarrollard, como minimo, los
siguientes pasos:

e Establecer la metodologia de medicién individual y consolidada aplicable a los riesgos de
Corrupcién, Soborno y Fraude identificados, tanto para probabilidad como para impacto, y
aplicarla a todos los procesos de la organizacién para determinar el perfil de riesgo inherente.

e Evaluar el riesgo CO/SO/F cuando la organizacién incursione en nuevos mercados u ofrezca
nuevos productos o servicios.

A partir de esta etapa, se fortalecerdn mecanismos de deteccidén y cultura de reporte cuando exista
presuncion, tentativa o materializacién de conductas asociadas a CO/SO/F.

Se debe tfrabajar por una cultura organizacional en donde los reportes de eventos de Corrupcién/
Soborno / Fraude se realicen de manera eficaz, eficiente y agil. Esta etapa se encuentra orientada a
descubrir las conductas irregulares, los Fraudes o los actos de Corrupcién; enfocdndose en aquellas
dreas especiales o sensibles a los riesgos previamente identificados, para lo cual se han establecido
mecanismos de deteccidn tales como denuncias sobre conductas irregulares o auditorias externas e
internas, asi como canales y protocolos de comunicaciéon adecuados que garantizan la seguridad y
confidencialidad de la informacidn reportada a través de los mismos.

6.5.4. ETAPA DE CONSTRUCCION DE CONTROLES DEL RIESGO CO/SO/F

Esta etapa implica el disefo e implementacion de medidas para mitigar y evitar los riesgos valorados.
Los controles podrdn ser preventivos, detectivos o correctivos y deberdn ser coherentes con la
natfuraleza del riesgo y su criticidad.

SEVICOL LTDA evaluard y pondrd en prdctica técnicas apropiadas para verificar y evaluar
periddicamente la efectividad de los procedimientos orientados a prevenir actos de corrupcién y
soborno, y actualizard las politicas cuando sea necesario.
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Asi mismo, se deberdn considerar los cambios legislativos y regulatorios en las jurisdicciones donde se
desarrolle la operacién, asi como cualquier otro cambio que genere impactos sobre las politicas de
cumplimiento y el PTEE.

SEVICOL LTDA establecerd procedimientos para controlar y supervisar las politicas de cumplimiento y
el PTEE, incluyendo, como minimo:

e Definir la metodologia para establecer medidas de control aplicables a los riesgos CO/SO/F
identificados, bajo el enfoque basado en riesgos.

e Implementar las medidas de conftrol sobre cada uno de los riesgos CO/SO/F, de acuerdo con
la metodologia definida.

e Determinar el perfil de riesgo residual de la persona juridica.

e Definir confroles y herramientas para detectar operaciones inusuales y operaciones
sospechosas con base en los riesgos identificados, considerando que a mayor riesgo
corresponde mayor control y a menor riesgo podrdn aplicarse medidas simplificadas.

o Definir responsables, periodicidad, recursos necesarios y mecanismos de seguimiento para la
ejecucion de los controles y herramientas establecidas.

6.5.5. ETAPA DE MONITOREO DEL RIESGO CO/SO/F

Esta etapa garantiza que la gestion del riesgo se mantenga vigente, efectivo y adaptado a los cambios
del entorno. Incluye la evaluacién de los sujetos obligados, a quienes se les deberd ejercer vigilancia
respecto del perfil de riesgo y en general, estar en condiciones de detectar operaciones inusuales y
operaciones sospechosas. En este orden, deben como minimo adoptar las siguientes acciones:

e Metodologias que le permitan redlizar el seguimiento periddico y comparativo del riesgo
inherente y riesgo residual de cada factor de riesgo CO/SO/F y de los riesgos asociados.

e Desarrollar un proceso de seguimiento continuo y efectivo que facilite la rdpida detecciéon y
correccion de las deficiencias del PTEE.

e Evaluar continua y periddicamente los riesgos identificados.

e Identificar nuevos riesgos emergentes.

e Asegurar que los confroles sean infegrales y que obedezcan a los riesgos identificados,
garantizando que funcionen en forma oportuna, efectiva y eficiente.

e Asegurar que los confroles se mantienen vigentes respecto a la evolucién de los procesos,
tecnologias y normatividad.

e Garantizar que los riesgos residuales se encuentren en los niveles de aceptacion establecidos
por el sujeto obligado.

e Garantizar un mejoramiento continuo a través de planes de accién del Programa de
Transparencia y Etica Empresarial

Si en esta etapa se presenta la materializacién de los eventos de Corrupcién, Soborno y Fraude se
deben aplicar medidas correctivas se busquen reducir, recuperar las pérdidas o corregir los danos
ocasionados por la ocurrencia de dichos eventos, para lo cual, SEVICOL LTDA deberd contar con
actuaciones como revisiones, validaciones, indagaciones, investigaciones y/o sanciones a que haya
lugar de conformidad con las disposiciones contenidas en el Cédigo de Etica, Buen Gobierno y Buena
Conducta Empresarial, el Reglamento Interno de Trabajo y/o las demds normas internas o externas.

Como producto se deberd reportar la matriz de riesgos CO/SO/F para clasificar los riesgos segin
probabilidad e impacto, asi como las actualizaciones o modificaciones que se surtan de acuerdo con
la variacién del contexto.
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En términos generales el PTEE de SEVICOL LTDA contempla los siguientes aspectos:

e Definir politicas y procedimientos generales para la gestién de los riesgos de corrupcion,
soborno y fraude.

e Establecer los deberes especificos de los empleados que estén expuestos al riesgo de
corrupcién, soborno y fraude.

e Implementar procedimientos sancionatorios adecuados y efectivos, de conformidad con las
normas laborales y disciplinarias, respecto de infracciones al PTEE cometidas por cualquier
empleado o administrador.

e Disenar canales apropiados para permitir que cualquier persona informe de manera
confidencial y segura acerca de actividades sospechosas relacionadas con el riesgo de
corrupcioén, soborno y fraude.

¢ Implementar herramientas que faciliten que los confratistas, empleados y asociados tengan
acceso, conozcan y estén capacitados sobre las politicas de cumplimiento del PTEE por parte
de los sujetos obligados.

e Establecer procedimientos de comunicacién para garantizar la divulgacién del PTEE a los
empleados, asociados, contratistas y la ciudadania en general.

6.6. PROCEDIMIENTOS DE DEBIDA DILIGENCIA DEL PTEE

Esta Debida Diligencia estd orientada a identificar y evaluar los Riesgos CO/SO/F que estén
relacionados con las actividades de SEVICOL LTDA y sus confrapartes, incluidos contratistas, cuando
estos estén expuestos al riesgo CO/SO/F.

Lineamientos:

e Las actividades de Debida Diligencia deberdn constar por escrito, de forma tal que pueda ser
de fdcil acceso y entendimiento para el Oficial de Cumplimiento PTEE.

e La Debida Diligencia debe suministrar elementos de juicio para descartar que el pago de una
remuneracién muy elevada a las contrapartes que pueda ocultar pagos indirectos de
sobornos o dadivas a servidores publicos nacionales o Servidores PUblicos Extranjeros, que
correspondan al mayor valor que se le reconoce a por su labor de intermediacién.

e Esta Debida Diligencia se llevard a cabo por medio de Empleados de SEVICOL LTDA con la
capacidad necesaria en estas labores.

e Se deberd contar con los recursos humanos y tecnoldgicos para recaudar informacién acerca
de los antecedentes comerciales, de reputacién y sancionatorios en asuntos administrativos,
penales o disciplinarios que hayan afectado, afecten o puedan afectar a las personas objeto
de la Debida Diligencia, incluyendo las contrapartes y potenciales Contfrapartes.

e Consultar permanentemente las listas internacionales vinculantes para Colombia de
conformidad con el derecho internacional, en consonancia con el articulo 20 de la Ley 1121
de 2006 y las Recomendaciones 6 y 7 del GAFI. En caso de identificar que alguno de sus
clientes actuales o clientes potenciales se encuentra en uno de los listados mencionados, de
manera inmediata, deberd reportarlo a la Unidad de Informacidén y Andlisis Financiero (UIAF) y
a la fiscalia general de la Nacién (FGN).

e Aplicar el procedimiento de debida diligencia para la aprobacion por parte de la Gerencia,
para vincular, rechazar o para continuar con la relaciéon contractual segun sea el caso.

e El alcance de la Debida Diligencia serd variable debido al objeto y complejidad de los
contratos y actividades, el monto de la remuneracién de las contrapartes y los paises donde
éstos realicen sus actividades, entre otros aspectos.
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Los procedimientos de Debida Diligencia deben adelantarse de manera anual, por medio de aspectos
legales, contables, financieros, reputacionales y de cumplimiento.

6.7. INTEGRIDAD EN LA CONTABILIDAD

Lineamientos:

SEVICOL LTDA deberd asegurar que libros, registros, inventarios, estados financieros,
comprobantes y demds soportes contables contengan informacion veraz, completa y
actuadlizada de sus actividades comerciales, operaciones mercantiles y patrimonio,
garantizando su conservacién conforme al Cédigo de Comercio y demds disposiciones
aplicables.

Deberd contemplar mecanismos para prevenir adulteracién, evasidn, destruccidn de
archivos, confidencialidad, integridad y disponibilidad de informacién, vulneracién de datos,
alteracién de transacciones, ocultamiento del origen o destino de recursos y, en general,
cualquier prdctica asociada a corrupcidén o soborno.

Deberd asegurar que en transferencias de dinero u otros bienes no se oculten pagos directos
o indirectos relacionados con sobornos, dadivas, coimas u ofras conductas corruptas.

6.8. TRANSPARENCIA EN LA GESTION EMPRESARIAL

SEVICOL LTDA en cumplimiento de la estrategia de rendicion de cuentas y conforme a los articulos 45
al 48 de la Ley 222 de 1995, deberd asegurar la entrega de informacién bdsica y de interés a
contrapartes y entidades de supervisién, incluyendo la comunidad, mediante mecanismos como
publicacion web, redes sociales y reuniones con socios, respetando reglas de reserva y clasificacién
de la informacion.

En la pdgina web se deberdn implementar acciones para disponer, como minimo, de:

Nombre completo

Misién y visién.

Estructura del portafolio de servicios.

Direccién, municipio y departamento del domicilio principal, agencias y sucursales
Datos de contacto para nofificaciones judiciales.

Informacion de su/s zona/s de operacidn (sedes o regionales).

Vinculo a redes sociales.

Datos de contacto a proveedores, clientes y comunidad en general (correo electrénico,
buzdn y/o teléfono)

Linea de PQRSF

i) Linea anticorrupcién o denuncia  para reportar hechos de corrupcion, conductas
ilegales o faltas éticas.

Politica de proteccion al reportarte o denunciante de hechos de corrupcion.

Politica de proteccidn de datos personales.

Acto administrativo del permiso de estado y ente de supervision.

Estructura orgdnica de la persona juridica.

El Programa de Transparencia y Etica Empresarial -PTEE.

El Codigo de Etica, Buen Gobierno y Buena Conducta Empresarial.

Valores Corporativos.

Informacioén financiera no reservada.

Convocatorias de empleo.

Convocatorias y noficias para las comunidades en las respectivas zonas de operacion.
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La entrega de informacién general para los inversionistas y demds contrapartes podrd divulgarse en
una seccidon exclusiva de la pdagina web principal, como lo es la estrategia de plan de negocios, las
decisiones tomadas en la junta de socios, cuando aplique.

6.9. SISTEMA DE REPORTE Y DENUNCIA

SEVICOL LTDA tiene un canal que permite recibir, por parte de los colaboradores, contrapartes y la
comunidad en general, reportes o denuncias de posibles eventos o hechos de corrupcion, soborno,
fraude o ilicitos en el que se vea implicada la persona juridica y que puedan afectar la integridad en
sus negocios o el interés general.

En este orden, SEVICOL LTDA fomentard al interior de su organizacién una cultura contra la corrupcion,
el soborno y el fraude, para lo cual se deberdn disenar e implementar diferentes medios de reporte
(correo electrénico, lineas de atencion telefénica o mensajeria) que son sencillos y en lenguaje claro,
garantizando la confidencialidad de los datos del denunciante o su anonimizacién y se cuenta con un
procedimiento de proteccion integral que incentive la denuncia.

Este canal estd en capacidad de recibir denuncias relacionadas con:

e Conductas y/o actos relacionados con corrupcidn, soborno, fraude o posible materializacion
de los riesgos asociados a actividades delictivas.

e Conductas y/o actos relacionados con violacién de los derechos humanos consagrados en la
Constitucién Politica de Colombia.

e Conductas y/o actos relacionados con acoso, abuso, y ataques, laborales, sexuales o de
discriminacion.

SEVICOL LTDA cuenta con un canal de denuncias #930 y el correo electrénico
denuncias@sevicol.com.co

Se implementard un procedimiento que garantice la efectiva gestion de la denuncia y/o conducta
asociada a corrupcion o soborno, no sélo para tomar las acciones necesarias para hacerle frente a
los casos y corroborar su veracidad, sino también para demostrar la efectividad del Programa de
Transparencia y Etica Empresarial. Que incluye lo siguiente:

e d) Medidas de seguridad de la informacion que permitan gestionar de manera adecuada las
denunciacs.

e ¢) Elanonimato en la denuncia y sobre todo la garantia de que no serd tomada en represalia
en contra del denunciante.

e f) Mantener contacto con el denunciante y establecer la forma a través de la cual se hard la
respectiva gestion de la denuncia.

e g) Solicitud de informacién adicional o aclaracién en caso de requerirse.

La informacidén que se ponga en conocimiento a fravés de cualquiera de los medios que disponga la
persona juridica obligada deberd atenderse como un derecho de peticidon y en los términos
establecidos en el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
(CPACA)

6.10. DOCUMENTACION DEL PTEE

SEVICOL LTDA adoptd medidas que garanticen, que en el desarrollo del Programa de Transparencia y
Etica Empresarial PTEE, estén debidamente documentadas, garantizando la integridad, oportunidad,
confiabilidad, seguridad, disponibilidad y no repudio de la informacion.
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La documentacion del PTEE de SEVICOL LTDA contiene:

e Manual del Programa de Transparencia y Etica Empresarial- PTEE.

e Los documentos y registros que evidencien la operacidon efectiva del Programa de
Transparencia y Etica Empresarial- PTEE.

e Los informes a la Junta de socios, el Representante Legal y los érganos de control en los
términos de la presente Circular.

e Matriz de Riesgos del Programa de Transparencia y Etica Empresarial- PTEE, que contiene:
identificacion de factores internos y externos, Riesgos identificados, andilisis de probabilidad de
ocurrencia de los Riesgos y su impacto, identificacion de los controles existentes para prevenir
la ocurrencia o mitigar el impacto de los Riesgos identificados, evaluacion de la efectividad
de los controles y definicidn de las acciones de mejoramiento necesarias.

e Procedimiento que contiene la metodologia e instrumentos para la gestion de Riesgos de
Corrupcién, el Soborno vy el Fraude en la persona juridica, incluyendo la definiciéon de los
comités u érganos responsables.

e Politicas establecidas en materia de manejo de informacion y comunicacién, que incluyan
mecanismos especificos para garantizar la conservacion y custodia de informacién reservada
o confidencial y evitar su filtracion.

e Documento que soporta la comunicacion a todos los frabajadores de la empresa de la matriz
de Riesgos CO/SO/Fy de las politicas y metodologias a que se refieren los numerales anteriores.

e Los andilisis del registro de eventos de Corrupcidn, Soborno y fraude deben permitir establecer
procesos de prevencion y anticipacion logrando:

e Entenderlos Riesgos para SEVICOL LTDA y sus contrapartes con las posibles consecuencias que
conllevan.

e Deferminar si los confroles y actividades ejecutadas son realmente efectivos a la hora de
reducir los casos de Corrupcién, Soborno y Fraude. Investigar sobre nuevos métodos de
Corrupcidn, Soborno y Fraude a fin de disefar y evaluar controles para prevenirlos, detectarlos
y responder de forma apropiada.

e Colaborar con la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada y autforidades vy
organismos judiciales para emprender acciones conjuntas contra la Corrupcion, Soborno vy
Fraude.

El criterio y proceso para el manejo, guarda y conservacion de los documentos aqui mencionados, son
acordes con el art. 28 de la Ley 962 de 2005 y demds normas aplicables, por lo que deberdn
conservarse por un periodo minimo de diez (10) anos. Vencido dicho periodo, pueden ser dispuestos
finalmente, siempre que, por cualquier medio técnico adecuado, se garantice su reproduccion
exacta, sin perjuicio de los términos establecidos en normas especiales.

6.11. MECANISMOS SANCIONATORIOS

El Programa de Transparencia y Etica Empresarial estd articulado con el Reglamento Interno de Trabajo
y Codigo de Etica, Buen Gobierno y Buena Conducta Empresarial, ante la falta de uno o mds
pardmetros aqui definidos se debe correlacionar el debido proceso y la respectiva sancidon conforme
a la conducta ejercida por la confraparte.

Asi mismo, serd incluido en los contratos de prestacién de servicios o de cualquier naturaleza civil o
comercial mediante el cual se soporte la relacién legal o contractual, la sujecién y observancia de
todos los pardmetros aqui establecidos y su correspondiente sancién en caso de que sean incumplidos.
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6.12. DIVULGACION Y CAPACITACION

SEVICOL LTDA ha adoptado medidas para divulgar infernamente el PTEE con sus empleados,
colaboradores, accionistas, juntas de socios, miembros de junta directiva, asi como con sus
contrapartes, de manera obligatoria.

La divulgacion de la informacién debe hacerse de forma anual y estar disponible, cuando asi se
requiera. Asi mismo, SEVICOL LTDA utilizara los sistemas de informacién, red social corporativa que
garantice el funcionamiento de sus propios procedimientos y el cumplimiento de los requerimientos
normativos.

Asi mismo, SEVICOL LTDA mantiene una comunicacion eficaz, que fluya en todas las direcciones a
través de todas las dreas de la organizacion. Adicionalmente, cada empleado debe conocer el papel
gue desempena dentro de la organizacién y dentro del PTEE y la forma en la cual las actividades a su
cargo estdn relacionadas con el trabajo de los demds.

SEVICOL LTDA ha disefado, programado y coordinado los planes de capacitacion sobre el PTEE,
dirigidos a todas las dreas y trabajadores

Tales programas deben, cuando menos cumplir con las siguientes condiciones:

e Periodicidad anual.

e Serimpartidos durante el proceso de induccidn de los nuevos funcionarios.

e Ser impartidos a los terceros siempre que exista una relacidon contractual con éstos vy
desempenen actividades a nombre de la organizacion.

e Ser constantemente revisados y actualizados.

e Contar conlos mecanismos de evaluacion de los resultados obtenidos con el fin de determinar
la eficacia de dichos programas y el alcance de los objetivos propuestos.

6.13. REPORTES DE ACTOS DE CORRUPCION, SOBORNO Y FRAUDE

SEVICOL LTDA deberd reportar a la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica y a
la Unidad de Informacién y Andlisis Financiero UIAF aquellos actos asociados a la corrupciéon vy el
soborno, que se identifiquen en el desarrollo del giro ordinario de su negocio, de la siguiente manera:

e Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS). SEVICOL LTDA deberd reportarle a la UIAF, todas
las operaciones sospechosas que detecten en el giro ordinario de sus negocios o actividades,
qgue puedan estar asociadas con hechos de corrupcidén y/o soborno. El reporte deberd
hacerse de manera inmediata y con naturaleza de ROS, a través del SIREL, conforme a las
instrucciones senaladas por la UIAF en el “Manual de usuario SIREL” y el Anexo Técnico que
esta defina. En este sentido, el oficial de cumplimiento PTEE deberd registrarse en el SIREL
administrado por la UIAF. El cual deberd solicitar usuario y contrasena, seguir las instrucciones
del Manual del Usuario SIREL definido por la UIAF. Es importante precisar, que la presentacién
de un ROS se realiza de manera reservada, no constituye denuncia penal, ni se debe tener la
certeza del delito y no genera ningun tipo de responsabilidad.

e Db. Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica: SEVICOL LTDA estd obligado
al cumplimiento de la presente Resolucion y deberdn reportar aquellos actos que puedan
estar asociados a la corrupciéon y/o soborno, que en el giro ordinario de su negocio o
actividades hayan detectado, a través del siguiente canal:
https://portal.paco.gov.co/index.php2pagina=denuncie

o el que determine la entidad competente.
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6.14. ACTUALIZACION INTEGRAL DEL PTEE

El Programa de Transparencia y Etica Empresarial — PTEE constituye el marco general de gestion del
riesgo de Corrupcion, Soborno y Fraude (CO/SO/F) de SEVICOL LTDA por lo cual su actualizaciéon
infegral debe realizarse cuando se presenten modificaciones relevantes en el contexto interno o
externo de la organizacién, cambios normativos, variaciones significativas en la matriz de riesgos
CO/SO/F, cambios en la estructura organizacional o en el modelo de negocio.

En todo caso, el PTEE debe ser revisado y actualizado como minimo cada dos (2) anos, conforme a lo
dispuesto en el numeral 7.3 literal g) de la Circular Externa No. 20251000000035CS de la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

La revisidn anual de las politicas especificas que integran el PTEE se entenderd como un ejercicio de
mejora continua y control permanente, sin que ello sustituya la actualizacion integral del Programa.

7. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.
7.1. NORMAS Y ESTANDARES INTERNACIONALES SOBRE CO/SO/F

El Estado Colombiano ha desplegado esfuerzos significativos tendientes a evitar la corrupciéon a través
de los siguientes instrumentos:

e Convencién Interamericana contra la Corrupcién de la Organizacién de Estados Americanos
en 1997.

e Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcion - UNCAC - en 2005.

e Convencién de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico para
Combatir el Cohecho de Servidores Publicos Extranjeros en Transacciones Comerciales
Internacionales en 2012.

e La Convencidén de las Naciones Unidas contra la Corrupcion y la Convencidn Interamericana
contra la Corrupcion, enaltecen la importancia de prevenir y combatir la corrupcién como
medio para proteger los derechos humanos; el cual fiene un impacto directo e indirecto
afectando negativamente la distribucidon equitativa de recursos, la accesibilidad a servicios
bdsicos y la igualdad de oportunidades.

e La Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico (OCDE), ha adoptado las
politicas y estdndares de la OCDE en materia de lucha contra la corrupcién en el sector
privado, reconociendo la importancia de fomentar una cultura empresarial ética vy
transparente, asi como de prevenir y combatir la corrupciéon en todas sus formas.

7.2. NORMAS NACIONALES

e El Articulo 16 de la Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencidn, investigacion y sancién de actos de corrupcién y la efectividad
del control de la gestién publica”, establece medidas administrativas, penales y disciplinarias
para la lucha contra la corrupcién y creacion de la comisidén nacional para la moralizacion,
entre otros.

e Laley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones” regula el derecho
de acceso a la informacién publica, los procedimientos para el ejercicio y garantia del
derecho y las excepciones a la publicidad de informacion.

e EI CONPES 4070 de 2021, define la Politica PUblica para la implementacion de un Modelo de
Estado Abierto.
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e La Ley 2195 de 2022, seiala en su articulo 1, la necesidad de lograr una articulacion y
coordinacién efectiva para desarrollar un enfoque preventivo en la lucha contra la
corrupciéon, promoviendo al interior del Estado colombiano una cultura de legalidad e
integridad que permita recuperar la confianza de la ciudadania en las instituciones y un
respeto por lo publico. Que se adiciond el articulo 34-7 de la Ley 1474 de 2011, a través del
articulo 9 de la Ley 2195 de 2022, “Articulo 34-7 “PROGRAMAS DE TRANSPARENCIA Y ETICA
EMPRESARIAL, en los siguientes términos: "“Las personas juridicas sujetas a su inspeccion,
vigilancia o control adoptardn programas de transparencia y ética empresarial que incluyan
mecanismos y normas internas de auditoria. Las respectivas superintendencias o autoridades
de inspeccién, vigilancia o confrol determinardn el contenido de los programas de
transparencia y ética empresarial teniendo en cuenta criterios tales como el sector, los riesgos
de este, el monto de los activos, ingresos, el nUmero de empleados y objeto social. Las
superintendencias o autoridades de inspeccidn, vigilancia o control de la rama ejecutiva en
coordinacién con la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica
determinardn los lineamientos minimos que deben prever los programas de transparencia y
ética empresarial con el fin estandarizar las acciones, las politicas, los métodos,
procedimientos, mecanismos de prevencion, control, evaluacion y de mejoramiento continuo.
Dichos lineamientos serdn evaluados y actualizados, de conformidad con los esténdares
internacionales y nuevas prdcticas que fortalezcan los programas de fransparencia y ética
empresarial, al menos cada cuatro (4) anos.”

7.3. DOCUMENTOS DEL SIG RELACIONADOS

e Codigo de Etica, Buen Gobierno y Buena Conducta Empresarial
e Procedimiento para la Gestidn de Conflicto de Interés

¢ Procedimiento Vinculacion y/o Actualizacion de Contrapartes

e Manual SARLAFT 2.0

e Procedimiento Linea de Denuncias

e Procedimiento Gestion de Compras y Proveedores
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8. CONTROL DE CAMBIOS.

CONTROL DE CAMBIOS

Aprobd el cambio
Responsable Cargo

Fecha | Versiéon Descripcién

Documento nuevo elaborado e
implementado como Programa de
Transparencia y Etica Empresarial — PTEE de
SEVICOL LTDA en cumplimiento de lo
dispuesto en la Circular Externa No.
20251000000035CS de la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada. Se
establece el marco metodoldgico, la

10/03/ 01 estructura de gobierno corporativo, las
2026 politicas especificas, los lineamientos de
gestiéon del riesgo CO/SO/F, los
mecanismos de debida diligencia, reporte,
documentacidn, sancién y mejora
continua.
Aprobado por la junta de socios mediante
ActaNo.__ defecha_ .
Cargo responsable de la revisién: Oficial
de Cumplimiento PTEE — Gerente General

Junta de Socios

9. ANEXOS (S| APLICA).

9.1. FORMATOS
e Declaracion de Conflictos de Interés y Situaciones Potenciales

9.2. ANEXO 1

Lista de regalos autorizados
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