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Business Continuity Manager
 as-a-Service (BCMaaS)



Überblick und Nutzen
Als externer Business Continuity Manager (BCM) übernehmen wir in Abstimmung mit dem
Kunden den Betrieb und die kontinuierliche Weiterentwicklung Ihres Business Continuity
Management Systems (BCMS). Unser Service richtet sich an Unternehmen, die
BCM-Kompetenz dauerhaft sicherstellen möchten - ohne eigene interne Ressourcen
aufzubauen.

Aufgaben im Rahmen der BCM-Funktion
1. Strategische Steuerung und Governance

- Aktualisierung und Pflege der BCM-Strategie und -Weisung
- Regelmässige Berichterstattung an Risikomanagement 
   und Geschäftsleitung 
- Sicherstellung der Einhaltung von Normen (z.B. ISO 22301, 
   BSI 200-4) und regulatorischen Anforderungen

- Durchführung und Aktualisierung von Business Impact Analysen
   (BIA)

- Ableitung und Aktualisierung von Schutz- und
   Wiederherstellungsstrategien

- Idenfikation und Aktualisierung von kritischen Prozessen und
   Ressourcen

2. Risiko- und Business Impact Management

3. Notfallplanung und Wiederanlaufmanagement

4. Schulung, Tests und Übungen

5. Kontinuierliche Verbesserung

- Koordination mit externen Dienstleistern und Partnern

- Erstellung und Pflege von Notfall-, Wiederanlauf- und
   Krisenplänen

- Dokumentation und Nachbereitung inkl. Lessons Learned

- Organisation und Moderation von Notfallübungen (Table-Top,
   Simulationen)

- Planung und Durchführung von Awareness-Massnahmen und
   Schulungen

- Laufende Optimierung der BCM-Prozesse und -Dokumentation
- Durchführung von Reviews, Audits und Managementbewertungen

2. Risk Assessment



- Fachliche Expertise zugeschnitten auf den Kunden
 

Fokus auf Resilienz

Leistungen & Frequenz (gemäss Kunde, Beispiel)

BCM-Strategie und Governance Update

Mehrwert

inkl. Management Reviewjährlich

Lieferobjekt Frequenz Bemerkung

BIA Review und Update jährlich

Notfallpläne-Review und Update

Wiederherstellungspläne Review und
Update inkl. Service Level Agreements

Schulung und Übungen

Berichterstattung und Kennzahlen

inkl. Bericht und Massnahmen

Priorisierung, risikobasiert1 bis 3 Jahre

1 bis 3 Jahre Priorisierung, risikobasiert

jährlich individuell abgestimmt

halbjährlich gemäss Kundenanforderungen

- Erhöhte Resilienz und Krisenreaktionsfähigkeit

- Regelkonformität mit Standards  und branchen-
   spezifischen Vorgaben

- Transparenz und Kontrolle durch regelmässige  
   Reports und KPIs
- Kosteneffizienz durch skalierbares Service-Modell

Unser BCM as a Service stärkt Ihre organisatorische
Resilienz durch die gezielte Kombination von
Risikomanagement, technischer und BCMS
Expertise auf Mandatsbasis. So profitieren Sie von
einem professionellen BCM ohne eigene Ressourcen
zu binden.


