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Taal, macht en beleid
vanuit Habermas bekeken

Do’s
e Zorg dat bileenkomsten worden ingericht als echte
dialoogmomenten, niet alleen als voortgangs-overleggen.

e  Gebruik taal die gelikwaardigheid benadrukt, bijvoorbeeld door
open vragen te stellen in plaats van beleidskaders op te leggen.

e Laat deelnemers gezamenlik begrippen definiéren die in het project
centraal staan.

¢ Benoem expliciet de waarden en uitgangspunten die bespreekbaar
moeten blijven.

e Stimuleer reflectie: vraag steeds opnieuw of taal in het project
verbindt of juist uitsluit.

Don’ts

e  Schriff geen documenten die alleen top-down verwachtingen
communiceren.

¢ Neem niet aan dat alle deelnemers dezelfde taal en begrippen
delen.

e  Gebruik geen termen die machtsverschillen versterken zonder dat
expliciet te bespreken. Bespreek het effect hiervan op het succesvol
maken van het project.

e Reduceer participatie niet tot verplicht nummertje of “meedenken”
zonder echte gezamenlijke besluitvorming. Wees duidelik over wat
voor participatie je biedt?

e Rond geen proces af zonder toetsing of alle partijen zich gehoord
en begrepen voelen.
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