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Binnen CMHC hebben we, naast de commissie Respect en Veiligheid (R&V),
vertrouwenscontactpersonen. De vertrouwenscontactpersoon (VCP) is, net als de commissie
R&YV, een eerste aanspreekpunt binnen onze vereniging voor iedereen die een vraag heeft
over — of te maken heeft met — grensoverschrijdend gedrag. Bij een VCP kun je terecht met
vragen die je niet makkelijk stelt of waarvan je bang bent dat er niet serieus op gereageerd
gaat worden. Snel melden, erover praten en zorgen dat er (vroegtijdig) een einde gemaakt
wordt aan een ongewenste situatie maakt dat deze niet verergert en herhaling kan worden
voorkomen. Sporters, ouders, trainers, coaches en toeschouwers van alle leeftijden kunnen
terecht bij de VCP.

Wanneer kun je terecht bij de VCP?

ledereen moet zich veilig kunnen voelen binnen CMHC en met plezier kunnen hockeyen. Als

dat niet meer lukt omdat er sprake is van ongewenst gedrag kan de VCP benaderd worden.

Je kunt bij de VCP terecht met vragen over onder andere:

e Pesten en gepest worden.

e Het gevoel hebben dat je er door je huidskleur, geloof of seksuele voorkeur niet bij hoort.

e Grensoverschrijdend gedrag: de manier waarop je wordt benaderd en/of aangeraakt
door een teamlid, trainer of coach, ervaar je als onprettig.

e Een vermoeden van ‘grensoverschrijdend’ gedrag: je denkt dat iemand in je directe
omgeving hier mee te maken heeft.

e Je maakt je zorgen over de wijze waarop er met je kind of andere kinderen wordt
omgegaan binnen de vereniging/het team.

e Je vraagt je af of jouw gedrag als trainer en/of coach verstandig is.

e lemand heeft je direct of indirect beticht van ontoelaatbaar gedrag.

Bij twijfel kun je altijd de VCP benaderen om te bespreken of de vraag bij de VCP op de juiste
plaats is.

Hoe vertrouwelijk is een VCP?

Dat het belangrijk kan zijn om ook andere personen bij een vraag of probleem te betrekken
zal duidelijk zijn, bijvoorbeeld als de veiligheid in het geding is. Dit zal echter nooit zonder
overleg en toestemming van de melder gebeuren. De gesprekken die plaatsvinden tussen de
melder en de VCP blijven strikt vertrouwelijk. Informatie zal enkel gedeeld worden met
derden als de melder hiervoor toestemming geeft.

Betreft de melding een ernstig strafbaar feit, dan geldt de verplichting hiervan melding te
maken. Ook dit zal eerst met de melder besproken worden.

De activiteiten van de VCP vallen onder de verantwoordelijkheid van het bestuur van CMHC.
Bij het afsluiten van het jaar rapporteert de VCP aan dit bestuur of er meldingen zijn
geweest, van welke aard deze meldingen waren en hoe voortgang en afsluiting hebben
plaatsgevonden.

Waar is de VCP niet voor?
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De VCP is er voor vragen over incidenten, vermoedens van incidenten die tussen
CMHC-leden plaatsvinden of hebben plaatsgevonden of waarbij een relatie is tussen
activiteiten binnen CMHC-verband en de betrokkene(n). De VCP biedt een luisterend oor,
geeft advies, en kijkt in overleg met de melder op welke manier de VCP kan ondersteunen.
Ook als je bijvoorbeeld een klacht wilt indienen of een melding wilt maken van een misstand.
Zaken die je met de VCP bespreekt, zijn uiteraard vertrouwelijk.

Wat een VCP niet doet, is mensen persoonlijk opvangen en/of begeleiden. Als er verdere
opvang noodzakelijk is, zal dit — na toestemming van de betrokkene(n) — plaatsvinden buiten
CMHC.

Daarnaast heeft de VCP geen rol als het gaat om discussies rond geldende afspraken binnen
de vereniging. Voor discussies over bijvoorbeeld het rijschema, de verplichting van de
bardienst, het scheidsrechters rooster of teamindelingen kan je bij de coach, trainer,
commissie- of bestuurslid terecht.

Wie zijn onze VCP’s en hoe kan je hen bereiken?

Onze VCP zijn:

e Marion Klijnhout

e Edward Wouters

Je kan hen bereiken via vertrouwenscontactpersoon@cmbhc.nl

Alleen zij hebben toegang tot dit mailadres. Als gewenst wordt specifiek met één van hen te
spreken, dan kan dat in het mailbericht duidelijk worden gemaakt. De betreffende VCP zal
dan contact opnemen.

Andere opties zijn:

e Contact opnemen met de commissie Respect & Veiligheid (links naar reglement
commissie R&V) van CMHC via respect@cmhc.nl

e Anoniem chatten met Fier (voor jongeren)

e Contact opnemen met Centrum Veilige Sport (eerder voor volwassenen en voor meer
ernstige meldingen). Daar vind je ook de weg naar Speakup en Centrum seksueel geweld

e VCP van een andere club. Deze zijn via de clubwebsites te vinden

e Ook de NOC*NSF hulplijn seksuele intimidatie in de sport is telefonisch bereikbaar van
maandag t/m vrijdag van 08.00 tot 22.00uur en op zaterdag van 12.00 tot 16.000 uur. Op
zondag is dit nummer niet bereikbaar. Het nummer is 0900-202-5590. Per mail kan er ook
contact worden gezocht: hulpliin@nocnsf.nl
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