
 

      

  

 

L’Organismo Formativo ATHENA SRL codice accreditamento regionale n° OF. OF0166, organizza, in virtù del riconoscimento 

concesso, ai sensi della L.R. n..32/02 art. 17 comma 2), dalla Regione Toscana con Decreto Dirigenziale n.21021 del 29/09/2023 il 

seguente corso di: 
  

TIPOLOGIA CORSO Qualificazione professionale 

 

DENOMINAZIONE DEL CORSO  

ADDETTO ALL’ASSISTENZA DI BASE (DGR 934 del 31/07/2023) 

 

Codice profilo /figura 529 
 

N. 600 ORE -  N. 17 ALLIEVI PREVISTI 

 

FINALITA’ DELL’AZIONE: Il corso ha lo scopo di formare l’operatore del settore socioassistenziale la cui attività è indirizzata 

a mantenere e/o recuperare il benessere psico-fisico di soggetti fragili, caratterizzati da parziale o totale perdita di autonomia, 

assistendoli nelle diverse attività di vita quotidiana (ADL) e aiutandoli nell'espletamento delle sue funzioni personali essenziali. 

Adotta tecniche operative che promuovano la partecipazione dell'assistito e salvaguardino il mantenimento delle sue capacità. Si 

occupa anche della cura e della gestione dell'ambiente di vita (domicilio, stanza di degenza) ed accompagna la persona all'esterno 

per l'accesso ai servizi territoriali e alle risorse del territorio, al fine di ridurne i rischi di isolamento e di emarginazione. 

POSSIBILI SBOCCHI OCCUPAZIONALI: I settori socioassistenziale e sociosanitario offrono all'operatore Addetto 

all'assistenza di base interessanti spazi occupazionali, data l'obbligatoria previsione di tale figura professionale all'interno di strut- 

ture/servizi socio-educativi, assistenziali e socio-sanitari. Le realtà lavorative principali in cui opera sono: servizi residenziali e 

semiresidenziali per soggetti fragili; servizi socio-educativi residenziali o semi-residenziali per minori; servizi domiciliari di 

assistenza sociale. 
 

STRUTTURA DEL PERCORSO FORMATIVO: 
Il corso prevede n°600 ore totali, di cui n°280 di aula/laboratorio, n°22 ore di orientamento collettivo, n°8 ore di orientamento 

individuale e n°290 ore di stage in aziende del settore. 

Le lezioni si svolgeranno in orario 9.00-13.00/14.00-18.00 dal lunedì al venerdì. 

La percentuale di frequenza obbligatoria è 80% 
 

Sintesi contenuti trattati: 

U.F. Denominazione Durata Modalità di svolgimento (aula/fad 

sincrona o asincrona/laboratorio/stage) 

1 Tecniche di  mobilizzazione del paziente 26 AULA/LABORATORIO 

2 Principi di igiene e cura degli ambienti 24 AULA/LABORATORIO 

3 Principi di alimentazione e igiene degli alimenti 20 AULA/LABORATORIO 

4 Protocolli di assistenza socio-sanitaria 48 AULA/LABORATORIO 

5 Principi di farmacologia 12 AULA/LABORATORIO 

6 Assistenza sociale e rete servizi 20 AULA/LABORATORIO 

7 Comunicazione, relazione d'aiuto e psicologia relazionale 28 AULA/LABORATORIO 

8 Tecniche di socializzazione e animazione 20 AULA/LABORATORIO 

9 Organizzazione delle strutture e modelli di servizio 14 AULA/LABORATORIO 

10 Collaborazione alla gestione e valutazione dei piani individuali 16 AULA/LABORATORIO 
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11 Gestione e sicurezza dei dati nel settore socio-saniatrio 12 AULA/LABORATORIO 

12 Tecniche di pronto soccorso 16 AULA/LABORATORIO 

13 Tecniche di cura della salma 8 AULA/LABORATORIO 

14 Sicurezza per lavoratori del settore socio-sanitario 16 AULA/LABORATORIO 

 Orientamento 30 AULA/LABORATORIO 

 Stage 290 STAGE 

 

PERIODO DI SVOLGIMENTO: da giugno 2026 a dicembre 2026 
 

SEDE/SEDI DI SVOLGIMENTO: Via del Frutteto 269 51100 Pistoia (PT) 
 

REQUISITI MINIMI DI ACCESSO E MODALITÀ DI VERIFICA:  
I requisiti in ingresso sono definiti dalla DGR 988/2019 e ss.mm.ii e dalla Delibera 934 del 31/07/2023 e consistono in: 

1) Qualifica triennale di Istruzione e Formazione Professionale (3 EQF) oppure compimento del diciottesimo anno di età 

2) per gli allievi non di madrelingua italiana: conoscenza della lingua italiana di livello almeno B1 del Quadro comune europeo di 

riferimento per la conoscenza delle lingue (QCER). Tale requisito verrà verificato mediante l’acquisizione di idoneo 

titolo di studio e/o attestazione linguistica rilasciata da enti certificatori autorizzati atti a dimostrare il livello di conoscenza della 

lingua italiana posseduto oppure mediante la somministrazione di una prova scritta e un colloquio, come previsto dalla DGR 

988/2019 e smi. 

Tali requisiti verranno verificati mediante la veridicità delle informazioni riportate sul contratto di iscrizione e tramite il controllo 

di ogni altra documentazione ritenuta utile ai fine della frequenza del corso. 

 

MODALITA’ DI AMMISSIONE/SELEZIONE:  
La selezione iniziale degli allievi consiste nella verifica di ammissibilità della domanda. L’ammissibilità è determinata: dalla 

presentazione della domanda nei termini previsti dal bando; dalla presenza di tutta la documentazione richiesta, debitamente 

formulata; del possesso dei requisiti previsti per l’ammissione (sez. B.2.1.2). Per gli allievi stranieri: presentazione di idoneo titolo 

di studio e/o attestazione linguistica rilasciata da enti certificatori autorizzati (livello almeno B1 della lingua italiana). 

In caso il numero di idonei superi il numero di allievi massimo previsto, sarà effettuata una selezione articolata su 2 prove: Verifica 

delle esperienze formative e/o lavorative e/o eventuali attività di volontariato relative agli ultimi 10 anni attinenti il settore, 

esprimenti la continuità di interesse circa il settore, effettuata attraverso esame del curricolo, con il valore ponderato sul totale 

dell’esame di selezione pari al 40%. Colloquio orale per verificare le competenze espressive e relazionali, la motivazione, e la reale 

possibilità di partecipazione al corso, in modo da prevenire fenomeni di abbandono, con valore ponderato della prova sul totale 

della valutazione pari al 60%. La valutazione del colloquio, espressa in centesimi, considera i seguenti indicatori: possibilità di 

partecipazione (presenza di altri impegni, possibilità di raggiungere la sede del corso..); completezza e accuratezza delle 

informazioni fornite dal candidato; auto-efficacia e assertività; conoscenze propedeutiche alla proficua partecipazione al percorso. 
 

MODALITA’ RICONOSCIMENTO CREDITI: Ai soggetti interessati, potranno essere riconosciuti crediti formativi in ingresso 

secondo quanto previsto dalla DGR 988/2019 e ss.mm.ii.  
 

PROVE FINALI E MODALITÀ DI SVOLGIMENTO: Al termine di ciascuna UF saranno svolte Prove oggettive realizzate dal 

docente/docenti con la supervisione e la collaborazione dell’EVAC (per la parte di metodologia). Le prove oggettive potranno 

includere item a risposta multipla, vero falso, completamento, corrispondenza e quanto altro ritenuto utile per verificare 

l’acquisizione di tutte le conoscenze e capacità previste. Viene svolta in aula e in plenaria, al termine di ogni UF. La prova permette 

di raggiungere un punteggio massimo di 100/100 (corrispondente al 100% di risposte esatte). Si ritiene superata una prova che 

raggiunge il punteggio minimo di 60/100 (60% di risposte esatte). 
Prova pratica al termine delle UF 1, 4 e 13, realizzata dal docente (per la parte di contenuto) con la supervisione e la collaborazione 

dell’EVAC (per la parte di metodologia). Le prova pratica prevede la simulazione delle procedure inerenti la UF a cui si riferisce 

(UF 1: realizzazione delle principali manovre di posizionamento/trasferimento del paziente, UF 4: realizzazione delle principali 

attività di sostegno alle ADL, UF 13 realizzazione delle manovre di BLS e sostegno delle funzioni vitali). Sono svolte in aula e 

valutate su una griglia di valutazione con i seguenti indicatori: Completezza della prova, Correttezza della prova, padronanza delle 

procedure/capacità di riflessione critica. Ogni indicatore viene valutato con un punteggio da 0 (gravemente insufficiente) a 100 

(ottimo) e ha un peso del 33% sulla votazione finale. Il massimo punteggio raggiungibile è 100/100 e il minimo accettabile per 

superare la prova è 60/100. 

Percentuale obbligo di frequenza per ammissione all’esame (se previsto): 80% 
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TIPOLOGIA DELLA CERTIFICAZIONE FINALE: ATTESTATO DI QUALIFICA DI III LIVELLO EQF DI ADDETTO 
 

COSTO INDIVIDUALE PER LA FREQUENZA: 900,00 € COMPRENSIVO DI: iscrizione al corso come sopra descritto, IVA, 

verifiche intermedie oltre a: materiale didattico individuale, materiale didattico collettivo, attrezzature, assicurazione contro gli 

infortuni.  
 

MODALITA’ DI PAGAMENTO: Il pagamento sarà effettuato: in un unica soluzione all’atto dell’iscrizione; con un anticipo di € 

300,00 al momento dell’iscrizione e n. 2 rate di 300 € ciascuna; costo coperto dal voucher just in Time 
 

MODALITA’ DI RECESSO E REVOCA: Il partecipante può recedere dal contratto, entro 7 giorni dell’inizio del corso 

comunicando il recesso tramite mezzo raccomandata A/R all’agenzia e/o a mezzo pec agli indirizzi: via Calamandrei 24- 52100 

Arezzo, pec: athenaformazione@pec.it. Nel caso di revoca del riconoscimento da parte del Settore Regionale territorialmente 

competente il partecipante al corso può recedere dal contratto e ottenere la restituzione della somma versata se tale revoca comporta 

l'impossibilità di proseguire l'attività formativa (DGR 731/2019 e ss.mm.ii). 
 

ISCRIZIONI: Le domande di iscrizione, debitamente compilate, redatte su appositi moduli, dovranno essere presentate all’Ufficio 

dell’Agenzia Formativa ATHENA SRL Via Piero Calamandrei 24,52100 Arezzo (AR) dal lunedì al venerdì dalle 9.00 alle 12.30 e 

dalle 14.30 alle 17.30 entro la data di scadenza reperibile sul catalogo dell’offerta formativa al seguente link 

https://servizi.toscana.it/RT/catalogo-formativo/#/catalogo/ricerca 
 

Le domande di iscrizione possono essere consegnate a mano,  inviate per posta accompagnate dalla fotocopia del documento 

d’identità o per email. Il soggetto che invia la domanda per posta è responsabile del suo arrivo all’Agenzia formativa ATHENA 

SRL, entro la scadenza sopra indicata. Non fa fede il timbro postale. Il termine di iscrizione al Corso può essere prorogato per una 

durata non superiore al primo periodo di pubblicizzazione in caso di mancato raggiungimento del numero degli allievi previsti 

(DGR 731/2019 e ss.mm.ii). È fatta salva la facoltà della Agenzia, qualora non si raggiungesse il numero di allievi minimo previsto, 

di non dare avvio all’attività. 

 

INFORMAZIONI: C/o Agenzia formativa: ATHENA SRL - Via Piero Calamandrei 24,52100 Arezzo (AR) Tel:0575/494486  
e-mail info@athenaformazione.it ORARIO: dal lunedì al venerdì dalle 9.00 alle 12.30 e dalle 14.30 alle 17.30 
 

COMUNICAZIONI: Tutti gli iscritti saranno avvertiti tramite email in tempo utile, per tutte le comunicazioni inerenti l’attività  

https://servizi.toscana.it/RT/catalogo-formativo/#/catalogo/ricerca
mailto:info@athenaformazione.it

