


Como aceder à Kinderpedia 
do Externato CRISFAL?

• Apenas conseguirá aceder à 
Kinderpedia do Externato CRISFAL 
através de convite;

• O convite ser-lhe-á enviado por e-
mail (o que tenha facultado ao
Externato);

• No e-mail do convite deverá clicar
no botão “Join Your School”.



Como criar uma conta
Kinderpedia?

• Na página web que surgirá, bastará
escolher uma Password que
contenha pelo menos:

• Oito caracteres, um número, um 
caracter especial e uma letra
maiúscula;

• Confirmar a mesma e clicar no 
botão “Register” e já está!



Como utilizar a Kinderpedia?

• Poderá aceder gratuitamente à 
Kinderpedia dos Externatos CRISFAL 
de duas formas:

• Através de um computador
acedendo à Página de Internet -
https://auth.kinderpedia.co/ através
de qualquer navegador/browser 
(Microsoft Edge, Google Chrome, 
Firefox, Safari, etc)

• ou

https://auth.kinderpedia.co/


Como utilizar a Kinderpedia?
• Descarregando e instalando a

App Kinderpedia: Pais e Alunos 
para dispositivos móveis
Tablets/Smartphones, iOS ou
Android, disponíveis
gratuitamente nas respetivas
lojas online - App Store e Google
Play.



Como aceder à conta
Kinderpedia?

• Pela Internet ou através da App, faça
login com os seus dados de acesso:

• O seu endereço de e-mail (o mesmo
onde recebeu o convite);

• A sua password (a que definiu após
o convite - página 3);

• Clique no botão “Entrar”;

• Permita receber notificações no 
botão “Permitir”.



Como aceder à conta
Kinderpedia?

• Leia e aceite os Termos do Serviço
clicando em “I have read and agree to 
the Terms of Service”;

• Leia e aceite a Política de Privacidade
clicando em “I have read and agree to 
the Privacy Policy”;

• Leia e aceite a Política de Cookies 
clicando em “I have read and agree to 
the Cookie Policy”;

• Clique no botão “I have read and agree”.



Como alterar o idioma da 
conta Kinderpedia?

• No topo do ecrã, à esquerda do seu
nome e do ícon do sino, clique no 
ícon com uma Bandeira

A versão móvel já se encontra, por
defeito, no idioma do 
Tablet/Smartphone, embora também
seja possível alterar para outro idioma
(ver página seguinte).

Versão web



Como alterar o idioma da 
conta Kinderpedia?

• Selecione o idioma pretendido.

Versão móvel

Em qualquer Versão



Como alterar o idioma da 
conta Kinderpedia?

• E já está!

Versão web

Versão móvel



Como consultar a
assiduidade às aulas?

• No menu “Painel” clique no dia
pretendido e consulte os Horários e 
Salas das aulas das disciplinas que
frequenta/o seu educando
frequenta;

• Veja a informação disponibilizada
pelos respetivos docentes
(Presenças, Ausências, Atrasos, 
Sumários, Classificações, 
Observações e Emblemas).

Versão web



Como consultar a
assiduidade às aulas?

• No menu “Linha do tempo diária” 
clique no dia pretendido e consulte
os Horários e Salas das aulas das 
disciplinas que frequenta/o seu
educando frequenta;

• Veja a informação disponibilizada
pelos respetivos docentes
(Presenças, Ausências, Atrasos, 
Sumários, Classificações, 
Observações e Emblemas).

Versão móvel



Como consultar o 
desempenho/comportamento
nas aulas em tempo real?

• Assim como a atribuição da 
assiduidade às aulas, os docentes

poderão, também, conforme o 
desempenho/comportamento do 

aluno, atribuir uma observação de 
acordo com a legenda abaixo:



Como consultar o Horário das 
Turmas/Disciplinas que frequenta
/o seu educando frequenta?

• No menu “Atividades” clique no dia, 
semana ou mês pretendido e consulte

os Horários e Salas das aulas das 
Turmas/Disciplinas que frequenta /o 

seu educando frequenta.
Versão web



Como consultar o Horário das 
Turmas/Disciplinas que frequenta/o 
seu educando frequenta?
• No menu “Linha do tempo diária” navegue

pelos dias ou clique no ícone do calendário
para consultar os Horários e Salas das aulas, 
por semana, das Turmas/Disciplinas que
frequenta /o seu educando frequenta.

Versão móvel



Como consultar as Informações Diárias, 
Semanais ou Mensais das Turmas/Disciplinas
que frequenta/o seu educando frequenta?

*Apenas disponível na versão web

• No menu “Relatórios diários e 
cronograma” clique no botão
com o ícone do calendário, à 

direita, e selecione o mês e ano
que pretende consultar.

*



Como consultar Informações, Calendários das
Avaliações, Pautas das Classificações, entre 
outros, do respetivo Ano Letivo?

• No menu “Arquivo de 
Documentos” clique na Pasta 

Direção Pedagógica e depois nas
respetivas Pastas que pretende

consultar.Versão web



Como consultar Informações, Calendários das 
Avaliações, Pautas das Classificações, entre 
outros, do respetivo Ano Letivo?

• No menu “Documentos” clique 
na Pasta Direção Pedagógica e 
depois nas respetivas Pastas que
pretende consultar.

Versão móvel



Como consultar os Módulos já
concluídos das Disciplinas do 
Curso do aluno/seu educando?

• No menu “Arquivo de 
Documentos” clique na área

“Privado por aluno” e consulte a 
Situação Atual do Aluno.

Versão web



Como consultar os Módulos já
concluídos das Disciplinas do 
Curso do aluno/seu educando?

• No menu 
“Documentos” 
clique na área
“Privado” e 
consulte a 
Situação Atual
do Aluno.

Versão móvel



Como consultar os
Eventos do Externato?

• No menu “Eventos” consulte
os Próximos Eventos ou

Eventos passados.
Versão web



Como consultar os
Eventos do Externato?

• No menu “Eventos” consulte
os Próximos Eventos ou
Eventos passados.

Versão móvel



Como consultar os Trabalhos de Casa 
atribuídos pelos docentes nas
Turmas/Disciplinas do aluno/seu educando?

Versão web

• No menu “Trabalhos de Casa” 
consulte, por Disciplina, os trabalhos
de casa, respetiva data limite, anexos, 
envie os trabalhos e, até, tire dúvidas
com o docente ou colegas de turma.



Como consultar os Trabalhos de Casa 
atribuídos pelos docentes nas
Turmas/Disciplinas do aluno/seu educando?

• No menu “Trabalhos de casa” consulte,
por Disciplina, os trabalhos de casa, 
respetivos prazos de entrega, instruções, 
envie os trabalhos e, até, tire dúvidas com 
os docentes ou colegas de turma.

Versão 
móvel



Como consultar a Faturação e 
Pagamentos das Mensalidades do 
aluno/seu educando?

• No menu “Faturação e Pagamentos” consulte
as suas faturas já emitidas e respetivas datas

limite para pagamento, evitando, desta forma, 
atrasos e eventuais penalidades.

Versão web



Como consultar a Faturação e 
Pagamentos das Mensalidades do 
aluno/seu educando?

• No menu “Faturas” consulte as suas
faturas já emitidas e respetivas datas

limite para pagamento, evitando, desta
forma, atrasos e eventuais penalidades.

Versão móvel



Como contactar, de forma rápida, a 
Direção Pedagógica, Docentes ou
um colaborador da Secretaria?

• No menu “Chat ao vivo” pesquise
Direção Pedagógica, um Docente de 
uma disciplina ou um Colaborador da 
Secretaria e coloque, durante o horário 
de expediente, de uma forma rápida e
prática, a sua questão/dúvida.

Versão web



Como contactar, de forma rápida, a 
Direção Pedagógica, Docentes ou
um colaborador da Secretaria?

• No menu “Chat ao vivo” pesquise
Direção Pedagógica, um Docente de 

uma disciplina ou um Colaborador da 
Secretaria e coloque, durante o horário 

de expediente, de uma forma rápida e 
prática, a sua questão/dúvida.Versão móvel



Como contactar, de forma 
rápida, o Docente de uma
Turma?

• No menu “Turma” clique em
Professores e de seguida no ícone de 
“Conversa” à direita do Docente que
deseja colocar, durante o horário de 

expediente, a sua questão/dúvida.Versão móvel



Como consultar, de forma rápida, 
informações divulgadas pela 
Direção Pedagógica do Externato?

• No menu “meios de comunicação”, 
consulte, de uma forma rápida e 

prática, os avisos publicados pela
Direção Pedagógica do Externato.

Versão web



Como consultar, de forma rápida, 
informações divulgadas pela 
Direção Pedagógica do Externato?

• No menu “Galeria”, consulte, de 
uma forma rápida e prática, os

avisos publicados pela Direção
Pedagógica do Externato.

Versão móvel



Como consultar/alterar os dados da 
minha conta Kinderpedia e até
modificar a password da minha conta ?

• No menu “A minha conta”, 
consulte/altere os seus dados da sua

conta Kinderpedia e modifique a 
respetiva password se assim o desejar.

Versão web



Como consultar/alterar os dados da 
minha conta Kinderpedia e até
modificar a password da minha conta ?

• No menu “Configurações da conta”, 
consulte/altere os seus dados da sua

conta Kinderpedia e modifique a 
respetiva password se assim o desejar.

Versão móvel



Como consultar/alterar as 
notificações da minha conta
Kinderpedia?

• No menu “Notificações” poderá visualizar todas
as notificações e respetivas datas sobre o 

aluno/seu educando e no botão “Configurações
de notificação push” ligá-las ou desligá-las.

Versão web



Como consultar/alterar as 
notificações da minha conta
Kinderpedia?

• No menu “Notificações” poderá visualizar todas as 
notificações sobre o aluno/seu educando e ao clicar

no ícone do sino, acederá às “Configurações de 
notificações”, onde as poderá ligar/desligar.

Versão móvel



Como pedir suporte técnico à 
Kinderpedia?

• No menu “Suporte” 
poderá solicitar ajuda a
um técnico do Software 
Kinderpedia.

Versão móvel

*Apenas disponível na versão móvel*
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