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1. PRINCIPI APPLICABILI ALLE ATTIVITA DI TRATTAMENTO

| servizi erogati dalla IFOR Centro Fisioterapico prevedono un trattamento di dati personali comuni e particolari.

Ai sensi dell'articolo 13 del regolamento europeo 2016/679 La informiamo che i Suoi dati sono trattati nel rispetto dei principi di: liceita, il trattamento
€ improntato al rispetto delle norme; correttezza, il trattamento rispetta le reciproche esigenze oltre che le norme; limitazione delle finalita, gli scopi
del trattamento sono determinati, espliciti e legittimi; i trattamenti successivi a quelli iniziali non avranno finalita incompatibili a quelle originarie
(salvi gli ulteriori trattamenti per finalita di archiviazione nel pubblico interesse o per finalita di ricerca scientifica e storica o per finalita statistiche);
minimizzazione dei dati, i dati sono adeguati, pertinenti e limitati a quanto necessario per rispettare le finalita; esattezza, i dati sono esatti e, se
necessario, aggiornati; sono adottate tutte le misure ragionevoli per cancellare o rettificare tempestivamente i dati inesatti; limitazione della
conservazione, i dati sono conservati in una forma che consenta la Sua identificazione e per un arco di tempo non superiore al conseguimento della
finalita per i quali sono stati acquisiti; integrita e riservatezza, i dati acquisiti protetti da misure tecnico-organizzative volte a garantire un'adeguata
sicurezza, compresa la protezione, al fine di evitare o ridurre al minimo i rischi di trattamenti non autorizzati o illeciti, perdita, distruzione o danno
accidentale; responsabilita, I’organizzazione del Titolare prevede delle responsabilita individuate, assegnate e verificate nel tempo; rivalutazione delle
politiche di sicurezza applicate ai dati, ai sistemi ed alle reti d’'informazione, sono periodicamente esaminate e rivalutate; oblio, trascorso un congruo
periodo di tempo, che normalmente coincide con la fine delle operazioni di trattamento, ha il diritto alla cancellazione dei dati od alla trasformazione
in forma anonima.

2. TITOLARE DEL TRATTAMENTO
Titolare del trattamento & IFOR Centro Fisioterapico Ortopedico Rieducativo s.r.l. Via Pinelli, 60/A- 10144 TORINO - Tel 011/48.04.67-Fax 011/48.83.35
- email: dpo@ifor-to.it

3. DATA PROTECTION OFFICER DPO/RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI RPD
Considerata Iattivita e la portata del trattamento dei dati svolta dal Titolare, si informa che il Responsabile della protezione dei dati (“DPO”) designato
dal Titolare ai sensi dell’art. 37 del GDPR ¢ il dott. Eros Cappellazzo che operera in piena autonomia e indipendenza ai sensi e per gli effetti dell'art.
39 del Regolamento UE 2016/679.
Di seguito i riferimenti di contatto: dpo.ifor@rpd-gdpr.eu. Lei potra rivolgersi alo suddetto DPO per esercitare il diritto di ottenere la cancellazione
(diritto all’oblio), la limitazione, I'aggiornamento, la rettificazione, la portabilita, I'opposizione al trattamento dei dati personali che La riguardano,
nonché in generale puo esercitare tutti i diritti previsti dagli artt. 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 del GDPR.

4, FINALITA E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO. CATEGORIE DI DATI TRATTATI
| dati personali acquisiti, ai sensi del regolamento UE 2016/679 del parlamento europeo e del consiglio del 27 aprile 2016, sono trattati per le seguenti
finalita:
a) adempiere agli obblighi precontrattuali, contrattuali e fiscali derivanti da rapporti con Lei in essere;
b)  costituzione e gestione del rapporto contrattuale, unicamente ai fini dell'espletamento della nostra attivita, in particolare per finalita di
carattere sanitario, con particolare riferimento alla registrazione dei dati sanitari a fini gestionali o di fatturazione, diagnosi, cura e terapia
a mezzo di personale medico e paramedico;
c) registrazione pazienti e gestione amministrativa (registrazione dati sanitari e fini gestionali e di fatturazione);
d) attivita di diagnosi e terapia fisica e riabilitativa;
e) gestione dei dati fiscali e tributari comprendenti gli adempimenti obbligatori per legge in materia fiscale e contabile;
f)  adempiere agli obblighi previsti dalla normativa italiana e comunitaria o da un ordine dell’Autorita
g) per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziale e stragiudiziale (legittimo interesse) della scrivente organizzazione
(GDPR artt. 6(f) e 9(f);
h) eventuale gestione del contenzioso;
i) promemoria visite e terapie SSN e privati.

Le basi giuridiche che giustificano la liceita del trattamento dei dati sono:

. il trattamento & necessario all'esecuzione di un contratto di cui l'interessato & parte o all'esecuzione di misure precontrattuali adottate su
richiesta dello stesso

. il trattamento & necessario per adempiere un obbligo legale al quale e soggetto il titolare del trattamento;

. il trattamento e necessario per il perseguimento del legittimo interesse del titolare del trattamento o di terzi, a condizione che non
prevalgano gli interessi o i diritti e le liberta fondamentali dell'interessato che richiedono la protezione dei dati personali, in particolare se
I'interessato &€ un minore;

. per la finalita sopra indicata alla lettera i) il consenso esplicito dell’interessato.

Il Titolare rende noto, inoltre, che I'eventuale non comunicazione, o comunicazione errata, di una delle informazioni obbligatorie, puo causare
I'impossibilita del Titolare di garantire la congruita del trattamento stesso e la possibilita di iniziare e/o proseguire i servizi.

Ai fini dell’indicato trattamento, il Titolare potra venire a conoscenza di categorie particolari di dati personali ed in dettaglio: stato e condizioni di
salute. | trattamenti di dati personali per queste categorie particolari sono effettuati in osservanza dell’art. 9 del GDPR.

5. MODALITA DI TRATTAMENTO

Per trattamento dei dati si intende la loro raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione, elaborazione, modificazione, cancellazione e
distruzione ovvero la combinazione di due o piu di tali operazioni. In relazione alle sopraindicate finalita, il trattamento dei dati personali avviene
mediante strumenti manuali, informatici e telematici, con logiche strettamente correlate alle finalita stesse e, comunque, in modo da garantire la
sicurezza e la riservatezza. | dati personali saranno dunque trattati nel rispetto delle modalita indicate nell’art. 5 Reg.to UE 2016/679, il quale prevede,
tra l'altro, che i dati siano trattati in modo lecito e secondo correttezza, raccolti e registrati per scopi determinati, espliciti e legittimi, esatti, e se
necessario aggiornati, pertinenti, completi e non eccedenti rispetto alle finalita del trattamento, nel rispetto dei diritti e delle liberta fondamentali,
nonché della dignita dell'interessato con particolare riferimento alla riservatezza e alla identita personale, mediante misure di protezione e sicurezza.
La scrivente organizzazione ha predisposto e perfezionera ulteriormente il sistema di sicurezza di accesso e conservazione dei dati.
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| professionisti iscritti all’albo sono tenuti all’osservanza del segreto professionale ai sensi delle norme di legge, mentre i dipendenti e i collaboratori
della scrivente organizzazione sono tenuti alla riservatezza ai sensi di legge.

6. COMUNICAZIONE DEI DATI
| suoi dati saranno comunicati esclusivamente a soggetti competenti e debitamente nominati per I'espletamento dei servizi necessari ad una corretta
gestione del rapporto, con garanzia di tutela dei diritti dell’interessato. | suoi dati saranno trattati unicamente da personale espressamente autorizzato
dal Titolare, in particolare dalle seguenti categorie di addetti:

. ufficio amministrazione;

. personale medico e rieducatore funzionale;

. informatici e analisti.

Nello svolgimento della propria attivita e per il perseguimento delle finalita di cui al precedente paragrafo 4, il Titolare potrebbe comunicare i Suoi
dati personali, anche riguardanti il Suo stato di salute, a scopo esemplificativo e non esaustivo, a:
. persone fisiche autorizzate dal Titolare al trattamento di dati personali ex art. 29 GDPR in ragione dell’espletamento delle loro mansioni
lavorative (es. personale sanitario e amministrativo, amministratori di sistema etc.);
. soggetti terzi in rapporto contrattuale o convenzionale con il Titolare;
. organismi sanitari di controllo, organi della pubblica amministrazione, autorita di pubblica sicurezza, autorita giudiziaria ed enti assicurativi
e altri soggetti, enti o autorita che agiscono nella loro qualita di titolari autonomi di trattamento, a cui sia obbligatorio comunicare i Suoi
dati personali in forza di disposizioni di legge o di ordini delle Autorita;
. I’'ambito della comunicazione potra essere esteso a favore di soggetti terzi aventi diritto e di chiunque I'interessato indichi e/o deleghi
espressamente;
. fornitori di servizi i quali agiscono tipicamente in qualita di responsabili del trattamento ex art. 28 del Regolamento — strettamente correlati
e funzionali all’attivita del Titolare;
. autorita ispettive, anche su richiesta del Titolare, la cui attivita sia successiva a richieste di atti autorizzatori, o amministrativi in generale,
promananti dal Titolare del trattamento nell’ambito di procedimenti amministrativi finalizzati al’emissione di provvedimenti ampliativi.

L’elenco completo ed aggiornato dei destinatari dei dati, derivante dal costante aggiornamento del registro delle attivita del trattamento, potra essere
richiesto al Titolare ovvero al DPO, ai recapiti sopra indicati.

7. DIFFUSIONE
| Dati personali e i Dati particolari non sono/saranno oggetto di diffusione generalizzata (intendendosi per tale, il dare conoscenza di dati personali a
soggetti indeterminati, in qualunque forma, anche mediante la loro messa a disposizione o consultazione), fatta salva I'ipotesi in cui la diffusione sia
richiesta, in conformita alla legge, da forze di polizia, dall’autorita giudiziaria, da organismi di informazione e sicurezza o da altri soggetti pubblici per
finalita di tutela della salute pubblica, di difesa o di sicurezza dello Stato o di prevenzione accertamento o repressione di reati.

8. PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI
Le segnaliamo che, nel rispetto dei principi di liceita, limitazione delle finalita e minimizzazione dei dati, ai sensi dell’art. 5 del GDPR, il periodo di
conservazione dei Suoi dati personali &:
. entro 10 (dieci) anni dalla conclusione dei trattamenti;
. stabilito per un arco di tempo non superiore al conseguimento delle finalita per le quali sono raccolti e trattati per I'esecuzione e
I’espletamento delle finalita contrattuali
. stabilito per un arco di tempo non superiore all’espletamento dei servizi erogati.

9. TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI A PAESE TERZO O AD UNA ORGANIZZAZIONE INTERNAZIONALE
| dati personali non vengono trasferiti in paesi terzi o ad organizzazioni internazionali.

10. ASSENZA DI ATTIVITA' DI PROFILAZIONE
| dati personali saranno acquisiti ed elaborati senza effettuare analisi mirate a profilazione (qualsiasi forma di trattamento automatizzato di dati
personali consistente nell'utilizzo di tali dati personali per valutare determinati aspetti personali relativi a una persona fisica, in particolare per
analizzare o prevedere aspetti riguardanti il rendimento professionale, la situazione economica, la salute, le preferenze personali, gli interessi,
I'affidabilita, il comportamento, 'ubicazione o gli spostamenti di detta persona fisica).

11. DIRITTI RICONOSCIUTI E MODALITA DI ESERCIZIO
Gli interessati del trattamento, oltre al diritto di proporre reclamo a un'autorita di controllo, possono esercitare i seguenti diritti:

Art. 16 Diritto di rettifica - L'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la rettifica dei dati personali inesatti che lo riguardano
senza ingiustificato ritardo. Tenuto conto delle finalita del trattamento, l'interessato ha il diritto di ottenere l'integrazione dei dati personali
incompleti, anche fornendo una dichiarazione integrativa.

Art. 17 Diritto alla cancellazione (diritto all’oblio) - L'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la cancellazione dei dati personali
che lo riguardano senza ingiustificato ritardo e il titolare del trattamento ha I'obbligo di cancellare senza ingiustificato ritardo i dati personali.

Art. 18 Diritto di limitazione del trattamento - L'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la limitazione del trattamento quando
ricorre una delle seguenti ipotesi:

a) l'interessato contesta |'esattezza dei dati personali, per il periodo necessario al titolare del trattamento per verificare I'esattezza di tali dati
personali;

b) il trattamento € illecito e I'interessato si oppone alla cancellazione dei dati personali e chiede invece che ne sia limitato |'utilizzo;
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c) benchéiltitolare del trattamento non ne abbia piu bisogno ai fini del trattamento, i dati personali sono necessari all'interessato per I'accertamento,
I'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria;

d) l'interessato si & opposto al trattamento ai sensi dell'articolo 21, paragrafo 1 del regolamento, in attesa della verifica in merito all'eventuale
prevalenza dei motivi legittimi del titolare del trattamento rispetto a quelli dell'interessato.

Art. 20 Diritto alla portabilita dei dati - L'interessato ha il diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo
automatico i dati personali che lo riguardano forniti a un titolare del trattamento e ha il diritto di trasmettere tali dati a un altro titolare del trattamento
senza impedimenti da parte del titolare del trattamento cui li ha forniti.

Nell'esercitare i propri diritti relativamente alla portabilita dei dati, I'interessato ha il diritto di ottenere la trasmissione diretta dei dati personali da
un titolare del trattamento all'altro, se tecnicamente fattibile.

Art. 21 Diritto di opposizione - L'interessato ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione particolare, al
trattamento dei dati personali che lo riguardano compresa la profilazione sulla base di tali disposizioni.

Art. 22 Diritto di non essere sottoposto a processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione - L'interessato ha il diritto di non essere
sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato, compresa la profilazione, che produca effetti giuridici che lo riguardano
o che incida in modo analogo significativamente sulla sua persona.

| diritti possono essere esercitati facendo richiesta direttamente al Titolare del trattamento, contattabile agli indirizzi riportati p.to 2.

Se l'interessato dovesse riscontrare anomalie o violazioni in merito al trattamento dei dati personali, avrebbe il diritto di rivolgersi al Garante per la
protezione dei dati personali http://www.garanteprivacy.it oppure al Garante europeo della protezione dei dati utilizzando il seguente link
http://www.edps.europa.eu.

12. OBBLIGHI LEGALI/CONTRATTUALI O DI REQUISITI NECESSARI PER LA CONCLUSIONE DI UN CONTRATTO
I mancato conferimento dei dati personali richiesti di cui al p.to 4, rende impossibile I'esecuzione dei servizi richiesti contrattualmente alla IFOR
Centro Fisioterapico Ortopedico Rieducativo s.r.l.
In particolare, in caso di Suo rifiuto a conferire i dati o a consentire al loro trattamento ovvero alla loro comunicazione ne potra derivare:
. I'impossibilita di instaurare o proseguire il rapporto, ovvero di effettuare alcune operazioni, se i dati sono necessari all'esecuzione del
rapporto o dell'operazione;
. I'impossibilita di effettuare alcune operazioni che presuppongono la comunicazione dei dati a soggetti funzionalmente collegati
all'esecuzione delle stesse (es. Compagnie di assicurazione);
. la mancata comunicazione dei dati a soggetti che svolgono ulteriore attivita, non funzionalmente collegate all'esecuzione del rapporto.

IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO
dott.ssa Simona Siracusa

Dichiaro di aver ricevuto, letto e compreso la presente informativa.

Luogo e data Firma

lo sottoscritto dichiaro di essere stato informato che la normativa in materia di protezione dei dati personali, di cui alla presente informativa,
impone al personale di IFOR Centro Fisioterapico Ortopedico Rieducativo s.r.l. di chiamare i pazienti con un numero identificativo e pertanto chiedo,
in deroga alla normativa, di essere chiamato/a per COGNOME

Luogo e data Firma

Letta e compresa la presente informativa acconsento all’'invio dei promemoria per le visite e terapie da effettuarsi presso IFOR Centro Fisioterapico
Ortopedico Rieducativo s.r.l.

Luogo e data Firma




