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eSmart

Elenco di portali informatici utili

e Portale offerte comparativo di ARERA www.ilportaleofferte.it/portaleOfferte/,
strumento gratuito per confrontare le offerte gas e luce inserendo i propri consumi reali;
aiuta a capire se si paga troppo e a orientarsi sul mercato libero o sui servizi di tutela.

e il Portale Consumi, servizio istituzionale gestito da Acquirente Unico su mandato di
ARERA, attivo dal 1° luglio 2019, per mezzo del quale € possibile:

@)

eSmartS.r.l.

visualizzare i propri consumi storici, accedere a letture e consumi (elettricita e
gas) relativi agli ultimi 12 mesi, con possibilita di selezionare periodi specifici (es.
mese, trimestre), e in alcuni casi anche con dettaglio per fascia oraria (contatori
elettronici);

consultare dati tecnici e contrattuali, visualizzare i codici tecnici (POD/energia,
PDR/gas), iltipo di mercato (libero o tutelato), il nome del fornitore, la tipologia di
cliente, etc.;

esportare i dati in formati elettronici comuni;

controllare la propria impronta energetica, allo scopo di capire come avvengono
i propri consumi nel tempo, anche con lausilio di grafici e tabelle intuitivi;
monitorare Uattivita sulla fornitura, potendo verificare cambi di fornitore, volture
o altre operazioni in corso.
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