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Elenco delle associazioni dei consumatori e degli utenti riconosciute  
 

• ENEA – Dipartimento Unità Efficienza Energetica (DUEE): è l’Agenzia Nazionale per 
l’Efficienza Energetica, incaricata di supportare cittadini, imprese e pubbliche 
amministrazioni con guide, manuali, metodologie innovative, strumenti di calcolo e 
campagne informative sul risparmio energetico (www.efficienzaenergetica.enea.it/); 
 

• GSE – Gestore dei Servizi Energetici SpA: è un ente pubblico al 100%, dipendente dal 
Ministero dell’Economia e delle Finanze, che promuove l’efficienza energetica e le fonti 
rinnovabili in Italia, offrendo incentivi, strumenti informativi ed educativi (www.gse.it/); 

 
• CSEA – Cassa per i Servizi Energetici e Ambientali: gestisce strumenti come i bonus 

sociali (elettrico e gas) per clienti in situazioni di disagio economico o fragilità 
sanitaria, oltre a finanziare progetti di tutela dei consumatori (www.csea.it/). 
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