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Fundación 
 
En el ejercicio 2022 hemos culminado la redimensión de la Fundación en dos aspectos 
cualitativos: el cambio de nombre y la ampliación del Patronato a 10 miembros. 
En el 2021 nos planteamos el objetivo de redimensionar la Fundación, dada la envergadura 
que estaba alcanzando el “Banco de Ayudas Técnicas, BAT Municipal” y sobre todo las 
buenas perspectivas generadas para su desarrollo. 
 
El cambio de nombre obedece a que hemos variado los sectores a los que nos dirigimos. Si 
con los proyectos anteriores eran las Personas Mayores, con el BAT Municipal son personas 
de cualquier edad y condición social. El nombre anterior aludía de forma directa a los 
abuelos y abuelas y por tanto confundía sobre nuestra actuación.  Se aprobó el nombre de 
Fundación Bultzatu, con el lema de “autonomía personal y aportación social”, como la 
mejor definición de lo que somos y lo que hacemos: impulsar iniciativas que mejoren la 
calidad de vida de las personas que viven en situaciones dificultosas, siempre apoyándonos 
y promoviendo acciones sociales y los valores que llevan a la solidaridad, el 
aprovechamiento de recursos y el cuidado del medio ambiente. 
 
La ampliación del Patronato se ha realizado partiendo de un ámbito de colaboradores 
cercanos y ha dotado a la Fundación de nuevos y valiosos recursos para impulsar con mucha 
más fuerza al BAT Municipal. 
Entre los miembros actuales están: 

Luis Crovetto, presidente del Banco de Alimentos de Bizkaia 
Iban Arrien, presidente del Colegio Oficial de Fisioterapeutas del País Vasco 
Marcelino Guillermo Fernández, presidente de la Asociación BENE –Enfermos 
Neuromusculares de Bizkaia- y miembro de la junta directiva de FEKOOR 
María Luisa Fernández, miembro de la dirección de NAGUSILAN en Bizkaia 
José Antonio García, exconcejal de Acción Social de Trapagaran 
Leire Badía, responsable de actividades sociales en varios grupos residenciales 
Inés Venero, directora de las tiendas Abuelo Actual 
Igone Bilbao, directora de la agencia Servicios Periodísticos 

 
La integración en Funko -Confederación Vasca de Fundaciones-, así como la asistencia a 
actividades relacionadas con nuestra actividad, nos permite estar al día y en conexión con 
el entorno. 
 

Banco de Ayudas Técnicas, BAT Municipal 
 
El 2022 ha sido un año de consolidación y avance. 
Hemos consolidado nuestra actividad solidaria en 18 municipios; hemos ampliado 
cualitativamente la red de colaboradores, como se expresa en la campaña de donaciones; 
hemos ampliado nuestro almacén en 84 metros cuadrados, alquilando un nuevo local en 

https://www.fundacionabueloactual.org/ahora-somos-fundacion-bultzatu


      
 

         
                                    

Zorroza junto al anterior; y hemos desarrollado nuestro sistema de gestión informático 
para digitalizar nuestros procesos de gestión con cada municipio, ganando en agilidad, 
eficacia y transparencia  
 

Municipios con BAT Municipal 
 
Los ayuntamientos con acuerdo de colaboración en 2022 y en la actualidad, son 18: 
Amorebieta-Etxano, Arantzazu, Areatza, Arrigorriaga, Barrika, Ermua, Igorre, Lemoa, 
Muskiz, Orozko, Plentzia, Ugao-Miraballes y los 6 de la Mancomunidad del Txorierri.  
 
La evolución de familias atendidas en el conjunto de municipios es ascendente, así como el 
número total de préstamos realizados. 
Cada familia atendida es un expediente que incluye todos los productos y servicios 
prestados: en 2020 fueron 25, en 2021 otras 73 y en 2022 otras 78. En total, desde el 
principio, hemos atendido a 176 familias 
 

 
 
 
Igualmente, la evolución de los préstamos ha ido aumentando: en 2022 han sido 135 
nuevos y el total desde el principio suman 294 préstamos. 
 



      
 

         
                                    

 
 
De los 18 ayuntamientos, 3 se han incorporado en 2022 firmando un Convenio de 
Colaboración: Orozko, Barrika y Muskiz  
 
Con todos los municipios incorporados realizamos: 

• Una reunión formativa de puesta en marcha, con la participación del equipo de 
servicios sociales relacionados con este servicio solidario, normalmente con la 
presencia de los o las concejales y/o directores o directoras de servicios sociales, y 
con las o los trabajadores sociales. En esta reunión se presentan los dos catálogos 
de productos de ayuda, se atienden las dudas y se establecen todos los mecanismos 
para la puesta en marcha del servicio. 

• La edición y distribución de carteles con el logo del ayuntamiento y de dípticos. Una 
cantidad se entrega a Servicios Sociales y otra los distribuye el equipo de 
voluntariado por las principales arterias y centros nodulares de la población.  

• La difusión de la noticia por medios de comunicación locales, de la Fundación y del 
Ayuntamiento, y el envío de información a las asociaciones del municipio a las que 
tenemos acceso. 

 
En el resto de municipios hemos renovado los acuerdos de colaboración establecidos, 
aumentando en algunos casos su vigencia a 4 años, para no tener que estar pendiente de 
su renovación anual. 
 

 

https://www.fundacionabueloactual.org/orozko-el-primer-acuerdo-de-colaboracion-del-bat-en-2022
https://www.fundacionabueloactual.org/barrika-municipio-numero-20-con-bat-municipal
https://www.fundacionabueloactual.org/muskiz-firma-convenio-de-colaboracion-con-fundacion-bultzatu


      
 

         
                                    

Préstamos realizados 
 

• Nuevos préstamos 
El objetivo comprometido o el volumen de uso total en 2022 fue de 115 nuevos préstamos 
y 345 servicios. Los resultados han sido de 135 préstamos y 293 servicios 
Hemos ayudado a 78 familias.  
Hemos atendido a 171 personas, entre usuarias y solicitantes:  

114 mujeres – 48 usuarias y 66 solicitantes- 
57 hombres – 30 usuarios y 27 solicitantes- 

 
Los productos de apoyo prestados son: 
 

 
 
 
 



      
 

         
                                    

• Préstamos totales 
Desde el inicio hemos realizado 294 préstamos y su evolución por niveles es: 
 

 
 
Las devoluciones desde el inicio han sido 139 y su evolución por niveles es: 
 

 
 
 



      
 

         
                                    

 
Por tanto, al finalizar el 2022 los prestamos totales en uso son 155, unos prestados hace 
más de 3 años, otros, hace más de 2 y otros prestados en el 2022. 
 

Servicios realizados 
 
Los servicios que correspondían al número de préstamos comprometidos son de 345 y los 
realizados han sido 293. 
 
Los servicios realizados son: 
 

 
 
La estimación de servicios parte de considerar una media de 3 por préstamo. A partir de 
ahora y desde la experiencia de estos tres años vamos a ajustar la media a 2,5 servicios por 
préstamo 
 

Campaña de donación  
 
Del 15 de noviembre al 15 de diciembre organizamos la tercera campaña de recogida de 
ayudas técnicas en Bizkaia. Como en años anteriores la recogida va unida a una campaña 
de sensibilización sobre el uso de las ayudas técnicas. 
 
En esta tercera campaña han participado, junto a nuestra fundación,  49 entidades, que han 
firmado y difundido “un llamamiento colectivo a la donación” y el “cartel de campaña”. 
Parte de ellas también nos han facilitado puntos de recogida de donaciones. 
 
Con esta campaña hemos logrado ampliar de forma notable el conocimiento del BAT gracias 
a la acción coordinada de todas las entidades colaboradoras. A todas les enviamos una 
nota de prensa y los archivos digitales para difundirlos por sus medios electrónicos y a la 
gran mayoría también carteles y octavillas en papel para darlo a conocer en sus ámbitos de 
actuación. 

https://www.fundacionabueloactual.org/llamamiento-a-la-donacion-de-ayudas-tecnicas


      
 

         
                                    

 

 
 
 
 
 



      
 

         
                                    

Las entidades participantes son: 
 
18 ASOCIACIONES 

• ADEMBI – Asociación de Esclerosis Múltiple de Bizkaia  

• ASFEDEBI – Asociación de Federaciones Deportivas de Bizkaia 

• BENE – Asociación de Enfermos Neuromusculares de Bizkaia 

• Erabi Emakumen Elkartea 

• ATECE – Asociación de Daño Cerebral Adquirido de Bizkaia  

• Banco de Alimentos de Bizkaia 

• BIZITEGI 

• Cáritas 

• COFB - Colegio Oficial de Farmacéuticos de Bizkaia 

• COFPV – Colegio Oficial de Fisioterapeutas del País Vasco 

• EMAUS Fundación Social 

• FEKOOR – Federación de Personas con Discapacidad Física y Orgánica de Bizkaia 

• Fundación ARGIA 

• Fundación Salud y Comunidad 

• FUTUBIDE- Fundación Tutelar 

• NAGUSIAK – Asociación de Jubilados y Pensionistas de Bizkaia 

• Sociedad Vasca de Personas con Discapacidad BIDEAIDEAK 

• STOP Accidentes de Euskadi 
 
 
20 AYUNTAMIENTOS 

• Amorebieta-Etxano 

• Arantzazu 

• Areatza 

• Arrigorriaga 

• Ermua 

• Igorre 

• Lemoa 

• Llodio 

• Muskiz 

• Orozko 

• Plentzia 

• Ugao-Miraballes 

• Erandio 

• Gorliz 

• Ortuella 

• Santurtzi 

• Sestao 

• Trapagaran 

• Mancomunidad del Txorierri 

• Mancomunidad de Encartaciones 
 
11 ENTIDADES PRIVADAS 

• Abuelo Actual 

• Domusvi 

• Grupo Lagunduz 

• Hospital Aita Menni 

• IMQ Igurco 

• NER Gruop 
 

• Servicios Periodísticos Spb 

• El Correo 

• Deia 

• Telebilbao 

• Radio 7 – Tele7



      
 

         
                                    

 
La Campaña se inició con una rueda de prensa en el “Bizkaia Aretoa UPV/EHU”, en la que 
participaron presencialmente 24 de las entidades colaboradoras Ver artículo.  La campaña 
fue presentada por Inés Venero, presidenta del BAT Municipal, y el “llamamiento colectivo 
a la donación” por Luis Crovetto, presidente del Bando de Alimentos de Bizkaia. 
Posteriormente intervinieron las personas que representaban a las entidades asistentes. 
 
Esta tercera campaña ha sido un gran éxito, en parte, gracias a la difusión dada por los 
medios de comunicación con entrevistas, reportajes o noticia en TVE País Vasco, Telebilbao, 
Tele 7, El Correo, Deia, Diario Vaco, Gara, Radio Euskadi, Radio Bilbao, Radio Nervión, Onda 
Cero, Onda Vasca… 
 
Resultados de la tercera campaña de donaciones 
 
La hemos valorado como un paso cualitativo para el BAT Municipal. En primer lugar, por la 
ampliación de colaboradores y por la cualidad de los mismos, lo que nos dota de valiosos 
recursos; en segundo lugar, por la difusión obtenida, ya que ahora se conoce mucho más 
nuestra actividad; y en tercer lugar, por supuesto, por las ayudas técnicas recogidas, que 
han aumentado nuestras existencias para abordar con tranquilidad el 2023.  
 
Nos han donado 109 ayudas técnicas, entre las que hay 25 camas articuladas con carro 
elevador, 3 grúas y 3 sillas eléctricas. 
 
 

  

Resumen de resultados BAT en 2020 
 

• Municipios con BAT Municipal     18   

• Familias a las que hemos ayudado:      78 

• Personas atendidas     171 
114 mujeres - 48 usuarias y 66 solicitantes 
57 hombres – 30 usuarios y 27 solicitantes 

• Préstamos realizados:                   131 

• Servicios realizados:      293 

• Ayudas técnicas donadas     106 
 

 

Difusión de la fundación y el BAT 
 
Tanto los servicios solidarios del BAT como las campañas de recogida de ayudas técnicas lo 
hemos difundido a través de nuestros propios medios y canales, a través de los 
ayuntamientos y entidades colaboradoras, así como de los medios de comunicación de 
Bizkaia y los medios sectoriales. 

https://www.fundacionabueloactual.org/presentamosla-iii-campana-de-donacion-de-ayudas-tecnicas-en-bizkaia
https://www.fundacionabueloactual.org/nuestra-tercera-campana-de-donaciones-en-los-medios
https://www.fundacionabueloactual.org/mas-de-100-donaciones-para-ayudar-a-mas-de-70-familias


      
 

         
                                    

 
Resumen de medios 
 
Medios propios editados: 

• Carteles con logo de los municipios correspondientes:     175 

• Díptico de presentación ciudadana:       100 

• Catálogos nuevo logo           90 

• Cartel campaña de donación:     1.400  

• Octavilla, campaña de donación     4.500 

• Boletines electrónicos           12 

• Boletines especiales campaña de donación                 7  

• Noticias web y RRSS           16 
 
Impactos en medios de comunicación: 
A lo largo del año se han realizado 4 campañas de difusión a los medios de comunicación 
sobre:  

• El cambio de nombre de la fundación 

• La renovación del convenio con el ayuntamiento de Plentzia 

• El convenio con el ayuntamiento de Muskiz  

• La III Campaña de donaciones 
 
El BAT Municipal ha tenido muy buena difusión y una presencia continuada en los medios 
de comunicación a lo largo del año, destacando los impactos en torno al cambio de nombre 
de la Fundación y a la campaña de donaciones. 
 
En total hemos tenido 241 impactos: 4 en televisiones –TVE-Telenorte, Telebilbao y Tele 7, 
9 en radios -Radio Bilbao, Radio Euskadi, RNE, Onda Cero, Onda Vasca, Radio Llodio-, 8 en 
periódicos de gran difusión -El Correo, Deia, El Diario Vasco, Gara, Argia-, 11 en 
publicaciones sectoriales -Fisioterapia online, Geriatricarea, News3edad, Nosotros los 
Mayores- y 212 en publicaciones de carácter general. 
 
Además, como entidades colaboradoras de la campaña de donaciones, El Correo y Deia 
publicaron 2 anuncios gratuitos y Telebilbao hizo una campaña de pantallas/plasmas 
durante 20 días. 
 
Resumen de impactos con enlace a lo publicado: 
  



      
 

         
                                    

 



      
 

         
                                    

 
     

Financiación 
 
Los costes de funcionamiento y gestión del BAT se han cubierto en 2022 única y 
exclusivamente con las aportaciones de los ayuntamientos con los que tenemos 
establecidos acuerdos de colaboración y con las entradas por cuotas de usuarios y copagos 
por trasporte y montaje. Los costes básicos de administración se cubren con recursos 
propios aportados desde el Patronato. 
   

Bilbao a 20 de enero de 2023 
José Manuel Blasco 

Gerente de la Fundación y Coordinador del BAT 

 


