PRIVACY VERKLARING
DATUM 22 MEI 2023

Kinderopvang De Bosvlindertjes hecht veel waarde aan de bescherming van uw
persoonsgegevens. In deze Privacy verklaring willen we heldere en transparante
informatie geven over hoe wij omgaan met persoonsgegevens.

Wij doen er alles aan om uw privacy te waarborgen en gaan daarom zorgvuldig om

met persoonsgegevens. Kinderopvang De Bosvlindertjes houdt zich in alle gevallen aan
de toepasselijke wet- en regelgeving, waaronder de Algemene Verordening
Gegevensbescherming. Dit brengt met zich mee dat wij in ieder geval:

o Uw persoonsgegevens verwerken in overeenstemming met het doel waarvoor
deze zijn verstrekt, deze doelen en type persoonsgegevens zijn beschreven in
deze Privacy verklaring;

e Verwerking van uw persoonsgegevens beperken tot enkel die gegevens welke
minimaal nodig zijn voor de doeleinden waarvoor ze worden verwerkt;

e Vragen om uw uitdrukkelijke toestemming als wij deze nodig hebben voor de
verwerking van uw persoonsgegevens;

o Passende technische en organisatorische maatregelen hebben genomen zodat
de beveiliging van uw persoonsgegevens gewaarborgd is;

o Geen persoonsgegevens doorgeven aan andere partijen, tenzij dit nodig is voor
uitvoering van de doeleinden waarvoor ze zijn verstrekt;

o Op de hoogte zijn van uw rechten omtrent uw persoonsgegevens, u hierop willen
wijzen en deze respecteren

Als Kinderopvang De Bosvlindertjes zijn wij verantwoordelijk voor de verwerking van
uw persoonsgegevens. Indien u na het doornemen van onze Privacy verklaring, of in
algemenere zin, vragen heeft hierover of contact met ons wenst op te nemen kan dit via
de contactgegevens onder aan dit document.

VERWERKING VAN PERSOONSGEGEVENS VAN KLANTEN

Persoonsgegevens van klanten worden door Kinderopvang De Bosvlindertjes verwerkt
ten behoeve van de volgende doelstellingen:

o Administratieve doeleinden;
o Communicatie over de opdracht en/of uitnodigingen;
o Het uitvoering geven aan of het uitgeven van een opdracht.

Grondslag voor deze persoonsgegevens is het overeengekomen contract;

Voor de bovenstaande doelstellingen kan Kinderopvang De Bosvlindertjes de
volgende persoonsgegevens van uzelf en uw kind(eren) vragen:

o Voor- en Achternaam;
e Adres;



o Woonplaats;

e Telefoonnummer;

o E-mailadres;

o Geslacht;

e BSN;

o Bankgegevens;

o Gezondheidsgegevens m.b.t. allergie/diéten/medicatie, alleen van uw kind(eren).

Uw persoonsgegevens worden door Kinderopvang De Bosvlindertjes opgeslagen ten
behoeve van bovengenoemde verwerkingen gedurende de looptijd van de overeenkomst
en daarna alleen in de financiéle administratie voor maximaal 7 jaar.

VERWERKING VAN PERSOONSGEGEVENS VAN LEVERANCIERS

Persoonsgegevens van leveranciers worden door Kinderopvang De Bosvlindertjes
verwerkt ten behoeve van de volgende doelstellingen:

o Administratieve doeleinden;
o Communicatie over de opdracht en/of uitnodigingen;
o Het uitvoering geven aan of het uitgeven van een opdracht.

Grondslag voor deze persoonsgegevens is de overeengekomen opdracht;
Voor de bovenstaande doelstelling(en) kan Kinderopvang De Bosvlindertjes de
volgende persoonsgegevens van u vragen:

e Voor- en achternaam;

o Adres;

e Woonplaats;

o Zakelijk Telefoonnummer;
e Zakelijk E-mailadres;

o Geslacht;

o Bankgegevens.

Uw persoonsgegevens worden door Kinderopvang De Bosvlinderjes opgeslagen ten
behoeve van bovengenoemde verwerkingen gedurende de looptijd van de overeenkomst
en daarna alleen in de financiéle administratie voor maximaal 7 jaar.

VERWERKING VAN PERSOONSGEGEVENS VAN MEDEWERKERS

Persoonsgegevens van Medewerkers worden door Kinderopvang De Bosvlindertjes
verwerkt ten behoeve van de volgende doelstellingen:

o Uitvoering geven aan de arbeidsovereenkomst;
e Communicatie t.b.v. de arbeidsovereenkomst en/of uitnodigingen

Grondslag voor deze persoonsgegevens is de arbeidsovereenkomst.

Voor de bovenstaande doelstellingen kan Kinderopvang De Bosvlindertjes de
volgende persoonsgegevens van u vragen:

« Voor- en achternaam;



e Telefoonnummer;

o E-mailadres;

e Geboortedatum;

o Salarisgegevens;

e Kopie ID;

e BSN-nummer;

o Bankgegevens;

o Lidmaatschap van een vakbond;

o Gegevens noodzakelijk voor UWV m.b.t. ziekmelding en/of zwangerschap.

Uw persoonsgegevens worden door Kinderopvang De Bosvlindertjes opgeslagen ten
behoeve van bovengenoemde verwerkingen gedurende de periode dat men een contract
heeft. Bij de gegevens van ouders en kinderen wordt een onderscheid gemaakt in
persoonsgegevens die worden gebruikt voor de dagelijkse zorg en gegevens die worden
gebruikt voor de administratie. De gegevens die voor de zorg van de kinderen nodig zijn
op de kinderdagverblijf locatie van het geplaatste kind worden binnen 3 maanden na
uitschrijving verwijderd, het gaat hier bijvoorbeeld om het intakeformulier en
ontwikkelingsverslagen, alsmede de contactgegevens van de ouders in de
groepstelefoon etc. Daarna alleen in de financiéle administratie voor maximaal 7 jaar.

GEHEIMHOUDINGSPLICHT MEDEWERKERS

Alle medewerkers van De Bosvlindertjes en eventuele externe medewerkers die door De
Bosvlindertjes zijn ingehuurd hebben een geheimhoudingsplicht die geldt voor alle
persoonsgegevens die De Bosvlindertjes verwerkt.

INSCHRIJVINGEN VIA WEBSITE

Wanneer geinteresseerden een aanmeldformulier of rondleiding formulier op de website
van De Bosvlindertjes hebben ingevuld wordt telefonisch of via email contact
opgenomen. Zodra ouders bij ons kenbaar maken dat ze geen gebruik willen maken van
een plek bij Kinderopvang De Bosvlindertjes (ook niet in de toekomst) zullen we de
gegevens binnen 1 maand verwijderen.

VERSTREKKING AAN DERDEN

De gegevens die u aan ons geeft, kunnen wij aan derde partijen verstrekken indien dit
noodzakelijk is voor uitvoering van de hierboven beschreven doeleinden.
Zo maken wij gebruik van een derde partij voor:

o Het verzorgen van ons systeem voor de kinderadministratie en -planning;
e Het verzorgen van de internetomgeving van het AVG-programma;
e Het verzorgen van de financiéle en personeelsadministratie;

Wij geven nooit persoonsgegevens door aan andere partijen waarmee we

geen verwerkersovereenkomst hebben afgesloten. Met deze partijen (verwerkers)
maken wij hierin verstrekken, tenzij dit wettelijk verplicht en toegestaan is. Een voorbeeld
hiervan is dat de politie in het kader van een onderzoek (persoons)gegevens bij ons
opvraagt. In een dergelijk geval dienen wij medewerking te verlenen en zijn dan ook



verplicht deze gegevens af te geven. Tevens kunnen wij persoonsgegevens delen
met derden indien u ons hier schriftelijk toestemming voor geeft.

BINNEN DE EU
Wij verstrekken geen persoonsgegevens aan partijen welke gevestigd zijn buiten de EU.
MINDERJARIGEN

Wij verwerken enkel en alleen persoonsgegevens van minderjarigen (personen jongen
dan 16 jaar) indien daarvoor schriftelijke toestemming is gegeven door de ouder,
verzorger of wettelijke vertegenwoordiger.

BEWAARTERMIJN

Kinderopvang De Bosvlindertjes bewaart persoonsgegevens niet langer dan
noodzakelijk voor het doel waarvoor deze zijn verstrekt, dan wel op grond van de wet is
vereist.

FOTOGRATFIE

Op de groep bij De Bosvlindertjes is een groepstelefoon aanwezig waarmee optioneel
foto’s gemaakt kunnen worden van kinderen. Hiervoor wordt tijdens het intakegesprek
aan ouders toestemming gevraagd. Ouders kunnen op het intakeformulier aangeven of
ze wel of niet gebruik willen maken van de mogelijkheid om foto’s te ontvangen via de
whatsapp en of ze toestemming geven voor het gebruik van fotobeelden op de website
of social media account van De Bosvlindertjes. U kunt uw voorkeuren rondom fotografie
te allen tijde wijzigen.

TOESTEMMING

Kinderopvang De Bosvlindertjes vraagt ouders expliciet om toestemming voor het
gebruik van beeldmateriaal (fotografie) tijdens de opvang. De Bosvlindertjes gebruikt de
foto’s voor communicatie naar alle ouders gedurende de opvang. Ook is het mogelijk om
toestemming te geven voor het gebruik van foto’s op 0.a. de website en social media van
De Bosvlindertjes. Wanneer ouders expliciet voorafgaand toestemming geven voor het
gebruik van foto’s moeten zij actief een box aanvinken en onder het betreffende
intakeformulier moet een handtekening geplaatst worden. Wanneer we een aanvraag
krijgen van een derde partij om persoonsgegevens te delen dan zullen wij ouders hier
altijd vooraf over informeren. Wanneer De Bosvlindertjes niet wettelijk verplicht is om
persoonsgegevens te delen kunnen ouders hiervoor toestemming geven of weigeren,
zoals bijvoorbeeld voor een overdracht naar een medisch kinderdagverblijf. Wanneer De
Bosvlindertjes wel wettelijk verplicht is om informatie te geven, dan melden wij dit alleen
aan ouders.

INFORMATIE NAAR BASISSCHOOL EN BUITENSCHOOLSE OPVANG

Wanneer een kind 4 jaar is geworden en doorstroomt naar de basisschool of
buitenschoolse opvang in Nederland is De Bosvlindertjes volgens de Wet Kinderopvang
verplicht om een overdracht te doen over de ontwikkeling van het kind.

BEVEILIGING



Wij hebben passende technische en organisatorische maatregelen genomen om
persoonsgegevens van u te beschermen tegen onrechtmatige verwerking, zo hebben we
bijvoorbeeld de volgende maatregelen genomen,;

o Alle personen die namens Kinderopvang De Bosvlindertjes van uw gegevens
kennis kunnen nemen, zijn gehouden aan geheimhouding daarvan.

 We hanteren een gebruikersnaam en wachtwoordbeleid op al onze systemen,;

« Wij maken back-ups van de persoonsgegevens om deze te kunnen herstellen bij
fysieke of technische incidenten;

o We testen en evalueren regelmatig onze maatregelen;

« Onze medewerkers zijn geinformeerd over het belang van de bescherming
van persoonsgegevens.

DE VERWERKERS VAN KINDEROPVANG DE BOSVLINDERTJES Z1JN:

- De houder en pedagogisch medewerkers

- De financieel adviseur (administratie ouder- en kind gegevens en facturering) en de
marketing manager (website en marketing).

- De facilitair medewerker

GEGEVENS NOODPERSOON

De gegevens van de noodpersoon worden maximaal 3 maanden na uitschrijving van het
kind verwijderd. Wanneer de noodpersoon zich bij De Bosvlindertjes meldt en de
toestemming voor het opslaan van zijn/haar gegevens intrekt zullen wij de verwerking
van de gegevens direct staken. Dit betekent dat de achterwacht dan niet langer bij ons
bekend is als contactpersoon.

RECHTEN OMTRENT UW GEGEVENS

U heeft recht op inzage, rectificatie of verwijdering van de persoonsgegeven welke wij
van u ontvangen hebben. Tevens kunt u bezwaar maken tegen de verwerking van uw
persoonsgegevens (of een deel hiervan) door ons of door één van onze verwerkers. Ook
heeft u het recht om de door u verstrekte gegevens door ons te laten overdragen aan
uzelf of in opdracht van u direct aan een andere partij. Wij kunnen u vragen om u te
legitimeren voordat wij gehoor kunnen geven aan voornoemde verzoeken.

Mogen wij uw persoonsgegevens verwerken op basis van een door u gegeven
toestemming hiertoe, dan heeft u altijd het recht deze toestemming in te trekken.

GEBRUIK VAN BEELDEN BIJ KINDEROPVANG DE BOSVLINDERTJES

De Bosvlindertjes maakt op alle locaties waar kinderen opgevangen worden gebruik van
cameratoezicht in en rondom het pand. De camera’s hangen daar zodat er altijd een
achterwacht of de houder mee kan kijken wanneer er een pedagogisch medewerker
alleen op de groep aanwezig is. Het mee kunnen kijken of luisteren wanneer er iemand
alleen aanwezig is en met kinderen werkt is een verplichting vanuit de wet kinderopvang.
Deze verplichting is bekend als het zogenaamde 4-ogen principe en door de camera’s



gedurende de hele dag beelden te laten opnemen voldoet De Bosvlindertjes aan deze
wetgeving. Het gaat hierbij dus om controle op het handelen van de pedagogisch
medewerkers. Om deze handelingen te kunnen volgen worden er vanzelfsprekend ook
beelden gemaakt van alle ouders en kinderen die de groep betreden. Bij het tekenen van
de plaatsingsovereenkomst gaan ouders akkoord met het camera beleid van De
Bosvlindertjes. De beelden worden gebruikt om de handelingen van de pedagogisch
medewerkers te kunnen volgen en dus niet om kinderen te volgen. De beelden worden
na 12 uur automatisch vernietigd. De Bosvlindertjes deelt de beelden nooit met derden,
tenzij sprake is van een strafbaar feit. In dat geval kunnen de beelden bewaard worden
tot dit afgehandeld is. In het laatste geval zal de politie mogelijk de beelden opvragen. In
het kader van de Verordening worden de beelden gebruikt om het handelen van de
pedagogisch medewerkers te volgen. De beelden kunnen niet voor andere doeleinden
gebruikt worden. Dit betekent dat ouders en pedagogisch medewerkers de beelden niet
kunnen inzien voor evaluatie doeleinden. Ook het functioneren van de pedagogisch
medewerkers kan niet beoordeeld worden op grond van de opgenomen beelden.

KLACHTEN

Mocht u een klacht hebben over de verwerking van uw persoonsgegevens dan vragen
wij u hierover direct contact met ons op te nemen. Komen wij er samen met u niet uit dan
vinden wij dit natuurlijk erg vervelend. U heeft altijd het recht een klacht in te dienen bij
de Autoriteit Persoonsgegevens, dit is de toezichthoudende autoriteit op het gebied van
privacybescherming.

VERWERKINGSVERANTWOORDELIJKE

Voor de verwerkingen van gegevens behorend bij hun werkzaamheden zijn met het
team van De Bosvlindertjes duidelijke afspraken gemaakt. Er is minimale toegang tot de
documenten zodat alleen de direct betrokken medewerkers inzage hebben. Binnen De
Bosvlindertjes is de directie aangewezen als verantwoordelijke. Bij De Bosvlindertjes
vinden wij de bescherming van uw persoonsgegevens zeer belangrijk. Deze privacy
verklaring is voor het laatst bijgewerkt op: 01 januari 2025.

VRAGEN

Als u naar aanleiding van ons Privacy verklaring nog vragen of opmerkingen heeft, neem
dan contact met ons op!

CONTACTGEGEVENS

Kinderopvang De Bosvlindertjes
Zandbos 161

2134 DD Hoofddorp
0610159955
info@debosvlindertjes.nl



