LADIK AKDAG YATIRIM TURIZM INSAAT SANAYI VE TICARET A.S.

6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA
AYDINLATMA METNi

A. AMAC

Hamamayagi Mahallesi Hamamayagdi Sokak No:12 Ladik Samsun adresinde mukim LADIK
AKDAG YATIRIM TURIZM INSAAT SANAYI VE TICARET A.S. (“SIRKET”, “Sirket”) olarak
temel insan haklarina atfettigimiz 6nem ve kisisel verilerin Gstin kiymeti géz énune alinarak
KVKK’'nin 6ngérmus oldugu yukimlilugu yerine getirmek icin isbu Aydinlatma Metni
(“Aydinlatma Metni”) 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda
hazirlanmistir.

Sirketimize bildirdiginiz/bildirecediniz ve/veya Sirketimizce haricen herhangi bir yoldan temin
edilen kigisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan “Veri Sorumlusu” sifatiyla,

« Kisisel verilerinizi islenmelerini gerektiren amag ¢cergevesinde ve bu amag ile baglantili, sinirh
ve Ol¢lll sekilde,

 Sirketimize bildirdiginiz veya bildirildigi sekliyle kigisel verilerin dogrulugunu ve en guncel
halini koruyarak,

» Kaydedilecegini, depolanacagini, muhafaza edilecegini, yeniden diizenlenecegini, kanunen
bu kisisel verileri talep etmeye yetkili olan kurumlar ile paylasilacagini ve KVK Kanunu’nun
Ongordigu sartlarda, yurtici veya yurtdisi Gglncl kisilere aktarilacadini, devredilecegini,
siniflandirilabilecegini ve KVK Kanunu’nda sayilan sair sekillerde islenebilecegini ve KVK
Kanunu’'nda sayilan diger islemlere tabi tutulabilecegini bildiririz.

Aydinlatma Metni ile Sirket tarafindan yirutilen faaliyetlerin KVK Kanunu’nda yer alan ilkelerle
uyumlu olarak surdirilmesi ve gelistiriimesi benimsenmistir.

KVKK uyarinca, Veri Sorumlusu sifatiyla, SIRKET, calisanlarini, calisan adaylarini, tedarikgi
calisanlarini, musterilerini, ziyaretcileri ve kisisel verisi islenecek olan 3. kigileri asagidaki
sekilde bilgilendirmekte ve KVKK’nin 10. maddesinde belirtilen kapsamda asagidaki sekilde
aydinlatmaktadir.

B. VERI KATEGORILERI BAZINDA ISLEDIGIMiZ KiSISEL VERILERINiZ, HUKUKI
SEBEPLERI VE KiSISEL VERILERINIZIN ISLENME AMAGLARI

Veri Kategorisi Aciklama

isminiz, soy isminiz, T.C. kimlik numaraniz, anne adi, baba
adi, dogdum yeri ve tarihi, personel sicil numaraniz ve
Sirket’e tarafinizca acik rizaniz dahilinde temin edilen sair
bilgiler.

Calisan Adaylarinin Bagvuru Sireglerinin YUrutilmesi.
Calisanlar igin is Akdi ve Mevzuattan Kaynakli
Yukumlultklerin Yerine Getirilmesi. Egitim Faaliyetlerinin
Yiritiimesi. Finans ve Muhasebe islerinin Yiiriitiilmesi. Mal
/ Hizmet Satis Siireclerinin Yiritilmesi. Misteri iliskileri
Yonetimi Sireglerinin Yiritilmesi. S6zlesme Sireglerinin
Yuratilmesi. Talep / Sikayetlerin Takibi. Yabanci Personel
Calisma ve Oturma izni islemleri. Yetkili Kisi, Kurum ve

islenen Kisisel Veri

Kimlik

isleme Amaci




Kuruluglara Bilgi Verilmesi. Ziyaret¢i Kayitlarinin
Olusturulmasi ve Takibi.

Hukuki Sebepleri

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi kaydiyla s6zlesmenin taraflarina ait kigisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi, Veri sorumlusunun
hukuki yukumlaligini yerine getirebilmesi i¢in zorunlu
olmasi

iletigim

islenen Kigisel Veri

Adres No, E-Posta Adresi, iletisim Adresi, Kayitli Elektronik
Posta Adresi (KEP), Telefon No

isleme Amaci

Acil Durum Yénetimi Sireclerinin Yiritilmesi, iletisim
Faaliyetlerinin Yarattlmesi, Mal / Hizmet Satig Sireglerinin
YurGtilmesi, S6zlesme Sureglerinin Yurutlilmesi, Yetkili Kisi,
Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Hukuki Sebepleri

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi kaydiyla s6zlesmenin taraflarina ait kigisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi, Veri sorumlusunun
hukuki yukimlUliguni yerine getirebilmesi i¢in zorunlu
olmasi

Ozluk

islenen Kigisel Veri

Bordro Bilgileri, Disiplin Sorugturmasi, ise Girig-Cikis Belgesi
Kayitlari, Ozgegmis Bilgileri, Performans Degerlendirme
Raporlari, Egitim Belgeleri, Kanunlar Geregi Ozliik
Dosyasinda Bulunmasi Gereken Belgeler

isleme Amaci

Calisanlar igin Is Akdi ve Mevzuattan Kaynakli
Yukamliltklerin Yerine Getirilmesi, Yetkili Kisi, Kurum ve
Kuruluglara Bilgi Verilmesi

Hukuki Sebepleri

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi kaydiyla s6zlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi, Veri sorumlusunun
hukuki yukimlulGguini yerine getirebilmesi igin zorunlu
olmasi

Hukuki islem

Islenen Kisisel Veri

Adli Makamlarla Yazismalardaki Bilgiler, Dava Dosyasindaki
Bilgiler, Yetkili kisi, kurum ve kuruluglarla yapilan
yazigsmalara ait bilgiler, icra dosyalarina dair veriler, yasal
bilgi taleplerine iliskin bilgiler.

isleme Amaci

Hukuk Islerinin Takibi ve Yuritiimesi, Yetkili Kisi, Kurum ve
Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Hukuki Sebepleri

Veri sorumlusunun hukuki yUkdmlaligani yerine
getirebilmesi icin zorunlu olmasi

Miisteri islem

islenen Kisisel Veri

Uriin ve hizmetlerin kullanimina yénelik kayitlar ile
musterinin Grtin ve hizmetleri kullanimi i¢in gerekli olan
talimatlari ve talepleri gibi bilgiler, musteri numarasi,
sb6zlesme numaralari, islem tarihi, hesap numarasi, Grin
bilgileri, Fatura, Senet, Cek Bilgileri, Siparis Bilgisi, Talep
Bilgisi

isleme Amaci

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Ydrittlmesi, Mal / Hizmet
Satis Sureclerinin Yarutilmesi, Mal / Hizmet Satis Sonrasi
Destek Hizmetlerinin Yiiriitilmesi, Misteri iliskileri Yénetimi
Sireglerinin Yirutilmesi, Misteri Memnuniyetine Yonelik
Aktivitelerin Ydratilmesi

Hukuki Sebepleri

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi kaydiyla s6zlesmenin taraflarina ait kigisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi

Fiziksel Mekan
Giivenligi

islenen Kisisel Veri

Calisan Ve Ziyaretgilerin Giris-Cikis Kayit Bilgileri, Kamera
Kayitlari

isleme Amaci

Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini

Hukuki Sebepleri

Veri sahibinin temel hak ve 6zgrliklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi




islem
Givenligi

islenen Kigisel Veri

IP adresi bilgileri, internet sitesi giris-gikis bilgileri, sifre ve
parola bilgileri

isleme Amaci

Bilgi Givenligi Sireglerinin Ylritilmesi

Hukuki Sebepleri

Veri sahibinin temel hak ve dzgurltklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

Finans

islenen Kigisel Veri

Bilanco bilgileri, Maas ve yan haklarin 6denmesi, sirket disi
gorevlendirmelerde 6demelerin yapilabilmesi amaciyla
edinilen; banka isim ve sube bilgisi, banka hesap no bilgisi,
IBAN no bilgisi

isleme Amaci

Finans ve Muhasebe islerinin YUrutilmesi, Yatirm
Suireglerinin YUruttlmesi, Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluglara
Bilgi Verilmesi

Hukuki Sebepleri

Veri sahibinin temel hak ve dzgurluklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi, Veri sorumlusunun hukuki
yukdmlaligina yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi

Mesleki
Deneyim

islenen Kigisel Veri

Diploma bilgileri, gidilen kurslar, meslek igi egitim bilgileri,
sertifikalar, transkript bilgileri

isleme Amaci

Calisan Adaylarinin Bagvuru Sureglerinin YUruttlmesi,
Calisanlar igin is Akdi ve Mevzuattan Kaynakli
Yikamlliiklerin Yerine Getirilmesi, insan Kaynaklari
Sureglerinin Planlanmasi

Hukuki Sebepleri

Veri sahibinin temel hak ve dzgurluklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

Pazarlama

Islenen Kisisel Veri

Alisveris gecmisi bilgileri, anket, cerez kayitlari, kampanya
calismasiyla elde edilen bilgiler

isleme Amaci

Pazarlama Analiz Calismalarinin Yuritiimesi, Uriin /
Hizmetlerin Pazarlama Sureclerinin Yruttlmesi,
Reklam/Kampanya/Promosyon Sureclerinin Yuritilmesi,
Pazarlama analiz, cerezler, CRM, anket, kampanya, reklam,
sosyal medya hesaplari araciligiyla erisim, promosyon,
tanitim, bilgilendirme ve pazarlama galismalarinin
yurutilmesi, misteriye ticari elektronik ileti génderimi
gerceklestiriimesi

Hukuki Sebepleri

Veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi, ilgili kisinin acik rizasinin
bulunmasi

~ Gorsel ve
Isitsel Kayitlar

islenen Kisisel Veri

Gorsel ve isitsel kayitlar, Sirket'in diizenledigi konferans,
seminer, tiyatro gdsterisi, sergi, miinazara ve benzeri
etkinliklerde etkinlikle ilgili olarak; etkinligi tanitmak,
duyurmak, yayginlasmasini saglamak gibi amaglar icin
etkinligin gerceklestigi yerin ve katilanlarin duragan veya
akan goruntileri ve/veya sesleri ile Sirket merkez, sube ve
temsilciliklerinde glvenligi saglamak igin kurulmus olan
kameralarin sagladigi gorsel/isitsel bilgiler. S6z konusu
etkinliklerde elde edilen gorsel/isitsel bilgiler Sirket
faaliyetlerini asmayacak ve etkinligin amaci ile sinirli olacak
sekilde Sirket'in internet sitesinde, Sirket tarafindan
kullanilan sosyal paylasim platformlarinda, Sirket tarafindan
basilan eserlerde kullanilabilecektir. Yahut Sirket'in izniyle
ve kontrolu altinda basiimak/yayinlanmak tzere 3. kisilere
(basimevi, yayinci, kurum, kurulus...) gonderilebilecektir. Bu
kullanim usult glvenlik kamera goruntilerini kapsamayacak
olup, ilgili gorsel/isitsel kisisel veriler kullanilmadan 6nce
(Misalen; etkinligin basinda) katihmcilara ayrica
bilgilendirme yapilacak olup, ac¢ik rizalari alinacaktir.




isleme Amaci Is Faaliyetlerinin Ydrutilmesi / Denetimi, Yetkili Kisi, Kurum
ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Veri sahibinin temel hak ve dzgurluklerine zarar vermemek
Hukuki Sebepleri | kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

islenen Kisisel Veri | Engellilik durumuna ait bilgiler, kan grubu bilgisi, kisisel
sagdlik bilgileri, kullanilan cihaz ve protez bilgileri
Calisanlar igin is Akdi ve Mevzuattan Kaynakli
Yukimldliklerin Yerine Getirilmesi, Calisanlar igin Yan

. o isleme Amaci Haklar ve Menfaatleri Sureclerinin Yuritilmesi, is Saghigi /
Saglik Bilgileri Guvenligi Faaliyetlerinin Yariitilmesi, Yetkili Kisi, Kurum ve
Kuruluglara Bilgi Verilmesi

Kanunlarda agikga 6ngortilmesi, Veri sorumlusunun hukuki
yukimlultguna yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi, Bir
hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri igslemenin
zorunlu olmasi

Ceza mahkdmiyetine iligkin bilgiler, guvenlik tedbirlerine

Hukuki Sebepleri

islenen Kigisel Veri

Ceza iligkin bilgiler
MahkOmiyeti . Calisan Adaylarinin Bagvuru Siireclerinin Yiritilmesi, insan
ve Guvenlik Isleme Amaci Kaynaklari Sureclerinin Planlanmasi, Yetkili Kisi, Kurum ve
Tedbirleri Kuruluglara Bilgi Verilmesi

Hukuki Sebepleri | lgili kisinin agik rizasinin bulunmasi

Sirket’in yukarida belirtilen amaglar haricinde baska herhangi bir dogrudan 6zel nitelikli kigisel
veri isleme amaci olmamakla birlikte Sirket'e sunmus oldugunuz kimlik belgesi, fotograflar
yahut etkinlikler kapsaminda duragan/akan goérintilerden elde edilen veriler kapsaminda
dolayli olarak edinilme ihtimali olan din, kilik-kiyafet, felsefi inang, siyasi dislince ve saglik
verileriniz (6rnegin fotograftan anlasilan kiyafet, cihaz ve protezler) ile Sirket tarafindan
saglanan bir evrakta ihtiyari olarak belirttiginiz 6zel nitelikli sair bilgileri de isleyebilmektedir.

Kisisel verileriniz, gerek s6zlesme iligkisinin kurulmasindan énce gerekse sdzlesme iliskisinin
kurulmasindan sonra ve devami boyunca Sirketimize ibraz etmis oldugunuz ve Ugilncl
kisilerden, kanunlarda 6ngorilen nedenlerle kamu kurum ve kuruluslarindan elde edilen her
turlu bilgi, belge ve dokiman aracilidi ile, kanunlarda éngérilen nedenlerle fiziksel veya
elektronik ortamlar araciligiyla, internet Gzerinden doldurulan kayit/basvuru formlari, alindi ve
harcama belgeleri, etkinliklerde kullanilan goérinti ve ses kayit cihazlari, givenlik kamera
kayitlari ve SIRKET resmi e-mail adresine, KEP adresine veya faks adresine kisisel veri
gonderilmesi durumunda s6z konusu iletisim kanallari vasitasiyla toplanmaktadir.

Kisisel veriler, fiziken evrak gonderilmesi, Sirket'in sagladigi bir evrakin fiziken doldurulmasi,
Sirket’e ait telefon numaralarinin aranmasi suretiyle de toplanmaktadir.

Kisisel verileriniz ayrica otomatik yollarla www.hilasotel.com adresi ve uzantilarinda kullanilan
cerezler (cookie) vasitasiyla da toplanmaktadir. S6z konusu c¢erezler, yalnizca ziyaretginin
siteyi tam verimlilikte kullanabilmesi i¢cin gerekli cerezler olup ziyaretginin tercihlerini hatirlamak
amaciyla kullanilmakta ve baska bir kisisel veri temin etmemektedir. Cerez politikamiza
www.hilasotel.com adresinden ulasabilirsiniz.

C. KISISEL VERILERIN AKTARIMI

Kigisel veri aktarimlarinda uygulanacak usul ve esaslar KVK Kanunu'nun 8. ve 9.
maddelerinde duzenlenmig olup kisisel verileriniz bu Aydinlatma Metninde gosterilen amaglar
icin ve buradaki vasitalarla, yetkili kamu kurum ve kuruluslari, yargi mercileri, infaz mercileri,
emniyet birimleri ile sézlesmeli Urlin ve veya hizmet alinan tedarikgiler ile paylasiimaktadir.



Sirket amaglarini ilgilendirmeyen higbir veri aktarimi yapmamaktadir. Ornegin; rizaniz
dogrultusunda elde etmis olsak dahi ara¢ plakaniza ait bilgiler yukarida gdsterilen kisi ve
kurumlar da dahil olmak Gzere higbir 3. kisi ile paylagsiimamaktadir. Bu belirlemenin istisnasi,
s6z konusu veriye iligkin aktarimin mevzuat ile zorunlu kilinmasi, yahut bir su¢ sorusturmasi
icin mecburi olmasi veya resmi bir makamca mevzuata dayali olarak ve gerekgesi gosterilerek
talep edilmesidir.

Kisisel verilerinizi agagidaki alicilar ve/veya alici kategorileri ile de paylagabiliriz:

« Bu aydinlatma metninde agiklanan kigisel veri igslemlerini gergeklestirmek tizere tarafimizdan
yetkilendirilen kisiler (Gizlilik yakimltliga bulunan ve kisisel verilerinizin islenmesine iligkin
kurallara uymakla yukimli ¢alisanlarimiz ve is ortaklarimiz)

« Kigisel veri isleyicilerimiz (Bu aydinlatma metninde listelenen igleme faaliyetlerinden
bazilarini devrettigimiz harici sirketler. Ornegin, guivenlik sistemi saglayicilari, muhasebe ve
diger danigmanlar, veri barindirma saglayicilari vb.)

« Kolluk kuvvetleri veya kararlari bizim igin baglayici olan bagka herhangi bir makam (Bu
durum, bir yargi kararina veya yasaya uymamiz veya hukuki igslemlerde kendimizi savunmamiz
gerektiginde gecerlidir.)

Soézlesmenin kurulmasi ve ifasi amaciyla, ézellikle;
» Analiz ve iletisim faaliyetlerinin gerceklestiriimesi,

» Pazarlama analiz, CRM, kampanya, reklam, sosyal medya hesaplari araciligiyla erisim,
tanitim, promosyon, satis, pazarlama, bilgilendirme, satis sonrasi hizmetleri, anket
calismalarinin yuritilmesi icin musteri iligkileri ydnetimi sisteminin kullaniimasi,

» Gelen ¢agrilarin toplanmasi ve musterilere hizmet verilmesi,

» Misteri bilgi degisikliklerinin bildiriminin ve takibinin yapiimasi,
» Misteri sikayetlerinin takibinin yapilmasi,

» Misteri taleplerinin kaydinin ve takibinin yapiimasi,

» Misteri memnuniyetinin ve marka algisinin arttirimasi, 6élgtilmesi, iyilestiriimesi, pazar
arastirmasi ve analizleri igin misteri memnuniyeti anket stregclerinin gerceklestiriimesi.

D. KiSISEL VERILERIN GUVENLIGININ VE GIZLILIGININ SAGLANMASI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin
hukuka aykiri olarak islenmesini ve kisisel verilere hukuka aykiri erisiimesini dnlemek, kisisel
verilerin muhafazasini saglamak icin uygun guvenlik diizeyini temin etmeye yoénelik gerekli her
turll teknik ve idari tedbirleri almaktadir. Sirketimiz tarafindan alinan teknik ve idari tedbirlere
VERBIS “Sicil Sorgulama” linkinden, sorgulama kismina “LADIK AKDAG YATIRIM TURIZM
INSAAT SANAYI VE TICARET A.S.” yazarak ulasabilirsiniz.

islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalari tarafindan elde edilmesi halinde,
Sirketimiz bu durumu en kisa surede ilgili veri sahibine ve Kurul'a bildirecektir.

E. KISISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESi VE ANONIM HALE GETIRILMESI

KVK Kanunu’'nun 7. maddesi uyarinca, Kigisel verilerin ilgili mevzuata uygun olarak iglenmis
olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kigisel veriler
re’sen veya Kigisel veri sahibinin talebi Uzerine Sirketimiz tarafindan silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir. Bu hususa iligkin usul ve esaslar KVK Kanunu ve bu Kanun dayanak



alinarak olusturacak ikincil mevzuata gére hazirlamis oldugumuz “Kisisel Veri Saklama ve
imha Politika Belgesi” ile yerine getirilecektir.

F. ILGILI KiSININ HAKLARI
KVKK kapsaminda

i. Kisisel Verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

i. Kigisel Verileriniz igslenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

iii. Kisisel Verilerinizin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme,

iv.  Yurticinde veya yurtdisinda Kigisel Verilerinizin aktarildigi Ggtincu kisileri bilme,

v. Kisisel Verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini
isteme,

vi.  KVKK mevzuatinda dngdrtlen sartlar ¢cergevesinde Kisisel Verilerinizin silinmesini veya
yok edilmesini isteme,

vii. V. ve vi. maddeleri kapsaminda yapilan islemlerin Kisisel Verilerinizin aktarildigi G¢lnci
kisilere bildiriimesini isteme,
viii.  Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle

aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
ix. Kigisel Verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde
bu zararin giderilmesini talep etme

haklarina sahipsiniz.
Haklarinizi Nasil Kullanabilirsiniz?

www.hilasotel.com adresinden indirebilecediniz “basvuru formu”nu talebiniz/sikayetiniz
dogrultusunda doldurarak, s6z konusu formu kvkk@hilasotel.com adresi Gzerinden tarafimiza
iletebilir veya formu fiziki olarak doldurarak “Hamamayagdi Mahallesi Hamamayagi Sokak
No:12 Ladik Samsun” adresine kargo/posta vasitasiyla gonderebilirsiniz.

Talebinizi Ustte gdsterilen yontemlerden birisini kullanarak tarafimiza iletmeniz durumunda
KVKK md. 13/2 geregince, talebiniz en ge¢ 30 gun icinde degerlendirilecek ve tarafiniza
konuyla ilgili bilgi verilecektir. Eger talebiniz kabul edilirse, gerekli iglemler derhal veri
sorumlusu SIRKET tarafindan yerine getirilecektir.

G. VERi SORUMLUSU

isbu Aydinlatma Metninde ifade edilmis oldugu Uzere SIRKET, KVKK geregince veri
sorumlusudur.

Veri Sorumlusu Bilgisi

Acik Adi : LADIK AKDAG YATIRIM TURIZM INSAAT SANAYI VE TICARET A.S.

Adres : Hamamayagi Mahallesi Hamamayagi Sokak No:12 Ladik Samsun
Web Adresi : www.hilasotel.com

E-posta : kvkk@hilasotel.com

Telefon : 0362 782 00 01
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