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MARCO GENERAL DE ACTUACION PARA PROPORCIONAR
SERVICIOS DE INVERSION DE AVTEM ASSET MANAGEMENT
ASESORES INDEPENDIENTES, S.A.P.I. DE C.V. (“AVTEM”).

El presente Marco General se emite de conformidad con el articulo 10 y el Anexo 5 de las Disposiciones
de Caracter General Aplicables a las Entidades Financieras y demas Personas que Proporcionen Servicios
de Inversion (las “Disposiciones™).

El objetivo de este documento es que los Clientes que contraten el servicio de Gestion de Inversiones por
parte de Avtem sean informados de las caracteristicas, funcionamiento, derechos, clases de valores y
algunos otros aspectos relevantes en la prestacion del servicio arriba mencionado.

Avtem Asset Management Asesores Independientes, S.A.P.1. de C.V., tiene el numero de folio de inscripcion 30116-
001-(14719) en el registro de asesores en inversiones asignado por la Comision Nacional Bancaria y de Valores (la
“Comision”).

La Comision supervisa exclusivamente la prestacion de servicios de administracion de cartera de valores cuando se
tomen decisiones de inversion a nombre y por cuenta de terceros, asi como los servicios consistentes en otorgar
asesoria de inversion en Valores, andlisis y emision de recomendaciones de inversion de manera individualizada, por
lo que carece de atribuciones para supervisar o regular cualquier otro servicio que proporcione el asesor en

inversiones.

Asimismo, la inscripcion en el registro de Asesores en inversiones que lleva la Comision en términos de la Ley del
Mercado de Valores, no implica el apego de los Asesores en inversiones a las disposiciones aplicables en los servicios
prestados, ni la exactitud o veracidad de la informacion proporcionada.
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1. Naturaleza v Alcance de Facultades.

De acuerdo a las Disposiciones aplicables a los Servicios de Inversion Asesorados; los Asesores en
Inversiones que ofrezcan el servicio de Gestion de Inversiones deben contar con un Marco General de
Actuacion.

En la Gestion de Inversiones, el Cliente faculta a Avtem al amparo de un mandato o de los contratos que
firma el Cliente con los intermediarios del mercado de valores o instituciones financieras, para girar
instrucciones a nombre y a cuenta del Cliente sobre su cuenta en alguna institucion financiera.

El Cliente autoriza a Avtem la celebracion, de forma enunciativa mas no limitativa, de lo siguiente: compra,
venta, suscripcion, préstamo, reporto y demas operaciones financieras similares de valores, instrumentos y
demas activos financieros, que sean negociados en los mercados financieros nacionales o extranjeros y que
estan considerados dentro las Clases de Valores en el presente Marco General y que en todo momento se
encuentren dentro del Perfil de Inversionista.

De igual manera, Avtem tiene la facultad de ejercer cualquier opcion y/o derecho sobre los valores e
instrumentos financieros que integren la Cartera de Inversion del Cliente. Asimismo, Avtem tiene facultad
de solicitar, recibir, revisar, analizar y verificar cualquier documento informativo relacionado a la cuenta
del Cliente como pueden ser, pero no limitados a; Estados de Cuenta, comprobantes de depdsitos o retiros,
constancias fiscales, etc.

El Cliente autoriza o faculta a Avtem para manejar su cuenta por medio de los apoderados autorizados y
dentro lo establecido en el presente Marco General, el contrato celebrado con Avtem, la Ley del Mercado
de Valores y/o cualquier otra ley, reglamento, circular o disposicion aplicable.

Dentro del documento de mandato, o similar aplicable, que faculte a Avtem a manejar la cuenta del Cliente
por medio de instrucciones a cuenta de él. El Cliente declara que es voluntad suya que las instrucciones de
inversion sobre su cuenta no necesitaran participacion suya, a menos que Avtem asi lo requiera.

Las responsabilidades profesionales del personal de Avtem estan establecidas en el Codigo de Etica y
Conducta, el cual estd siempre disponible para consulta de nuestros Clientes. Los honorarios acordados se

estipulan en el Contrato de Prestacion de Servicios de Inversion celebrado entre el Cliente y Avtem.

El capital, rendimiento y/o liquidez de los valores e instrumentos financieros listados en el presente

Marco General, negociados en mercados financieros nacionales o extranjeros y contenidos en las

diferentes Carteras de Inversion; no generardn responsabilidades para Avtem en ningun momento.
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2. Riesgos Significativos, Alcance v Términos de la Discrecionalidad.

En los Servicios de Inversion Asesorados es muy importante que el Cliente conozca y entienda los riesgos
inherentes a su inversion y los activos que la conforman. En el servicio de Gestion de Inversiones esto es
especialmente importante; el alcance y los limites de la discrecionalidad y del riesgo autorizado se
encuentran en: Mandato del Cliente, Perfil de Inversionista, Carteras de Inversion y Clases de Valores.

Por lo que el Cliente reconoce y acepta el Perfil de Inversionista que elabora Avtem, sobre el cual se
determinan los limites adecuados por Clases de Valores y que conoce y entiende los riegos asociados de las
operaciones, portafolios, valores, estrategias y demas vehiculos de inversion en su cuenta. El Cliente
reconoce que las operaciones en su cuenta seran conforme al Perfil del Inversionista, arriba mencionado.

Dentro de los riesgos asociados al mandato se incluyen operaciones y/o inversiones que el intermediario
del mercado de valores o una institucion financiera lleven a cabo por instruccién directa del Cliente o por
cualquier otro motivo. Estas operaciones se refieren a Clases de Valores no consideradas dentro del Perfil
de Inversionista o que excedan los limites establecidos en el mismo.

En el caso que una instruccion de compra, por parte del Cliente, no tenga liquidez suficiente no podra
llevarla a cabo. De igual manera, en el caso que una instruccion de venta del Cliente no tenga liquidez en
el mercado de valores, de forma enunciativa pero no limitativa pueden ser titulos de renta fija, de renta
variable o contratos de productos derivados. En este escenario el Cliente debe permanecer hasta el término
de la vigencia de los mismos o seguir recomendaciones de Avtem.

El Cliente conoce y acepta los riesgos inherentes a las Clases de Valores en su Cartera de Inversion y que
algunos de estos pueden llegar a causar detrimentos en los rendimientos y la inversion principal y, por lo
tanto, acepta y entiende que Avtem no puede garantizarle de ninguna manera su capital, rendimientos y/o
liquidez. Lo anterior establecido bajo que la actuacion de Avtem sera conforme a lo que se dispone en la
Ley del Mercado de Valores, Circulares, Reglamentos y/o Disposiciones Aplicables. Asi mismo, Avtem
actuara con absoluto apego a lo establecido en el Mandato del Cliente, Perfil de Inversionista y el presente
Marco General de Actuacion.

3. Revocacion y Modificacion de la Discrecionalidad.

El Cliente en todo momento, por asi convenir a sus intereses y sin perjuicio de la discrecionalidad pactada
previamente, puede solicitar la modificacion del tipo de cuenta al intermediario financiero asi cancelando
la discrecionalidad otorgada a Avtem. El Cliente también podra en cualquier momento modificar los limites
en la discrecionalidad previamente pactada. En ambos casos el Cliente debera notificar a Avtem en los
plazos y medios establecidos en el contrato celebrado.

El Cliente podra en todo momento dar instrucciones sobre su contrato de inversion, incluidas, pero no
limitadas a: compras, ventas, retiros o cualquier otro tipo de su instruccion ya sea via Avtem o directamente
a la institucion financiera.
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El Cliente debera considerar que Avtem no sera responsable por movimientos en la cuenta a partir de una
revocacion de discrecionalidad, liberandolo de cualquier responsabilidad ante movimientos en su Cartera
de Inversion.

4. Valores en las Carteras de Inversion.

A continuacion, se enlistan las Clases de Valores que formaran las Carteras de Inversion de forma
enunciativa mas no limitativa:

- Emisiones de Deuda del Gobierno Federal.

- Emisiones de Deuda Estatales o Municipales.

- Emisiones de Deuda de Empresas Paraestatales y/o Banca de Desarrollo.

- Emisiones de Deuda Corporativa.

- Emisiones de Deuda de Instituciones de Crédito.

- Reportos.

- Pagarés.

- Certificados de Deposito.

- Acciones de Sociedades de Inversion de Renta Fija, Renta Variable, Fondos de Fondos y Cobertura.

- Acciones de empresas listadas en la Bolsa Mexicana de Valores.

- Trackers listados en la Bolsa Mexicana de Valores.

- Acciones de Empresas, Trackers y ETF’s listados en el SIC.

- Productos Derivados.

- Valores Estructurados.

- Valores respaldados por activos, certificados bursatiles fiduciarios de desarrollo (CKD’s),
inmobiliarios (FIBRA’s), de inversion en energia e infraestructura.

- Los valores descritos en la Seccion 13. del presente Marco General de Actuacion.

5. Clasificacion de Riesgos.

Las Clases de Valores arriba mencionadas, estan expuestas a posibles riesgos de: mercado, crédito, liquidez,
operativo, de contraparte y legal. De esta manera los valores y los recursos del Cliente, podrian sufrir una
pérdida potencial derivada de las variaciones o situaciones siguientes:

- Riesgo de Mercado: Es la pérdida potencial ante cambios en los factores de riesgo que inciden
sobre la valuacion o sobre los resultados esperados en las inversiones o pasivos, tales como
movimientos de precios, tasas de interés, tipos de cambio, indices de precios, entre otros.

- Riesgo de Crédito: Es la pérdida potencial en el valor de los activos derivada del incumplimiento
de pago por parte de un emisor, o bien de las garantias que otorguen estos ultimos.

- Riesgo Liquidez: La pérdida potencial por la venta anticipada o forzosa de activos a descuentos
inusuales para hacer frente a sus obligaciones, o bien, por el hecho de que una posicion no pueda
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ser oportunamente enajenada, adquirida o cubierta mediante el establecimiento de una posicion
contraria equivalente.

- Riesgo Operativo: Pérdida potencial por fallas o deficiencias en los controles internos, errores en
el procesamiento y almacenamiento de las operaciones o en la transmision de informacion.

- Riesgo de Contraparte: Existe cuando la contraparte en una transaccion deja de cumplir con alguna
de las obligaciones contractuales antes de la fecha de liquidacion.

- Riesgo Legal: Es la pérdida por el posible incumplimiento de las disposiciones legales y

administrativas aplicables, por la emision de resoluciones administrativas y judiciales
desfavorables o por la aplicacion de sanciones relacionadas con las operaciones del portafolio.

6. Estrategias de Inversion.

Avtem administra los portafolios de inversion segin los limites por Clase de Valores determinados en el
Perfil de Inversionista. Para esto estan definidas cinco Carteras de Inversion que se adecuan a las
necesidades del Cliente y su aversion al riesgo. Las siguientes Carteras de Inversion consideran el limite
permitido en inversiones de Renta Variable:

Renta Fija Renta Variable

% Maximo % Maximo
Cartera 1 100% 0%
Cartera 2 100% 25%
Cartera 3 100% 50%
Cartera 4 100% 75%
Cartera 5 100% 100%

La composicion de cada una de las Carteras de Inversion se define via un proceso de seleccion de activos
que considera las expectativas del mercado, el valor intrinseco de cada valor, la estabilidad o variabilidad
del precio de cada activo, correlacion entre activos, correlacion con los objetivos de inversion.

Las variables arriba mencionadas junto con algunas otras son aplicadas en el modelo de Valor en Riesgo
(VaR) para establecer en cada Cartera de Inversion la pérdida que se podria sufrir en condiciones normales
de mercado, en un intervalo de tiempo y con un nivel de probabilidad o confianza.

Todos los activos o valores seran negociados en mercados reconocidos en la Republica Mexicana y también
se celebraran operaciones de mercado de dinero y/o derivados con la institucion financiera donde se
encuentre la cuenta del Cliente. La revision de los portafolios sera mensual con seguimientos semanales y
con la posibilidad de llevar a cabo revisiones extraordinarias ante eventos relevantes en los mercados. Estas
revisiones extraordinarias pueden dar ante altos niveles de volatilidad y/o incertidumbre politica o de otra
indole.
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En todo momento Avtem mantendra en sus diferentes de Carteras de Inversion la mezcla de activos que
ofrezca la relacion de mayor rendimiento esperado con el menor riesgo posible. También conocido como
Frontera Eficiente de Inversion.

7. Bases de Referencia para Comparacion del Rendimiento de la Inversion.

En linea con las practicas mas comunes y utilizadas en el medio de Servicios de Inversion Asesorados. Las
bases de referencia, también conocidos como benchmarks, seran los CETES de 28 dias para inversiones de
Renta Fija. El indice de Precios y Cotizaciones de la Bolsa Mexicana de Valores para inversiones de Renta
Variable Nacional y el indice S&P 500 para Renta Variable Extranjera. Para conocer el benchmark o Base
de Referencia de cierta cartera especifica hay que conocer el porcentaje de Renta Fija y Renta Variable para
asignarle la porcentual correspondiente.

8. Horizonte de Inversion.

Es importante mencionar que cada portafolio o Cartera de Inversion tiene un plazo u horizonte estimado de
inversion. Como regla general, para Carteras con mayor exposicion a Renta Variable es mayor el plazo de
inversion para lograr los objetivos; de la misma manera los portafolios con una exposicion mayor a Renta
Fija tendran un horizonte menor. Sin tomar en cuenta los objetivos y necesidades especificas de cada
portafolio o Cliente, el plazo minimo recomendado para inversiones con baja exposicion a riesgo es de 6 a
9 meses mientras que una mayor exposicion a Renta Variable aumenta el plazo a minimo 12 a 18 meses.

9. Politicas de Inversion v Liquidez.

Avtem a través de sus Carteras de Inversiones ofrece una politica de inversion Activa. Los Clientes que asi
lo soliciten pueden acceder a una politica de inversion Pasiva:

- Inversion Activa: Avtem toma decisiones de inversion con el objetivo de superar los rendimientos
de las diferentes bases de referencias o benchmarks. Siendo que las principales bases de referencia
son los CETES de 28 dias para inversiones de Renta Fija y el indice de Precios y Cotizaciones de
la Bolsa Mexicana de Valores para inversiones de Renta Variable; en todas las Carteras de
Inversion Avtem definird una seleccion de activos con el objetivo de superar dichas bases o
benchmarks.

- Inversion Pasiva: El Cliente puede solicitar que su portafolio sea idéntico a la alguna base de
referencia definida y que Avtem solo haga los movimientos necesarios en su portafolio para seguir
dicho objetivo. Ya sea en Renta Fija o en Renta Variable.

Es importante mencionar que Avtem puede cumplir con cualquier requerimiento de liquidez previamente
solicitado independientemente de la Cartera de Inversion aplicable segun el Perfil de Inversionista.
Respecto a las politicas de liquidez de cada una de las Carteras de Inversion, estaran definidas segun la
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seleccion de activos en cada una de las Carteras. En linea con lo estipulado en el Horizonte de Inversion,
las Carteras con mayor exposicion a Renta Fija tendran mayor liquidez y viceversa.

10. Criterios de Seleccion de Emisoras de Renta Variable.

Avtem considerara varios criterios en la seleccion de activos de Renta Variable para las Carteras de
Inversion, los cuales incluyen los siguientes:

- Sector Economico.

- Bursatilidad.

- Pertenencia de la accion a algiun indice bursatil.

- Politica de Dividendos.

- Multiplos de valuacion en relacion a sus comparables.
- Nacionalidad de la emisora.

- Capitalizacion de Mercado.

11. Criterios de Seleccion de Renta Fija.

Los siguientes son algunos de los criterios considerados en la seleccion de emisiones de Renta Fija:

- Duracion de la emision.

- Calificacion o calificaciones disponibles de la emisora.

- Tipo de emision. (Prelacion de Pagos)

- Razon de deuda total a Estado de Resultados antes de impuestos.
- Estados Financieros de la emisora.

12. Criterios de Inversion con Instrumentos Derivados.

Avtem solo hara uso de instrumentos derivados listados y que cuenten con Mercado Secundario en las
Carteras de Inversion. Seran instrumentos derivados con las siguientes caracteristicas:

(1) Consideraran como posibles activos subyacentes, cualquier indicador conocido que se publique
con frecuencia al menos diaria (precios continuos) y que presente variabilidad o riesgo tales,
que permita una bursatilidad consistente en el periodo de utilizacion, tales como tasas de
interés, tipos de cambios, indices accionarios, acciones 0 insumos;

(i1) No se podran cancelar o amortizar anticipadamente, salvo indicaciones contrarias especificadas
en los términos generales del producto, o salvo que las dos partes estén en comun acuerdo; y

(ii1) Se podran negociar estos valores en los mercados de deuda, accionario, de derivados y
cambiario, tanto mexicanos como extranjeros.
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Criterios de Inversion con Otros Valores.

Avtem podra, en caso de que el perfil del cliente respectivo lo permita, incluir en las Carteras de Inversion
los valores que se describen a continuacion:

(a)
(b)

(c)

(d)

(e)

Valores Estructurados.

Valores respaldados por activos, certificados bursatiles fiduciarios de desarrollo, inmobiliarios, de
inversion en energia e infraestructura y de proyectos de inversion a que se refieren las Disposiciones
de caracter general aplicables a las emisoras de valores y a otros participantes del mercado de
valores publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 19 de marzo de 2003y sus respectivas
modificaciones.

Valores emitidos en el extranjero reconocidos por la Comision en términos de las Disposiciones de
caracter general aplicables al Sistema Internacional de Cotizaciones publicadas en el Diario Oficial
de la Federacion el 18 de diciembre de 2003 y sus respectivas modificaciones, o analogos.

Instrumentos de capital que puedan considerarse para efectos de la integracion de capital, en
términos de las Disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito publicadas
en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de diciembre de 2005 y sus respectivas modificaciones,
en caso de que la emisora de dichos instrumentos forme parte del mismo Consorcio o Grupo
empresarial al que pertenezca la Entidad financiera.

Valores emitidos por vehiculos de inversion colectiva, listados y cotizados a lo largo de las sesiones
bursatiles en las bolsas de valores, inscritos en el Registro cuyo objetivo primordial consista en
buscar reproducir el comportamiento de uno o mas indices, activos financieros o parametros de
referencia, cuando dichos vehiculos se ubiquen en alguno de los supuestos siguientes:

(i)  Mantengan invertido directamente o indirectamente menos del 80 por ciento de su
patrimonio en activos que formen parte del indice, activo financiero o parametro de
referencia al que se encuentre referenciado. El supuesto anterior no resultara aplicable
tratindose de vehiculos de inversion colectiva, listados y cotizados a lo largo de sesiones
bursatiles en las bolsas de valores, inscritos en el Registro cuyo objetivo primordial
consista en buscar reproducir el comportamiento de uno o mas indices, activos financieros
o parametros de referencia, cuyo subyacente, en todos los casos, sean instrumentos
financieros derivados referidos a mercaderias. Se entendera por activos financieros a los
definidos como tales en las “Disposiciones de caracter general aplicables a las casas de
bolsa”, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de septiembre de 2004 y sus
respectivas modificaciones, particularmente en el Anexo 5, el criterio C-1
“Reconocimiento y baja de activos financieros”, o el que las sustituya.

(i)  Sean de gestion activa entendiendo por ello, actos que den por resultado la revolvencia de
cualquier bien o derecho integrante de los haberes del vehiculo, con el proposito de
procurar aprovechar oportunidades de mercado ¢ incrementar el rendimiento esperado, y
con ello superar el parametro de referencia.

(ii1)  Existan créditos, préstamos o financiamientos a cargo del vehiculo de inversion que deban
ser pagados con los activos financieros del propio vehiculo.
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(iv)  Tomen posiciones cortas en alguno de los activos objeto de inversion, las cuales resulten

de operaciones distintas al préstamo de valores.

(v)  Busquen reproducir matematica o estadisticamente en forma inversa o exponencial, los

activos, el indice o parametro de referencia.

(vi)  Los indices, activos financieros, o parametros de referencia que reproduzcan matematica o

estadisticamente, sean inversos o exponenciales de otros indices, activos financieros o
parametros de referencia.

(vil)  Los indices, activos financieros o parametros de referencia que reproduzcan matematica o

estadisticamente no cuenten con una metodologia publica que permita replicar dichos
indices, activos o parametros de referencia.

(f) Valores emitidos por vehiculos de inversion colectiva, listados y cotizados a lo largo de las sesiones

bursatiles en las bolsas de valores, inscritos en el Registro, cuyo objetivo primordial consista en
buscar reproducir el comportamiento de uno o mas indices, activos financieros o parametros de
referencia, cuando a su vez inviertan directa o indirectamente en Valores emitidos por sociedades
0 mecanismos de inversion conocidos internacionalmente como “hedge funds”.

(g) Otros Productos financieros complejos, incluyendo Valores extranjeros no listados en el sistema

internacional de cotizaciones de las bolsas de valores ni inscritos en el Registro.

Para efecto de seleccionar los valores descritos en la presente Seccion, Avtem considerara las siguientes
caracteristicas:

(1)

(i)

(iii)

(iv)

)

Consideraran como posibles activos subyacentes, que presenten variabilidad o riesgo tales, que
permita una bursatilidad consistente en el periodo de utilizacion, tales como tasas de interés,
tipos de cambios, indices accionarios, acciones, insumos, activos inmobiliarios o generadores
de flujos de rentas, activos de infraestructura y energia;

No se podran cancelar o amortizar anticipadamente, salvo indicaciones contrarias especificadas
en los términos generales del producto de que se trate, o salvo que las dos partes estén en comun
acuerdo;

Se podran negociar estos valores en los mercados de deuda, accionario, de derivados y
cambiario, tanto mexicanos como extranjeros;

Unicamente respecto de los valores descritos en los incisos (b) y (e) de esta Seccion, se
consideraran adicionalmente el porcentaje del valor del patrimonio del vehiculo invertido en el
activo subyacente de que se trate, el tipo de gestion y la carga de deuda que tengan a su cargo
de los vehiculos; y

Unicamente respecto de los valores descritos en el inciso (g) de esta Seccion se considerara
adicionalmente el nivel de bursatilidad de los productos, su liquidez y la capacidad crediticia
del producto y su administrador.
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14. Politica de Préstamos de Valores, Ventas en Corto v Operaciones de Apalancamiento.

Avtem no incluird dentro de sus Carteras de Inversion ninguna Venta en Corto ni participard en Préstamo
de Valores. Las unicas operaciones de Apalancamiento seran de los Instrumentos Derivados que asi sea su
funcionamiento, conforme a lo estipulado en MEXDER.

15. Politica ante Condiciones de Alta Volatilidad e Incertidumbre Econdomica o Politica.

Ante un escenario de alta volatilidad, movimientos bruscos en los mercados o de incertidumbre politica o
econdmica por factores internos o externos, el equipo Directivo de Avtem tendra juntas extraordinarias
donde analizaran la exposicion a riesgo de las diferentes Carteras de Inversion y tomaran decisiones con la
intencion de disminuir los activos mas agresivos y expuestos ante dicho escenario, segun los limites de cada
Cartera de Inversion.

16. Actualizacion del Marco General de Actuacion.

Avtem actualizara este Marco General de Actuacion cada seis meses salvo en situaciones que haya
determinado previamente por el Consejo de Administraciéon de Avtem o en algunas situaciones que
previamente haya determinado y documentado Avtem. Las actualizaciones que se hagan al Marco General
de Actuacion seran notificadas al cliente via electronica o cualquier otro medio, previo acuerdo con el
cliente, o accesando en cualquier momento a nuestro sitio de internet www.autem-am.com

10



