ALLIANCE DE MONTREAL - LECB
OUVERTURE DE POSTE

> 4 Titre du poste : Coordonnateur(trice) aux opérations, Boutique et
événements communautaires

Date d’entrée en poste : Avril 2026

MONTREAL Statut du poste : Poste saisonnier a temps plein

Lieu de travail ; Auditorium de Verdun

RAISON D’ETRE DU POSTE

Relevant de la Gestionnaire des opérations et événements, le/la Coordonnateur(trice) des opérations — boutique
et événements communautaires soutient I'équipe dans la mise en ceuvre des activités liées a I'exploitation de la
boutique de I'Alliance de Montréal ainsi qu’'a 'organisation et a la réalisation d’événements communautaires.

La personne participe a la gestion quotidienne de la boutique lors des matchs & domicile et de certains
événements, notamment en veillant a la mise en place, au service a la clientéle et au bon déroulement des
ventes de produits dérivés. Elle contribue également a la gestion de l'inventaire et a la présentation des produits
afin d’offrir une expérience positive aux partisans. En paralléle, le/la titulaire du poste appuie I'équipe dans la
coordination logistique des événements communautaires et des activations de I'Alliance de Montréal, incluant la
préparation du matériel, 'accueil des participants et le soutien sur le terrain lors des activités.

Ce poste saisonnier exige une présence lors des matchs a domicile a I’Auditorium de Verdun ainsi que lors de
divers événements communautaires organisés par I'équipe. Le/la candidat(e) idéal(e) est dynamique,
organisé(e), a I'aise avec le public et motivé(e) a contribuer a I'expérience des partisans et au rayonnement de
I'Alliance de Montréal dans la communauté.

RESPONSABILITES PRINCIPALES
Boutique
e Participer a l'installation, 'ouverture et la fermeture des boutiques lors des matchs a domicile
o Accueillir et servir les partisans a la boutique, conseiller les clients et assurer une expérience positive
o Effectuer les transactions de vente et assurer I'exactitude des encaissements
o Veiller a la présentation visuelle des produits et au réapprovisionnement de la marchandise
o Participer au suivi et a I'organisation de I'inventaire des produits
o Etre responsable de la gestion des commandes en ligne, y compris 'expédition des commandes et la
gestion de la boutique en ligne
e Soutenir la préparation et la distribution des commandes en ligne
e Contribuer au suivi des ventes lors des matchs et des événements
e Soutenir la distribution d’articles promotionnels et les activations aupres du public lorsque requis

Evénements et activités communautaires
e Soutenir la planification et la logistique des événements communautaires de I'Alliance de Montréal
e Participer a la préparation du matériel promotionnel et événementiel
e Assurer la présence et le soutien opérationnel lors des événements dans la communauté
e Contribuer a I'accueil des participants et a la coordination sur place des activités
o Participer au montage et au démontage du matériel lors des événements

Soutien opérationnel
e Effectuer diverses taches administratives et opérationnelles en soutien a I'équipe



ALLIANCE DE MONTREAL - LECB
OUVERTURE DE POSTE

EXIGENCES ET PROFIL RECHERCHE

Dipléme d’études collégiales ou universitaires en marketing, gestion, événementiel, sport ou dans un
domaine connexe (ou expérience équivalente)

1 a 3 ans d’expérience en service a la clientéle, en vente au détail, en événementiel ou dans le milieu
sportif (atout)

Excellentes aptitudes en communication (orale et écrite).

Attitude positive, dynamisme et approche orientée vers I'expérience des partisans

Sens de I'organisation et capacité a gérer plusieurs taches simultanément

Autonomie, rigueur et sens de I'organisation.

Bilinguisme (francais et anglais, oral et écrit).

Disponibilité flexible incluant les soirs et fins de semaine lors des matchs et événements

Les personnes intéressées peuvent acheminer leur CV au plus tard le 3 avril 2026 a 17h a
RH@AIllianceMontreal.ca en mentionnant le nom du poste dans le sujet du courriel.

Veuillez noter que seulement les candidats retenus pour une entrevue seront contactés


mailto:RH@AllianceMontreal.ca

