
Reservierungs- und Stornobedingungen

Willkommen im Ristorante Martinelli
Sehr geehrter Gast, 

wir danken Ihnen für Ihr Interesse an unserem Haus 
und für Ihre Reservierung. 

Es ist uns eine Freude, 
Sie und Ihre Gäste bei uns willkommen heißen zu dürfen.

Allergien und besondere Ernährungsformen
Um Ihnen ein uneingeschränktes kulinarisches Erlebnis zu ermöglichen, 
bitten wir Sie, uns im Voraus über etwaige Lebensmittelallergien oder 

besondere Ernährungsweisen zu informieren. 
Gerne berücksichtigen wir diese im Rahmen unserer Möglichkeiten.

Reservierungsbestätigung und Vorauszahlung
Zur verbindlichen Bestätigung Ihrer Reservierung 

ist eine Vorauszahlung in Höhe von 80,00 € pro Person erforderlich. 
Der Betrag wird am Tag Ihres Besuchs selbstverständlich 

mit der Schlussrechnung verrechnet. 
Wir bitten Sie hierfür um die Hinterlegung Ihrer Kreditkartendaten.

Stornierungsbedingungen
Eine kostenfreie Stornierung ist 

bis spätestens drei Tage vor Ihrem Besuch um 12:00 Uhr möglich. 
Bei einer späteren Stornierung oder bei Nichterscheinen 

behalten wir uns vor, die Vorauszahlung einzubehalten.

Für Rückfragen oder Änderungen Ihrer Reservierung stehen wir Ihnen 
jederzeit gerne zur Verfügung unter 

kontakt@ristorantemartinelli.de 
oder +49 89 931416.



Reservation and Cancellation Policy

Welcome to Ristorante Martinelli
Dear Guest, 

thank you for your interest in our restaurant and for your reservation. 
It is our pleasure to welcome you and your guests.

Allergies and Dietary Preferences
To ensure a seamless dining experience, we kindly ask you to inform us in 
advance of any food allergies or specific dietary preferences. We will be 

pleased to accommodate these where possible.

Reservation Confirmation and Advance Payment
To secure your reservation, 

an advance payment of €80 per person is required. 
This amount will, of course, 

be deducted from your final bill on the day of your visit. 
For this purpose, 

we kindly request the provision of your credit card details.

Cancellation Policy
Cancellations made no later than three days 

prior to your visit by 12:00 p.m. are free of charge. 
In case of a later cancellation or a no-show, 

we reserve the right to retain the advance payment.

Should you require any assistance 
or wish to make adjustments to your reservation, 

please do not hesitate to contact us at 

kontakt@ristorantemartinelli.de or +49 89 931416.


