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Politicas y procedimientos

de Sustentabilidad

Politic:

Tanto a nivel global, a través de Hyatt Hotels
Corporation como como a nivel local, en Palacio
Duhau — Park Hyatt Buenos Aires, tenemos el proposito
de cuidar a las personas para que puedan alcanzar su
mejor version. World of Care, el enfoque de Hyatt para
el cuidado de las personas, el planeta y los negocios
responsables guia todas las acciones, actividades y areas de
nuestra operacion.

Cuidamos de nuestros colegas brindando oportunidades
de desarrollo y aprendizaje, ofreciendo beneficios y
promoviendo el bienestar dentro y fuera del ambito de
trabajo.

El cuidado del planeta se ve reflejado en nuestro com-
promiso con la reduccion del consumo de agua, energia
y emision de gases de efecto invernadero. Buscamos
reducir la generacion de desechos y fomentar el recicla-
je.Trabajamos en el consumo responsable y sostenible
para una operacion eficiente.

Cuidamos de nuestras comunidades ofreciendo nuestros
recursos para apoyar diferentes causas.

Ponemos en practica los principios del turismo sustenta-
ble a través de la reduccién del impacto negativo en
nuestro entorno y la contribucién con el desarrollo de
esferas ambientales, sociales y econdémicos de la Ciudad de
Buenos Aires.

Nos comprometemos a cumplir consistentemente con
los requerimientos legales y voluntarios propios de la
gestion hotelera y contribuir a la mejora continua de
nuestro servicio y operaciéon. Asimismo, asumimos la
responsabilidad de comunicar nuestros esfuerzos a los
grupos de interés.
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Asegurar la incorporacion de estrategias y buenas
practicas de gestion sustentable en nuestro hotel.

Nuestra Politica de Sustentabilidad estard integrada a
nuestra operacion a través de:

* Nuestro apoyo a toda iniciativa que nos permita
alcanzar el objetivo planteado.

e Un analisis constante de la gestidon para detectar
oportunidades de mejora e implementar, en consecuen-
cia, acciones preventivas y/ o correctivas.

* Designar un Comité de Sustentabilidad abocado a la
gestion, actuando como guia y referente para todo el
equipo de Palacio Duhau — Park Hyatt Buenos Aires en
materia de sustentabilidad.

Es responsabilidad del Gerente General, del Comité
Ejecutivo y del conjunto de lideres del hotel promover
esta politica y transmitirla a sus equipos de trabajo.
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