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Esta nota describe como su informacion medica es usada y como tener acceso
a esta informacion.

LEALO POR FAVOR CON CUIDADO.

Camelot entiende que su informaciéon médica y su salud son personales. Somos responsables
de proteger su informacién médica. Camelot crea un registro de informacién médica acerca del
cuidado y la atencion que recive de nosotros. Necesitamos esta informacidn para
proporcionarle un cuidado de calidad y para cunplir con ciertos requisitos legales. Esta Nota de
Practicas de privacidad aplica a su informacién médica generaday/o mantenida por Camelot.

Esta Nota le dird acerca de las maneras en las que podemos utilizar y revelar su informacion
médica. Describimos también sus derechos y ciertas obligaciones que tenemos con respecto al
uso y la revelacién de su informacidon médica.

Camelot es obligado por ley a:
= Asegurarse de que informacién médica que lo identifique a usted sea mantenida en
privado
= Aségurese de que usted sea avisado de nuestras practicas legales de deberes y
privacidad con respecto a su informacién médica
= Aségurese de que Camelot siga los términos de la Nota de las Practicas de la privacidad
gue es actualmente vigente

COMO USAMOS O REVELAMOS LA INFORMACION MEDICA ACERCA DE USTED

El siguiente describe las maneras diferentes que nosotros utilizamos y revelamos su
informacién médica. Si usted recibe los servicios para la evaluacién o el tratamiento del abuso
de sustancia o Virus de la inmunodeficiencia humana (VIH) las condiciones, las reglas
especificas aplican al uso y la revelacién de informacidn relacionada a esos servicios. Refiérase
por favor a la seccion Informacién permitida de Salud de Abuso de Sustancia e Informacién de
VIH para esas reglas.

Para Tratamiento. Podemos utilizar su informacion médica para proporcionarle con
tratamiento conductista de salud o servicios. Podemos revelar su informacién médica a
psiquiatras, su médico primario del cuidado, las enfermeras, los terapeutas, embalan directores
o0 a otros profesionales de la medicina conductistas que son implicados en su cuidado. Por
ejemplo, un psiquiatra que lo trata a usted puede necesitar saber si usted tiene alergias a
ciertas medicinas psicotrépicas. El psiquiatra puede necesitar contactar su médico primario del
cuidado para obtener esa informacidén. Los departamentos diferentes dentro de Camelot
pueden compartir también su informacién médica para arreglar los servicios que usted puede
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necesitar. Si usted esta en la carcel, Camelot puede compartir su informacion médica con el
personal médico necesario para coordinar su cuidado progresivo.

Para Pago. Podemos utilizar y revelar su informacién médica para que el tratamiento y servicios
recividos puedan ser facturado y el pago puede ser reunido de indemnizadores apropiados, tal
como una compafiia de seguros o terceros. Por ejemplo, nosotros podemos necesitar
compartir su informacién médica con su companiia de seguros o un indemnizador de terceros
para verificar que usted califica para servicios, o para obtener la aprobacidn para los servicios
solicitados.

Para operaciones de cuidado de salud Podemos utilizar y revelar su informacion médica para
las actividades econdmicas de Camelot. Estos usos y las revelaciones son necesarios para
funcionamiento administrativo y asegurar que nuestros clientes reciban el cuidado de la
calidad. Por ejemplo, nosotros podemos utilizar su informacion médica para revisar los servicios
y para evaluar nuestro desempefio en el cuidado de su salud. Podemos combinar informacién
médica acerca de muchos clientes para decidir qué servicios adicionales Camelot debe ofrecer,
gué servicios son necesitados, y si nuevos ciertos tratamientos son efectivos. Podemos utilizar
y revelar que su informacidon médica para que la agencia de Camelot pueda obtener Licencias
del Estado y/o Autoridades de Acreditacion. Por ejemplo, esta revelacion puede ser requerida
para evaluar la calidad de los servicios que nosotros proporcionamos o para resolver un asunto
especifico del tratamiento que usted ha necesitado.

Los individuos Implicados en Su Cuidado. Nosotros le podemos liberar su informacion médica a
un miembro de la familia implicado activamente en su cuidado y en el tratamiento

permitidd bajo la ley del estado de Tennessee y de acuerdo con las politicas de Camelot y
procedimientos. Esta informacidn es limitada y no sera re velada sin obtener primero su
autorizacion escrita.

INFORME de SALUD de ABUSO de SUSTANCIA. Toda informacién médica con respecto al
abuso de sustancia es mantenida estrictamente confidencial y liberado sélo en conformidad
con los requisitos de la ley federal (42 U.S.C. 290dd-3 y 42 U.S.C. 290ee-3) y la regulacion (42
C.F.R. part 2). La revelacién de informacién médica gue menciona el abuso de alcohol o
sustancia solo puede ser hecha con su autorizacidn escrita. Una autorizacidén general para la
liberacién de informacion médica u otra_no es suficiente para este fin.

INFORMACION de HIV. Toda informacién médica con respecto a HIV es mantenida
estrictamente confidencial y liberado sélo en conformidad con los requisitos de la ley del
estado. La revelacion de informacion médica que menciona la posicién de HIV sélo puede ser
hecha con su autorizacion escrita. Una autorizacion general para la liberacidon de médica u otra
informacidn no es suficiente para este fin.
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CIRCUNSTANCIAS ESPECIALES. Las leyes Federales y del Estado permiten o requieren que
Camelot revele suinformacién médica en ciertas circunstancias especiales que incluyen, pero
no son limitados a, las situaciones descritas abajo.

Sanitaria (la Salud y la Seguridad para usted y/o para los otros). Podemos revelar su
informacién médica para actividades sanitarias. Podemos utilizar y poder revelar su
informacién médica a una administracion sanitaria publica, cuando necesario, para prevenir
una amenaza grave a su salud y la seguridad o la salud y la seguridad del publico u otra persona.
Estas actividades incluyen generalmente lo Siguiente:

e para prevenir o controlar la enfermedad, la herida o la incapacidad

e para informar los nacimientos o las muertes

e parainformar malos tratos a nifios o descuido

e para informar las reacciones a medicinas

e para notificar a personas o buscarlas con respecto a las medicinas que ellos pueden
estar utilizando

e para notificar a una persona que puede haber sido expuesta a una enfermedad o puede
estar en peligro decontagio de una enfermedad

e paraapartar una amenaza grave a la salud o la seguridad de una persona o el publico

e Para notificar la autoridad apropiada del gobierno si creemos que un cliente ha sido la
victima del abuso, el descuido o la violencia doméstica. Haremos esta revelacién cuando
sean requeridos o autorizados por la ley

Investigacion. Bajo ciertas circunstancias limitadas, nosotros podemos utilizar y poder revelar
su informacion médica para propdsitos de investigacion. Por ejemplo, un proyecto de
investigacion puede implicar el cuidado y la recuperacién de todos clientes que reciben una
medicina para la misma condicidn. Todos los proyectos de investigacién son susceptibles a un
proceso especial de su aprobacion. Obtendremos su autorizacidn escrita si el investigador
utilizara o revelara su informacién médica.

Actividades de Descuido de salud. Podemos revelar su informacién médica a una agencia del
descuido de la salud para actividades autorizadas por la ley. Estas actividades del descuido
pueden incluir las auditorias, las investigaciones, las inspecciones, y licensias. Estas actividades
son necesarias para el gobierno controle el sistema conductista de asistencia médica, los
programas del gobierno, y la conformidad con leyes civiles de derechos.

Los Pleitos y Disputa. Si usted es implicado en un pleito o accién legal, nosotros podemos
revelar su informacion médica en respuesta a un tribunal vdlido o la orden administrativa, en
respuesta a una citacién valida, en respuesta a un pedido del descubrimiento, o en respuesta a
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otro proceso licito que se conforma con la ley del estado y politicas de Camelot y los
procedimientos.

Aplicacidn de la ley. Nosotros no podemos liberar su informacién médica a un funcionario de la
aplicacion de la ley a menos que exista un mandato judicial vdlido, en respuesta a la citacién, en
respuesta a la autorizacion, en respuesta a citacidn, o en respuesta al proceso licito semejante
gue se conforma con la ley del estado y a polizas de Camelot y los procedimientos.

Investigadores,Los Médicos encargados de los analisis y los Directores de funeraria. Nosotros
le podemos liberar su informacidon médica a un investigador o a el médico encargado de los
analisis. Esto puede ser necesario para la identificacidon o determinar una causa de la muerte.

Actividades Nacionales de Seguridad e Inteligencia. Podemos liberar su informacién médica a
funcionarios federales autorizados para la inteligencia, para el contraespionaje, y para otras
actividades nacionales de la seguridad autorizadas por la ley.

Los Servicios protectores para el Presidente y Otros. Podemos revelar su informacion médica a
funcionarios federales autorizados, ellos le pueden proporcionar la proteccidn al Presidente u
otras personas autorizadas.

Segun exige la ley. Podemos revelar su informacidon médica cuando sea requerido por la
ley federal, el estado, o la ley local.

SUS DERECHOS CON RESPECTO A INFORMACION MEDICA ACERCA DE USTED

El derecho de Conseguir acceso a. Usted tiene el derecho de inspeccionar y copiar informacién
médica que puede ser utilizada para hacer las decisiones acerca de su cuidado. Para
inspeccionar y copiar su informacion médica contacta al Oficial de la privacidad de Camelot. Si
usted solicita una copia de la informacién, usted puede recibir una copia cada afio sin ningun
costo. Para alguna copia adicional durante el mismo ano, se le puede cobrar honorario para los
costos de ,copiar, enviar, u otros gastos asociados con su pedido. Su pedido para inspeccionary
copiar su informaciéon médica puede ser negada en ciertas circunstancias limitadas. Si usted es
negado el acceso a todo, o a cualquier parte, de su informacidon médica, usted puede solicitar
gue la negacidén sea revisada. La informacién con respecto a cdmo iniciar el proceso de la
revisién serd proporcionado en la escritura en el tiempo de cualquier negacién del acceso a su
informacién médica.

El derecho de Enmendar. Si usted se siente que su informacién médica es inexacta o
incompleta, usted puede pedir que nosotros enmendemos la informacidn. Usted tiene el
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derecho de solicitar una enmienda mientras su informacién médica es mantenida por Camelot.
Para solicitar una enmienda, su pedido debe ser hecho en la escritura y sometido al Oficial de
la privacidad de Camelot. Usted debe proporcionar una razén que sostiene su pedido. Podemos
negar su pedido si usted pide que nosotros enmendemos informacion :
e Que no fue creado por nosotros, a menos que la persona o la entidad que crearan la
informacién ya no estan disponibles para hacer la enmienda;
e No es la parte de la informacion médica mantenida por o para Camelot
e No es la parte de la informacién médica que usted seria permitido inspeccionar o
copiar; o
e Esexactoycompleto.

Correcion a una Contabilidad de Revelaciones. Usted tiene el derecho de solicitar una
contabilidad de revelaciones de su informacion médica. Esto es una lista de las revelaciones que
hicimos de su informacién médica a otros fuera de Camelot. La contabilidad no incluye
informacién revelada como una parte del tratamiento, del pago ni de las operaciones de
asistencia médica. La contabilidad no incluye las revelaciones que fueron autorizadas por usted
en la escritura. Para solicitar esta contabilidad, usted debe someterse su pedido en la escritura
al Oficial de la privacidad de Camelot. Su pedido debe indicar un espacio de tiempo para la
contabilidad que no puede ser mas larga que seis afos y no puede incluir las fechas antes de el
14 de abril de 2003.

El derecho de Solicitar las Restricciones. Usted tiene el derecho de solicitar una restriccion en
la informacion médica nosotros utilizamos o revelamos acerca de usted. Nosotros no somos
requeridos a concordar a su pedido. Si concordamos, nosotros nos conformaremos con su
pedido, a menos que la informacion sea necesitada para proporcionarle tratamiento de
emergencia. Para solicitar una restriccion, usted debe hacer su pedido en la escritura al Oficial
de la privacidad de Camelot. En su pedido, usted nos debe decir qué informacion usted quiere
restringir, y a quien usted quiere que la restriccion aplique.

El derecho de Solicitar Comunicaciones Confidenciales. Usted tiene el derecho de solicitar que
nos comuniquemos con usted acerca de asuntos médicos en una cierta manera o en a cierta
ubicacidn si usted cree que usted de otro modo sera puesto en peligro. Por ejemplo, usted
puede preguntar que nosotros solo le contactemos en un cierto nimero de teléfono o
direccion. Para solicitar comunicaciones confidenciales, usted debe hacer su pedido en la
escritura al Oficial de la privacidad de Camelot. Acomodaremos todos pedidos razonables. Su
pedido debe especificar cdmo o donde usted desea ser contactado

Copia del Papel de este documento. Usted tiene el derecho a una copia del papel de esta nota
de la privacidad. Usted puede pedir que nosotros le demos una copia de esta nota de
la privacidad en tiempo solicitandolo al Oficial de asuntos privados de Camelot.
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Los CAMBIOS A ESTE Documento

Camelot reserva el derecho de cambiar este docomento. Camelot reserva el derecho de hacer
la nota revisada efectiva para su informacion médica que Camelot ya tiene acerca de usted, asi
como cualquier informacion nosotros recibiremos siguiente la revisién. Camelot anunciara una
copia de la nota actual en su oficina principal y en su sitio web. La nota contendra la fecha de
vigencia en el fondo de cada pagina. Camelot le hara enterado de cualquier revisién anunciando
la nota revisada en todo el encima de ubicaciones.

QUEJAS

Si usted cree que sus derechos de la privacidad han sido violados, usted puede someterse su
gueja en la escritura al Camelot Privacy Officer, 215 Centerview Drive, Suite 300, Brentwood,
TN 37027. Para preguntas, usted puede contactar al Oficial de asuntos privados de Camelot en
615-370-4228. Si nosotros no podemos resolver su pedido usted tiene también el derecho de
archivar una queja escrita con el Secretario de Estados Unidos del Ministerio de Sanidad y
Seguridad Social. La calidad de su cuidado no sera arriesgada ni sera penalizado por archivar
una queja.

OTROS USOS Y DECLARACIONES

Otros usos y las declaraciones de su informacion médica que no han sido cubiertos por esta
nota sera hecho soélo con su autorizacion escrita. Si usted nos proporciona una autorizacion
escrita para utilizar o revelar su informacion médica, usted puede revocar esa autorizacion, en
la escritura, en tiempo. Si usted revoca su autorizacion, Camelot no hace uso mas uso ni revela
gue su informacion médica para las razones que cubrid la autorizacion.

Camelot no puede usar cualquier autorizacion previamente revocada.
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