Geoinfo er et konsulenthus og dansk
G EO | N FO distributer af ArcGIS, verdens fgrende

lokationssoftware fra firmaet Esri

STABIL GIS-DRIFT

Geoinfos System:-
& Driftsserviceaftaler

Med Geoinfos System- og Driftsserviceaftaler far | et mere stabilt, sikkert og velfungerende
GIS-miljg. Vi overvager, optimerer og radgiver med afsaet i Esris anbefalinger og vores
mangearige erfaring med drift, performance og fejlsagning.

En system- og driftsserviceaftale frigiver tid og ressourcer hos jer - Geoinfo hjelper med:
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Monitorering & optimering Radgivning om stabil drift Hurtig problemlgsning
Lebende overvagning og optimering Sparring om performance, sikkerhed Fejlsagning og hjelp ved
af GIS-software og geodatabaser. og best practice i jeres GIS-miljz. driftsproblemer og nedbrud.

To typer af System- og Driftsserviceaftaler

Veaelg mellem Basis og Standard. Der kan tilkebes optioner til begge aftaleniveauer:

BASIS STANDARD

Til jer, der snsker stabil drift og selv kan vedlige- Til jer, der snsker mere aktiv drift og teettere
holde GIS-miljoet. samarbejde med Geoinfo.

* Lgbende monitorering * Proaktiv overvagning og tuning

* Automatiserede optimeringsrutiner * Hurtig assistance ved driftsproblemer

* | handterer selv tuning og haendelser * Radgivning om backup, sikkerhed og infrastruktur
e Sparring med Geoinfo efter behov * Planlagte opgraderinger efter best practice

Laes mere om aftalen
og se muligheder
for tilvalg
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