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KIiSISEL VERILERIN ISLENMESi VE KORUNMASI
PROSEDURU

1. VERI GIZLILIGI TAAHHUDU

Isbu Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikas1 (“Politika™) Tiirkiye Kooperatif Ticaret Egitim ve Biiro
Iscileri Sendikasi Iktisadi Isletmesi Istanbul Subesi (“izz Hotel Kosuyolu”), 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (“Kanun’) kapsaminda veri sorumlusu sifatin1 haiz olarak, ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca,
kisisel verileri islerken ve korurken Izz Hotel Kosuyolu igerisinde ve/veya Izz Hotel Kosuyolu tarafindan uyulmasi
gereken esaslar1 belirlemektedir. izz Hotel Kosuyolu, kisisel verilerin islenmesinde hukuka uygunluk, diiriistliik
ve seffaflik ilkeleri gercevesinde gerceklestirdigi faaliyetleriyle, Kanun’a uyum ile ilgili sorumluluklarinin
farkindadir.

Izz Hotel Kosuyolu, biinyesinde bulundurdugu kisisel veriler hakkinda isbu Politikaya ve Politikada belirtilen
esaslara uygun davranmaktadir.

Kisisel verileriniz isbu Politika kapsaminda asagida belirtilen hususlarda islenmekte ve korunmaktadir.

2. POLITIKANIN AMACI

Isbu politikanin temel amaci, zz Hotel Kosuyolu tarafindan hukuka uygun bir bigimde yiiriitiilen kisisel verilerin
islenmesine ve korunmasina yonelik yontem ve siireglere iligskin usul ve esaslarin belirlenmesi ve igbu kapsamda,
Izz Hotel Kosuyolu tarafindan kisisel verileri islenen ilgili kisileri bilgilendirerek seffaflig1 saglamaktir.

3. POLITIKANIN KAPSAMI
Isbu Politika, otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla, izz Hotel Kosuyolu biinyesinde kisisel verileri islenen kisiler igin hazirlanmustir.

Isbu Politika, kisisel veri niteligi tasgtmayan verilere uygulanmaz.

Kisisel verileri islenen ilgili kisilere iligkin isbu politikanin uygulama kapsami, politikanin tamami olabilecegi
gibi; yalnizca bir kisim hiikiimler yoniinden de uygulama alani olabilecektir.

Isbu Politika, Kanun basta olmak iizere kisisel verilerin korunmasina yénelik diizenlemelerin gerektirmesi halinde,
yazili onayla degistirilebilir.

4. TANIMLAR
“Acik Riza” Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan rizayi ifade eder.

“Alic1 Grubu” Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigi gergek veya tiizel kisi kategorisini ifade
eder.

“Anonim Hale Getirme” Kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade eder.

“Elektronik Ortam” Kisisel verilerin elektronik aygitlar ile olusturulabildigi, okunabildigi, degistirilebildigi
ve yazilabildigi ortamlar1 ifade eder.

“Elektronik Olmayan Ortam” Elektronik ortamlarin diginda kalan tiim yazil1, basili, gorsel vb. diger ortamlari
ifade eder.

“Giivenli Elektronik imza” Miinhasiran imza sahibine bagl olan, sadece imza sahibinin tasarrufunda bulunan
giivenli elektronik imza olugturma araci ile olusturulan, nitelikli elektronik sertifikaya dayanarak imza sahibinin
kimliginin tespitini saglayan, imzalanmus, elektronik veride sonradan herhangi bir degisiklik yapilip
yapilmadiginin tespitini saglayan elektronik imzay1 ifade eder.
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“Hizmet Saglayan” Sirket’e belirli bir sdzlesme ¢er¢evesinde hizmet saglayan gercek veya tiizel kigiyi ifade
eder.

“Tlgili Kisi” Kisisel verisi islenen gercek kisiyi ifade eder.
“Imha” Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini ifade eder.

“Kayit Ortamn” Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortami ifade eder.

“Kayith Elektronik Posta (KEP) Adresi” Elektronik iletilerin, génderimi ve teslimati da dahil olmak iizere
kullanimina iligkin olarak hukuki delil saglayan, elektronik postanin nitelikli seklini ifade eder.

“Kisisel Veri” Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iligkin her tiirlii bilgiyi ifade eder.

“Kisisel Veri Isleme Envanteri” Veri sorumlularini is siireclerine bagh olarak gergeklestirmekte olduklar
kisisel verileri igleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amagclar1 ve hukuki sebebi, veri kategorisi, aktarilan
alic1 grubu ve veri konusu kisi grubuyla iligkilendirerek olusturduklar1 ve kisisel verilerin islendikleri amaclar
icin gerekli olan azami muhafaza edilme siiresini, yabanci iilkelere aktarimi1 ongoriilen kisisel verileri ve veri
giivenligine iligkin alinan tedbirleri agiklayarak detaylandirdiklari envanteri ifade eder.

“Kisisel Verilerin Islenmesi” Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
saklanmasi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler tizerinde gerceklestirilen her tiirli
islemi ifade eder.

“Kisisel Verileri Koruma Komitesi” Ydnetim Kurulunun olugturdugu komite.

“Kurul” Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nu ifade eder.

“Kurum” Kigisel Verileri Koruma Kurumu’nu ifade eder.

“Qzel Nitelikli Kisisel Veri” Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya
diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkumiyeti
ve gilivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri ifade eder.

“Periyodik Imha” Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarnin tamaminin ortadan kalkmasi

durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla re ’sen
gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemini ifade eder.

“Veri Isleyen” Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak veri sorumlusu adma kisisel verileri isleyen
gergek veya tiizel kisiyi ifade eder.
“Veri Kayit Sistemi” Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemini ifade eder.

“Veri Sorumlusu” Kisisel verilerin igleme amaglarin1 ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasinda ve yonetilmesinden sorumlu gercek veya tiizel kisiyi ifade eder.

5. KIiSIiSEL VERILERIN iSLENMESINDE TEMEL iLKELER

Kisisel verilerin korunmasi izz Hotel Kosuyolu’nun en énemli éncelikleri arasindadir. Bu kapsamda, ilgili
mevzuat geregince islenen kisisel verilerin korunmasi igin izz Hotel Kosuyolu olarak gerekli her tiirlii hukuki,
idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

izz Hotel Kosuyolu, Kanun’da belirtilen asagidaki ilkelere uygun olarak kisisel verilerinizi islemektedir.

> Kisisel Verilerin Hukuka ve Diiriistliik Kurallarina Uygun Olarak islenmesi
Kisisel verileriniz, izz Hotel Kosuyolu tarafindan hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkelere uygun hareket
edilerek hukuka ve diiriistliik kurallarma uygun olarak islenmektedir.

> Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasi i¢in Gerekli Onlemlerin Alinmasi

Kisisel verileriniz, islendigi siire boyunca dogru, giincel ve eksiksizdir. Kanun kapsaminda, kisisel verilerinize
yonelik degisiklik talep edilmesi durumunda, kisisel verileriniz giincellenmektedir.
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> Kisisel Verilerin Belirli, Acik ve Mesru Amaclar Dogrultusunda islenmesi
Kisisel verileriniz, belirli, agik ve mesru amaglar dogrultusunda islenir. Bu kapsamda, aydinlatmalar yapilir
ve gerektigi taktirde agik rizalar alinir.

> Kisisel Verilerin islendikleri Amacla Baglantih, Sinirh ve Olgiilii Olmasi
Kisisel verileriniz, iglendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olarak, ilgili mevzuatta 6ngdriilen veya
islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar islemektedir. izz Hotel Kosuyolu olarak isleme amacinmn
gerceklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginmaktadir.

> Kisisel Verilerin lgili Mevzuatta Ongoriilen veya islendikleri Amag icin Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Edilmesi
Kisisel verileriniz, islendikleri amaca uygun olarak gerektigi kadar ve ilgili mevzuatta 6ngoriilen siire kadar
muhafaza eder. Siirenin bitmesi veya isleme amacinin ortadan kalkmasi durumunda, kisisel veriler imha edilir.

6. KIiSIiSEL VERILERIN iSLENME YONTEMLERi VE HUKUKi SEBEPLER

Kisisel verileriniz, Kanun’a uygun olarak belli sartlarda islenmektedir. Bunlar 6ncelikle, Kanun’un 5. ve 6.
maddelerinde belirlenen kigisel verilerin isleme sartlarina uygun olarak islenmektedir. Kisisel verilerinizi sadece
asagida belirtilen kanuni kisisel veri isleme sartlar1 olmasi halinde isliyor, acik rizaniza ancak gerekli goriildiigi
hallerde bagvuruyoruz. Kisisel verilerinizi isleme faaliyetinin dayanagini, asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri
teskil edebilecegi gibi; birden fazla sart da ilgili faaliyetin dayanagini teskil edebilir.

> Kisisel Verilerin Acik Riza Uyarinca islenmesi

Kisisel verileriniz, aydinlatma yiikiimliiligiiniin yerine getirilmesiyle birlikte ve gereken hallerde ilgili kisinin agik
riza vermesi halinde islenebilecektir. Acik riza, belirli bir konuya iligkin, bilgilendirmeye dayali olarak ve 6zgiir
iradeyle agiklanmalidir.

» Kanunlarda Acik¢a (")ngiiriilmesi
Kanunlarda agik¢a 6ngoriilen hallerde kisisel verileriniz islenebilecektir.

> Fiili Imkansizlik Sebebiyle Ilgilinin A¢ik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle, rizasimi agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik taninamayacak olan
kisinin kendisinin ya da bagka bir kisinin hayati veya beden biitiinliigiinii korumak i¢in kisisel verisinin
islenmesinin zorunlu olmasi hallerinde ilgili kiginin kisisel verileri islenebilecektir.

> Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan flgili Olmasi
Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmas: kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi halinde, ilgili kisilerin kisisel verileri iglenebilir.

» Veri Sorumlusunun Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirmesi
izz Hotel Kosuyolu, veri sorumlusu olarak hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi amaciyla, kisisel veri
islenmesi gerekmesi halinde, ilgili kiginin kisisel verileri iglenebilecektir.

> llgili Kisinin Kendisi Tarafindan Alenilestirilmis Olmasi

Ilgili kisi tarafindan herhangi bir sekilde kamuoyuna aciklanmis olan ve alenilestirilme sonucu herkesin bilgisine
acilmis olan kisisel veriler, alenilestirme amaci ile sl kalmak iizere, Izz Hotel Kosuyolu tarafindan
islenebilecektir.

> Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi
Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel
verileri islenebilecektir.
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> Veri Sorumlusunun Mesru Menfaati i¢in Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Izz Hotel Kosuyolu ile ilgili kisinin menfaat dengesinin gozetilmesi sartiyla, izz Hotel Kosuyolu tarafindan kisisel
veriler islenebilecektir. Bu kapsamda, ilgili kisinin hak ve dzgiirliikleri ile veri sorumlusu izz Hotel Kosuyolu’nun
mesru menfaatine dayanarak verilerin islenmesinde denge testini goz 6niinde bulundurarak dengesizlik ve hukuka
aykirilik goriilmedigi takdirde isleme faaliyeti gergeklestirilir.

7. OZEL NITELIiKLi KiSISEL VERILERIN iSLENMESIi

Ozel nitelikli kisisel veriler, Kanun’un 6. maddesinde, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine
veya ayrimciliga sebep olma riski tagiyan birtakim kisisel veriler olup simirl olarak sayilmis 6zel hiikiimlere
tabidir. Bu sebeple, bu nitelige sahip kisisel verileriniz, igbu politikada belirtilen ilkelere uyumlu olarak, Kurul’un
belirleyecegi yontemleriyle birlikte her tiirlii idari ve teknik tedbirler alinarak ve agagidaki sartlarin varligi halinde
islenmektedir:

» Saglik ve cinsel hayat digindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, ilgili kisinin acgik riza vermesi halinde veya agik
riza aranmaksizin kanunlarda agikca 6ngoriilen hallerde islenebilmektedir.

» Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler, ilgili kisinin agik riza vermesi halinde veya agik
riza aranmaksizin kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yuritiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amactyla, sir saklama yiikiimliligi
altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenebilmektedir.

> Ozel nitelikli kisisel verileriniz islenirken, Kurul tarafindan belirlenen gerekli her tiirlii idari ve teknik
onlemler alinmaktadir. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi siireclerinde yer alan ¢alisanlarimizla, gizlilik
sozlesmeleri yapilmakta ve gerekli egitimler verilmektedir. Ozel nitelikli kisisel verilere erigsimi olan
calisanlarimizin gorev degisikligi veya isten ayrilma durumlar1 s6z konusu oldugu taktirde, bu alandaki
yetkileri derhal kaldirilmaktadir. Ozel nitelikli kisisel verileriniz fiziksel ve dijital ortamda gerekli giivenlik
tedbirlerine haiz bir sekilde muhafaza edilmekle birlikte, Kurul tarafindan yayimlanan, basta Veri Giivenligi
Rehberi olmak iizere, ilgili mevzuat diizenlemelerine gore ozel nitelikli kisisel verilerinizin giivenligi
saglanmaktadir.

8. SIRKETIMIZ TARAFINDAN iSLENEN KiSiSEL VERIi KATEGORILERIi
Izz Hotel Kosuyolu asagida belirtilen veri kategorilerine iliskin kisisel veriler islenmektedir.

Kimlik (Ad Soyad, Anne- Baba Adi, Anne Kizlik Soyadi, Dogum Tarihi, Dogum Yeri, Medeni Hali, Niifus

Ciizdani Seri Sira No, T.C. Kimlik No Gibi)

Tletisim (Adres No, E-Posta Adresi, Iletisim Adresi, Kayitl Elektronik Posta Adresi (Kep), Telefon No Gibi)

Ozliik (Bordro Bilgileri, Disiplin Sorusturmasi, Ise Giris-Cikis Belgesi Kayitlari, Mal Bildirimi Bilgileri,

Ozgecmis Bilgileri, Performans Degerlendirme Raporlar1 Gibi)

Hukuki Islem (Adli Makamlarla Yazismalardaki Bilgiler, Dava Dosyasindaki Bilgiler Gibi)

Miisteri islem (Cagr1 Merkezi Kayitlari, Fatura, Senet, Cek Bilgileri, Gise Dekontlarindaki Bilgiler, Siparis

Bilgisi, Talep Bilgisi Gibi)

Fiziksel Mekan Giivenligi (Calisan Ve Ziyaretgilerin Giris Cikis Kayit Bilgileri, Kamera Kayitlar1 Gibi)

Islem Giivenligi (Ip Adresi Bilgileri, Internet Sitesi Giris Ckis Bilgileri, Sifre Ve Parola Bilgileri Gibi)

Finans (Bilango Bilgileri, Finansal Performans Bilgileri, Kredi Ve Risk Bilgileri, Malvarlig: Bilgileri Gibi)

Mesleki Deneyim (Diploma Bilgileri, Gidilen Kurslar, Meslek I¢i Egitim Bilgileri, Sertifikalar, Transkript

Bilgileri Gibi)

Géorsel Ve Isitsel Kayitlar (Gorsel Ve Isitsel Kayitlar Gibi)

Saghk Bilgileri (Engellilik Durumuna Ait Bilgiler, Kan Grubu Bilgisi, Kisisel Saglk Bilgileri, Kullanilan

Cihaz Ve Protez Bilgileri Gibi)

Ceza Mahkumiyeti ve Giivenlik Tedbirleri (Adli sicil Sabika Kaydi Gibi)

Pazarlama (Aligveris Gegmisi Bilgileri, Anket, Cerez Kayitlari, Kampanya Calismasiyla Elde Edilen Bilgiler)
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9.

KiSISEL VERILERIN iSLENME AMACLARI

Kisisel verileriniz, ilgili Kanun uyarinca, asagida detaylar1 verilerin amaglar dahilinde, izz Hotel Kosuyolu
tarafindan sunulan hizmetler kapsaminda islenmektedir.

Acil Durum Yonetimi Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

Bilgi Giivenligi Siireclerinin Yiirtitiilmesi

Calisan Adaylarinin Bagvuru Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Calisanlar i¢in Is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakl Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi

Calisanlar i¢in Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Egitim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

Gorevlendirme Siireglerinin Yiriitiilmesi

Hukuk Tslerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

Insan Kaynaklar1 Siireglerinin Planlanmas1

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Is Saghg1 / Giivenligi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Is Siireclerinin lyilestirilmesine Yonelik Onerilerin Alinmas1 Ve Degerlendirilmesi

Is Siirekliliginin Saglanmast Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siireclerinin Yiirtitilmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yiiriitilmesi

Mal / Hizmet Satig Siire¢lerinin Yiiriitilmesi

Miisteri Memnuniyetine Ydnelik Aktivitelerin Yiiriitilmesi

Performans Degerlendirme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Reklam / Kampanya / Promosyon Siireglerinin Yiiriitiilmesi

So6zlesme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Giivenliginin Temini

Ucret Politikasmn Yiiriitiilmesi

Veri Sorumlusu Operasyonlarmin Giivenliginin Temini

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

10. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASINA iLiSKiN HUSUSLAR

Izz Hotel Kosuyolu, kisisel verilerinizi agik r1zaniz bulunmasi durumunda, yukarida belirtilen kisisel veri isleme
amagclar1 dogrultusunda, gerekli 6zeni gostererek ve Kurul tarafindan 6ngoériilen yontemler de dahil gerekli tiim
giivenlik 6nlemlerini alarak aktarilabilmektedir. Ancak, asagida yer alan sartlarin varlig1 halinde kisisel veriler
ilgili kisinin agik rizas1 aranmaksizin aktarilabilecektir:

>
>

Kisisel verilerin aktarilmasina iliskin ilgili faaliyetin kanunlarda acikc¢a dngdoriilmesi,

Kisisel verilerin Izz Hotel Kosuyolu tarafindan aktarilmasinin bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi,

Kisisel verilerin aktarilmasinin sirket hukuki yiikiimliliigiiniin yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,
Kisisel verilerin ilgili kisi tarafindan alenilestirilmis olmasi sartiyla, alenilestirme amaciyla sinirlt bir sekilde
sirket tarafindan aktarilmasi,

Kisisel verilerin girket tarafindan aktarilmasinin sirket veya ilgili kisinin veya ii¢lincii kisilerin haklarmin
tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmast,
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> 1lgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla sirket mesru menfaatleri icin kisisel veri
aktarimi faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi,

» Sirket tarafindan kisisel veri aktarimi faaliyetinde bulunulmasinin ilgili kisinin ya da bir baskasinin hayati
veya beden biitiinliigiiniin korunmasi i¢in zorunlu olmast ve bu durumda da kisisel ilgili kisinin fiili
imkansizlik veya hukuki gecersizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunmasi.

Bununla birlikte, acik rizanizin olma hali disinda kisisel verilerin yurt disina aktarilmasi durumunda ise Kurul
tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen yabanci iilkelere veya yeterli korumanin bulunmamasi
durumunda, Tiirkiye’deki ve ilgili yabanci iilkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhiit
ettigi ve Kurul’un izninin bulundugu yabanci iilkelere kisisel verileriniz aktarabilecektir.

11. KiSIiSEL VERILERIN AKTARILDIGI KiSi GRUPLARI
Kisisel verileriniz asagida belirtilen kisi ya da kisi gruplarmna belirtilen sartlarda aktarilmaktadir.

Gergek Kisiler Veya Ozel Hukuk Tiizel Kisileri
Hissedarlar

Is Ortaklar:

Tedarikgiler

Yetkili Kamu Kurum Ve Kuruluglart
Topluluk Sirketleri

12. KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI VE IMHASI

Kisisel verileriniz, dogru ve gerektiginde giincel olma ilkesinin de bir uzantis1 olarak, oncelikle kanunlarda
ongoriilen siirelerde saklanmakta; aksi halde igbu Politikada belirtilen amaglarin gergeklestirilmesi igin gercken
stire kadar saklanmaktadir. Saklama siireleri sona eren kisisel veriler veya islenmesini gerektiren sebepler ortadan
kalkan ve ilgili kisinin imha edilmesini talep ettigi kisisel veriler bakimindan, izz Hotel Kosuyolu, saklama ve
imha prosediirleri dogrultusunda ilgili mevzuata uygun olarak kisisel verileri imha etmektedir.

Kisisel verilerinizin isleme amaclari ortadan kalksa ve yasal saklama siirelerinin sonuna gelinmis olsa dahi, hukuki
delil teskil etmesi veya kisisel verilere iligkin haklarmn ileri siiriilmesi veya tesis edilmesi amaciyla kisisel
verileriniz saklanabilir.

13. iZZ HOTEL KOSUYOLU’NUN AYDINLATMA YUKUMLULUGU

Izz Hotel Kosuyolu, Kanun’un 10. maddesinde 6ngériilen yiikiimliiliige uygun olarak, izz Hotel Kosuyolu’nun
kimligi, kisisel verilerin hangi amagla islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,
kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile ilgili kisinin sahip oldugu haklari konusunda bildirimde
bulunarak aydinlatma yiikiimliiliigiini yerine getirmektedir.

Anayasa’nin 20. Maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirme hakkina sahip oldugu
hiikiim altina almmustir. izz Hotel Kosuyolu, Kanun’un 11. maddesine uygun olarak ilgili kisinin bilgi talep etmesi
halinde gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir.

14. ILGILi KiSININ HAKLARI

Kisisel verilere iligkin olarak ilgili kiginin kullanabilecegi kanuni haklar asagida sayilmaktadir:

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri iglenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinin iglenme amacini ve bunlarin amacma uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
Kisisel verilerinin yurt iginde veya yurt disinda aktarildig: Giglincii kisileri 6grenme,

YV VVVYVYYVY

Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan igslemin kigisel verilerinin aktarildigi tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,
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» Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan iglemin kigisel verilerinin aktarildig1 tiglinci kisilere bildirilmesini isteme,

> Islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle aleyhine bir sonucun
ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

» Kisisel verilerinin kanuna aykir olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararm giderilmesini talep
etme.

15. ILGILi KiSiNIN HAKLARINI SUREMEYECEGI HALLER
Kanunun 28’inci maddesinde sayili hallerde, ilgili kisiler 14’lincii maddede sayilan haklarini ileri
siiremeyeceklerdir.

15.1.Kanunun 28. maddesi kapsaminda say1l1 haller asagida siralanmaktadir:

» Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi
amaglarla islenmesi,

» Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik giivenligi, 6zel
hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat
veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgiirliigii kapsaminda iglenmesi,

» Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik giivenligi
saglamaya ydnelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslar tarafindan yiirtitiilen
onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda iglenmesi,

» Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi makamlar
veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

15.2.Kanun’un 28’inci maddesinin 2’nci fikrasi geregi, agagida siralanan hallerde ilgili kisi zararin giderilmesini
talep etme hakki harig, 14’linci maddede sayilan diger haklarmi ileri stiremezler:

» Kisisel veri iglemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya su¢ sorusturmasi i¢in gerekli olmasi,

> llgili kisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

» Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme goérevlerinin yiiriitiillmesi ile
disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmasi,

» Kisisel veri igslemenin biitge, vergi ve mali konulara iligkin olarak devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin
korunmast i¢in gerekli olmasi.

16. iLGILi KiSININ HAKLARINI KULLANMASI

Kanun’a uyum geregince; belirtilen haklarinizi kullanmak ile ilgili talebinizi, asagidaki iletisim adresleri iizerinden
1slak imzali bir dilekge ile elden, noter veya iadeli taahhiitlii mektup araciligiyla veya kayith elektronik posta
(KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da daha 6nce 1zz Hotel Kosuyolu’na bildirilen ve 1zz Hotel
Kosuyolu sisteminde kayitli olan e-posta adresini kullanmak suretiyle zz Hotel Kosuyolu’na iletebilirsiniz. Liitfen
giincel bagvuru yontemlerini bagvuru dncesinde mevzuattan teyit ediniz.

Posta adresi: Acibadem Mahallesi Seyh Galip Sokak No:11 Kadikdy Istanbul
E- posta adresi: info@izzhotelkosuyolu.com
Kep adresi:

Taleplerinizi yazili olarak iletmeniz halinde, talebin niteligine gore en gec¢ otuz giin igerisinde iicretsiz olarak
talepleriniz sonuglandirilir. Islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nca
belirlenen tarifedeki ticret alinacaktir.

17. ILGILI KiSININ KURULA SiKAYETTE BULUNMA HAKKI
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Izz Hotel Kosuyolu tarafindan bagvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde
basvuruya cevap verilmemesi hallerinde; ilgili kisi, veri sorumlusunun cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz ve
herhalde bagvuru tarihinden itibaren altmis giin i¢inde Kurula sikayette bulunabilir. Kanun uyarinca bagvuru yolu
tiiketilmeden sikayet yoluna bagvurulamaz.

18. SORUMLULUK VE GOREYV DAGILIMI

Kanun ve ilgili mevzuat uyarinca, izz Hotel Kosuyolu’nda i¢ koordinasyonun saglanmasi, muhafazasi ve
siirdiiriilmesi ve Kurum ile iletisimin saglanmas1 bakimindan izz Hotel Kosuyolu Veri Irtibat Kisisi belirlenmistir.
Irtibat kisisi, Izz Hotel Kosuyolu’na konu ile ilgili basvurularin ve veri ihlallerinin takibi, bildirimi ve kontroliinden
sorumludur.

19. KiSiSEL VERI GUVENLiIGININ SAGLANMASI

izz Hotel Kosuyolu biinyesinde, Kanun kapsaminda kisisel verilerin korunmasina, islenmesine yénelik olarak
alinabilecek her tiirlii idari, teknik, hukuki tedbir alinmistir. Bu kapsamda izz Hotel Kosuyolu’nun aldig1 tedbirler
asagidaki gibidir.

19.1.  idari Tedbirler
Calisanlar i¢in veri giivenligi hitkiimleri i¢eren disiplin diizenlemeleri mevcuttur.

Calisanlar i¢in veri giivenligi konusunda belli araliklarla egitim ve farkindalik ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

Erisim, bilgi giivenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar hazirlanmis ve uygulamaya
baslanmustir.
Gizlilik taahhiitnameleri yapilmaktadir.

Imzalanan sdzlesmeler veri giivenligi hiikiimleri icermektedir.

Kagit yoluyla aktarilan kisisel veriler icin ekstra giivenlik tedbirleri alinmakta ve ilgili evrak gizlilik dereceli
belge formatinda gonderilmektedir.

Kigisel veri giivenligi politika ve prosediirleri belirlenmistir.

Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine yonelik protokol ve prosediirler belirlenmis ve uygulanmaktadir.

Veri isleyen hizmet saglayicilarinin, veri giivenligi konusunda farkindalig1 saglanmaktadir.

19.2.Teknik Tedbirler
Ag giivenligi ve uygulama giivenligi saglanmaktadir.

Ag yoluyla kisisel veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullanilmaktadir.

Anahtar yonetimi uygulanmaktadir.

Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelis tirme ve bakimi kapsamindaki giivenlik 6nlemleri alinmaktadir.

Bulutta depolanan kisisel verilerin giivenligi saglanmaktadir.
Calisanlar i¢in yetki matrisi olusturulmustur.

Erisim loglar1 diizenli olarak tutulmaktadir.

Gerektiginde veri maskeleme 6nlemi uygulanmaktadir.

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan ¢alisanlarin bu alandaki yetkileri kaldirilmaktadir.
Gincel anti-viriis sistemleri kullanilmaktadir.

Giivenlik duvarlari kullanilmaktadir.

Kisisel veri giivenligi sorunlar1 hizli bir sekilde raporlanmaktadir.

Kigisel veri giivenliginin takibi yapilmaktadir.

Kigisel veri iceren fiziksel ortamlara girig ¢ikislarla ilgili gerekli glivenlik 6nlemleri alinmaktadir.
Kigisel veri iceren fiziksel ortamlari dis risklere (yangin, sel vb.) kars1 giivenligi saglanmaktadir.
Kigisel veri iceren ortamlarin giivenligi saglanmaktadir.

Kigisel veriler miimkiin oldugunca azaltilmaktadir.

Kigisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin giivenligi de saglanmaktadir.
Kullanici hesap yonetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunlarin takibi de yapilmaktadir.
Log kayitlar1 kullanici miidahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.
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Mevcut risk ve tehditler belirlenmistir.

Ozel nitelikli kisisel veriler elektronik posta yoluyla génderilecekse mutlaka sifreli olarak ve KEP veya
kurumsal posta hesab1 kullanilarak gonderilmektedir.

Ozel nitelikli kisisel veriler igin giivenli sifreleme / kriptografik anahtarlar kullanilmakta ve farkl1 birimlerce
yonetilmektedir. Saldir1 tespit ve 6nleme sistemleri kullanilmaktadir.

Sizma testi uygulanmaktadir.

Siber giivenlik 6nlemleri alinmig olup uygulanmasi siirekli takip edilmektedir.

Sifreleme yapilmaktadir.

Tasinabilir bellek, CD, DVD ortaminda aktarilan 6zel nitelikli kisiler veriler sifrelenerek aktarilmaktadir.
Veri kayb1 6nleme yazilimlar1 kullanilmaktadir.

20. IHLALLER

izz Hotel Kosuyolu biinyesinde kisisel verilerin, hukuka aykir1 eylemlerle baskalar: tarafindan elde edilmesi
halinde, isbu durum en kisa siire igerisinde ilgili kisi ve Kurul’a bildirilecektir. Bu kapsamda, izz Hotel Kosuyolu
gerekli denetim mekanizmalarini olusturacaktir.

21. POLITiKADA YAPILACAK DEGIiSIKLiKLER

Isbu Politika yazili bir karar ile degistirilebilir. Politika iizerinde yapilan degisiklikler, e-posta yolu ile calisanlarla
paylasilir veya asagidaki internet sitesine ait link tizerinden ¢alisanlarin ve ilgili kisilerin erisimine sunulur.

22. YURURLUK

Izz Hotel Kosuyolu tarafindan diizenlen isbu Politika, 19.07.2025 tarihinde Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanmustir. Politika izz Hotel Kosuyolu’nun internet sitesinde (www.izzhotelkosuyolu.com) yayimlanir ve veri
Oznelerinin erigimine sunulur.
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