CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

1 - Le presenti Condizioni Generali di Vendita disciplinano 'acquisto effettuato a distanza di prodotti distribuiti e
venduti tramite rete telematica sul sito www.danielapiazzaeditore.com ( di seguito ‘ Sito *) dalla Casa Editrice Daniela
Piazza Editore S.n.c. appartenente a Daniela Piazza e con sede in Torino Via Polonghera n. 34.

2 — La Casa Editrice riserva il diritto di modificare, senza alcun preavviso, le Condizioni Generali di Vendita di seguito
estese, con efficacia delle modifiche a far data dalla loro pubblicazione sul Sito, ferme restando a favore del
consumatore le Condizioni Generali vigenti al momento della conclusione del contratto di vendita.

3 — I contratti di vendita dei prodotti pubblicati sul sito www.danielapiazzaeditore.com effettuati con I'invio dell’ordine
on-line si considerano conclusi al momento in cui I'ordine di acquisto effettuato dal cliente perviene alla Casa Editrice
Daniela Piazza S.nc. e quest’ultima lo accetta, inviando al cliente la ricevuta di accettazione dell’ordine.

4 — |l cliente, con l'invio telematico del proprio ordine di acquisto, dichiara di aver preso visione ed accettato
integralmente le presenti Condizioni Generali di Vendita e si obbliga a osservarle e rispettarle.

5 — la Casa Editrice Daniela Piazza non accettera ordini di acquisto se il Cliente non dara corso al pagamento mediante
i metodi richiesti.

6 — | prodotti venduti sul ‘Sito’ corrispondono alle caratteristiche illustrate on-line nelle relative schede descrittive.

7 —Dopo l'inoltro dell’ordine di acquisto, il cliente ricevera dalla Casa Editrice Daniela Piazza Editore S.n.c. una ricevuta
di avvenuta ricezione e di conferma, contenente il dettaglio dell’ordine effettuato.

8- ll cliente al momento dell’acquisto potra scegliere una delle modalita elencate sul ‘Sito’.
9- Non verranno accettati altri mezzi di pagamento oltre a quelli elencati.

10—in caso di mancato pagamento del prezzo indicato nel contratto di vendita, dovuto a motivi diversi, la casa Editrice
Daniela Piazza riserva il diritto di risolvere con effetto immediato il Contratto di vendita in essere mediante I'invio di
una comunicazione scritta all’indirizzo elettronico del cliente, impregiudicato altresi il diritto della Casa Editrice di
richiedere il ristoro di ogni eventuale danno economico patito.

11 — Il bene acquistato sara consegnato tramite posta raccomandata all’indirizzo specificato dal Cliente al momento
dell’ordine on-line. Nel caso di mancato recapito per assenza del destinatario, all'indirizzo indicato nell’ordine, il
cliente trovera un avviso di tentata consegna e le informazioni per il ritiro presso I'ufficio postale di competenza,
oppure € acquistabile con il piego di libri (non tracciabile) con consegna entro 10/15 giorni al costo di € 1,30 fino a 2
kg ed € 4,00 dai 2 ai 5 kg.

12 — Il cliente non ha diritto di esercitare il diritto di recesso, salvo che il prodotto, al momento della consegna, non
risulti danneggiato e sia comprovata la responsabilita da parte del venditore, ovvero qualora il prodotto sia diverso da
quello acquistato, anche in tal caso ove sia comprovato I’errore nella consegna del prodotto da parte del venditore.

13 - Il diritto di recesso nei soli casi su elencati si esercita mediante invio entro 3 ( tre ) giorni dalla data di ricezione di
una comunicazione scritta all’indirizzo della Casa editrice Daniela Piazza mediante PEC (danielapiazzaeditore @pec.it)
e email con allegate foto e documentazione comprovante lo stato del prodotto non conforme.

14 — Ogni controversia relativa alle Condizioni Generali ovvero ai Contratti di vendita sara competente in forma
esclusiva il Foro di Torino, ferma restando I'applicabilita delle norme inderogabili di legge poste a tutela del
consumatore.
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