Termos e Condigé6es

1. INTRODUCAO

Ao utilizar ou visitar o website alojado em casasaltas.com (“Site”) ou alguma das
informacoes, ficheiros de dados, texto escrito, graficos, links, ficheiros dudio ou outros
sons, fotografias, videos ou outras imagens (em conjunto, “Conteudos”), recursos e
servigos, incluindo newsletter (em conjunto, incluindo os Conteudos, os “Servigos”)
através dela disponibilizados, esta, enquanto utilizador ou visitante dos mesmos
(“Utilizador”), a concordar com e a aceitar (i) os presentes Termos de Uso (“Termos de
Uso”) e (ii) a politica de privacidade e de proteccdo de dados pessoais disponivel em
Politica de Privacidade.

O Site é detido por José Madeira Afonso, pessoa singular 134918703, daqui em diante
designada de “CASAS ALTAS”, a marca comercial.

Através do Site, a CASAS ALTAS da ao Utilizador acesso a Informagdes e Servigos. Os
Servigos, incluindo actualizagdes, desenvolvimentos, novas ferramentas e/ou novas
propriedades Web, estdo sujeitos aos presentes Termos de Uso.

2. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADE GERAIS DO UTILIZADOR

A CASAS ALTAS reserva-se o direito de alterar estes Termos de Uso a qualquer momento,
limitando-se a colocar as alteragdes online no Site, sendo da exclusiva responsabilidade
do Utilizador a verificacao e cumprimento dos mesmos aquando de cada utilizagao. O
uso do Site depois da publicacédo das alteragdes constitui a aceitagdo da redacgao
actualizada dos Termos de Uso. Caso néo esteja de acordo com as altera¢des efectuadas
ou, de um modo geral, com os Termos de Uso, deve deixar, de imediato, de utilizar o Site e
os Servigos.

Ao aceder, utilizar e descarregar materiais do Site, o Utilizador concorda, em seu nome
e/ou em representacdo da entidade em nome de quem estiver a actuar, cumprir
pontualmente com o disposto nos presentes Termos de Uso, garantindo ter poderes para
actuar em nome do terceiro que representa, se for esse o caso.

Esta expressamente proibida a utilizagao do Site para outros fins que nao aqueles a que o
Site se destina, incluindo fins ilegais ou quaisquer outros que possam ser considerados
prejudiciais para a imagem da CASAS ALTAS no mercado. A usurpacgao, contrafacgao,
aproveitamento do conteudo usurpado ou contrafeito, a identificagao ilegitima e a
concorréncia desleal sdo puniveis criminalmente.

E também proibido ao Utilizador criar ou introduzir neste Site quaisquer tipos de virus ou
programas que o danifiguem ou contaminem ou aconselhar terceiros a fazé-lo.

Contactos e Agendamentos

De forma a poder aceder a certos Servigos e Informacgdes, pode ser-lhe solicitado que
forneca alguns dados pessoais (tais como a identificacédo e dados de contacto), no
ambito do processo de registo para posterior contacto e execugao dos servigos
requeridos. Deve indicar um enderego de correio electronico valido e ao qual tenha o



direito de aceder legitimamente, assim como quaisquer outras informagdes necessarias
para concluir o processo de registo. A informacgao disponibilizada deve estar actualizada,
completa e precisa.

O Utilizador é exclusivamente responsavel por quaisquer danos emergentes ou lucros
cessantes causados pela sua conduta ilicita ao utilizar o Site e os Servigos e pelos
Conteudos que disponibilize no Site.

3. DIREITOS E OBRIGAGOES DA CASAS ALTAS

A CASAS ALTAS reserva-se o direito de (i) modificar, acrescentar ou remover partes dos
Termos de Uso a todo o tempo; (ii) modificar ou terminar os Servigos por qualquer motivo
e sem notificacao prévia a todo o tempo; (iii) modificar, substituir, recusar acesso ao Site e
aos Servicos, suspender ou descontinua-los, parcial ou totalmente. Estas alteragcdes
produzirdo efeitos a partir da sua colocagdo no Site ou da data do envio de eventuais
comunicacoes.

4. PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITOS DA PERSONALIDADE
Titularidade

Toda a informacao contida no Site e nos Servigos e todos os dados e informagodes
compilados pela CASAS ALTAS a ela associados (tais como ficheiros de dados, texto
escrito, Software, musica, ficheiros audio ou outros sons, fotografias, videos ou outras
imagens) aos quais tenha acesso como parte dos Servigos ou através da sua utilizagao
sédo considerados contelidos da CASAS ALTAS. N&o é permitido ao Utilizador modificar,
locar, comodatar, mutuar, vender, distribuir ou criar uma obra derivada com base nos
referidos conteudos (parcial ou totalmente), a menos que tenha sido expressamente
autorizado por escrito para o efeito pela CASAS ALTAS.

O Utilizador reconhece e concorda que a CASAS ALTAS retem todos os direitos de
propriedade intelectual (quer esses direitos estejam registados ou ndo e em qualquer
parte do mundo onde esses direitos possam existir) relativos aos Servigos. A CASAS
ALTAS retem todos os direitos ndo concedidos expressamente ao Utilizador nos presentes
Termos de Uso.

O Utilizador concorda ainda em néo remover, ocultar nem alterar quaisquer avisos de
direitos de propriedade intelectual (incluindo avisos de direitos de autor e de marcas
comerciais) que possam estar afixados ou contidos nos Servigos.

Marcas e Afins

A menos que tenha expressamente sido autorizado pela BVINE a fazé-lo, nada nos Termos
de Uso confere ao Utilizador o direito de utilizar qualquer das marcas registadas, marcas
comerciais, marcas de servigos, logétipos, nomes de dominios e outras caracteristicas de
marca distintivas da CASAS ALTAS.

5. Exclusao de Garantias

Na medida do permitido pela legislagao aplicavel, os servigos sao fornecidos "tal como

estao" e “tal como se encontram disponiveis” (as is and as available), e a CASAS ALTAS



nao fornece qualquer tipo de garantia relativamente aos mesmos. Em particular, a CASAS
ALTAS néo garante ao utilizador que: (i) a utilizacao dos servigos va ao encontro das suas
necessidades ou expectativas; (ii) a utilizagdo dos servigos ndo seja interrompida, ou que
seja pontual, segura ou isenta de erros; (iii) qualquer informacao obtida, resultante da
utilizagdo dos servigos, seja exata ou fiavel; e (iv) os defeitos, a existirem, no
funcionamento ou da funcionalidade de qualquer software fornecido como parte dos
servigos, serdo corrigidos.

Nenhumas condig¢bes, garantias ou outros termos (incluindo quaisquer termos implicitos
no que respeita a qualidade satisfatoria, adequacao a um fim ou conformidade com a
descrigdo) sao aplicaveis aos servigos, exceto na medida em que se encontrem
expressamente definidos nos Termos de Uso.

A utilizacao, pelo utilizador, do site, dos servicos, bem como de quaisquer materiais
descarregados ou por outra forma obtidos através da utilizagéo dos servigos, € feita por
sua conta e risco exclusiva, sendo exclusivamente responsavel por quaisquer danos
emergentes e lucros cessantes causados ao equipamento no qual efetue a utilizagdo ou
visualizagao do site, dos servigos e dos materiais ai disponiveis.

Nenhuma recomendacéo ou informacgéo, oral ou escrita, da CASAS ALTAS deve ser
interpretada como constituindo uma garantia de qualquer tipo, a menos que esteja
expressamente prevista nos Termos de Uso.

Para facilitar a acessibilidade do utilizador, a CASAS ALTAS pode incluir links para sites na
internet que sejam detidos ou operados por terceiros.

Quando utilizar os links para esses sites de terceiros, o utilizador deve rever e aceitar as
regras desse site antes de o utilizar. O utilizador deve também aceitar que a Pestana
Management nao controla o conteldo desse site e ndo pode assumir qualquer
responsabilidade pelos materiais criados ou publicados por esses sites de terceiros. Para
além disso, um link para um site que nao seja da CASAS ALTAS néo significa que esta
apoie o site ou os produtos e servigos ai referenciados.

6. Limitacao de Responsabilidade

Na medida do permitido pela legislacédo aplicavel, a CASAS ALTAS ndo assume qualquer
responsabilidade perante o utilizador por:

(i) quaisquer danos resultantes da utilizagao do site e dos servigos, incluindo da reserva
de servigos;

(i) quaisquer danos resultantes: (a) de quaisquer alteracdes que a CASAS ALTAS possa
fazer aos servicos ou qualquer cessacédo permanente ou temporaria da prestagao dos
servigos (ou quaisquer funcionalidades dos servigos); (b) da eliminagéo, corrupgao ou
erro de armazenamento de quaisquer conteddos ou outros dados de comunicagdes
mantidos ou transmitidos por ou através da utilizagao dos servigos; (c) da violagao direta
ou indireta dos Termos de Uso;

Aresponsabilidade da CASAS ALTAS a titulo de indemnizagao por quaisquer danos
emergentes e lucros cessantes relacionados com o site e com os servigos, causados pela
CASAS ALTAS, seus representantes ou auxiliares, esta limitada aos casos em que atue



com dolo ou culpa grave. Caso discorde, parcial ou totalmente, do site ou dos servigos,
ou ainda dos Termos de Uso, dispde apenas da faculdade de deixar de utilizar o site ou os
servigos, conforme aplicavel.

7. Politica de Privacidade

A Politica de Privacidade encontra-se disponivel na pagina de Politica de Privacidade no
Site. O documento contém uma explicacéo dos procedimentos adoptados pela CASAS
ALTAS e por entidades terceiras que prestem servigos através do Site, no ambito do
tratamento de dados pessoais dos seus Utilizadores e da protec¢éo da sua privacidade,
aquando da utilizacao do Site e dos Servicos. Aceita que a CASAS ALTAS recolha e trate os
seus dados pessoais nos termos da Politica de Privacidade.

8. Disposicoes Genéricas
Prevaléncia

Em caso de conflito entre os Termos de Uso e outras disposi¢cdes especificas ou termos e
condigoes especificos existentes no Site relativos a determinados materiais, estes devem
prevalecer.

Exercicio de Direitos

O nao exercicio ou a nao aplicagao imediata de direitos ou disposi¢cdes pela CASAS
ALTAS, previstos nos Termos de Uso, ndo deve ser interpretado como uma renuncia aos
mesmos.

Integralidade

Os Termos de Uso constituem o acordo integral entre o Utilizador e a CASAS ALTAS
relativamente a utilizacao e consulta, por aquele, do Site e dos Servigos, e regulam a
utilizagdo, substituindo na integra quaisquer acordos anteriores estabelecidos entre o
Utilizador e a CASAS ALTAS em relagdo ao Site e aos Servigos.

Reducgao

Ainvalidade, declarada por sentenca judicial ou arbitral transitada em julgado, de alguma
disposicao dos Termos de Uso ndo determina a invalidade das demais, reservando a
CASAS ALTAS o direito, se for caso disso, de modificar os Termos de Uso em
conformidade de forma a suprir a invalidade.

Notificagcoes/Comunicacoes/Reclamacoes

Quaisquer notificagdes e comunicagoes da CASAS ALTAS para o Utilizador ao abrigo dos
Termos de Uso devem ser preferencialmente efectuadas para o endereco de email
disponibilizados pelo Utilizador, sem prejuizo de a CASAS ALTAS poder recorrer a outros
elementos e formas de contacto.

Quaisquer notificagdes, comunicacgdes e reclamacdes do Utilizador devem ser
efectuadas, preferencialmente, por email.


mailto:casasaltas.vinhos@gmail.com

9. Lei e Foro Aplicaveis

Os Termos de Uso, bem como a relagao do Utilizador com a CASAS ALTAS de acordo com
0S mesmos, sao regidos pelas leis aplicaveis da Republica de Portugal. O Utilizador e a
CASAS ALTAS concordam em submeter a exclusiva jurisdi¢cdo dos tribunais judiciais da
comarca de Lisboa a resolucéo de quaisquer questdes legais resultantes dos Termos de
Uso, sem prejuizo das normas legais imperativas aplicaveis. Ndo obstante o referido, a
CASAS ALTAS pode vir a aplicar medidas cautelares (ou de tipo equivalente de
compensacao legal urgente) em qualquer jurisdi¢éo.

10. DADOS PESSOAIS

No preenchimento do formulario de contacto ou de agendamento de servicos, serdao
solicitados ao Cliente determinados dados susceptiveis de o identificar (“Dados
Pessoais”), que serdo recolhidos e processados pela CASAS ALTAS, no estrito
cumprimento da lei e de acordo com o disposto na Politica de Privacidade do Site.

11. CONTACTO

Todas as comunicacdes ou notificacoes com a CASAS ALTAS devem ser feitas através dos
recursos disponibilizados no Site.



