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Kunden — Erstinformation fur die Thomas-Hack-
Unternehmensgruppe

1. Name, Anschrift und Kontaktdaten:

Name: Thomas Hack

Firma: Value Brain GmbH

StralRe: Bamberger Str. 6 Tel: 0951 51933690
Stadt: 96194 Walsdorf Mobil: 0171 1572767
Internet: www.valuebrain.de

E-Mail: info@valuebrain.de

Firma: Transparent Versicherungsmakler GmbH

Stral’e: Bamberger Str. 6 Tel: 0951 51933690
Stadt: 96194 Walsdorf Mobil: 0171 1572767
Internet: www.transparent-versicherungsmakler.com

E-Mail: info@trans-parent.de

Firma: Thomas Hack Finanzexperte

StralRe: Bamberger Str. 6 Tel: 0951 51933690
Stadt: 96194 Walsdorf Mobil: 0171 1572767
Internet: www.th-finanzexperte.com

E-Mail: info@th-finanzexperte.de

2. Status:
Value Brain GmbH:

Die Value Brain GmbH hat die Erlaubnis nach § 34c Absatz 1 Satz 1 GewO

Zustandige Aufsichtsbehorde ist die IHK fur Miinchen und Oberbayern, Max-Joseph-Strasse 2, 80333 Miinchen,
www.ihk-muenchen.de

Die Value Brain GmbH hat die Erlaubnis nach § 34f Abs. 1 S.1 Nr. 1 — 3 GewO (Finanzanlagevermittler):
Registrierungsnummer: D-F-155-FVJA-19.

Zustandige Aufsichtsbehorde ist die IHK fiir Miinchen und Oberbayern, Balanstrale 55-59, D 81541 Miinchen,
www.ihk-muenchen.de

Transparent Versicherungsmakler GmbH:

Die Transparent Versicherungsmakler GmbH hat die Erlaubnis als Versicherungsmakler nach § 34d Abs. 1 GewO,
Registrierungsnummer: D-GEEQ-XSG3F-42

Zustandige Aufsichtsbehorde ist die IHK fir Miinchen und Oberbayern, Balanstral’e 55-59, D 81541 Miinchen,
www.ihk-muenchen.de

Thomas Hack Finanzexperte

Die Firma Thomas Hack Finanzexperte hat die Erlaubnis nach § 34c GewO

Zustandige Aufsichtsbehdrde ist die IHK fur Minchen und Oberbayern, Max-Joseph-Strasse 2, 80333 Munchen,
www.ihk-muenchen.de

Die Firma Thomas Hack Finanzexperte hat die Erlaubnis als Versicherungsmakler nach § 34d Abs. 1 GewO,
Registrierungsnummer: D-4LHI-5UZ6W-67

Die Firma Thomas Hack Finanzexperte hat die Erlaubnis nach § 34i Abs. 1, S. 1 GewO (Immobiliardarlehensvermittler);
Registrierungsnummer: D-W-155-XJGZ-85

Zustandige Aufsichtsbehorde ist die IHK fiir Miinchen und Oberbayern, Balanstrale 55-59, D 81541 Miinchen,
www.ihk-muenchen.de

3. Regqisterstelle fir das Vermittlungsregister:

Deutsche Industrie- und Handelskammer (DIHK), Breite Stralle 29, D-10178 Berlin
Auskunft Gber Telefon: 0180 600 58 50 (20 Cent /Min. aus dem dt. Festnetz,
per E-Mail: vr@dihk.de oder im Internet unter: www.vermittlerregister.info
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4. Kooperationspartner, Emittenten und Anbieter:

Die von uns angebotenen Emittenten, Lagerstellen und Anbieter sind in der Anlage dieser Kundenerstinformation angefugt.

5. Information Uber Vergutungen und Zuwendungen:

Wir bieten unseren Kundinnen und Kunden eine hochwertige und individuelle Beratung fiir ihre Finanzanlagen an. Der
damit verbundene Beratungs- und Vermittlungsaufwand ist zu vergiten. Dies kann durch den Anleger entsprechend
einer zuvor getroffenen Vergltungsvereinbarung erfolgen. Dies kann auch durch den Produktgeber erfolgen. Fur diesen
Fall holen wir vorab die Zustimmung der Kundinnen und Kunden dazu ein, dass wir fiir unsere Serviceleistung
Vergltungen/ Zuwendungen vereinnahmen.

Um zusatzlichen umfangreichen Dokumentationsaufwand bei Beratung mittels Fernkommunikation zu vermeiden, erfolgt
unsere Beratungstatigkeit ausschlieRlich personlich oder in Textform.

Neben der Priifung der Geeignetheit der beabsichtigten Anlage nach Anlagezweck, Anlagedauer und Risikotoleranz fragen
wir entsprechend zweier EU-Verordnungen etwaige Nachhaltigkeitspraferenzen der Anleger nach den Leitlinien der
Europaischen Wertpapier- und Marktaufsichtsbehérde (z.B. Umweltschutz, Soziales, Unternehmensfiihrung) ab.

6. Anschriften der Schlichtungsstellen:

Biro der Ombudsstelle des BVI Ombudsstelle fiir Sachwerte und Investmentvermdégen e.V. e.V.
(Bundesverband Investment und Postfach 64 02 22, 10048 Berlin

Asset Management e.V.) www.ombudsstelle.com

Unter den Linden 42, 10117 Berlin Tel: 030 257 616 90, inffo@ombudsstelle.com

www.omonds.de
Tel: 030 644 904 60

Versicherungsombudsmann e. V. Ombudsmann fir die private Kranken- und Pflegeversicherung
Postfach 08 06 32 Postfach 06 02 22

10006 Berlin 10052 Berlin

Weitere Infos unter: Weitere Infos unter: www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de.de

Bundesanstalt fir
Finanzdienstleistungsaufsicht (BAFin).
Graurheindorfer Strale 108

53117 Bonn

Weitere Infos unter: www.bafin.de

7. EU-Streitschlichtung:

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit.
https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

8. Verbraucherstreitbeilegung/Universalschlichtungsstelle:

Wir sind nicht bereit oder verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
teilzunehmen.

9. Offenlegung direkter oder indirekter Beteiligungen tber 10 % an Versicherungsunternehmen oder von
Versicherungsunternehmen am Kapital des Versicherungsmaklers tber 10 %:

Der Versicherungsmakler hélt keine unmittelbare oder mittelbare Beteiligung von mehr als 10 % der Stimmrechte oder
des Kapitals an einem Versicherungsunternehmen. Ein Versicherungsunternehmen halt keine mittelbare oder
unmittelbare Beteiligung von mehr als 10 % der Stimmrechte oder des Kapitals am Versicherungsmakler / -vermittler.
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