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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en de houder.

In het rapport geven de toezichthouders in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouders
tijdens dit onderzoek hebben beoordeeld.

Beschouwing
In opdracht van de gemeente Meierijstad heeft er op dinsdag 1 juli 2025 een jaarlijks onderzoek

plaatsgevonden bij kinderdagverblijf HaGu 't Leeuwtje.

Conclusie en bevindingen

Bij de volgende hoofdstukken is aan de getoetste kwaliteitseisen voldaan:
e pedagogisch klimaat;

e personeel en groepen;

e accommodatie.

In het rapport lichten de toezichthouders dit verder toe.

Algemene kenmerken

Kinderdagverblijf HaGu 't Leeuwtje is een particuliere kinderopvangorganisatie.

Kinderdagverblijf HaGu 't Leeuwtje is in het Landelijk Register Kinderopvang geregistreerd voor 32
kindplaatsen en biedt opvang aan kinderen in de leeftijd van O tot 4 jaar. De opvang vindt plaats in
twee stamgroepen, te weten:

o Groep De Welpjes: maximaal 16 kinderen in de leeftijd van 0 tot 4 jaar;
. Groep De Tijgertjes: maximaal 16 kinderen in de leeftijd van 2 tot 4 jaar.

Het kinderdagverblijf is gehuisvest in een vrijstaand pand aan de Iepenlaan in Veghel en heeft op
deze locatie de beschikking over twee groepsruimten, een gemeenschappelijke binnenspeelruimte
en een gezamenlijke buitenruimte.
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Onderzoeksgeschiedenis
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

Datum Soort Oordeel
onderzoek | onderzoek
4-4-2023 Jaarlijks De houder voldoet niet aan de getoetste kwaliteitseisen. Er zijn

onderzoek | overtredingen geconstateerd binnen het hoofdstuk 'Personeel en
groepen' (toestemming opvang tweede stamgroep, coaching
beroepskracht en berekening pedagogisch beleidsmedewerker per
kindcentrum).

27-9-2023 | Nader Onderzoek op de kwaliteitseisen waaraan niet voldaan werd tijdens
onderzoek het jaarlijks onderzoek d.d. 4 april 2023. De kwaliteitseisen met
betrekking tot de inzet pedagogisch medewerker (coaching
beroepskracht en berekening pedagogisch beleidsmedewerker) zijn
hersteld. De overtreding binnen het hoofdstuk personeel en groepen
(toestemming opvang tweede stamgroep) is niet hersteld.

27-9-2023 | Jaarlijks De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen.
onderzoek
12-3-2024 | Jaarlijks De houder voldoet niet aan alle getoetste kwaliteitseisen. Er zijn

onderzoek | overtredingen geconstateerd binnen het hoofdstuk 'Pedagogisch
klimaat' (inhoud pedagogisch beleid), 'Personeel en groepen' (inzet
beroepskrachten in opleiding en stabiliteit van de opvang) en
'Ouderrecht' (aantoonbare ouderbetrokkenheid). Omdat er op
verschillende onderdelen sprake is van recidive is geen
herstelaanbod geboden.

10-9-2024 | Nader De kwaliteitseis met betrekking tot het hoofdstuk 'Ouderrecht' is niet
onderzoek | getoetst, deze wordt in een jaarlijks onderzoek in het volgende
kalenderjaar getoetst.

De houder heeft de overtredingen uit het jaarlijks onderzoek van 12
maart 2024 m.b.t. het domein 'Personeel en groepen' hersteld. De
overtreding m.b.t. het domein 'Pedagogisch klimaat' (inhoud
pedagogisch beleid) is niet hersteld.

31-10- Jaarlijks De houder voldoet niet aan alle getoetste kwaliteitseisen. Er zijn

2024 onderzoek | overtredingen geconstateerd binnen het hoofdstuk 'Veiligheid en
gezondheid' (handelen conform beleid, beschrijving risico's, plan van
aanpak).

13-2-2025 | Nader De houder heeft de overtredingen uit het jaarlijks onderzoek van 31

onderzoek | oktober 2024 t.a.v. het hoofdstuk veiligheid en gezondheid hersteld.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordelen de toezichthouders de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;
e pedagogische praktijk.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouders.

Pedagogisch beleid

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan opgesteld, waarin de kenmerkende pedagogische
visie is beschreven en waarin wordt toegelicht hoe de organisatie invulling geeft aan pedagogisch
werken met kinderen.

Handelen conform beleid

Om ervoor te zorgen dat beroepskrachten handelen conform dit pedagogisch beleidsplan wordt het
beleid, of onderdelen hiervan, tijdens vergaderingen besproken met de beroepskrachten. Dit blijkt
uit gesprekken met de en de toegestuurde notulen.

Naast het beleid, wordt ook de ontwikkeling van kinderen besproken en wordt er gekeken naar de
uitvoering van het pedagogisch beleid. De beroepskrachten worden begeleid door de pedagogisch
beleidsmedewerker/coach in de uitvoering en borging van het pedagogisch handelen op de
werkvloer. De pedagogisch beleidsmedewerker levert ook een bijdrage aan de ontwikkeling,
uitvoering en implementatie van het pedagogisch beleid.

Uit de observatie van de praktijk blijkt dat de beroepskrachten handelen in overeenstemming met
het pedagogisch beleidsplan.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Pedagogische praktijk

De houder is verantwoordelijk voor het bieden van verantwoorde kinderopvang. De beoordeling of
deze verantwoorde opvang daadwerkelijk wordt geboden, is gebaseerd op observaties van de
pedagogische praktijk en gesprekken met beroepskrachten. Daarbij is gekeken of de praktijk
overeenkomt met het pedagogisch beleidsplan. Voor de beoordeling van de pedagogische praktijk
zijn de indicatoren uit het 'Veldinstrument observatie pedagogische praktijk' gebruikt. Hierbij is
specifiek gelet op de vier pedagogische basisdoelen zoals benoemd in de Wet Kinderopvang: het
waarborgen van sociaal-emotionele veiligheid, het bevorderen van de ontwikkeling van
persoonlijke en sociale competenties, en het overdragen van normen en waarden aan kinderen.

De observatie van de pedagogische praktijk heeft plaatsgevonden op dinsdag 1 juli 2025.
Gedurende deze ochtend zijn de volgende activiteiten waargenomen:

e Vrij spel
. Eet- en drinkmoment
. Activiteit

Naast de observatie is op dinsdag 15 juli 2025 het volgende verbeterpunt telefonisch besproken
met één van de houders:
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e Op het moment dat beide stamgroepen in de ochtend zijn samengevoegd in de groepsruimte
van de Welpjes, zijn er 15 kinderen aanwezig. Deze groepsruimte is geschikt voor 11 kinderen.
In het pedagogisch beleidsplan staat hierover het volgende beschreven:

"In de ochtend,; Tijdens inloop zijn nog niet alle kinderen binnen. Wanneer het aantal kinderen het
toelaat volgens het kind-leidster-ratio voegen wij de groepen samen tot maximaal 16 kinderen.
Vanaf 9 uur gaan we naar de eigen groep. Mits we niet de hele dag samenvoegen bij minder dan
16 kinderen."

Voor de drie kinderen uit stamgroep de Welpjes, waaronder twee baby's, is dit een drukke setting.
De groepsruimte van de Tijgertjes is op dat moment wel beschikbaar en er zijn al voldoende
beroepskrachten aanwezig.

De houder verklaart hierover dat zij het gebruik van de gezamenlijke binnenspeelruimte concreter
gaat omschrijven in het pedagogisch beleidsplan. Het doel hiervan is om structureler en
aantoonbaar vaker gebruik te maken van de gezamenlijke binnenspeelruimte. Dit ook omdat de
groepsruimtes geschikt zijn voor 11 kinderen, waardoor er zonder gebruik te maken van de
gezamenlijke binnenspeelruimte onvoldoende m?2 beschikbaar is voor het aantal kindplaatsen (zie
hiervoor ook accommodatie en inrichting).

Op donderdag 17 juli is er telefonisch contact geweest met één van de houders. Afgesproken is dat
i.v.m. de zomervakantie, uiterlijk 4 september 2025 een aangepast pedagogisch beleidsplan
gereed is.

Op basis van de observatie is geconstateerd dat de houder voldoende zorg draagt voor het bieden
van verantwoorde kinderopvang. De volgende situaties zijn onder meer waargenomen:

Emotionele veiligheid

"Er is een dagschema met dagelijkse routines en activiteiten in een herkenbare en vertrouwde
volgorde. Het biedt houvast voor kinderen. Het laat ruimte voor enige flexibiliteit voor onvoorziene
situaties of uitloop van geplande activiteiten."

"De meeste kinderen laten zich enthousiast maken en motiveren door de beroepskrachten; zij
reageren op initiatieven van de beroepskracht. De meeste kinderen zijn rustig en ontspannen in
het contact met de beroepskrachten. De kinderen schakelen de beroepskrachten in als ze hulp of
steun nodig hebben."”

Observatie

Bij binnenkomst op het kinderdagverblijf spelen alle kinderen gezamenlijk in de groepsruimte van
de Welpjes. Om 8.45 uur wordt de groep opgesplitst. De beroepskracht zegt tegen de peuters dat
ze naar de andere groepsruimte gaan. Als de peuters zich hebben verzameld voor de deur, maakt
de beroepskracht een duidelijke afspraak met de kinderen: "Wij gaan heel rustig naar de
Tijgertjes.”

In de groepsruimte van de Tijgertjes kondigt de beroepskracht aan dat ze gaan dansen. De
beroepskracht verklaart dat dit een activiteit is waar ze iedere ochtend mee opstarten. De kinderen
mogen meebeslissen over het dansliedje, wat hun autonomie en betrokkenheid versterkt. Na de
dansactiviteit zegt de beroepskracht dat ze aan tafel gaan voor het fruitmoment. De beroepskracht
merkt op dat één kind niet meeloopt naar de tafel, deze blijft staan in een hoekje. De
beroepskracht benadert het kind rustig en uitnodigend en zegt tegen het kind: "Zullen we samen
gaan?” Het kind loopt met de beroepskracht mee naar tafel. Hier wordt het goedemorgen liedje
gezongen waarin alle namen van de aanwezige kinderen worden genoemd.
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Alle kinderen zingen mee, lachen, en voelen zich zichtbaar op hun gemak.

Persoonlijke competentie

"De beroepskrachten geven de kinderen passende uitleg, aanwijzingen en correcties. Zij geven het
kind daarbij autonomie om zelf te kiezen of mee te denken."

"In het dagprogramma zijn altijd activiteiten opgenomen die gericht zijn op en/of aanzetten tot
taalverrijking (voorlezen, taalspelletjes, liedjes, rijm, verwoorden van ervaringen)."

Observatie

Tijdens de dansactiviteit bij de Tijgertjes worden motorische vaardigheden gestimuleerd zoals
klappen, springen, rollen met de armen.

Tijdens het tafelmoment tellen de kinderen samen de bekers. De beroepskracht zegt tegen de
kinderen: "Hoeveel bekers hebben we? Zullen we ze gaan tellen?"

Kinderen mogen zelf het fruit kiezen en van de schaal pakken, wat zelfstandigheid en
keuzemogelijkheden stimuleert.

Na het fruit eten zegt de beroepskracht: "Ik zie dat het buiten heel hard regent"”. De kinderen
reageren: "Neee...!". Dan zegt de beroepskracht: "Het is heel koud buiten.." De kinderen roepen:
"Nee!" Dan vraagt de beroepskracht: "Wat is het dan buiten?" De kinderen roepen: "Het is warm!".
De beroepskracht reageert: "Ja, het is warm, kijk de zon schijnt." Het bespreken van het weer en
het zingen van liedjes draagt bij aan taalontwikkeling en wereldoriéntatie.

Op de groep de Welpjes (0 tot 4 jaar) is er gedurende het fruitmoment één kind wakker. De
beroepskracht vraagt of hij mee wil lopen om het fruit te halen. Samen lopen ze naar de keuken en
komen terug met het fruit. Het kind mag zelf kiezen welk fruit hij wil. Het kind kiest mandarijn. De
beroepskracht legt de stukjes mandarijn voor hem neer en hij stopt de stukjes in zijn mond.
Wanneer hij een beetje begint te proppen, zegt de beroepskracht "Eén stukje tegelijk asjeblieft."
waarna het kind weer rustiger begint te eten.

Terwijl het kind eet, leest de beroepskracht een boekje voor. Het boekje gaat over Kiki.
Beroepskracht B pakt Kiki de knuffel erbij. Ze zet de knuffel op tafel. Het kind doet alsof Kiki ook
fruit gaat eten en geeft een stukje mandarijn aan Kiki.

Sociale competentie

"De beroepskrachten begeleiden ook de positieve interacties tussen kinderen. Zij helpen de
kinderen actief om sociale vaardigheden met leeftijds- en/of groepsgenootjes te ontwikkelen (bv.
leren delen, naar elkaar luisteren, wachten, helpen)."

Observatie

Kind X is vandaag het hulpje van de dag bij de Tijgertjes en mag samen met de beroepskracht het
fruit halen.

De groep wacht op kind X voordat ze beginnen met eten.

Aan tafel wordt er samen gezongen. Dit versterkt het groepsgevoel en de sociale interactie.

De kinderen reageren op elkaar tijdens het gesprek over het weer ("Nee, het is warm!”), wat duidt
op actieve participatie.

Overdracht normen en waarden
"Kinderen leren wat gewenst gedrag is'':

Observatie
De beroepskracht maakt afspraken over rustig lopen, wat structuur en gedragsverwachtingen
biedt.
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Door kinderen te laten wachten op elkaar en samen liedjes te zingen, worden waarden als respect,
geduld en samenwerking overgedragen.

Het gebruik van routines (zoals het goedemorgen liedje en handen poetsen) helpt kinderen
gewenst gedrag aan te leren.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Gebruikte bronnen

e Gesprek houder (dinsdag 15 juli 2025)

e  Gesprek beroepskracht(en) (dinsdag 1 juli 2025)

e Observatie (dinsdag 1 juli 2025)

e Veldinstrument observatie pedagogische praktijk

e Pedagogisch beleidsplan (Pedagogisch beleidsplan kdv 2025)
e Notulen teamoverleg (17 april 2025 en 4 juni 2025)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordelen de toezichthouders de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs;

e inzet pedagogisch beleidsmedewerker;

e stabiliteit van de opvang voor kinderen;

e gebruik van de voertaal.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouders.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De beoordeling is gebaseerd op een steekproef. De beroepskrachten en beroepskracht in opleiding,
die op deze locatie werkzaam waren van 16 juni t/m 1 juli 2025, staan ingeschreven in het
personenregister kinderopvang en zijn door de houder aan de organisatie gekoppeld.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Opleidingseisen

Beroepskrachten

De beoordeling is gebaseerd op een steekproef. De diploma’s van de beroepskrachten die op deze
locatie werkzaam waren van 16 juni t/m 1 juli 2025, zijn ingezien. De beroepskrachten beschikken
over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.
Beroepskrachten die werkzaam zijn op een babygroep beschikken over een certificaat voor
babyscholing.

Daarnaast voldoen de beroepskrachten aan de taaleis, zoals vastgesteld in de Wet IKK (Innovatie
en Kwaliteit Kinderopvang).

Pedagogisch beleidsmedewerker

Een pedagogisch beleidsmedewerker coacht de beroepskrachten bij de dagelijkse werkzaamheden
en houdt zich bezig met de ontwikkeling en implementatie van het pedagogisch beleid. De taken
van de coach en de beleidsmedewerker kunnen binnen een organisatie worden gecombineerd tot
één functie, of als afzonderlijke functies worden ingevuld.

Op deze locatie worden de taken van pedagogisch coach en van beleidsmedewerker door meerdere
personen uitgevoerd. De pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de
werkzaamheden passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao
Kinderopvang. De interne pedagogisch coach is werkzaam op de groep, daarom ontvangt zij
coaching van een externe, gediplomeerde pedagogisch coach.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.
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Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs

Beroepskracht kindratio

Op het moment van het locatiebezoek is de bezetting als volgt:

Naam Leeftijd Aantal Ingezette Benodigde Voldoet
groep kinderen kinderen beroepskrachten beroepskrachten | ja/nee
(in opleiding)

de 0 tot 4 jaar | 2 kinderen Drie beroepskrachten | Eén beroepskracht | Ja
Welpjes van 0 jaar

1 kind van 1

jaar
de 2 tot 4 jaar | 14 kinderen | Twee Twee Ja
Tijgertjes van 2 -4 beroepskrachten beroepskrachten

jaar

Uit een steekproef van de aanwezigheidslijsten en personeelsroosters van de periode maandag 16
juni t/m dinsdag 1 juli 2025, blijkt dat de inzet van de beroepskrachten in relatie tot het aantal
kinderen (beroepskracht-kindratio) volgens de rekenregels van het Besluit kwaliteit kinderopvang
wordt uitgevoerd.

De administratie van de houder biedt aantoonbaar inzicht in de aanwezigheid van kinderen en
beroepskrachten, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden.

Inzet beroepskrachten in opleiding en stagiairs

Op het kinderdagverblijf is één beroepskracht in opleiding werkzaam. Uit een steekproef blijkt dat
de beroepskracht in opleiding wordt ingezet conform de voorwaarden opgenomen in de meest
recente cao Kinderopvang. Bij het bepalen van de inzet van de beroepskracht in opleiding is
rekening gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevindt. De inzet van de
beroepskracht in opleiding vindt plaats overeenkomstig een begeleidingsplan waarmee schriftelijk
is ingestemd door de beroepskracht in opleiding, de praktijkbegeleider en de opleidingsbegeleider.
Het begeleidingsplan van de beroepskracht in opleiding is ingezien. In dit begeleidingsplan staat
beschreven dat de beroepskracht in de dagopvang alleen wordt ingezet op de groep de Welpjes.
Echter is geconstateerd dat de beroepskracht in opleiding in de periode van maandag 16 juni t/m
dinsdag 1 juli 2025 ook is ingezet op de groep de Tijgertjes. Deze inzet is wel in overeenstemming
met de opleidingsfase, maar niet geheel conform het begeleidingsplan. Dit is als aandachtspunt
besproken met de houder, zij houdt hier in de toekomst rekening mee.

Op de stamgroepen waar een beroepskracht in opleiding wordt ingezet, wordt tevens een
gekwalificeerde beroepskracht ingezet.

Achterwacht

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten ertoe leidt dat maar één beroepskracht
wordt ingezet op het kindercentrum is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch
bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van
een calamiteit. De beroepskracht is op de hoogte bij wie ze terecht kan en hoe deze te bereiken is.

Afwijkende inzet beroepskrachten

De afwijkende inzet van de beroepskrachten blijft binnen de maximale toegestane tijd en is
conform de informatie uit het pedagogisch beleidsplan. Tijdens de afwijking wordt ten minste de
helft van het conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal beroepskrachten ingezet. Als
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tijdens de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten maar één beroepskracht wordt ingezet
op het kindercentrum, is ten minste één andere volwassene in het kindercentrum aanwezig.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Bij kinderdagverblijf HaGu 't Leeuwtje worden de kinderen opgevangen in een vaste stamgroep.
Het kinderdagverblijf beschikt over de volgende stamgroepen:

Naam groep | Leeftijd kinderen | Maximaal aantal kinderen
de Welpjes 0 tot 4 jaar 16 kinderen
de Tijgertjes | 2 tot 4 jaar 16 kinderen

De grootte en samenstelling van de stamgroepen zijn in overeenstemming met de kwaliteitseisen
die hieraan gesteld worden.

Indien een kind in een andere stamgroep dan de vaste stamgroep wordt opgevangen, zorgt de
houder ervoor dat er voorafgaand aan de opvang schriftelijk toestemming door de ouders van het
kind wordt gegeven voor een overeengekomen periode. Dit blijkt uit een steekproef van de
aanwezigheidslijsten van de periode 16 juni t/m 1 juli 2025 en toestemmingsverklaringen.

Vaste gezichten

Op het kinderdagverblijf wordt gewerkt met een vast team van beroepskrachten. De
beroepskrachten werken gedurende de week volgens een vast rooster. Uit een steekproef van de
aanwezigheidslijsten en personeelsroosters van de periode 16 juni t/m 1 juli 2025 blijkt dat er
wordt voldaan aan de voorwaarde van toewijzing van vaste beroepskrachten aan elk kind. Per dag
is er ten minste één vaste beroepskracht werkzaam op de groep.

De houder heeft een dusdanig personeelsbeleid dat, bij ziekte, vakantie en verlof, vaste (inval)
beroepskrachten worden ingezet.

Mentorschap

Alle kinderen hebben een mentor toegewezen gekregen die de ontwikkeling van de kinderen volgt.
Ieder jaar wordt door de mentor een ontwikkelingslijst ingevuld door middel van de ontwikkellijst
Kiki. Eén keer per jaar worden ouders door de mentor uitgenodigd voor een gesprek. Bij zorgen zal
er eerder een gesprek plaatsvinden.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Gebruik van de voertaal

Op het kinderdagverblijf wordt de voorgeschreven voertaal, Nederlands, gehanteerd en zijn de
documenten opgesteld in de Nederlandse taal.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.
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Gebruikte bronnen

e  Gesprek houder (dinsdag 15 juli 2025)

e Gesprek beroepskracht(en) (dinsdag 1 juli 2025)

e Observatie (dinsdag 1 juli 2025)

e Pedagogisch beleidsplan (Pedagogisch beleidsplan kdv 2025)
e Diploma/kwalificatie beroepskracht(en)

e Diploma/kwalificatie pedagogisch beleidsmedewerker(s)
e Bewijs 3f taalniveau beroepskracht(en)

e Arbeidsovereenkomst student(en)

e Begeleidingsplan

e Personenregister Kinderopvang

e  Presentielijst (16 juni t/m 1 juli 2025)

e Personeelsrooster (16 juni t/m 1 juli 2025)

e Notulen teamoverleg (17 april 2025 en 4 juni 2025)
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Accommodatie

In het hoofdstuk *‘Accommodatie’ beoordelen de toezichthouders het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouders.

Eisen aan ruimtes

Binnenspeelruimte

Voor de berekening van het bruto m2 binnenspeelruimte is de volgende formule gebruikt: aantal
m2 binnenruimte/maximaal aantal kinderen. Per kind is er minimaal 3,5 m2 binnenspeelruimte
nodig. Bij het berekenen van de bruto binnenspeelruimte is rekening gehouden met eventuele
noodroutes.

Het kinderdagverblijf beschikt over twee groepsruimtes. Op basis van de plattegrond die de houder
heeft aangeleverd en gegevens uit eerdere inspectierapporten is onderstaande berekening
gemaakt:

Groep Aantal m2 Aantal Bruto m2
binnenruimte kindplaatsen binnenruimte per kind

De Welpjes (0-3 jr) 40 m2 16 2,5

De Tijgertjes (2-4 jr) 40 m2 16 2,5

Gezamenlijke 71 m2

binnenspeelruimte

Totaal 151 m2 32 kindplaatsen | 4,7 m2

De groepsruimtes zijn onvoldoende groot voor de 16 kindplaatsen. Als alleen wordt uitgegaan van
de groepsruimtes dan is elke groep toereikend voor 11 kindplaatsen (40 /3,5 = 11).

Tijdens het huidige locatie bezoek en tijdens het vorige locatie bezoek op 13 februari 2025 is niet
waargenomen dat de kinderen gebruik maken van deze binnenspeelruimte. Dit is besproken met
de houder (zie domein pedagogische praktijk).

De beroepskrachten en de houders verklaren dat er naast de groepsruimtes gebruik wordt gemaakt
van de gezamenlijke binnenspeelruimte welke zich naast de groepsruimtes bevindt. In deze ruimte
is een ballenbak aanwezig. Verder is deze ruimte summier ingericht met o.a. een speelhuisje en
wat los spelmateriaal. Als de gezamenlijke binnenspeelruimte daadwerkelijk wordt gebruikt, dan
kunnen deze 71 m2 worden meegeteld voor de beschikbare binnenspeelruimte. Er is dan 4,7 m2
ruimte beschikbaar per kind.

De groepsruimte de Welpjes beschikt onder andere over:

e een klimdriehoek met glijbaan;

e open materialenkasten met divers ontwikkelmateriaal;

e een keukentje met keukenspullen en etenswaren;

e spelmateriaal voor baby's en dreumesen zoals activiteitenkubussen en stapeltorens.

De groepsruimte van De Tijgertjes beschikt onder andere over:
e een keuken/huis hoekje met o0.a. een keukentje en een babybadje;
e een speelmat met o.a. auto's en een autobaan;
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e een winkeltje met o0.a. een kassa en bakken met plastic fruit en groenten;
e een ronde lage tafel met meerdere stoeltjes
e twee grote hogere tafels met banken.

Beide groepsruimtes zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht conform het aantal en de leeftijd
van de op te vangen kinderen.

Er is geschikt spelmateriaal aanwezig voor alle leeftijdsgroepen. Er is voldoende keuze voor alle
aanwezige kinderen.

Slaapkamer

Het kinderdagverblijf beschikt over twee slaapruimtes. Deze worden door beide groepen gedeeld.
In totaal zijn er 18 slaapplekken beschikbaar.

Er zijn voldoende bedden aanwezig voor de aanwezige kinderen onder de 12 jaar.

Toiletruimte

De toiletruimte bevindt zich op de gang. Hier zijn twee toiletjes beschikbaar voor de kinderen. De
kinderen gaan onder begeleiding van een beroepskracht naar het toilet.

In het "kwaliteitskader huisvesting" (kwaliteitscriteria voor voorzieningen in de kinderopvang,
maart 2019) wordt als norm aangehouden minimaal 2 kind toiletten per groep van 16 kinderen
(dagopvang).

Deze locatie voldoet niet aan deze norm.

Dit is besproken met de houder. Deze verklaart dat er verbouwplannen zijn voor de locatie om het
aantal toiletten uit te breiden. Het is niet duidelijk wanneer deze verbouwactiviteiten zullen
plaatsvinden.

Buitenspeelruimte
Voor de berekening van het bruto m2 buitenspeelruimte is de volgende formule gebruikt: aantal
m2 buitenruimte/maximaal aantal kinderen. Per kind is er minimaal 3 m2 buitenspeelruimte nodig.

Het kinderdagverblijf beschikt over één buitenruimte. Op basis van gegevens uit eerdere
inspectierapporten is onderstaande berekening gemaakt:

Aantal m2 buitenruimte | Aantal kindplaatsen | Bruto m2 buitenruimte per kind
216 m2 32 kindplaatsen 6,75 m2

De buitenruimte is aangrenzend aan het kinderdagverblijf en beschikt over een speelhuis met
glijpaan, een duikelrek en een zandbak. Er is divers los speelgoed beschikbaar zoals fietsen,
stepjes, zandbakmaterialen etc.

Het spelmateriaal is uitdagend, stimulerend en passend bij de leeftijd en het aantal op te vangen
kinderen. De buitenruimte is zodanig ingericht dat er meerdere activiteiten gelijktijdig plaats
kunnen vinden.

Alleen de kinderen van het kinderdagverblijf maken gebruik van deze buitenruimte.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek locatieverantwoordelijke (dinsdag 1 juli 2025)
e Gesprek beroepskracht(en) (dinsdag 1 juli 2025)
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e Observatie (dinsdag 1 juli 2025)

e Aanvullende informatie beschikbare binnenruimte

e Aanvullende informatie beschikbare buitenruimte

e Inspectierapport (d.d. 4-4-2023)

. Kwaliteitskader huisvesting" (kwaliteitscriteria voor voorzieningen in de kinderopvang, maart
2019)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.
(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het kader van het bieden van verantwoorde dagopvang, draagt de houder van een
kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
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(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7
lid 1 Regeling Wet kinderopvang)

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 lid 2 Regeling Wet
kinderopvang)

De houder van een kindercentrum beschikt over een kopie van een bewijsstuk waaruit blijkt dat
een Nederlandssprekende beroepskracht voldoet aan de taaleis IKK.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; ; art 6 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 lid 3 Regeling
Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het
aantal aanwezige kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels. Indien
een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep, wordt de verhouding tussen het minimaal
aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de gecombineerde groep
bepaald op grond van de rekenregels.

Gedurende de dagopvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding of stagiairs. Daarbij mag maximaal een derde
van het totaal aantal benodigde beroepskrachten bestaan uit stagiairs.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9, 11 en bijlage 1
onderdeel a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang)

Gedurende de uren dat conform het pedagogische beleidsplan minder beroepskrachten worden
ingezet, wordt ten minste de helft van het conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal
beroepskrachten ingezet.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder a en 7 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan.
(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7a en 7 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)
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De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

De inzet van de beroepskracht in opleiding vindt plaats overeenkomstig een begeleidingsplan
waarmee schriftelijk is ingestemd door de beroepskracht in opleiding, de praktijkbegeleider en de
opleidingsbegeleider.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8, 9 en art 9b Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 1 en
2 Regeling Wet kinderopvang)

Op een stamgroep waar een of meerdere beroepskrachten in opleiding worden ingezet, wordt ten
minste een beroepskracht per dag ingezet.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8 en 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in artikel 7, lid 2 Besluit
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is,
is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de
naam en het telefoonnummer van deze persoon.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 7, lid 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt
ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskracht ten minste één andere volwassene in het
kindercentrum aanwezig.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum deelt de ouders en het kind mee tot welke stamgroep het kind
behoort en welke beroepskracht dan wel beroepskrachten op welke dag aan de desbetreffende
stamgroep zijn toegewezen.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 9 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan een kind in de leeftijd tot één jaar worden ten hoogste twee vaste beroepskrachten
toegewezen, waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat
kind, tenzij de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel
9a rechtmatig is afgeweken.

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd
gewerkt wordt dan worden er ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind in
de leeftijd tot één jaar.

Een binnen de formatie ingezette beroepskracht in opleiding kan na afronding van het eerste

18 van 23
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 01-07-2025
Kinderdagverblijf HaGu te Veghel



leerjaar van de opleiding op basis van een opgesteld begeleidingsplan gelden als vaste
beroepskracht.
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 4, 9a, 9b en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan een kind van één jaar of ouder worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen,
waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat kind, tenzij
de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel 9a
rechtmatig is afgeweken.

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd
gewerkt wordt dan worden er ten hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind
van één jaar of ouder.

Een binnen de formatie ingezette beroepskracht in opleiding kan na het eerste jaar van de
opleiding op basis van een vastgesteld begeleidingsplan gelden als vaste kracht.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 5, 9a, 9b en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kind maakt gedurende de week gebruik van ten hoogste twee verschillende stamgroepruimtes.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 6, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Tevens is de mentor voor de
ouders aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet Kinderopvang; art 9 lid 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De Nederlandse taal wordt als voertaal gebruikt. Daar waar naast de Nederlandse taal de Friese
taal of een streektaal in levend gebruik is, kan de Friese taal of de streektaal mede als voertaal
worden gebruikt.

Indien de herkomst van de kinderen in specifieke omstandigheden daartoe noodzaakt, kan mede
een andere taal als voertaal worden gebruikt, overeenkomstig een door de houder van het
kindercentrum vastgestelde gedragscode.

(art 1.55 lid 1 en 2 Wet kinderopvang)

OF

Een kindercentrum kan in afwijking van Nederlands als voertaal, meertalige kinderopvang
aanbieden waarbij voor ten hoogste vijftig procent van de openingstijd per dag de Duitse, Engelse
of Franse taal als voertaal wordt gebruikt, met uitzondering van de voorgeschreven tijd die het
kindercentrum minimaal besteedt aan voorschoolse educatie. In afwijking daarvan kan onder
voorwaarden een hoger percentage gehanteerd worden in geval van ziekte, vakantie of verlof.

(art 1.50 lid 2 onder b, 1.55 lid 1, 3, 4 en 5 Wet kinderopvang; art 9c lid 1 en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Accommodatie

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste stamgroepruimte. Een kindercentrum
beschikt over ten minste 3,5m2 binnenspeelruimte per in het kindercentrum aanwezig kind.
Passend voor spelactiviteiten ingerichte binnenruimtes buiten de stamgroepruimte worden naar
evenredigheid aan de groepen van het kindercentrum toebedeeld.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is voor kinderen in de leeftijd tot twee jaar aangrenzend aan
het kindercentrum. Voor kinderen van twee jaar of ouder is de buitenspeelruimte bij voorkeur
aangrenzend aan het kindercentrum, maar in ieder geval aangrenzend aan het gebouw waarin het
kindercentrum is gevestigd.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt voor kinderen tot de leeftijd van anderhalf jaar over een op het aantal
aanwezige kinderen afgestemde afzonderlijke slaapruimte.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 4 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingshnummer KvkK
Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht
Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD
Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport

Zienswijze houder

: Kinderdagverblijf HaGu

: http://www.kdvleeuwtje.nl
: 000021392870

132

: Nee

: Kinderdagverblijf HaGu
: Iepenlaan 8

: 5461 CS Veghel

: www.kdvhagu.nl

: 51348829

1 Ja

: GGD Hart voor Brabant
: Postbus 3024
: 5003 DA Tilburg

: M. de Kort

D. Winkens

: Meierijstad
: Postbus 10001
: 5460 DA Veghel

: 01-07-2025
: 15-07-2025

: Niet van toepassing
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Vaststelling inspectierapport
Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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1 28-07-2025
1 28-07-2025
1 28-07-2025

: 04-08-2025
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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