
Guia do Voluntário 



Conheça o IGEP
Nossa história

O Instituto de Gestão Estratégica de Projetos (IGEP) é uma organização da
sociedade civil sem fins lucrativos que atua na promoção do desenvolvimento
social por meio da gestão estratégica de projetos e da construção de parcerias
que geram impacto positivo nas comunidades.

Desde sua criação, o IGEP desenvolve iniciativas voltadas para a promoção da
cidadania, educação, saúde, assistência social, qualificação profissional,
sustentabilidade e fortalecimento comunitário. Com atuação pautada na ética,
na transparência e na responsabilidade social, o Instituto busca transformar
necessidades em oportunidades, contribuindo para a melhoria da qualidade de
vida das pessoas e para o desenvolvimento sustentável das comunidades
atendidas.

Mais do que executar projetos, o IGEP acredita no poder da escuta, da
colaboração e do compromisso coletivo para construir uma sociedade mais
justa, inclusiva e solidária.

Nossa missão

Promover a transformação social por meio da implementação de projetos
estratégicos que impactem positivamente comunidades, fortalecendo a
cidadania, ampliando o acesso a direitos e contribuindo para o
desenvolvimento humano, sempre pautados pela ética, transparência e
responsabilidade social.

Nossa visão

Ser referência em gestão de projetos sociais, reconhecida pela excelência,
inovação, impacto positivo e compromisso com o desenvolvimento sustentável,
tornando-se um agente catalisador de mudanças que transformam vidas e
fortalecem comunidades.

Nossos valores

✔ Ética e Transparência
✔ Respeito à Diversidade
✔ Responsabilidade Social
✔ Compromisso com as Pessoas
✔ Sustentabilidade
✔ Excelência
✔ Colaboração
✔ Valorização Humana

Nosso Programa de Voluntariado

No IGEP, acreditamos que a transformação social é construída por pessoas que
colocam seus talentos a serviço do bem comum.

Nosso Programa de Voluntariado reúne cidadãos, profissionais, estudantes e
parceiros que desejam contribuir, de forma voluntária, com ações que
promovem cidadania, saúde, educação, inclusão social, qualificação
profissional e fortalecimento das comunidades.

Cada voluntário é acolhido, orientado e integrado às atividades do Instituto,
sempre respeitando seus conhecimentos, disponibilidade e área de interesse.





O que é o trabalho voluntário?

O trabalho voluntário é um ato de cidadania, solidariedade e compromisso com
a transformação social. Consiste na dedicação espontânea de tempo,
conhecimento, habilidades ou talentos em benefício da coletividade, sem
qualquer remuneração, contribuindo para a promoção do bem comum e para o
fortalecimento das comunidades.

No Instituto de Gestão Estratégica de Projetos (IGEP), o voluntariado representa a
união de pessoas que compartilham do propósito de transformar vidas por
meio de ações que promovem cidadania, educação, saúde, assistência social,
sustentabilidade, inclusão e desenvolvimento humano.

A atuação do voluntário é pautada pela ética, pelo respeito, pela
responsabilidade social e pelo compromisso com a missão institucional do IGEP,
fortalecendo nossas iniciativas e ampliando o impacto positivo de cada projeto
desenvolvido.

Conforme a Lei Federal nº 9.608, de 18 de fevereiro de 1998, considera-se serviço
voluntário a atividade não remunerada prestada por pessoa física a entidade
pública ou instituição privada sem fins lucrativos, que tenha objetivos cívicos,
culturais, educacionais, científicos, recreativos, assistenciais ou de interesse
social.

O trabalho voluntário não gera vínculo empregatício, nem obrigações de
natureza trabalhista, previdenciária ou afins, sendo formalizado por meio do
Termo de Adesão ao Serviço Voluntário, conforme previsto na legislação vigente.

“O melhor modo de encontrar a si
mesmo é se perder servindo aos

outros.” (Gandhi)



O trabalho voluntário gera vínculo empregatício?
Não.
O serviço voluntário não gera vínculo empregatício, nem obrigações de
natureza trabalhista, previdenciária ou qualquer relação de emprego entre o
voluntário e o Instituto de Gestão Estratégica de Projetos (IGEP).
Conforme estabelece a Lei Federal nº 9.608/1998, o trabalho voluntário é uma
atividade realizada de forma espontânea, sem remuneração, formalizada por
meio do Termo de Adesão ao Serviço Voluntário, que define as atividades,
responsabilidades e condições de atuação.
No IGEP, o voluntariado é baseado na confiança, na cooperação e no
compromisso com a transformação social, respeitando sempre a legislação
vigente.

O voluntariado no IGEP pode ser utilizado como estágio?
Em algumas situações, sim.
A participação em ações voluntárias poderá ser considerada como atividade
complementar ou estágio somente quando atender aos critérios
estabelecidos pela instituição de ensino e à legislação aplicável,
especialmente à Lei nº 11.788/2008 (Lei do Estágio).
Para isso, o voluntário deverá verificar previamente, junto à sua instituição de
ensino, quais são os requisitos para validação da atividade.
Quando solicitado, o IGEP poderá emitir declaração ou certificado de
participação contendo o período, a carga horária e as atividades
desenvolvidas, observando os critérios estabelecidos pelo Programa de
Voluntariado.

"No IGEP, cada voluntário faz parte
de uma rede que acredita que

cuidar das pessoas é transformar o
futuro."



Existe um limite de tempo para atuar como voluntário?
Não existe um período máximo de atuação.
Cada voluntário participa de acordo com sua disponibilidade, respeitando os
dias, horários e atividades previamente acordados com a equipe do IGEP.
A participação poderá ocorrer em ações pontuais, eventos, campanhas,
projetos de curta duração ou programas contínuos, sempre conforme a
necessidade institucional e a disponibilidade do voluntário.
Caso seja necessário interromper a participação, o voluntário poderá solicitar
seu desligamento a qualquer momento, comunicando previamente a
coordenação do Programa de Voluntariado.
Da mesma forma, o Termo de Adesão poderá ser renovado sempre que houver
interesse do voluntário e do IGEP, fortalecendo uma relação baseada na
confiança, no compromisso e no propósito de transformar vidas.

Em quais atividades o voluntário pode atuar?
No IGEP, acreditamos que cada pessoa possui talentos, conhecimentos e
habilidades capazes de transformar vidas. Por isso, nosso Programa de
Voluntariado oferece diversas oportunidades de atuação, respeitando o perfil,
a experiência e a disponibilidade de cada voluntário.
As atividades são desenvolvidas de acordo com as necessidades dos projetos,
ações sociais e eventos institucionais, sempre com orientação da equipe do
Instituto.
O voluntário poderá contribuir em uma ou mais áreas, conforme seu interesse
e sua qualificação.

"Cada talento colocado a serviço do
próximo fortalece nossa missão de

transformar vidas e construir
comunidades mais humanas e

solidárias."



O voluntário pode receber ressarcimento de despesas?

Sim, quando houver necessidade e autorização prévia do IGEP.

Nos termos da Lei Federal nº 9.608/1998, o voluntário poderá ser ressarcido
pelas despesas realizadas durante a execução das atividades voluntárias,
desde que estejam diretamente relacionadas ao serviço prestado, sejam
previamente autorizadas pelo Instituto e devidamente comprovadas por
documentação fiscal.

O ressarcimento não possui natureza salarial e não caracteriza remuneração
pelo trabalho voluntário.

O voluntário pode mudar de área ou projeto?

Sim.

O IGEP compreende que interesses, habilidades e disponibilidade podem
mudar ao longo da participação voluntária.

Sempre que possível, o voluntário poderá solicitar sua atuação em outro
projeto, ação social ou área de trabalho, de acordo com as demandas
institucionais e mediante alinhamento com a Coordenação do Programa de
Voluntariado.

Caso deseje encerrar sua participação, basta comunicar previamente a
equipe responsável para que seja realizado o encerramento do Termo de
Adesão de forma organizada e respeitosa.



O que é uma Organização da Sociedade Civil (OSC)?

O Instituto de Gestão Estratégica de Projetos (IGEP) é
uma Organização da Sociedade Civil (OSC), pessoa
jurídica de direito privado, sem fins lucrativos, que
desenvolve projetos e iniciativas voltados ao interesse
público e à transformação social.

Como instituição sem fins lucrativos, o IGEP reinveste
integralmente seus recursos na execução de programas,
projetos e ações que promovem cidadania, educação,
saúde, assistência social, sustentabilidade, inclusão e
desenvolvimento humano.
Nossa atuação é baseada na ética, na transparência, na
responsabilidade social e na construção de parcerias
que ampliam o impacto positivo nas comunidades.

O que é o Terceiro Setor?

O Terceiro Setor é formado por organizações privadas
sem fins lucrativos que atuam em benefício da
sociedade, desenvolvendo iniciativas de interesse
público e complementando as ações do poder público e
da iniciativa privada.

Essas organizações promovem projetos nas áreas de
educação, saúde, assistência social, cultura, meio
ambiente, esporte, direitos humanos, proteção animal,
qualificação profissional e diversas outras causas
sociais.

O IGEP integra esse setor, trabalhando para fortalecer
comunidades, promover oportunidades e contribuir para
uma sociedade mais justa, inclusiva e sustentável.

Como o IGEP transforma vidas

O trabalho desenvolvido pelo IGEP acontece por meio da
gestão estratégica de projetos sociais, da mobilização
de parceiros, do voluntariado e da participação ativa
das comunidades.

Nossas iniciativas buscam identificar necessidades reais
e desenvolver soluções que gerem impacto positivo,
fortalecendo o acesso a direitos, serviços e
oportunidades.

Cada projeto representa um compromisso com a
dignidade humana, o desenvolvimento social e a
construção de um futuro melhor.

O papel do voluntário no Terceiro Setor

Os voluntários são agentes fundamentais para ampliar o
alcance das ações do IGEP.

Ao compartilhar tempo, conhecimento e habilidades,
cada voluntário fortalece os projetos do Instituto e
contribui diretamente para a promoção da cidadania,
da solidariedade e da transformação social.

Mais do que apoiar atividades, o voluntário torna-se
parte de uma rede de pessoas comprometidas com o
cuidado, o respeito e o desenvolvimento das
comunidades.



Como faço para me cadastrar como voluntário?

Tornar-se voluntário do IGEP é simples.

Em nosso site, acesse a página Voluntariado e clique no
botão "Inscreva-se".

Você será direcionado ao formulário de cadastro, onde
deverá preencher suas informações pessoais, área de
interesse, disponibilidade e demais dados solicitados.

Após o envio, seu cadastro será recebido
automaticamente pela Gerência de Ação Social do IGEP,
responsável pelo Programa de Voluntariado.

Nossa equipe analisará as informações e entrará em
contato para apresentar as oportunidades de atuação,
orientar sobre as próximas etapas e convidá-lo(a) para
participar das ações, projetos e eventos do Instituto,
conforme seu perfil e disponibilidade.
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