POLITICA DE CALIDAD

Esta Direccién ha decidido emprender una accién, en profundidad y a largo
plazo, para mejorar el nivel de Calidad de nuestros servicios y/o productos.
Nuestro objetivo es proporcionar a nuestros clientes, servicios que satisfagan
sus necesidades, en el plazo deseado por ellos y a precios competitivos. En
SOMELSA siempre se ha intentado mantener estos principios, ahora se trata
de establecerlos y de que sean reconocidos por nuestros clientes.

Para poder poner en marcha esta politica es necesario que, cada uno,
desemperie sus funciones de acuerdo con las normas que las regulen.

Al final, todos los integrantes de la empresa deberan ser participes del Sistema
de Calidad a implantar, siendo vital que todo el personal colabore en la
deteccién de problemas, para corregirlos con antelacion. La responsabilidad de
este proyecto recae en todos nosotros, puesto que todos somos la empresa.

Es objetivo prioritario de nuestra empresa: planificar, documentar e
implementar el Sistema de Gestion de la Calidad y las técnicas necesarias para
cumplir los requerimientos de la Norma UNE-EN-ISO 9001:2015, con el
objetivo de proporcionar productos y/o servicios cuya calidad y disponibilidad
cumplan las expectativas y necesidades de nuestros clientes, siendo nuestro
fin obtener la certificacion para el disefio, fabricacion y montaje.

Otro objetivo prioritario desde el afio 2013 la implantacion de la Certificacion
15085 para el Dpto de Soldadura para el sector del ferrocarril.

La Politica de la Calidad de SOMELSA se desarrolla a través del Sistema de
Gestion de la Calidad, de la Certificacion de Soldadura EN 15085 y una nueva
Norma 3834, tiene como principios basicos:

- El compromiso del cumplimiento con la legislacién y normativa vigente que
sean de aplicacion, manteniendo una conducta de permanente adecuacion a
los mismos.

- El compromiso de la Direccion en la Mejora Continua de sus actividades,
productos y servicios mediante el analisis de datos.

- Mejorar el nivel de Calidad de nuestros servicios y prestar a nuestros clientes
servicios en los que no haya defectos, en el plazo deseado por ellos y a precios
competitivos.

-Mejorar el nivel de Calidad del Dpto de Soldadura en Somelsa para las
fabricaciones dentro del sector del ferrocarril.

Al menos una vez al afo durante la Revision del Sistema de Calidad se
estableceran los objetivos de Calidad ligados a las nuevas certificaciones de
Soldadura, cuyo cumplimiento sera analizado con la misma periodicidad.

Esta Direccién ha designado a Francisco Millan y Lidia Aznar para asumir
independientemente de otras responsabilidades, las responsabilidades de
Gestion de Calidad.



Y para las responsabilidades de la Certificacién de Soldadura estan al frente, el
Coordinador José Luis Fndz Goni, suplemente coordinador Jesus Villoria y
adjunta Laura Gutierrez.

Es fundamental que todo el personal contribuya a la consecucién de dichos
objetivos y Certificaciones.
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