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POLITICAS GENERALES.

Nuestras habitaciones estan disponibles a mas tardar a las 15:00hrs pm para el check-in.

0 En caso de disponibilidad se podran hacer entrega de la(s) habitacion(es) antes de las
15:00hrs. O en su caso, podremos resguardar en un lugar seguro el equipaje de los
huéspedes.

La hora del check-out es hasta las 12:00hrs.

0 En caso de disponibilidad se podra dejar la habitacion hasta las 14:00hrs sin costo
adicional, previa solicitud.

0 En caso de requerir dejar la habitacion en horario posterior, aplica una tarifa de
$1,000.00MXN por habitacion y esta sujeta a disponibilidad. El horario maximo para
desocupar la habitacién seran las 18:00hrs.

Todos los ocupantes deberan registrarse mediante entrega de documento oficial con
fotografia de la cual se guardara copia fotostatica de acuerdo a la normatividad aplicable
por las leyes mexicanas.

Por seguridad no se permiten visitas dentro de las habitaciones.

Se requiere de un depdsito de $1,000.00MXN como garantia al momento del check-
in el cual es reembolsable al finalizar su estancia.

La ocupacion de nuestras habitaciones es la siguiente:
0 Habitaciones deluxe king, Junior Suite y Master Suite: 2 adultos 1 menor de 10 afios.
0 Habitacion deluxe twin: 3 adultos 1 menor de 10 afios. En caso de 2 menores, el
primero se considera como adulto para efectos de ocupacion.

Queda estrictamente prohibo fumar en el interior de las habitaciones, pasillos y
areas publicas cerradas.

El acceso a mascotas no esta permitido. Unicamente podra permitirse en el caso de
renta total de la propiedad y queda sujeto a autorizacion por parte de la gerencia.

Cualquier dafo al equipamiento, mobiliario o decoracién del hotel debera ser
cubierto por el cliente antes de su salida.

Nuestro aviso de privacidad esta disponible en nuestra pagina web.
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