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HOTEL - SAO LUIS

GUIA DE SERVIGOS & EXPERIENCIA Gy Sy

AQui vocé encontrara informag¢des importantes para uma hospedagem ainda mais confortavel e segura.
Somos um hotel econdmico. Apresentamos aqui entao © nosso jeito Soft de servir.

SERVIGOS

As diarias do hotel iniciam as 14h e encerram as
12h (meio-dia).

Para entrar em contato com a recepgao. utilize
os interfones proximos aos elevadores no
corredor (disque 1 ou 9). Ou ligue de qualquer
outro telefone para: +55 (98) 4009 7676.

Use também o nosso atendimento 24 horas
pelo WhatsApp: +55 (98) 9 8344-7676

Ao solicitar um servigo de delivery, certifique-se
do horario de entrega, para que vocé possa
receber pessoalmente a sua encomenda na
recepgao. Ha uma area especifica para esse
servigo.

Voltagem do hotel: 220 V

Enxoval: Para seu conforto, todo o jogo de
cama é trocado a cada dois dias.

Para a sua comodidade e merecido descanso,
sO havera arrumagao aos domingos e feriados,
mediante solicitagao através do WhatsApp

+55 (98) 98344-7676 ou da placa de limpeza na
porta (até as 12h).

Para servigos de lavanderia consulte a
recepgao.

Temos secadores de cabelo para empréstimo
na recepgao (sujeito a disponibilidade).

Dispomos de mantas para aluguel (consultar
valor na recepg¢ao)

FACILIDADES

Ao lado da sua cama existe um QR CODE com
link direto para o guia de canais, cardapio do
restaurante e informagdes de facilidades a
vOoCcé hospede. Acesse e saiba mais sobre tudo
O que oferecemos no jeito Soft de ser.

CAFE DA MANHA

Horario de funcionamento diario: de segunda a
sexta, das 6h as 10h. Sabados, domingos e
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feriados, das 6h as 10h30.

Verifique na recepgao se sua hospedagem
inclui café da manha.

COPA DO HOSPEDE

Para sua comodidade, no 4° andar vocé encon-
trara a nossa Copa do Hospede. Estao a sua
disposi¢ao ferro de passar roupas, cabides e
forno micro-ondas. Para utiliza-los, leve o seu
cartdo magnético, insira no dispositivo de
energia e ligue os equipamentos.

UTILIZAQKO DE INTERNET WI-FI FREE EM SEU
APARTAMENTO

a) Habilite seu equipamento a internet (antena
de melhor sinal, iniciado com o nome "Soft
Wwin");

p) Abra seu navegador (Explorer, Firefox, Safari,
Chrome, etc.);

C) Siga os passos até ser solicitado o n° de seu
apartamento e qualquer parte do seu nome. Em
caso de duvidas, entre em contato com a
recepgao.

NOSSO ESTACIONAMENTO

Nosso estacionamento é rotativo, mediante
disponibilidade. Certifique-se na recepgao se a
placa do seu veiculo esta registrada em nosso
sistema.

CUIDE DE SUA SAUDE!

E importante manter-se hidratado. Providencie
sua agua no Soft Place 24h e aproveite para
abastecer o seu frigobar com demais itens
NOSSOS.

INFORMAQRO SOBRE NOTA FISCAL
Em caso de duvidas sobre a NF ou dificuldades

na localizagao pelo site, solicite ajuda pelo
e-mail: atendimento@softwinhotel.com.br
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