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RAPPORT DE MISSION D'EXAMEN DU PROFESSIONNEL EN EXERCICE
INDEPENDANT

CPA

Aux conseils d'administration de
CENTRE D'ECOUTE DE LAVAL

Nous avons effectué I’examen des états financiers ci-joints du CENTRE D'ECOUTE DE LAVAL qui
comprennent I'état de la situation financiére au 31 mars 2026, et les états des résultats, de I'évolution des actifs nets
et des flux de trésorerie pour I’exercice clos a cette date, ainsi qu'un résumé des principales méthodes comptables et
d'autres informations explicatives.

Responsabilité de la direction a l'égard des états financiers

La direction est responsable de la préparation et de la présentation fidéle de ces états financiers conformément aux
normes comptables canadiennes pour les organismes sans but lucratif, ainsi que du contrdle interne qu'elle considere
comme nécessaire pour permettre la préparation d'états financiers exempts d'anomalies significatives, que celles-ci
résultent de fraudes ou d'erreurs.

Responsabilité du professionnel en exercice

Notre responsabilité consiste a exprimer une conclusion sur les €tats financiers ci-joints sur la base de notre examen.
Nous avons effectué notre examen selon les normes d'examen généralement reconnues du Canada, qui requierent
que nous nous conformions aux régles de déontologie pertinentes.

Un examen d'états financiers conformes aux normes d'examen généralement reconnues du Canada est une mission
d'assurance limitée. Le professionnel en exercice met en ceuvre des procédures qui consistent principalement en des
demandes d'informations auprés de la direction et d'autres personnes au sein de I'entité, selon le cas, ainsi qu'en des
procédures analytiques, et évalue les éléments probants obtenus.

Les procédures mises en oeuvre dans un examen sont considérablement plus restreintes en €tendue que celles mises
en oeuvre dans un audit réalisé conformément aux normes d'audit généralement reconnues du Canada, et elles sont
de nature différente. Par conséquent, nous n'exprimons pas une opinion d'audit sur les états financiers.

Fondement de la conclusion avec réserve

Comme c’est le cas pour de nombreux organismes de bienfaisance, I’organisme tire une partie de ses produits des
activités de financement ainsi que de dons faits par le grand public pour lesquels il n’est pas possible d'examiner de
fagon satisfaisante s’ils ont tous été comptabilisés. Par conséquent, notre mission d'examen de ces produits s’est
limité & la comparaison des dépdts bancaires des recettes inscrites au registres comptables de I’organisme et nous
n’avons pas pu déterminer si certains redressements auraient dii étre apportés aux montants des activités de
financement et des dons regus, de I’excédent des produits sur les charges, de I'état de I'évolution de l'actif net, des
flux de trésorerie liés aux activités de fonctionnement pour les exercices terminés le 31 mars 2026 et le 31 mars
2025 et de I’actif a court terme au 31 mars 2026 et au 31 mars 2025.

Lussier Taillefer, CPA, seNCRL.
1100, boul. Crémazie Est, bureau 620, Montréal (Quéebec) H2P 2X2 T 514 522-2232 F 514 522-6037 www.lussiertaillefer.ca



Conclusion avec réserve

Au cours de notre examen, a l'exception des incidences éventuelles du probleme décrit dans le paragraphe sur le
fondement de la conclusion avec réserve, nous n'avons rien relevé qui nous porte a croire que ces €tats financiers ne
donnent pas, dans tous leurs aspects significatifs, une image fidele de la situation financiere du CENTRE
D'ECOUTE DE LAVAL au 31 mars 2026, ainsi que des résultats de son exploitation et de ses flux de trésorerie
pour l'exercice clos a cette date, conformément aux normes comptables canadiennes pour les organismes sans but
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Montréal, LUSSIER, TAILLEFER, CPA, SEN.CR.L.
Le 16 mai 2026 Par: Lorraine Taillefer, CPA Auditrice

Lussier Taillefer, CPA, seNCRL



CENTRE D'ECOUTE DE LAVAL

RESULTATS Page |
POUR L'EXERCICE TERMINE LE
31 MARS 2026
2026 2025
PRODUITS
Subventions - Agence de Santé et de Services Sociaux 163 568 $ 155047 $
Subventions - Agence de Santé et de Services Sociaux -
Rehaussement 2024-2025 5085 5000
Subventions - Agence de Santé et de Services Sociaux -
Formation "écoute active” - 2763
Subventions fédérales - Emploi Canada 5213 7651
Revenu d'activités, commandites, dons et soutien a
I'action bénévole 27 444 7 650
Intéréts 284 204
201 594 178 315
CHARGES
Salaires et avantages sociaux 104 985 119 746
Honoraires professionnels 28 166 6 789
Frais d'écoute (honoraires) 5641 2 899
Frais d'activités et des bénévoles 5191 3734
Papeterie et frais de bureau 9 339 6 062
Assurances 1451 1462
Télécommunications 6 826 1 604
Entretien et réparations - Locaux et informatiques 2542 1184
Publicité et promotion 5622 1189
Frais de déplacement 1601 319
Frais de représentation 1597 926
Frais de banque 938 1 684
Amortissement 51 64
173 950 147 662
EXCEDENT DES PRODUITS SUR LES CHARGES 27 644 30653
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CENTRE D'ECOUTE DE LAVAL

FLUX DE TRESORERIE Page 3
POUR L'EXERCICE TERMINE LE
31 MARS 2026
2026 2025
ACTIVITES D'EXPLOITATION
Excédent des produits sur les charges 27 644 30653 %
Eléments n'ayant aucun impact sur la trésorerie :
Amortissement 51 64
27 695 30717
Variation des postes a court terme hors trésorerie (note 4) 523 (18 047)
28 218 12670
ACTIVITES D'INVESTISSEMENT
Variation des placements temporaires (169) (208)
AUGMENTATION DE LA TRESORERIE ET
EQUIVALENTS DE LA TRESORERIE 28 049 12 462
TRESORERIE ET EQUIVALENTS DE LA
TRESORERIE AU DEBUT 36 424 23962
TRESORERIE ET EQUIVALENTS DE LA
TRESORERIE A LA FIN 64 473 36 424




CENTRE D'ECOUTE DE LAVAL

ETAT DE LA SITUATION FINANCIERE Page 4
AU
31 MARS 2026
2026 2025
ACTIF
A COURT TERME
Encaisse 64473 $ 36424 $
Placements (note 5) 5622 5453
Débiteurs 138 23
Somme a recevoir de I'état 2463 280
Charges pay€es d'avance 1276 1369
73972 43 549
IMMOBILISATIONS (NOTE 6) 206 257
74 178 43 806
PASSIF
A COURT TERME
Fournisseurs et autres créditeurs 5893 4 849
Somme di a I'état 2704 1 020
8 597 5869
ACTIF NET
FONDS NON AFFECTE 38234 31437
FONDS AFFECTE D'ORIGINE INTERNE (NOTE 3) 27 347 6 500
65 581 37937
74 178 43 806

SIGNE AU NOM DU CONSEIL

Un administrateur,




CENTRE D'ECOUTE DE LAVAL

NOTES COMPLEMENTAIRES
POUR L'EXERCICE TERMINE LE Page 5
31 MARS 2026

1. STATUT

L'organisme a été constitué en vertu de la partie Il de la Loi sur les compagnies du Québec et
est un organisme de bienfaisance au sens de la Loi sur le revenu.

2. PRINCIPALES METHODES COMPTABLES

Base de présentation des états financiers

Ces états financiers ont été préparés selon les Normes comptables canadiennes pour les organismes
sans but lucratif (NCOSBL) et comprennent les principales méthodes comptables suivantes :

Constatation des produits

L'organisme applique la méthode du report pour comptabiliser les apports. Selon cette méthode, les
apports affectés sont constatés a titre de produits de I'exercice au cours duquel les charges connexes
sont engagées. Les apports non affectés sont constatés a titre de produit lorsqu'ils sont regus ou a
recevoir et si le montant 2 recevoir peut faire I'objet d'une estimation raisonnable et que sa réception

est raisonnablement assurée.

Immobilisations

Les immobilisations acquises depuis le 1 avril 2008 sont comptabilisées aux charges de
l'exercice durant lequel elles ont été acquises. Les immobilisations acquises antérieurement
sont comptabilisées au coiit d'acquisition et I'amortissement est calculé selon la méthode de

I'amortissement dégressif aux taux suivants:

Mobilier et équipement 20%
Equipement informatique 30%

Apports recus sous forme de services

Les bénévoles consacrent plusieurs heures par année a aider l'organisme a assurer la prestation
de ses services. En raison de la difficulté de déterminer la juste valeur des apports regus sous
forme de services, ceux-ci ne sont pas constatés dans les états financiers.



CENTRE D'ECOUTE DE LAVAL

NOTES COMPLEMENTAIRES
POUR L'EXERCICE TERMINE LE Page 6
31 MARS 2026

2. PRINCIPALES METHODES COMPTABLES (SUITE)

Instruments financiers

L'organisme évalue initialement ses actifs et ses passifs financiers a la juste valeur. Il évalue
ultérieurement tous ses actifs financiers et passifs financiers au coflit aprés amortissement a
I'exception des titres négociales cotés sur un marché actif. Les variations de juste valeur sont

comptabilisées dans les résultats.

Les actifs financiers évalués au coiit aprés amortissement se composent de I'encaisse, des dépots
a terme, des débiteurs. Les passifs financiers évalués au coiit aprés amortissement se composent

des fournisseurs et autres créditeurs.

3. AFFECTATIONS D'ORIGINE INTERNE

Le conseil d'administration a adopté une résolution afin d'affecter un montant de 6 500 $ pour la
participation aux honoraires de consultation liés a Alliance Inter Ecoute pour l'année 2025-
2026. Au cours de l'exercice, seulement 1 153$ a été utilisé, le conseil a décid€ de transférer le
solde de 5 347$ au nouveau fonds 40° anniversaire en plus d'une affectation de 22 000$ venant

des fonds non affectés.

4. FLUX DE TRESORERIE 2026 2025

Variation des postes a court terme hors trésorerie

Débiteurs (2298) $ 1927 $

Frais payés d'avance 93 92

Créditeurs 2728 (20 066)
523 (18 047)

5. PLACEMENTS

Le dépét a terme porte intérét au taux de 2,45 % et vient a échéance le 9 février 2027.



CENTRE D'ECOUTE DE LAVAL

NOTES COMPLEMENTAIRES
POUR L'EXERCICE TERMINE LE Page 7
31 MARS 2026

6. IMMOBILISATIONS

2026 2025
Amortissement Valeur Valeur
Coiit cumulé nette nette
Mobilier et équipement 15181 $ 14975 $ 206 $ 257 $

7. INSTRUMENTS FINANCIERS

Risque de liquidité

L'organisme gere son portefeuille de placements en fonction de ses besoins de trésorerie et de
fagon a optimiser ses revenus d'intéréts.

8. SUBVENTION INDIRECTE

L'organisme a signé un protocole d'utilisation des lieux avec la Ville de Laval pour une durée
de deux ans, échéant le 31 décembre 2026 et renouvelable pour une méme période soit deux

ans, et ce, gratuitement.

La valeur de la subvention indirecte est de 7 695 $ annuellement.



