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TITLE VI CIVIL RIGHTS ADVISORY NOTICE 
 

EL DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE PÚBLICO DEL MUNICIPIO DE VEGA BAJA (MVB) GARANTIZA 

EL PLENO CUMPLIMIENTO DEL TÍTULO VI, DE LA LEY DE DERECHOS CIVILES DE 1964 QUE 

PROHÍBE LA DISCRIMINACIÓN CONTRA CUALQUIER PERSONA POR MOTIVOS DE RAZA, COLOR U 

ORIGEN NACIONAL EN LAS DISPOSICIONES DE BENEFICIOS Y SERVICIOS DE PROGRAMAS Y 

ACTIVIDADES CON ASISTENCIA FEDERAL. CUALQUIER PERSONA QUE CREA QUE EL MUNICIPIO 

DE VEGA BAJA HA VIOLADO SUS PROTECCIONES DEL TÍTULO VI, DEBE COMUNICARSE AL MVB A 

LA DIRECCION O TELEFONO INDICADA EN LA PARTE INFERIOR DE ESTE AVISO. 

 

EL MVB TAMBIÉN HA DESARROLLADO UNA POLÍTICA PARA AYUDAR A LAS PERSONAS CON 

DOMINIO LIMITADO DEL ESPAÑOL (LSP). LOS SERVICIOS DE TRADUCCIÓN PARA AYUDAR A LAS 

PERSONAS DE LSP, SE PONDRÁN A DISPOSICIÓN DE LOS CLIENTES DE MVB CUANDO LO 

SOLICITEN. LA POLÍTICA DEL TÍTULO VI DE MVB, LOS PROCEDIMIENTOS DE QUEJAS Y EL PLAN 

LSP SE PONDRÁN A DISPOSICIÓN A SOLICITUD, COMUNICÁNDOSE CON LA OFICINA DE AYUDA 

AL CIUDADANO 

 

The Department of Public transit of the Municipality of Vega Baja ensures full compliance 
with Title VI of the Civil Rights Act of 1964 by prohibiting discrimination against any person 
on the basis of race, color or national origin in the provisions of benefits and services 
resulting from federally assisted programs and activities. Any person, who believes the 
Municipality of Vega Baja (MVP) has violated his /her Title VI protections, should contact 
the MVB at the address or phone at the end of this notice. 
 
 The MVB has also developed a policy to assist individuals who are Limited Spanish 
Proficient (LSP). Translation services in order to assist LSP individuals shall be made 
available to MVB's customers upon request. MVB Title VI policy, complaint procedures and 
LSP Plan shall be made available upon request by contacting the MVB Citizens Assistance 
Office at the above-noted information.  
 

 

Municipio Autónomo de Vega Baja 

Oficina de ayuda al ciudadano 
PO Box 4555 

Vega Baja, Puerto Rico 00694-4555 

Tel. 787-855-2500, e-mail: ayuadaalciudadano@vegabaja.gov.pr 
 

OR 

 

Federal Transit Administration 
Office of Civil Rights 

Attention: Complaint Team 

East Building, 5th Floor – TCR 
1200 New Jersey Avenue, SE 

Washington, DC 20590 

 Tel. 1-888-446-4511 : https://www.transit.dot.gov/regulations-and-guidance/civil-rights-
ada/file-complaint-fta 
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