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CODIGO DE ETICA

O que é?
E o documento que relne as normas e conceitos éticos a serem seguidos por quem tenha

relacdo com a Construtora Helmo

A Quem se Aplica
A todos os administradores e colaboradores da Construtora Helmo e as partes de relacionamento

referenciados neste documento, como parceiros e fornecedores.

e Objetivo

Reforcar a nossa missao, principios e valores e mostrar as atitudes que sédo esperadas dos
nossos administradores, colaboradores, parceiros, fornecedores nas relacdes internas e

externas.
e Quem Deve Aplica-lo
Todos os administradores e colaboradores sédo responsaveis pela aplicacdo, cumprimento e

fiscalizag&o do Codigo de Etica.
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MISSAQ, VISAO E VALORES

“Executar obras de construcado civil com seguranca, qualidade e
rentabilidade garantindo a sustentabilidade da empresa e

contribuindo para o desenvolvimento sécio econémico do nosso

municipio”

MISSAO

Ocupar uma posicdo de destaque e lideranca no setor da
construcdo civil, promovendo a satisfacdo de nossos clientes,
colaboradores e investidores através de produtos e servigos com

qualidade reconhecida no mercado mineiro.

VISAO
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VALORES

Seguranca: Seguranga dos projetos e dos colaboradores sempre deve estar em primeiro
lugar;

‘@' Conformidade e Confiabilidade: A satisfagdo do cliente é o principal objetivo da empresa;

l ‘ Etica: Tratamos uns aos outros e nossos clientes com transparéncia, dignidade e respeito;
Responsabilidade: Os compromissos assumidos pela empresa sempre deverdo ser
cumpridos;

S

Qualidade: Busca continua pela qualidade total através do aperfeicoamento dos
@ colaboradores e métodos em busca da diminuigdo do desperdicio de materiais e redugéo
L]\,.\ do custo da obra.
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MENSAGEM DA ADMINISTRACAO E‘]

De forma ampla, a Etica é definida como “a explicitacdo tedrica do fundamento Gltimo do agir
humano na busca do bem comum e da realizagao individual”’, e a busca dessa satisfacdo ocorre
necessariamente dentro de um contexto social, onde outras tantas pessoas perseguem o0 mesmo
objetivo, 0 que as torna comprometidas com a qualidade dos servigos que prestam a populagao

e com 0 seu aprimoramento intelectual.

Nosso Codigo de Etica se propde a ser o guia orientador e estimulador de novos
comportamentos, e estd fundamentado num conceito de ética direcionado para o
desenvolvimento, servindo simultaneamente de estimulo e parametro para que todos nés
ampliemos nossa capacidade de pensar, visualizemos nosso real papel e tornemos nossas
acOes mais eficazes diante de nossos clientes e da sociedade, e servindo como instrumento de
realizacdo dos principios, visédo e missdo da Construtora Helmo. E n&o nos esquecendo nunca,
gue o0 mais importante ainda, € que quando aplicamos 0s nossos valores de forma a melhorar a
relacdo entre todos os publicos de interesse e a instituicdo, reforcamos o mais precioso de todos

0S capitais: a nossa imagem.
|
Gil Carlos Soares Teixeira

Diretor Executivo

Giane C. S. Teixeira

Diretora Administrativa
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1. CONCEITO

A ética é a condutora de todo o comportamento humano, ela nos orienta quanto ao que € certo
ou errado de acordo com valores adquiridos por cada individuo ao decorrer de sua vida.

Mas se a ética depende de cada um, como em um ambiente como a nossa empresa, onde
centenas de pessoas convivem, podemos saber se uma pessoa esta sendo ética ou ndo se o

que é certo para vocé nem sempre Ssera certo para os outros?

Nesse contexto, as organiza¢cdes como pessoas juridicas que sao, também desenvolveram sua
propria forma de conduta chamada de ética corporativa que nada mais € que uma ética que
abraca a coletividade. A ética corporativa € formada por individuos unidos por um fim comum de
pensamentos e ideias, que possuem uma mesma concepc¢ao no modo de realiza-los, estando

sujeitos a “regulamentos” que vao fornecer procedimentos adequados a serem seguidos.

Devido a necessidade de a Construtora Helmo desenvolver-se de tal forma que a ética se torne
parte de sua cultura foi criado o presente Cadigo de Etica que é um instrumento de realizacéo
dos principios, visdo e missdo da empresa. Serve para orientar as acdes de seus colaboradores
e explicitar a postura social da empresa em face dos diferentes publicos com os quais interage.
E da maxima importancia que seu contetdo seja refletido nas atitudes das pessoas devendo ser
respeitado e vivenciado desde a alta administracdo da empresa até o ultimo empregado

contratado.

www.construtorahelmo.com.br




CONSTRUTORA HELMO

2. OBJETIVO @

O objetivo do presente Cadigo de Etica é trazer para a empresa: harmonia, ordem, transparéncia,
tranquilidade, em razéo dos referenciais que cria, deixando um lastro decorrente do cumprimento

de sua missédo e de seus compromissos, além disso, podemos destacar:

e Ser um referencial de conduta pessoal e profissional para todos os colaboradores da
empresa;

e Reduzir a subjetividade de interpretacdes dentro da organizacao;

e Fortalecer a imagem da Construtora Helmo perante os seus colaboradores e as
comunidades nas quais atua;

e Propiciar um ambiente justo e agradavel para todos os colaboradores da Construtora
Helmo.

..l
3. ABRANGENCIA DO CODIGO DE ETICA ('mnm)

O presente Cddigo de Etica contém regras gerais de conduta e ética que devem ser
cumpridas por todos os colaboradores da organizacdo desde os diretores passando pelos
gerentes, funcionarios, estagiarios da Construtora Helmo. Sendo assim, esse codigo deve
prevalecer sobre todos e servir de diretriz para todas as normas e politicas da empresa.

O

4. CONDUTA DESEJADA A DIREQAO DA CONSTRUTORA HELMO

e Reconhecer a Seguranca no Trabalho como primeira prioridade da empresa;

e Incentivar os funcionarios a estabelecer um equilibrio apropriado entre a vida pessoal e
vida profissional, visando seu bem-estar;

e Reconhecimento do esfor¢co de seus colaboradores e a pratica constante do elogio;

e Garantir o direito de seus colaboradores de solicitar e receber esclarecimentos sobre seus
direitos e vantagens dentro da empresa;

e Criar ambiente propicio a inovacao, aprendizado e aperfeicoamento organizacional;

e Promover, manter e apoiar todas as ac¢des voltadas a qualidade.

www.construtorahelmo.com.br




CONSTRUTORA HELMO

5. CONDUTA DESEJADA NO EXERCICIO DE UMA FUNCAO %}i

e Seguir a legislacéo vigente;

e Desempenhar as atividades em consonancia com este cddigo de ética, estimulando e
orientando os colegas nesse sentido;

e Cumprir as normas disciplinares de Seguranca do Trabalho;

e Tratar todas as pessoas com respeito e cordialidade, procurando aperfeicoar o processo
de comunicacéo e relacionamento, buscando sempre superar expectativas;

e Agir com responsabilidade social e respeito a dignidade humana,;

e Busca de resultados com transparéncia através de uma atitude profissional, honesta, de
respeito matuo, confianca e colaboragdo com as partes interessadas;

e Exercer suas funcdes com empreendedorismo e atitude buscando a superacdo dos
desafios:

e Buscar oportunidades e ter iniciativa, agindo antes de solicitado ou forcado pelas
circunstancias;

e Agir proativamente diante de desafios, avaliando as alternativas e calculando riscos;

e Exercer sua fungéo de maneira a satisfazer ou exceder os padrdes de exceléncia;

e Agir insistentemente ou mudar de estratégia a fim de enfrentar um desafio ou superar um
obstaculo;

e Assumir a responsabilidade pessoal na execucao de suas tarefas, atribuindo a si mesmo
e seu comportamento as causas de seus fracassos e sucessos;

e Ultrapassar as fronteiras da empresa na busca de informacdes relevantes ao nosso
negocio;

e Buscar a superacdo das metas estabelecidas pela organizacao;

e Desenvolver e manter relacdes saudaveis com as partes interessadas;

e Buscar atingir niveis crescentes de produtividade, competitividade e rentabilidade de
modo a remunerar 0s acionistas de forma justa e compativel com o capital humano
investido;

e Nao utilizar do cargo ou funcéo visando o favorecimento proprio ou de outrem;

e Nao criar dificuldades artificiais para supervalorizar sua atuagao profissional;

www.construtorahelmo.com.br




CONSTRUTORA HELMO

Eliminar situacdes que levem ao erro ou ao atraso na nossa prestacao de servigo, visando
a qualidade total;

Evitar e combater o desperdicio de insumos ou tempo;

Preservar o patriménio da empresa (entende-se patrimbnio: equipamentos, materiais,
informacdes estratégicas e tecnoldgicas, facilidades operacionais além da imagem e
reputacdo da Construtora Helmo);

N&o alterar ou deturpar o teor de qualquer documento, informacgéo ou dados;

Promover e colaborar com a comunicacgéo interna;

Enfatizar a integracédo e o desenvolvimento de trabalhos em equipe;

E proibido fumar durante o exercicio de sua fungao;

Cumprir com o horario de trabalho;

Zelar pelos documentos da qualidade, ndo alterando, rasurando ou extraviando os
mesmos, comprometendo a utiliza-los sempre atualizados;

Promover o envolvimento de todos na realizagao dos “Objetivos Estratégicos”;

Agir com responsabilidade social e com respeito a dignidade humana;

E proibida a divulgacéo de informacdes estratégicas ou de carater sigiloso.

Comunicar ao superior imediato atos que prejudiquem a empresa,

N&o ceder a pressdes que visem a obtencdo de vantagens indevidas;

E dever de todos zelar pelas informacdes confidenciais, controlando de seu acesso e
restringindo de seu uso ao exercicio do seu cargo ou funcao;

Cumprir as atribuicdes que lhe forem delegadas dentro do prazo combinado.
RELACIONAMENTO ENTRE OS COLABORADORES &}%

Tratar seus colegas de trabalho com cordialidade, disponibilidade, respeito e atencao;
N&o sera tolerado nenhum tipo de preconceito seja ela de raca, religido, sexo, politico ou
gualquer outro;

Manter relacdo de lealdade e franqueza com todos os colaboradores;

Reconhecer o mérito relativo aos trabalhos desenvolvidos pelos colegas;
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7.

Nunca prejudicar a reputagéo de um colega;

N&o serdo tolerados quaisquer tipos de intimidacdes, ameacas ou assédios;

Respeitar a hierarquia. No entanto, qualquer comportamento irregular deve ser
comunicado ao superior imediato do infrator, desde que devidamente fundamentados;

N&o comprometer o trabalho do colega com atrasos, omiss6es ou ma vontade;

ERROS TOLERAVEIS  [X]

Considerar o erro uma fonte de aprendizado que nos possibilita identificar e eliminar as causas

dos mesmos, evitando sua reincidéncia;

Caso o colaborador ndo se sinta preparado para executar determinada tarefa, deve
procurar seus colegas ou superiores para obter meios de superar essas limitacdes;
Os erros devem sempre ser avaliados sistematicamente pelos proprios colaboradores e

seu superior, visando a melhoria continua.

INFORMACOES PESSOAIS E FUNCIONAIS sg

O empregado tem acesso garantido as suas informagdes funcionais;

As informacBes pessoais e funcionais sdo restritas ao proprio empregado e ao
responsavel pelos Recursos Humanos. As solicitacbes para as analises dessas
informagdes somente serdo aceitas por quem tem legitimidade para tanto, nos exatos
termos da legislacéo e de acordo com a orientacéo juridica;

O colaborador tem direito a conhecer os critérios e resultados de sua avaliacdo de
desempenho;

A Construtora Helmo deve manter todos os dados pessoais de seus colaboradores

atualizados.
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)
9. AMBIENTE DE TRABALHO (
e

e S&ao assegurados os direitos no ambiente de trabalho, conforme legislacéo vigente;
e Garantir um ambiente de trabalho adequado com seguranca, higiene, salude e bem-estar;
e A seguranca de nossos colaboradores se sobrepde a qualquer atividade ou necessidade

da Construtora Helmo;

10. UTILIZACAO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACAO  (B=

8 Unico. As regras especificas de conduta pertinentes a esses recursos encontram-se no manual

Politica de Utilizacdo da Tecnologia de Informacao.

11.NORMAS DISCIPLINARES DE SEGURANCA DO TRABALHO g

8 Unico. Tais normas encontram-se em documento proprio especificado como Normas

Disciplinares de Seguranca do Trabalho

12. APARENCIA PESSOAL ga

e Todos os funcionarios devem trabalhar uniformizados, devidamente identificados pelo
cracha durante o expediente;
e A Construtora Helmo recomenda que seus colaboradores levem em conta a atividade que

executam e o publico com o qual se relacionam ao cuidar de sua aparéncia pessoal.
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13.RELACAO COM A SOCIEDADE @

e Na&o se deve divulgar ou retransmitir informacdes que afetem a imagem ou credibilidade
de clientes, parceiros e/ou fornecedores;

e Na&o deixar clientes e fornecedores a espera de solugdes. Todos devem ser informados
das acdes em curso para atendé-los;

e Artificios que causem atrasos ou prejuizos as partes interessadas ndo serao tolerados;

¢ Nao estabelecer relacbes comerciais com empresas que, reconhecidamente, ndo sigam
padrdes éticos compativeis com a Construtora Helmo;

e As informacdes a serem divulgadas deverdo sé-las de forma igualitaria a todos os
interessados;

¢ Nao passar documentos da Construtora Helmo ao publico externo sem autorizacdo da
Diretoria;

e Apoiar agbes voltadas para o exercicio da cidadania e para o desenvolvimento local e
regional, em especial aquelas voltadas para a melhoria das condi¢cdes de vida das
comunidades nas quais a empresa atua.

e Incentivar o uso responsavel de recursos naturais ou deles originados, como forma de
colaborar com a qualidade de vida e a saude publica.

."E.
14. CONFLITOS DE INTERESSES ~_#

Os colaboradores ndo devem se envolver em qualquer tipo de atividade conflitante com os

interesses da Construtora Helmo, tais como:

e Prestacdo de servicos particulares de qualquer espécie a fornecedores, clientes e
parceiros da Construtora Helmo, exceto quando formalmente autorizados pelas
respectivas Diretorias;

e Se envolver em quaisquer atividades que conflitem com o horario de trabalho, atencéo e

tempo ao trabalho;
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e Utilizar recursos da empresa para atender interesses particulares sem a devida
autorizacdo. Exemplo: apostilas, ferramentas, equipamentos, informagdes,
microcomputadores, impressoras, telefones, horario de trabalho, rede de Internet, nome
da Construtora Helmo, entre outros;

e Aceitar convites de carater pessoal que possa gerar danos a imagem e/ou aos interesses
da Construtora Helmo;

e Permitir que relagdes pessoais influenciem nas tomadas de decisao dentro da empresa;

e Manter relacbes comerciais privadas com clientes, fornecedores, parceiros e concorrentes
da empresa nas quais venham a obter privilégios pessoais em razao do cargo ou funcéo
ocupados;

e Qualquer participacdo em qualquer entidade que transacione ou seja competidora da
Construtora Helmo na producéo de bens e servicos;

e Pleitear, solicitar, provocar, sugerir, ou receber qualquer tipo de gratificacdo, prémio,
comissdo, doacdo, presente ou vantagem para Si ou terceiros no exercicio de suas
atividades profissionais ou influenciar outro colega para o mesmo fim;

e Utilizar de informacdes e meios a que tenha acesso em decorréncia de sua atribuicdo ou
funcao, a fim de obter vantagens pessoais, para parentes ou terceiros;

e Distorcdo de informacdes que venham a refletir nos relatérios gerenciais, nas
demonstracdes financeiras e/ou indicadores da Construtora Helmo;

e Os colaboradores ndo devem permitir que os relacionamentos com ex-funcionarios da
Construtora Helmo, através de relacbes comerciais ou pessoais, venham influenciar

qualquer decisdo da empresa ou propiciar acesso a informacdes privilegiadas;

15.CRITICAS

N

» - -
2 N
1

§ Unico. Todas as criticas, desde que feitas as claras e através dos canais adequados de

comunicacao, serdo consideradas construtivas, bem vindas e um sinal de lealdade.
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