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1. Algemeen
1.1. Deelname aan trainingen vereist lidmaatschap van Tennispadelvereniging ALTV Zoetermeer.
1.1.a. Voor proeftrainingen, kennismakingscursussen en clinic’s is geen lidmaatschap nodig.
1.2. Een cursus bestaat uit een vooraf vastgesteld aantal trainingen.
1.3. Inschrijven voor een cursus kan online, mondeling of via social media.
1.3.a. Door inschrijving gaat de cursist akkoord met dit reglement en de bijbehorende financiéle
verplichtingen.
1.4. De cursist zorgt voor geschikte sportkleding, tennisschoenen en een tennisracket. Voor
kennismakers zijn leenrackets beschikbaar.
1.5. Cursisten (en ouders/verzorgers van minderjarige cursisten) zijn verantwoordelijk voor het
tijdig verstrekken van informatie over medicijngebruik en/of medische omstandigheden die
relevant zijn voor het sporten.

2. Privacy
2.1. De Tennispadelschool maakt foto- en videomateriaal. Hiervoor wordt altijd vooraf
toestemming gevraagd.
2.2. Het e-mailadres van de cursist wordt gebruikt voor communicatie en facturatie.
2.3. Geboortedatum en geslacht worden gebruikt voor het samenstellen van passende lesgroepen.
2.4. Het adres wordt uitsluitend gebruikt wanneer de cursist niet bereikbaar is via e-mail of
telefoon.
2.5. Indien een cursist twee opeenvolgende seizoenen geen cursus volgt, wordt het e-mailadres
verwijderd. Dit gebeurt ook op verzoek van de cursist.

3. Groepen
3.1. Een cursus kent een vooraf bepaalde groepsgrootte. De Tennispadelschool behoudt zich het
recht voor hiervan af te wijken:
3.1.a. Bij minder cursisten kan in overleg het cursusgeld of het aantal trainingen worden
aangepast.
3.1.b. Bij meer cursisten kan het cursusgeld worden aangepast.
3.1.c. De groepsindeling wordt bepaald door de Tennispadelschool.
3.1.d. Circa één week voor aanvang ontvangt de cursist per e-mail de dag en het tijdstip van de
training.

4. Trainingen en uitval
4.1. Trainingen vinden plaats binnen de periode zoals vermeld bij inschrijving.
4.2. Bij afmelding na bekendmaking van dag en tijd is het volledige cursusgeld verschuldigd.
4.2.a. Indien de cursist wordt ingedeeld op een opgegeven verhinderd moment, kan kosteloos
worden geannuleerd.
4.3. Trainingen gaan altijd door, tenzij de trainer anders bericht.
4.4. Verhindering dient tijdig te worden gemeld via telefoon, e-mail, SMS of WhatsApp.
4.5. Blessure of ziekte is voor risico van de cursist; restitutie is niet mogelijk.
4.6. Bij afwezigheid zonder afmelding wordt de training als gegeven beschouwd en vervalt het
recht op inhalen.
4.7. Inhalen kan uitsluitend binnen dezelfde cursusperiode.
4.8. Bij tussentijdse beéindiging vindt alleen restitutie plaats wanneer de vrijgekomen plek wordt
ingenomen door een betalende vervanger.
4.9. Bij afwezigheid van de trainer wordt de training ingehaald of wordt een vervangende trainer
ingezet. Indien dit niet mogelijk is, wordt een alternatief of restitutie aangeboden. Baanhuur blijft
altijd verschuldigd aan ALTV Zoetermeer. De Tennispadelschool informeert cursisten tijdig.
4.10. Bij uitval door weersomstandigheden wordt op iedere tien trainingen 1 inhaaltraining
gegeven. Inhaaltrainingen kunnen op een andere dag/tijd plaatsvinden.



5. Schade en aansprakelijkheid
5.1. Deelname aan trainingen is voor eigen risico. Tennispadelschool Together is niet aansprakelijk
voor blessures, ongevallen of gevolgschade, tenzij sprake is van aantoonbare ernstige nalatigheid.
5.2. Tennispadelschool Together is niet aansprakelijk voor beschadiging, diefstal of verlies van
eigendommen.

6. Betaling
6.1. Facturen worden per e-mail verzonden en dienen binnen 14 dagen te worden voldaan.
6.2. Voor betaling in termijnen wordt €1 per maand in rekening gebracht.
6.3. Bij een tweede betalingsherinnering wordt €7,50 administratiekosten berekend.
6.4. Alle extra kosten als gevolg van te late betaling worden verhaald op de cursist of diens
wettelijke vertegenwoordiger.

7. Overige bepalingen
7.1. De inschrijving (online, mondeling of via social media) vormt samen met dit reglement de
overeenkomst tussen Tennispadelschool Together en de cursist.
7.2. In gevallen waarin dit reglement niet voorziet, beslist Tennispadelschool Together.



