52 matetal for KPl:er och nyckeltal inom HR

VI pa HR Fokus AB har under manga ar hjalpt mer an 100 kunder med att ta fram relevanta och
genomtdnkta matetal inom HR. Vi har sammanfattat mycket av vara erfarenhet och insikter i var bok
" Att lyckas med HR-Nyckeltal” utgiven pa eget forlag och som kan bestallas fran var hemsida.

Vi tror pa att sa langt som mojligt anvanda etablerade definitioner pa matetalen, samt att alla
matetalen ar klart definierade. Exempel pa detta ar hur man mater sjukfranvaro, hur man mater
personalomsattning eller hur man mater heltidsekvivalenter

pa utfort arbete (FTE/HTE berdkningar)

Var programvara HR-Boxen ar integrerad med ett antal standardlonesystem i Sverige och i HR-Boxen
kan man numera automatiskt berdkna ett antal matetal som gor det enkelt att sedan skapa rapporter
for detta. | HR-Boxen finns matetalen for varje anstalld och varje manad i tabellform for till
exempelvis sjukfranvaro, olika andra franvarotimmar, personalomsattning, HTE/FTE berdkningar,
I6neutveckling. Alla méatetalen kan sedan presenteras pa manga olika dimensioner som

kon, aldersgrupper, yrken, arbetsplats, anstallningsform med mera.

Matetalen kan presenteras och visualiseras i olika Bl-verktyg och vi kan leverera fardiga rapporter
for matetalen och utvalda KPl:er/nyckeltal | Microsoft Power-Bi. Exempel pa rapporter med
Microsoft Power-Bi finns pa var hemsida under HR-Lsningar/ HR-Nyckeltal.

Vill du veta mera sa kan du boka en kostnadsfri visning via var bokningssida under Support.
Vi har dven 6ppna visningar vid nagra tillfallen per ar som du hittar datum fér under

Kurser & Kundaktiviteter.

HR Fokus AB

HR-Nyckeltal i HR-Boxen

B” Microsoft | Power B

Hogia Lon Plus
Agda - - w]) Power Bl

= Primula
= Visma Lon
= Flex Lon Classic Lneberikning HR berikning: Visualisering av HR-Boxens data
= Flex HRM Payroll « HTE/FTE volym Transaktionsanalys l6ner
* (Hogia Personal) » HTE/FTE kostnader
* Sjukfranvaro HR-Nyckeltal
« Léneutveckling - HTE/FTE i volym och kronor
+ Léneanalys & kartlaggning - Loneutveckling
* Personalomséttning - Sjukfranvaro
« Personalstruktur - Personalstruktur
* Narvaro/Franvaro - Nérvaro/Franvaro
*+ Ferieldn / uppehéllsién - Arbetsgivarintyg

* Lonerevision m.m.
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Vara matetal for KPl:er /nyckeltal

Definitioner

Headcount

Antal personer

Antal unika forekomster av personnummer

Antal man, personer

Antal unika forekomster av personnummer och kén = M

Antal kvinnor, personer

Antal unika férekomster av personnummer och kén = K

Antal anstéllda

Antal unika férekomster av anstallningsnummer

Antal man, anstallda

Antal unika forekomster av anstallningsnummer och kén
=M

Antal kvinnor, anstallda

Antal unika forekomster av anstallningsnummer och kén
=K

7 | Borjade Anstallda som borjat sin anstallning i perioden (manaden)
8|Slutade Anstallda som slutat sin anstéllning i perioden (manaden)
9 [Genomsnittligt antal anstallda (Antal anstallda vid bérjan av matperioden + Antal

anstallda vid slutet av méatperioden) /2

10

Personalomsattning, borjat

Antal borjade / genomsnittligt antal anstéllda =
Personalomsattning boérjade %

11

Personalomsattning, slutat

Antal slutade / genomsnittligt antal anstéllda =
Personalomsattning slutade %

12

HTE/FTE Brutto, per man och arsvirde

HTE = heltidsekvivalenter, FTE = full-time employees,
dvs svenska resp. engelska uttrycket fér antal arbetade
timmar omvandlat till heltider. Normalt dr 2080 timmar =
1,0 HTE/FTE. HTE/FTE Netto = anstéallningstimmar minus
den franvaro man vill rékna bort. Har forekommer olika
regler for olika organisationer, t.ex. bara rdkna bort
franvaro som pagar hel

manad, inte rdkna bort semester osv

13

HTE/FTE Netto, per man och arsvirde

se ovan




14

Medelantal anstallda

Medelantal anstallda &r i princip samma som HTE/FTE netto.
Bokféringsndmnden har denna definition: medelantalet
anstallda som summan av antalet arbetade timmar dividerad
med normal arsarbetstid. Arbetade timmar ar den tid som
foretaget har betalt 16n eller annan

ersattning for i utbyte mot arbete. | arbetade timmar ska
foretagsbetald franvarotid inga.

15

Pensionsavgang

Pensionsavgang berdknas utifran berdknad avgdng fran
anstallningen vid fyllda 65 ar. | verkligheten &r
pensionsavgangen variabel beroende pa personens eget
beslut.

16

Anstallningsvolym

Beslutad anstallningsvolym, mellan noll och 100 % per
anstalld.

Narvaro/ franvaro

Kan berdknas pa valfri tidsperiod, fran "just nu" till per
kalenderar, rullande 12 manader.

17

Anstallningstid

Anstallning volym omvandlat till anstallningstimmar, utan
hénsyn till franvaro men med

hansyn till anstéllningsdatum och avgangsdatum

18

Franvaro "utan varde" for arbetsgivaren

Vid berékning av sjukfranvaro brukar man rdkna bort
franvaro som inte tillfor arbetsgivaren nagon nytta, t.ex.
tjanstledighet eller foraldraledighet. Inom staten raknas
foljande franvaro som " utan varde" for arbetsgivaren:

Studieledighet utan 16n, Tjanstledighet utan |6n, Delpension,
Foraldraledighet utan
ersattning, definitiv sjukersattning och ovrig franvaro utan I6n

19

Tillganglig tid

Tillganglig tid i timmar = Anstéllningstimmar minus franvaro
"utan varde"

20

Sjukfranvaro %

Antal sjuktimmar / tillganglig tid i timmar

21

Sjukfranvaro lang

Andel av total sjukfranvaro som pagar 6ver bestamd gréns i
dagar. Vanligast ar gransen 15

dagar eller mer. Inom statlig verksamhet beraknas lang
sjukfranvaro som 60 dagar och langre.




22

Sjukfranvaro % R12

Sjukfranvaro berdknad enligt ovan kan beskrivas utifran
rullande 12 manaders perioder.

Eftersom det finns sdsongsvariation i sjukfranvaron ger
rullande 12 manaders jamforelser battre beskrivning om
sjukfranvaro okar eller minskar per 12 manaders period

23

Sjukfranvaro % FR12

Sjukfranvaro kan jamféras for innevarande 12 manaders
period R12, jamfért med samma

manader for foregaende 12 manaders period FR12.

24

Oplanerad franvaro

Ett begrepp som anvands for kort franvaro i timmar som
inte ar planerad, t.ex. kort sjukfranvaro och vard av barn.
Den oplanerae franvaron kan kréva ersattarplanering t.ex.
inom skola, vard och industrier

25

Oplanerad franvaro %

Oplanerad franvaro / tillganglig tid = oplanerad franvaro i %

26

Sjuktillfallen

Antal paborjade sjuktillfallen. En lang sjukskrivning pa 3
manader ar ett sjuktillfdlle och det
inte finns nagra uppehall i sjukperioden

27

Total franvaro

franvarotimmar for alla franvaroorsaker

28

Franvaro % och narvaro %

Franvaro % = total franvaro / anstéllningstimmar. Narvaro %
=100 - franvaro %

Lonestruktur

29

Lonebegrepp

Lonestatistik kan baseras pa olika [6nebegrepp, t.ex enbart
manadslon for heltid, faktiskmanadslon eller manadslon +
fasta lonetillagg. Nedan nagra exempel pa l[6nebegrepp som
SCB anvander. For jamforelse med officiell I6nestatistik ar det
viktigt att jamfora med samma lonebegrepp som dar men for
intern lonestatistik kan det finnas andra behov. Darfor

ar det viktigt att kunna ange vad som ska inga i ert
I6nebegrepp.

30

Grundlon

SCB:s beskrivning av 16nebegreppet Grundlén: Med
grundlon avses avtalad 16n inklusive fasta I6netillagg. Med
fasta Ionetillagg avses huvudsakligen tilldgg som ar knutna
till tjansten

och oberoende av arbetstidens forlaggning.

31

Manadslon

Manadslén: Med manadslon avses anstallningens
sammanlagda grundlon plus rorliga

|6netilligg samt formaner. Overtidsersattning ingar ej.




32 |Medelldn per |6nebegrepp Visar medelvardet for anvant lonebegrepp

33 [Medianlén per I6nebegrepp Visar medianvardet for anvant I6nebegrepp. Medianvérde ar
ett statistiskt begrepp som visar
det mittersta vardet i ett material

34 |[10:e percentilen per |6nebegrepp Visar vardet for det 10% lagsta vardet for lonebegreppet

35 [90:e percentilen per lonebegrepp Visar vardet for det 90 % hogsta vardet for lonebegreppet

36 |[25:e percentilen per lonebegrepp Visar vardet for det 25 % lagsta vardet for [6nebegreppet

37 |75:e percentilen per lonebegrepp Visar vardet for det 90 % hogsta vardet for l6nebegreppet

38 |Kvinnors I16n i andel av mannens I6n
Visar en jamforelse mellan kvinnors medellon i férhallande till
mannens medellon. Om det &r samma léneniva mellan kvinnor
och man ar vardet 100%, om kvinnor har 10% lagre medell6n
visas vardet 90 % och om kvinnor har 10% hogre [6n an
mannen visas vardet 110%

39 ([Loneutveckling R12 Visar loneutvecklingen i % pa Ionegreppet under de senaste
12 manaderna, rullande.

40 |Loneutveckling R24 Visar l6neutvecklingen i % pa Ionegreppet under de senaste
24 manaderna, rullande.

41 |Manadslon faktisk Den faktiska manadslonen med hénsyn till anstéliningsgraden
som betalas ut till den
anstallda

42 |Manadslon heltid Den manadslon som géller for en heltidsanstallning. Om en
person ar anstalld pa 50% sa ar
heltidslonen dubbel sa hég som den faktiska manadslonen.

43 |Lonetillagg 1-4 Utdver manadslon kan den anstallde ha flera Ionetillagg, t.ex.
ansvarstillagg,
befattningstillagg,

44 |Loneformaner Utover 16n kan den anstéllde ha olika Ioneférmaner som

beskattas, vanliga formaner ar
bilférman, kostforman, hyresférman, parkeringsférman m.m.




45 |Timlon Avtal ersattning for arbete som ersatts per arbetad timme.
Timl6énen &r ofta andel av manadslon for motsvarande arbete,
t.ex. manadslon /165 eller manadslon / 168. Timlénen
kan vara inklusive eller exklusive semesterersattning

Provision Provision baseras pa ett uppnatt faktiskt resultat t.ex. en % av

46 forsaljningsresultat. Det kan
forekomma kombinationer med manadslon + provision eller en
helt provisionsbaserad 16n

Tantiem/Bonus
Tantiem och bonus ar en extra ersattning som inte ar direkt
kopplat till det egna arbetet utan

a7 kan vara beroende pa resultatet for ett helt foretag eller en
ersattning for en forsaljningschef som leder arbetet for andra
séljare och som inte sjalv arbetar med forséljning till 100 %

Personalkostnader

48 |Belopp Faktiskt utbetalda loner, exkl. paslag for arbetsgivaravgifter m.m.

49 |Antal enheter Antal enheter for olika kostnader, antal timmar, km, tillfallen m.m.

50 |Formansvarde Formansvarden som till grund for preliminar skatt och
arbetsgivaravgifter. Den faktiska
kostnaden for t.ex. tjanstebil kan vara hogre eller lagre an det
varde som beskattas.

51 [Arbetsgivaravgift Lagstadgade arbetsgivaravgifter

52 |PO-Personalomkostnadspaslag Paslag for olika omkostnader som arbetsgivaravgifter, pensioner,

forsakringar m.m. Bestdams
av arbetsgivaren och ar oftast en schablonberakning for att
fordela ut indirekta kostnader for de anstéllda

Dimensioner for fordelning av nyckeltalen

Alla nyckeltal kan férdelas pa valfria dimensioner
| standardversionen har vi féljande dimensioner:

Personinformation
Namn
Personnummer
Alder

Aldersgrupp
Fodelsedatum

Kdn




Anstéllningsinformation
Anstallningsnummer
Anstallningsdatum
Avgangsdatum
Anstallningsform

Yrke

Yrkeskod
Personalkategori
Heltid/Deltid/Tim

Organisation

Organisations namn
Omrade/forvaltning/fakultet eller motsvarande
Arbetsplats

Konteringsdimensioner

Kompetens
Hogsta utbildning
Kompetens

Tidsbegrepp
Period manad
Tidsserie baserat pa period, manad, kvartal, ar



