
Política 
de Cookies



Olá,

SUMÁRIO

Este documento delineia como coletamos, 
utilizamos e protegemos as informações pessoais 
dos usuários que interagem com nosso site. 
Priorizamos a confiança em nossos 
relacionamentos, e é com este compromisso que 
apresentamos as práticas e princípios que regem a 
gestão responsável dos dados, em conformidade 
com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD).
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A Allink Neutral Provider, com sede São Paulo, 
Indianópolis/SP, CEP 04089-014, inscrita no CNPJ 
sob o nº 86.846.847/0001-07, estabelecida, na 
qualidade de controladora de seus dados pessoais, 
está comprometida em proteger a sua privacidade 
conforme as melhores práticas e legislações 
aplicáveis, sobretudo conforme a Lei Geral de 
Proteção de Dados (“LGPD”). 

O Aviso de Cookies do site institucional tem como 
objetivo fornecer orientações sobre como ocorre o 
tratamento (coleta, armazenamento, uso, etc.) dos 
cookies relativos aos titulares de dados que visitam e 
utilizam as funcionalidades disponíveis no site 
https://allink.com.br.
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Em caso de dúvidas, entre em contato conosco, 
através do nosso contato indicado ao final deste 
documento. Este Aviso deve ser lido em harmonia 
com outras políticas e procedimentos que 
mantemos aplicáveis ao uso e proteção de dados e 
ao tratamento adequado de Dados Pessoais na 
Allink. 

Ao acessar o nosso site, o titular dos dados autoriza o 
uso Cookies nos termos desta política de cookies.
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Os seguintes termos 
serão utilizados:

Cookies primários: são cookies utilizados para 
identificar as preferências de idioma e o local ou 
facilitar a funcionalidade básica do site ou 
aplicativo.

Cookies de sessão: são cookies temporários 
utilizados para promover uma melhoria da 
navegabilidade do usuário e duram somente 
durante uma sessão de navegação e são 
automaticamente excluídos da máquina quando 
o navegador é fechado.

Cookie: são pequenos arquivos de textos, 
adicionados ou não ao navegador do dispositivo 
utilizado pelo usuário. Esses arquivos armazenam 
informações sobre a navegação do usuário com 
diversos objetivos: autenticar usuários, guardar 
preferências e configurações do usuário, veicular 
e medir a eficácia das campanhas publicitárias, 
analisar o tráfego e entender o comportamento e 
interesse dos usuários que utilizam os serviços da 
organização.



09

SUMÁRIO

Cookies de comportamento ou propaganda: 
são aqueles que coletam informações específicas 
para criar um perfil do usuário, possibilitando 
assim publicidades direcionadas.

Cookies de funcionalidades: são aqueles que 
guardam as preferências do usuário como língua 
e região e permitem a utilização de algumas 
áreas como fóruns de mensagem.

Cookies de performance: são cookies que 
coletam informações sobre a utilização do site 
pelo usuário, e que permitem a identificação de 
páginas mais acessadas e possíveis erros que 
venham a ocorrer com o objetivo de melhorar a 
performance do site.

Cookies de terceiros: pertencem e são utilizados 
por outras empresas tais como parceiros de 
negócio da organização e podem ser necessários 
para preencher um formulário ou permitir 
propagandas no site ou aplicativo da organização.
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Necessidade: limitação do tratamento do dado 
ao mínimo necessário para a realização de suas 
finalidades, com abrangência dos dados 
pertinentes, proporcionais e não excessivos em 
relação às finalidades do tratamento do dado.

Adequação: compatibilidade do tratamento com 
as finalidades informadas ao usuário titular do 
dado, de acordo com o contexto do tratamento.

Finalidade: realização do tratamento do dado 
para propósitos legítimos, específicos, explícitos e 
informados ao usuário titular do dado, sem 
possibilidade de tratamento posterior de forma 
incompatível com essas finalidades.

Terceiros: parceiros ou prestadores de serviços 
para a organização.

Ferramenta de Gestão de Cookies: ferramenta 
que permita ao usuário titular do dado pessoal, 
gerenciar quais informações poderão ser 
coletadas através de cookies.
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Tratamento: toda operação feita com Dados 
Pessoais, tais como coleta, processamento, 
transmissão, armazenamento e eliminação.

Titular ou Titulares de dados pessoais: pessoa 
natural a quem se refere os dados pessoais que 
são objeto de tratamento.

Dados Pessoais: qualquer informação relativa ao 
Titular dos Dados.

Segurança: utilização de medidas técnicas, 
administrativas e operacionais aptas a proteger 
os dados pessoais e de negócio de acessos não 
autorizados e de situações acidentais ou lícitas de 
destruição, perda, alteração, comunicação ou 
difusão.
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Cookies quanto ao 
tempo de vida

Cookies de sessão ou temporários: são cookies 
que expiram assim que você encerra a sessão, 
fechando seu navegador. 

Cookies persistentes ou permanentes: são 
cookies que permanecem no seu dispositivo durante 
um período determinado ou até que você os exclua.

Cookies quanto ao 
proprietário

Cookies primários: são cookies definidos pelo site 
que você está acessando ou por terceiros em nome 
do site em questão. 

Cookies de terceiros: são cookies definidos por 
terceiros, que não fazem parte do site que você está 
acessando. 
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Cookies quanto a 
sua finalidade

Cookies necessários: são essenciais para o 
funcionamento dos serviços e recursos 
disponibilizados pelo site. Sem eles, o site não 
funciona ou não apresenta seu melhor desempenho. 

Cookies de desempenho (Analíticos): são cookies 
que contribuem com o aperfeiçoamento na 
experiência de uso do site ao coletar informações 
sobre como as páginas são acessadas, as mais 
visitadas e se apresentam erro etc. 

Cookies de funcionalidade: são cookies que 
memorizam suas preferências e escolhas (como 
idioma padrão, cores de preferência etc.).  

Cookies de publicidade: são cookies que divulgam 
anúncios em função dos seus interesses e limitam a 
quantidade de vezes que o anúncio aparece.



15

SUMÁRIO

04
Exclusão 
de cookies



16

SUMÁRIO

A maioria dos navegadores de Internet é configurada 
para aceitar automaticamente os Cookies. 

Caso não concorde com o uso de Cookies da forma 
apresentada, o titular de dados poderá: 

O titular dos dados pode alterar as configurações 
para bloquear o uso de Cookies ou alertá-lo quando 
um Cookie estiver sendo enviado para seu 
dispositivo. Consulte as instruções ou a seção de 
ajuda do seu navegador para saber mais sobre como 
ajustar ou alterar essas configurações. Seguem 
abaixo configurações para ajudar:

Não acessar o site.2

Ajustar as configurações de seu navegador de 
internet para não permitir o uso de Cookies ou

1

Para mais informações sobre gestão de Cookies 
no Chrome, clique aqui; 

Para mais informações sobre gestão de Cookies 
no Firefox, clique aqui; 

https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=pt-BR#how-google-uses-cookies
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/cookies-informacoes-sites-armazenam-no-computador
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Para mais informações sobre gestão de Cookies 
no Microsoft Edge, clique aqui; 

Para mais informações sobre gestão de Cookies 
no Safari, clique aqui; 

Para mais informações sobre gestão de Cookies 
no Internet Explorer, clique aqui; 

Caso o usuário utilize dispositivos diferentes para 
acessar o site, deverá assegurar-se de que cada 
navegador de cada dispositivo esteja ajustado para 
atender às suas preferências em relação aos 
Cookies. 

Lembramos que ao desabilitar o uso de cookies 
poderá impactar sua experiência ao navegar pelo 
nosso site.

https://support.microsoft.com/pt-pt/windows/eliminar-e-gerir-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.apple.com/pt-br/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/pt-br/topic/descri%C3%A7%C3%A3o-de-cookies-ad01aa7e-66c9-8ab2-7898-6652c100999d


18

SUMÁRIO

05
Dados pessoais 
coletados 
através dos 
cookies
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Descrição da finalidade do cookie: Utilizado para detectar spam e melhorar a segurança do site. Não 
armazena dados específicos do visitante.

PRLST Allink Sessão Necessários

Descrição da finalidade do cookie: Utilizado para detectar spam e melhorar a segurança do site. Não 
armazena dados específicos do visitante.

adOtr Allink Sessão Necessários

Descrição da finalidade do cookie: Definir um ID exclusivo para a sessão. Isso permite que o site 
obtenha dados sobre o comportamento do visitante para fins estatísticos.

SPSI Allink Sessão Necessários

Descrição da finalidade do cookie: Garantir a segurança de navegação do visitante, evitando 
falsificação de solicitação entre sites. Este cookie é essencial para a segurança do site e do visitante.

spcsrf Allink 1 dia Necessários

Descrição da finalidade do cookie: Exibir uma “pop-up” com mensagem solicitando permissão para 
compartilhar informações com parceiros das redes sociais, de publicidade e de analítica sobre o uso do 
site, além de não deixar o usuário do site navegar nos conteúdos o até aceitar os cookies.

ws_lgpd Allink 1 dia Necessários

Site: https://allink.com.br

NOME DO 
COOKIE

PROPRIETÁRIO 
DO COOKIE

TEMPO DE VIDA 
DO COOKIE

FINALIDADE
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Descrição da finalidade do cookie: Gerar informações de tráfego mais voltado para o Google Analytics.

OTZ Google 1 mês Analítico

Descrição da finalidade do cookie: Distinguir usuários.

_gid Allink 1 dia Analítico

Descrição da finalidade do cookie: Distinguir usuários.

_ga Allink 2 anos Analítico

Descrição da finalidade do cookie: Garantir a segurança de navegação do visitante, evitando 
falsificação de solicitação entre sites. Este cookie é essencial para a segurança do site e do visitante.

SPSE Allink Sessão Necessários

Descrição da finalidade do cookie: Utilizado para detectar spam e melhorar a segurança do site. Não 
armazena dados específicos do visitante.

UTGv2 Allink 179 dias Necessários

Site: https://allink.com.br

NOME DO 
COOKIE

PROPRIETÁRIO 
DO COOKIE

TEMPO DE VIDA 
DO COOKIE

FINALIDADE
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Descrição da finalidade do cookie: Guardar a referência de origem da visita de um usuário ao seu site.

__trf.src Allink 1 ano Analítico

Descrição da finalidade do cookie: Armazenar informações de acesso e personalizar anúncios.

1P_JAR Google 1 mês Publicidade

Descrição da finalidade do cookie: Construir um perfil de interesses do usuário e exibir anúncios do 
Google de forma relevante e personalizada.

DV Google 1 dia Publicidade

Descrição da finalidade do cookie: Usado pelo Google para exibir os próprios anúncios nos Serviços do 
Google para usuários não conectados. Lembrar suas preferências e outras informações (idioma 
preferido, nº de, resultados de pesquisa, ativação do filtro SafeSearch do Google).

NID Google 6 meses Funcionalidade

Descrição da finalidade do cookie: Usado pelo Google para exibir os próprios anúncios nos Serviços do 
Google para usuários não conectados. Lembrar suas preferências e outras informações (idioma 
preferido, nº de, resultados de pesquisa, ativação do filtro SafeSearch do Google).

NID Google 6 meses Funcionalidade

Site: https://allink.com.br

NOME DO 
COOKIE

PROPRIETÁRIO 
DO COOKIE

TEMPO DE VIDA 
DO COOKIE

FINALIDADE
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Descrição da finalidade do cookie: Salvar as respostas de preferência de cookies e não perguntar 
novamente durante a validade desse consentimento.

cookieconsent_
status 
<categoria>

Allink 1 ano Necessários

Descrição da finalidade do cookie: Não exigir que um mesmo visitante responda às mesmas perguntas 
em um formulário inteligente.

_rdlps_pp Allink 6 meses Necessários

Descrição da finalidade do cookie: Preenchimento rápido de campos já respondidos anteriormente.

_form_fields Allink 3 meses Funcional

Descrição da finalidade do cookie: Garantir que um usuário veja sempre a mesma versão de um teste 
A/B, garantindo consistência de resultados e experiência.

_rd_experiment
_version

Allink 1 ano Necessários

Descrição da finalidade do cookie: Guardar a lista de todas as páginas que um visitante acessou dentro 
do seu domínio, mesmo antes da conversão (Somente para contas com acesso ao Lead Tracking).

rdtrk Allink 1 ano Analítico

Site: https://allink.com.br

NOME DO 
COOKIE

PROPRIETÁRIO 
DO COOKIE

TEMPO DE VIDA 
DO COOKIE

FINALIDADE
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Descrição da finalidade do cookie: Guarda informação se já existe uma sessão em andamento para 
diferenciar visitas.

_rd_wa_id.<hash> 
ou 
_sp_id.<hash>

Allink 30 minutos Analítico

Descrição da finalidade do cookie: Guarda o site de origem do primeiro acesso do visitante.

_rd_wa_first_
session 
<hash> 
ou 
_sp_first_sess
ion <hash>

Allink 30 minutos Analítico

Descrição da finalidade do cookie: Evitar que um mesmo pop-up seja apresentado para o mesmo 
visitante repetidas vezes num intervalo curto de tempo.

<rdstation-
popup-> 
<popupId>
<-viewed>

Allink 1 dia a 3 meses Necessários

Site: https://allink.com.br

NOME DO 
COOKIE

PROPRIETÁRIO 
DO COOKIE

TEMPO DE VIDA 
DO COOKIE

FINALIDADE
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Descrição da finalidade do cookie: Usado para determinar se o usuário estava em uma nova sessão/
visita.

__utmc Google Fim da sessão Analítico

Descrição da finalidade do cookie: Usado para determinar novas sessões/visitas.

__utmb Google 30 minutos Analítico

Descrição da finalidade do cookie: Usado para controlar a taxa de solicitação.

__utmt Google 10 minutos Analítico

Descrição da finalidade do cookie: Usado para distinguir usuários e sessões.

__utma Google 2 anos Analítico

Descrição da finalidade do cookie: Guarda o identificador único do visitante, o horário de quando foi 
criado, a contagem de visitas, o horário atual, o horário da última visita, e o id da sessão.

_rd_wa_id 
ou 
_sp_id.<hash>

Allink 1 ano Analítico

Site: https://allink.com.br

NOME DO 
COOKIE

PROPRIETÁRIO 
DO COOKIE

TEMPO DE VIDA 
DO COOKIE

FINALIDADE
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Descrição da finalidade do cookie: Usado para controlar a taxa de solicitação. Se o Google Analytics for 
implantado pelo Gerenciador de tags do Google, esse cookie será chamado de _dc_gtm_<property-id>.

_gat Google 1 minuto Analítico

Descrição da finalidade do cookie: Usado para distinguir usuários.

_gid Google 24 horas Analítico

Descrição da finalidade do cookie: Usado para distinguir usuários.

_ga Google 2 anos Analítico

Descrição da finalidade do cookie: Usado para armazenar dados de variáveis personalizadas no nível 
do visitante.

__utmv Google 2 anos Analítico

Descrição da finalidade do cookie: Armazena a origem do tráfego ou a campanha pela qual o usuário 
chegou ao seu site.

__utmz Google 6 meses Analítico

Site: https://allink.com.br

NOME DO 
COOKIE

PROPRIETÁRIO 
DO COOKIE

TEMPO DE VIDA 
DO COOKIE

FINALIDADE
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As políticas de privacidade dos cookies de terceiros 
estão abaixo conforme descrição de fornecedores na 
tabela acima:

RD Station: https://legal.rdstation.com/pt/
privacy-policy/

Google: https://policies.google.com/privacy?
hl=pt-BR#intro

https://legal.rdstation.com/pt/privacy-policy/
https://legal.rdstation.com/pt/privacy-policy/
https://policies.google.com/privacy?hl=pt-BR#intro
https://policies.google.com/privacy?hl=pt-BR#intro
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Em caso de dúvidas sobre este Aviso ou assuntos a 
ele relacionados, incluindo o exercício de algum de 
seus direitos, ou caso deseje solicitar informações 
adicionais nós estaremos disponíveis por meio do 
contato do nosso Encarregado no Tratamento de 
dados.

E-mail: dpo@allink.com.br



Última atualização 
Novembro de 2023




