
 
PROCEDURA RECLAMI 

 
 

 
ASSIMOCO S.p.A. – Centro Leoni - Edificio B - Via Giovanni Spadolini n.7, 20141 MILANO 
(MI): 

- Ufficio Reclami Premi e Gestione (se il reclamo riguarda la gestione del rapporto 
contrattuale), fax:0226962466, indirizzo di posta elettronica: 
ufficioreclamipremi@assimoco.it; 

- Ufficio Reclami Sinistri (se il reclamo riguarda la gestione dei sinistri), fax: 0226962405, 
indirizzo di posta elettronica: ufficioreclamisinistri@assimoco.it. 

ASSIMOCO VITA S.p.A. – Ufficio Reclami Vita - Centro Leoni - Edificio B - Via Giovanni 
Spadolini n.7, 20141 MILANO (MI), fax 0226962556, indirizzo di posta elettronica: 
ufficioreclamivita@assimocovita.it. 

Cattolica Assicurazioni marchio commerciale di Generali Italia S.p.A. – Sede legale Mogliano 
Veneto(TV) via Marocchesa 14 e-mail: reclami.it@generali.com;  

 
Europ Assistance Italia S.p.A. - Ufficio Reclami – Via Del Mulino 4 20057 Assago - Milano 
email: reclami.agenti@europassistance.it  per i reclami relativi al comportamento 
dell’intermediario. Per i reclami concernenti il rapporto assicurativo (ad esempio: gestione e 
liquidazione sinistro, copertura assicurativa), fax 02-58477128 – e-mail 
ufficio.reclami@europassistance.it. 

 
ARAG SE – Rappresentanza Generale e Direzionale per l’Italia – Servizio Reclami, Viale del 
Commercio 59, 37135 – Verona VR, fax: 045/8290499 Indirizzo di posta elettronica: 
servizio.reclami@arag.it. 

 
VH ITALIA Assicurazioni – Vereinigte Hagelversicherung VVaG, sede secondaria Italia, Viale 
del Commercio 47, scala B2 – 37135 Verona (VR) Ufficio Reclami C.A. dott.ssa Anna Signorini 
fax 045/8062108 o e-mail: reclami@vh-italia.it. 

 
ARA 1857 S.p.A. –Servizio Reclami Via Spalato 11/2 – 20124 Milano (MI), fax 0220527699, 
e-mail: ara.grandine@legalmail.it 
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