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Por isso, acreditamos que essa missdo ndo pertence apenas as
organizagoes sociais. Ela precisa ser assumida coletivamente,
pelo poder publico, pelas empresas, pelas liderancas e por
cada cidadao que entende que ndo existe desenvolvimento
verdadeiro em uma sociedade marcada pela desigualdade.

71

Cada acdo apresentada neste relatério carrega muito mais do
que resultados e indicadores, carrega histérias, afetos,
desafios superados e a forca do coletivo que sustenta o nosso
trabalho diariamente.

Nada disso seria possivel sem nossos colaboradores,
parceiros, voluntarios, doadores e toda a comunidade que
acredita no propésito do PAC - Projeto Amigos da
Comunidade.

Encerramos 2025 com a certeza de que crescer nao significa
perder nossa esséncia, pelo contrario, significa amadurecer
sem deixar de acreditar.

v

Com gratidao,

ROSANE CHENE

Diretora e Fundadora do PAC



PAC

PAC - Projeto Amigos da Comunidade é
uma organizacdo da sociedade civil
dedicada a promogéo da inclusdo social
e ao enfrentamento das desigualdades,
por meio da oferta de servicos,
programas e projetos voltados a
protecdo social, fortalecimento de
vinculos, qualificacdo profissional e
inclusdo produtiva.
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Em um cenario nacional marcado por
desafios sociais persistentes, o PAC
reafirma seu compromisso com a
construcdo de trajetérias de autonomia,
dignidade e acesso a direitos,
especialmente junto a populagdes em
situacdo de vulnerabilidade social.
Nossa atuacdo busca contribuir para o
desenvolvimento integral de criangas,
adolescentes, jovens e familias, por
meio de acdes que promovem
oportunidades concretas de
desenvolvimento pessoal, social e
profissional.

Ao longo de sua trajetéria, o PAC
consolidou parcerias estratégicas e
aprimorou a gestdo de servicos
socioassistenciais  tipificados  pela
politica de assisténcia social, como o
SAICA - Servico de Acolhimento
Institucional para Criangas e
Adolescentes, o SASF - Servico de
Atendimento Social a Familia, o CCA -
Centro para Criancas e Adolescentes,
além de programas voltados a
juventude, como o Jovem com Futuro,
que busca ampliar perspectivas de
insercdo social e no mundo do trabalho.




Considerando que, além do analfabetismo funcional, é
fundamental prevenir também o analfabetismo digital, o PAC
investe em projetos de tecnologia, como robdtica e inclusdo digital
voltados a segunda infancia. Essas iniciativas ampliam ndo apenas
oportunidades educacionais, mas também o direito de participacdo
das criancas e adolescentes nas transformacoes tecnolégicas que
marcam a sociedade contemporanea.
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| ATUAGRO

I PRO‘I‘EQRO E GARANTIA DE DIREITOS
DA CRIANCA EDO ADOLESCENTE
| \\<

Atuamos na defesa e promocdo dos direitos de criancas e
adolescentes, por meio de agbes que visam garantir acesso a
educacdo, salde, convivéncia familiar e comunitaria, cultura, lazer e
protecdo contra todas as formas de violéncia, negligéncia e
exploracdo. Nossos servicos buscam assegurar o desenvolvimento
integral, respeitando as singularidades e promovendo oportunidades
para a construcdo de trajetdrias mais seguras e protegidas.
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Acreditamos que a autonomia financeira é elemento fundamental
para a superacao das desigualdades sociais. Por isso, investimos em
projetos que promovem qualificacdo profissional, desenvolvimento
de competéncias, inclusdo produtiva e apoio na insercdo no mundo
do trabalho. As iniciativas incluem oficinas formativas, cursos
profissionalizantes,  estimulo ao empreendedorismo e
fortalecimento de projetos de vida sustentaveis.
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0 FAMILIARES ECOMUNITARIOS I

Reconhecemos a importancia das relacoes familiares e comunitarias
como base para o desenvolvimento humano e a prote¢do social.
Implementamos acoes que contribuem para o fortalecimento dos
vinculos, promovendo espacos de escuta, didlogo, convivéncia e
mediacdo de conflitos, com foco na construcdo de relagdes mais
saudaveis e no fortalecimento da rede de apoio dos usuarios.
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De forma complementar aos eixos estruturantes, o PAC desenvolve
abordagens transversais que qualificam as agdes e ampliam o
impacto social dos projetos.

As iniciativas de promocao da saide mental, por meio do PACZEN,
estdo presentes em diferentes servicos e atividades, contribuindo
para o fortalecimento emocional dos usuarios, prevencdo de
agravamentos de vulnerabilidades e desenvolvimento de estratégias
de enfrentamento dos desafios cotidianos.

Da mesma forma, o compromisso com a equidade social orienta
praticas institucionais por meio do AFROPAC, que promove reflexdes
e acoes voltadas a valorizacdo da diversidade, enfrentamento das
desigualdades raciais e fortalecimento da identidade e
pertencimento dos usuarios atendidos.

Essas abordagens nao se configuram como eixos isolados, mas como
principios orientadores que permeiam os projetos, qualificando as
intervengdes e contribuindo para uma atuacdo mais integral,
equitativa e alinhada aos desafios contemporaneos da protecao
social.



VISAO I

Ser referéncia na
transformacao
social.

0)
Q COMPROMISSO COM OS OBJETIVOS DE

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL 9’0
Ll

O PAC acredita que a transformacdo social exige agoes
estruturadas, continuas e alinhadas a compromissos globais de
promocao de direitos e reducdo das desigualdades. Nesse sentido,
nossas iniciativas dialogam diretamente com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), agenda estabelecida pela
Organizacdo das Nacbdes Unidas em 2015, que orienta politicas
publicas e estratégias institucionais voltadas a construcdo de um
mundo mais justo, inclusivo e sustentavel até 2030.
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EDUCAGAODE TRABALHODEGENTEE REDUZIRAS
QUALIDADE 10 DESIGUALDADES

M o S



PACSAICAI PAC SAICAII

Servigo de Acolhimento  Servico de Acolhimento  Servico de Acolhimento
Institucional para Institucional para Institucional para
Criancas e Adolescentes  Criancas e Adolescentes  Criancas e Adolescentes

PACCCA  PACSASF  PACPOP

Centro para Criangas Servico de Assisténcia Programa de
e Adolescentes Social a Familia Oficinas do PAC
Rua Canelinha, 63 - Jardim Maristela Rua Conde Monterone, 245 - Jardim Sydney  Rua Conde Monterone, 269 - Jardim Sydney

P Ac ZEN ACADEMIADEARTES
CORPORAISDO PAC
Programa de Assisténcia Nicleode ProjetosdeGeracso  academia de Projetos de
aSatde Mentaldo PAC ~ deRepdasededoPrograma  prte Cultura e Socializagio
Rua Conde Monterone, 245 - Jardim Sydney Rua Conde Monterone, 245 - Jardim Sydney ~ Rua Conde Monterone, 269 - Jardim Sydney
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O PAC conta com Conselho Diretivo e Conselho Consultivo,
instancias que fortalecem a governanga institucional e
contribuem para a sustentabilidade e transparéncia da
organizacdo. O Conselho Diretivo atua na definicdo das
diretrizes estratégicas, acompanhamento dos resultados e
apoio a tomada de decisdo, assegurando o alinhamento das
acoes a missdo institucional.

CESAR

PRESIDENTE VICE- PRESIDENTE 1° TESOUREIRO 2° TESOUREIRO
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O Conselho Consultivo retne profissionais de diferentes areas, que
colaboram com analises técnicas e recomendagoes, contribuindo para
o aprimoramento continuo dos programas e projetos desenvolvidos.
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A equipe gestora é responsdvel por garantir a execugdo
qualificada dos programas e servicos, articulando pessoas,
recursos e parcerias para que as agoes acontecam de forma
consistente no dia a dia. Com atua¢do préxima aos territérios
e as equipes, a gestdo acompanha resultados, identifica
desafios e constroéi solucoes, assegurando que as diretrizes
institucionais se traduzam em praticas que gerem impacto
real na vida das criangas, adolescentes e familias atendidas.
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___ COMPLIANCE E i

| GOVERNANGA

O PAC adota praticas de Compliance e Governanga como
pilares para garantir transparéncia, integridade e
responsabilidade na gestdo dos recursos e na execucdo de
suas atividades. A organizacdo possui as principais
certificacdes nos ambitos municipal, estadual e federal,
assegurando conformidade com a legislacdo e com as
normativas do Terceiro Setor.

Conta com controles contabeis estruturados, auditoria
externa independente e é reconhecida com o Selo Doar
de Transparéncia, reafirmando o compromisso com a
ética, a prestacao de contas e a confianca de parceiros,
financiadores e da sociedade.

290,
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NOSSA FORCA E PLURAL,
NOSSA LIDERANGA E FEMININA.

O PAC é feito de histérias, encontros e representatividade. Em
2025, nosso time continuou crescendo com foco na
diversidade, unindo a riqueza das trocas entre diferentes
geracdes a uma equipe majoritariamente preta e parda. Na
lideranca, alcancamos uma marca histérica: nossa gestdo é
totalmente conduzida por mulheres na linha de frente da
transformacdo social. Mas ndo basta acolher, nos
impulsionamos. Buscando a exceléncia no terceiro setor,
investimos continuamente na capacitacdo da nossa equipe e
no fortalecimento das nossas liderancas através do programa
PACLid. Ser #PACLOVER é isso: valorizar identidades e
capacitar pessoas para transformar realidades.
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DO PRECONCEITO ESTRUTURALAO
PROTAGONISMO SOCIAL: CONHECA ESSA HISTORIA.

Trabalho no Projeto Amigos da Comunidade ha cinco anos, mas minha
trajetéria profissional comecou no segmento bancério, onde atuei por
muitos anos. Entrei como jovem aprendiz e cresci profissionalmente,
porém, com o tempo, percebi que aquele ambiente ja ndo fazia sentido
para mim. Como mulher negra em processo de transicdo capilar, vivi
situacoes de preconceito e senti, muitas vezes, a diferenca de
oportunidades quando o assunto era crescimento profissional.

Decidi mudar de caminho e reencontrar meu propdsito. Me formei em
Pedagogia e Psicopedagogia e encontrei no terceiro setor o verdadeiro
significado de transformacao social.

Quando cheguei ao PAC, conheci o AfroPAC, um comité voltado a
valorizacdo da cultura africana e a reflexdo sobre os desafios
enfrentados pela populagdo negra. Foi nesse espago que comecei a me
fortalecer. Sempre me reconheci como mulher negra, mas tinha medo
de me expor e uma autoestima muito baixa. O PAC mudou isso em mim.

Aqui, fui incentivada a ser quem sou. Iniciei
minha transi¢do capilar sem medo e passei
a acreditar no meu potencial. Com
dedicacdo e estudo, cresci dentro da -
instituicdo e hoje atuo como gestora do _\s‘
AfroPAC e gestora pedagdgica do 8
Programa de Oficinas do POP e do CCA. :
"Como mulher negra, ocupar um cargo de
lideranca ainda é uma conquista ainda
distante para muitas pessoas no Brasil. Por
isso, minha trajetéria representa mais do
que crescimento profissional: representa
oportunidade, pertencimento e
transformacao. Eu acredito
profundamente no impacto do PAC porque
eu também fui transformada por ele.

Agatha Araujo Minas
18 5 anos no PAC
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I VOCE FAZ A DIFERENGA

O programa Vocé Faz a Diferenca tem como objetivo reconhecer
e valorizar iniciativas desenvolvidas pelos colaboradores do PAC
que reflitam os valores institucionais e gerem impacto positivo
no cotidiano da organizagdo. A acdo busca incentivar atitudes de
cuidado, compromisso, protagonismo e colaboragdo,
fortalecendo a cultura institucional e destacando praticas que
fazem a diferenca na vida das criancas, adolescentes, familias e
equipes atendidas pelo PAC.

O projeto vencedor desta edicdo na categoria AfroPAC foi o
“AfroPAC - Nossas Raizes"”, desenvolvido por Guilherme, professor
de matematica do programa Jovem com Futuro. A iniciativa
trabalhou a valorizacdo da cultura e da histéria negra por meio da
pesquisa de personalidades inspiradoras, figuras publicas e familiares
dos proprios alunos.

Os jovens participaram da criacdo de um mural em formato de arvore
com grandes raizes, onde cada personalidade recebeu um QR Code
com acesso a sua biografia e contribuicées para a sociedade e para o
movimento antirracista.

Com a participagdo de 45 jovens, o projeto reforcou a
reflexao de que as raizes do passado sustentam os

frutos do futuro, incentivando autoestlma pertencimento
e transFormagao social.
Além disso, a acao
desenvolveu valores como
empatia, colaboracdo e
foco no usudrio.
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O projeto vencedor na categoria geral foi o Familia em Foco,
com uma palestra conduzida por Neide, cozinheira do SAICA I.
O encontro, intitulado "Pequenos negdcios, grandes
resultados: renda extra para o lar", teve como principal
objetivo convidar as familias das criancas atendidas a refletir
sobre o empreendedorismo como uma oportunidade de
crescimento e fortalecimento financeiro e familiar.

Neide destaca que criar um pequeno negdcio vai muito além
do aspecto financeiro, representando também a forca de
sonhar e de transformar talentos simples, como cozinhar,
costurar ou fazer artesanato, em fontes de rendimento e
apoio ao orcamento de cada casa. Durante a ac¢ao, as familias
foram acolhidas para partilhar experiéncias e foram
incentivadas a acreditar no seu proprio potencial, sob a
premissa de que o crescimento de uma familia fortalece e faz
prosperar toda a comunidade.

O projeto reforca que ndo existem ideias pequenas e que
cada passo dado com dedicacdo pode gerar frutos
significativos, trazendo mais tranquilidade, unido e esperanca
para o futuro. Por fim, é mencionado que a iniciativa esta
totalmente alinhada com os valores do PAC:
inovacao, amor, organizacao, foco no

c usuario e comprometimento.
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== 0O PAC executa em parceria com a SMADS — Secretaria Municipal —=
de Assisténcia Social da Cidade de Sao Paulo, servicos tipificados
que integram o Sistema Unico de Assisténcia Social, sendo eles
da PROTE(;AO BASICA (preventivos) e PROTECAO ESPECIAL
(quando ja houve alguma violacao de direitos).




Cada SAICA acolhe até 15 criancas e adolescentes de 0 a 17 anos e 11 meses,
que sofreram alguma violagdo de direitos ou em situagdo de risco, e que estdo
afastados do convivio familiar. A fungdo do SAICA é acolher, proteger e
desenvolver o acolhido, garantindo sua convivéncia comunitaria e
?eselnvolvendo acoes e estratégias que possibilitem o retorno a convivéncia
amiliar.

Em 2025, o PAC que administra 3 SAICAs, atendeu no decorrer do ano 106
criangas e adolescentes, observouse que o principal motivo dos
acolhimentos esteve relacionado a negligéncia, representando 37% dos
casos. A negligéncia, nesse contexto, manifesta-se de diferentes formas,
incluindo recusa ou abandono de tratamentos de satde, baixa frequéncia ou
evasao escolar, conflitos familiares e situagoes de abandono de incapaz.

} MOTIVOS DE ACOLHIMENTO




Esse dado evidencia a complexidade das wvulnerabilidades
enfrentadas pelas familias e reforca a importancia de estratégias
preventivas no ambito da assisténcia social. Nesse sentido, destaca-se
a relevancia de agbes socioeducativas que promovam o
fortalecimento das capacidades protetivas das familias, ampliando o
entendimento sobre o cuidado, a protecao e a garantia de direitos de
criancas e adolescentes.

} PERFILDOS ATENDIDOS
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Inspirados na metodologia do programa Instituto Fazendo Histéria
“Fazendo Minha Histéria”, os SAICAs do PAC desenvolvem o projeto
“Livro Histéria”, uma iniciativa voltada ao fortalecimento da
identidade, da memodria afetiva e do sentimento de pertencimento
das criancas e adolescentes acolhidos.

O projeto consiste na constru¢do de um livro individual para cada
acolhido, reunindo fotos, registros e relatos de momentos
significativos vivenciados durante o periodo de acolhimento
institucional. A atividade é desenvolvida com o apoio de voluntarios,
que acompanham as criangas e adolescentes nesse processo de
resgate, valorizacdo e organizacdo de suas histdérias de vida,
contribuindo para a elaboracdo de memorias positivas e para
ofortalecimento de vinculos e da autoestima.




LIVROHISTORIA
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i QUANDO O VINCULO i)
FAZA DIFERENSA

Em 2024, M., de 17 anos, completava trés anos de acolhimento em
um dos SAICAs do PAC. O adolescente chegou ao servico em uma
situacdo de vulnerabilidade relacionada a sua seguranca fisica e
apresentava desafios de salde mental que impactavam sua
adaptacao as rotinas e combinados do acolhimento.

Durante sua trajetdria, participou do projeto Livro Histéria, onde
construiu, junto a uma voluntéria, uma relacdo de confianca por meio
de encontros quinzenais marcados pela escuta, acolhimento e
compartilhamento de sua histéria.

Em um momento delicado, durante um periodo de tratamento
intensivo na rede de salde, M. passou a recusar sua alimentacao e
resistir as orientagdes das equipes responsaveis por seu cuidado. Foi
por meio do vinculo construido com sua voluntaria que ele encontrou
abertura para dialogar, compreender a importancia dos cuidados com
sua salde e retomar sua alimentaco.

A histéria de M. mostra que o Livro Histéria vai muito
além de registrar memorias. O projeto fortalece a
identidade, promove pertencimento e cria vinculos
capazes de gerar impactos reais na vida de criancas

e adolescentes acolhidos.




O Projeto Criando Asas tem como objetivo desenvolver acoes
voltadas aos temas relacionados a adolescéncia, com enfoque
no fortalecimento da autonomia, da socializacdo e da
autoestima de adolescentes entre 12 e 17 anos e 11 meses
acolhidos em SAICAs.

As atividades sdo planejadas com base nesses trés pilares e
realizadas por meio de oficinas, assembleias, rodas de
conversa, atividades internas e externas, proporcionando
espacos de escuta, convivéncia e desenvolvimento pessoal.

¥ 4






IS ADLLLA AMDETS 55
sl it i e bt SHe sl
v

ﬂ-b*‘ JONERS £ ARRGDS

WA | DESAFIO E DAR AUTONOMIA ADS ABRIGADOS

R

S\ /
=r

. /UMABOAHISTORIA -,

~
- ~
/

A ex-acolhida Isabella participou do projeto por
aproximadamente um ano e meio, quando ainda tinha 16
anos, apresentando avancos significativos em sua autonomia
e autoestima ao longo desse periodo.

Em 2025, aos 21 anos, Isabella conquistou seu préprio
apartamento, resultado de seu esforco, dedicacdo e do
processo de fortalecimento pessoal proporcionado pelo
projeto, que contribuiu de forma significativa para seu
desenvolvimento e independéncia.
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O SASF atende 1000 FAMILIAS, atingindo indiretamente uma
média de 5000 PESSOAS MENSALMENTE. O objetivo principal é
acompanhar e promover acées que apoiem esses individuos a
superarem as situa¢des de vulnerabilidade e conquistem sua
autonomia. Sdo realizadas: oficinas socioeducativas e de geracao
de renda, visitas domiciliares, encaminhamentos para a rede de
servicos, formacdes profissionais, encaminhamento para
atendimento psicolégico. Essas agdes combinadas possibilitam
que essas familias resgatem ndo somente sua dignidade, mas
também recupere a fun¢do protetiva da familia, evitando o
agravamento das situacbées de risco que possam envolver os
demais membros.

Destaca-se o Projeto Vida Plena, voltado ao atendimento de
idosos por meio de atividades de mobilidade e integracdo social.
Em 2025, foram inseridos 145 idosos na iniciativa. Observa-se o
crescimento continuo da presenca desse publico no territério, o
que reforca a importancia de a¢bes voltadas a promocdo do bem-
estar, autonomia e fortalecimento dos vinculos comunitarios.




| ] PERFILDOS ATENDIDOS

'J PILARES DA VULNERABILIDACD

Empregabilidade 23%
Saude Mental
Alimentacéo
Cidadania
Higiene
Drogadigdo
Violéncia
Educagéo

Salide
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REDU;&O DO NUMERO DE ATENDIDOS

O fortalecimento da autonomia das familias atendidas é um
dos principais objetivos do SASF, buscando promover
condicbes para a superacdo de vulnerabilidades e o
fortalecimento da funcdo protetiva familiar. Ao longo do
periodo, 9,2% das familias acompanhadas foram desligadas
do servico por alcance de autonomia, resultado construido
por meio de acdes continuas como reunioes socioeducativas,
acompanhamentos técnicos, encaminhamentos a rede de
servicos, acesso a direitos e iniciativas voltadas a geracdo de
oportunidades e fortalecimento de vinculos comunitarios.
Esse dado evidencia o impacto do trabalho desenvolvido na
promocao da autonomia, da cidadania e da melhoria das
condicoes de vida das fFamilias atendidas.

<~ 1.000

Tﬂ’l‘ FAMILIAS ATENDIDAS




[ DO SASF

¥. 9,2%
W et
FAMILIAS COM AUTONOMIA

180 2.683

NOVAS FAMILIAS

ATENDIDAS VISITAS DOMICILIARES
DE ALIMENTOS
' DOADOS NA
FEIRA SOLIDARIA
TONELADAS
CESTAS BASICAS ENCAMINHAMENTOS PARA
ENTREGUES REDE SOCIOASSISTENCIAL



O Centro para Criangas e Adolescentes atua como um espaco
de protecdo e desenvolvimento para 120 criangas e
adolescentes de 06 a 14 anos 11 meses. Funcionando em
periodo de contraturno escolar, ele oferece atividades
esportivas, socioeducativas, culturais e alimentagdo nutritiva
e balanceada. Além disso, o CCA tem também como objetivo,
promover acoes e atividades de fortalecimento familiar.

Nosso CCA destaca-se, pelo fato de ofertamos atendimento
psicolégico aos usudrios, a partir da identificacdo de
demandas durante o acompanhamento. Embora ndo seja uma
exigéncia do servico, o PAC realiza os encaminhamentos para
atendimento dentro da proépria organiza¢do, garantindo
maior agilidade no cuidado. Em 2025, foram atendidas 59
criancas e adolescentes, contribuindo para o suporte
emocional e o desenvolvimento integral dos usuarios.




O Centro para Criancas e Adolescentes (CCA) desempenha um papel
fundamental na protecdo social e no desenvolvimento integral de
criancas e adolescentes, oferecendo, acima de tudo, um ambiente
seguro, acolhedor e protetivo no periodo de contraturno escolar.
Por meio de atividades socioeducativas, culturais, esportivas e de
convivéncia, o servico contribui para o fortalecimento de vinculos, a
promocdo de direitos e o desenvolvimento de potencialidades,
garantindo espacos de cuidado, participacdo e convivéncia
comunitaria.

Garantir o acesso ao lazer, a cultura e a convivéncia comunitaria é
parte fundamental do desenvolvimento integral das criancas e
adolescentes. Ao longo do ano, foram realizados 3 passeios e 1
atividade externa cultural, proporcionando experiéncias educativas,
culturais e de integracdo social. Entre as acoes desenvolvidas,
destacam-se a visita ao Museu Catavento, a participacdo no
espetaculo “Rei Ledo”, no Teatro Ruth Escobar, a comemorac¢do do
Dia das Criancas na quadra da Grémio Recreativo Cultural Social
Escola de Samba Mancha Verde e a participacdo no Sarau Literario
da Biblioteca Brito Broca, fortalecendo o acesso a cultura, a leitura,
ao lazer e ao protagonismo dos acolhidos.
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A experiéncia na execucdo dos servicos tipificados da assisténcia
social evidenciou demandas dos territdrios que extrapolam o escopo
dessas ofertas. Para responder a essas necessidades, estruturamos
programas e projetos complementares, que atuam de forma
estratégica no fortalecimento dos servicos, ampliando o alcance das
acoes e contribuindo para a garantia de direitos de forma integrada a
politica de assisténcia social.




O POP surgiu a partir de uma demanda identificada na
comunidade do Cantagalo, marcada pela escassez de espacos
seguros e oportunidades de lazer para criancas e
adolescentes. O programa oferece oficinas de robotica,
inglés, escrita criativa, futebol, ténis (em parceria com o Clube
Campestre Jaragua) e judo (em parceria com o Projeto Budo),
além de atividades culturais e escola de balé.

am Em 2025 atendemos 280 criancas e

i adolescentes por semana, com idades

5 entre 6 e 15 anos, promovendo o

desenvolvimento de habilidades

- socioemocionais, cognitivas e Fisicas,

além do fortalecimento de vinculos
comunitarios.

Em 2025, realizaram apresentacdo no
evento Juventudes Potentes (GOYN),
pafa, uma plateia de liderancas jovens
diversos paises. Com apoio da
ARRAQE':PS da Fundacdo Tomorrowland,
houve! inyestimento em estrutura e
figurinos, fegtalecendo o impacto e a
qualidade daf?éfé‘é*é‘sg
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A apresentacdo anual do projeto Bailando na Comunidade
proporcionou um momento de emocao, cultura e integracdo entre
criangas, familias e comunidade. Neste ano, o espetdculo buscou
fortalecer os vinculos familiares por meio do resgate de memérias
afetivas da infancia, trazendo classicos que marcaram diferentes
geracdes e promovendo experiéncias de convivéncia, pertencimento
e encantamento coletivo.

[ NUMEROS DO ESPETACULO
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Criar memorias afetivas e proporcionar experiéncias significativas
também é uma forma de garantir cuidado, pertencimento e
desenvolvimento para criancas e adolescentes. No dia 14/11, 20
criancas do POP viveram uma experiéncia inesquecivel ao
participarem do “Acampadentro”, promovido pelo Shopping Tieté
Plaza junto com o Instituto Syn. Dormir no shopping, participar de
brincadeiras noturnas, compartilhar a noite da pizza e assistir a
contacdo da histéria “Os Trés Porquinhos” transformaram a atividade
em um momento de encantamento, alegria e constru¢do de
memorias que certamente permanecerao marcadas na infancia dos
participantes. A parceria foi fundamental para tornar possivel uma
vivéncia tdo especial, reafirmando a importancia de iniciativas que
ampliem o acesso ao lazer, a cultura e a experiéncias que fortalecam
sonhos e vinculos.
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O PACZEN foi criado em 2020, a partir das demandas de salde
mental evidenciadas no contexto da pandemia. Observamos o
aumento do sofrimento psiquico entre os participantes dos servicos,
agravado pelas condicoes sociais dos territérios atendidos.

A rede publica de salide enfrenta limitacdoes para absorver toda a
demanda, resultando em longos periodos de espera, enquanto o
atendimento particular muitas vezes ndo é acessivel para a
populacdo em situacdo de vulnerabilidade.

7

.

O PACZEN atende todas as faixas etdrias,
e contempla todos os servigos do PAC.
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O Programa Jovem com Futuro amplia oportunidades para
adolescentes e jovens em situa¢do de vulnerabilidade social,
especialmente em territérios periféricos. No Brasil, cerca de
18,5% dos jovens de 15 a 29 anos nao estudavam nem
trabalhavam em 2024, evidenciando os desafios de insercio
produtiva enfrentados por essa populacéo.

Considerando a renda per capita média de RS 513 das
familias atendidas, a insercdo de um jovem como aprendiz,
com remuneracdo média de R$ 1.000, pode representar um
aumento de aproximadamente 48% na renda por pessoa do
domicilio, contribuindo diretamente para a reducdo da
vulnerabilidade social.

Por meio de formacao voltada ao desenvolvimento de ﬁ(?
competéncias técnicas e socioemocionais,
o programa fortalece o protagonismo
juvenil, amplia possibilidades de
inser¢cdo no mundo do trabalho
e contribui para a construgdo
de projetos de vida
consistentes, promovendo
autonomia e perspectivas

de futuro.
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T FUTURO!

O Jantar com Futuro tornou-se um
dos eventos mais importantes do
calendario institucional do PAC,
consolidando-se como um espaco de
conexao, fortalecimento de
parcerias e mobilizacdo em torno da
transformacao social.

A cada edicdo, o evento relne
apoiadores, empresas, parceiros e
liderancas comprometidas com a
missdo da organizacdo, fortalecendo
vinculos e ampliando oportunidades
de colaboracdo. Além de celebrar os
resultados alcangados, o Jantar com
Futuro também se destaca como
uma estratégia de networking
qualificado, promovendo encontros
e conexdes entre pessoas e
instituicoes engajadas na geracao de
impacto social positivo.
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Desde muito jovem, Nicoly Carvalho aprendeu a transformar
desafios em oportunidades. Apdés conhecer e participar do
programa Jovem com Futuro, do PAC, desenvolveu novas
competéncias, tornou-se Jovem Aprendiz do PAC no RH e
passou a construir uma trajetéria marcada por conquistas.

Seu destaque e dedicacdo a levaram a representar os jovens
atendidos pelo PAC no Jantar com o Futuro, inspirando
parceiros e empresas com sua histéria. Hoje, Nicoly atua na
area de Recursos Humanos da empresa Elo parceira do PAC,
conquistou sua carteira de habilitacdo e realizou o sonho do
primeiro apartamento.

Sua trajetéria demonstra como oportunidades, aliadas ao
esforco e a determinacdo, podem transformar vidas e criar
novos caminhos para o futuro.

Assista o video institucional do Jovem
com Futuro com depoimento da Nicoly.
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Os Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC) desenvolvidos
pelos jovens participantes foram apresentados na StartSe,
proporcionando uma experiéncia significativa de conexao
com o ecossistema de inovagdo e empreendedorismo. A
atividade fortaleceu o protagonismo juvenil, a comunicacao e
a aplicacdo pratica dos conhecimentos adquiridos ao longo da
formacao.

| NUMERO DE PARTICIPANTES NA BANCA

.StartSe
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O AfroPAC é uma iniciativa transversal que orienta os
projetos e programas do PAC a partir do compromisso com a
equidade racial e a valorizacdo das identidades negras.
Considerando o contexto dos territérios atendidos, a
promocdo da igualdade racial é compreendida como
elemento fundamental para a garantia de direitos e
ampliacdo de oportunidades.

Por meio de acdes educativas, culturais e formativas, o
AfroPAC fortalece a autoestima, o pertencimento e o
protagonismo de criancas, adolescentes e Ffamilias,
contribuindo para a construcdo de trajetérias mais justas e
para o enfrentamento das desigualdades raciais de forma
integrada as demais iniciativas da organizacao.
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CASE DO AFROPAC

O atendido Luiz Otavio Bezerra dos Santos relatou que,
durante a infancia, tinha davidas sobre sua identidade racial,
nao sabendo se deveria se reconhecer como negro ou pardo.
Com o passar do tempo e a medida que amadureceu, Luiz
Otavio passou a compreender melhor suas caracteristicas e
vivéncias, identificando-se como pessoa negra.

O adolescente informou que ja sofreu situacdes de
preconceito na escola motivadas por sua cor de pele, o que
lhe causou tristeza e abalou sua autoestima. Entretanto,
destacou que, no CCA, conseguiu desenvolver uma
compreensdo mais positiva sobre sua identidade racial. As
atividades e debates proporcionados contribuiram para que
Luiz Otavio se reconhecesse como negro com orgulho,
fortalecendo seu sentimento de pertencimento e
promovendo maior autoestima.

Luiz Otavio afirmou ainda que enxerga em NOSSOS
funciondrios referéncias negras, o que impactou
positivamente seu processo de identificacdo e valorizacdo de
sua prépria histéria e identidade.




BALEAYO
65 a

BAILARINAS APRESENTAGOES

CASE DO BALE AYO

Samira de Paula entrou no PAC aos 5 anos e, hoje, aos 15, é
destaque nas aulas de balé pela técnica, disciplina e
expressao artistica. Filha de mae solo, construiu sua trajetoéria
com dedicacdo e compromisso, demonstrando competéncias
avancadas e grande evoluc¢do ao longo dos anos. Em 2025, foi
solista no espetaculo de balé com o tema “MUNDO INFANTIL
E SUAS MEMORIAS AFETIVAS”, que trouxe como foco os
vinculos familiares, emocionando o publico com sua presenca
de palco, sensibilidade e exceléncia artistica
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A drea de Desenvolvimento Institucional do PAC é
responsavel pelo fortalecimento estratégico e pela
sustentabilidade da organizacdo, atuando nos processos de
governanca, certificacdes, monitoramento institucional e
captacdo de recursos. O setor desenvolve acoes voltadas a
qualificacdo dos processos internos, atendimento as
exigéncias legais e regulatérias, elaboracdo de projetos,
articulacdo com parceiros e patrocinadores, além da
mobilizacdo de recursos que possibilitam a manutencdo e
ampliacdo dos servicos, programas e projetos desenvolvidos
pela instituicdo.

Com olhar estratégico e atuacao integrada as demais areas, o
Desenvolvimento Institucional busca ampliar oportunidades
de financiamento, fortalecer a credibilidade institucional e
consolidar relagcdes de confianca com parceiros publicos e
privados. Esse trabalho contribui diretamente para a
estabilidade da organizacao, possibilitando planejamento de
longo prazo e ampliagio do atendimento as criancas,
adolescentes e familias dos territérios atendidos.
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O setor Financeiro do PAC é responsavel pela gestdo e
execucao dos recursos financeiros da instituicdo, garantindo
organizacdo, transparéncia e responsabilidade na aplicacdo
dos investimentos destinados aos servicos, programas e
projetos. Entre suas atribuicbes estdo o controle
orcamentario, pagamentos, prestacdo de contas,
acompanhamento de contratos e parcerias, além do suporte
aos processos administrativos e financeiros, assegurando o
cumprimento das exigéncias legais e a sustentabilidade
institucional.
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A drea de Comunica¢do e Marketing é responsavel por dar
visibilidade as acbes do PAC, fortalecendo a identidade
institucional e ampliando o relacionamento com a sociedade,
parceiros e apoiadores. Por meio de estratégias de
comunicacdo, producao de contelidos e gestdao da presenca
institucional, a drea contribui para a transparéncia das a¢oes,
o engajamento de publicos diversos e o reconhecimento do
impacto social gerado pela organizacao.

Em 2025, o Departamento de Marketing, Comunicacdo e
Experiéncia do Voluntariado fortaleceu o posicionamento
institucional do PAC, ampliando sua presenca digital,
relacionamento com apoiadores, visibilidade na imprensa e
capacidade de mobilizacdo de recursos. As acoes
contribuiram para conectar 1.553 novas pessoas a causa e
apoiar campanhas e eventos que resultaram na captacdo de
RS 369,6 mil, superando a meta anual em 32%.

— COMUNICAGAO QUE GERA IMPACTO =
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Em 2025, o PAC fortaleceu sua presenca na midia por meio do
trabalho realizado em parceria com a Pitch Assessoria de
Imprensa, ampliando a visibilidade de projetos, causas e
resultados da organizacao.

Ao longo do ano, foram conquistadas 126 publicacoes em
veiculos de comunicacao, representando um crescimento de
aproximadamente 29% em relacdo a 2024, quando foram
registradas 98 inser¢des na midia. As pautas abordaram
temas institucionais, voluntariado, ESG, PACZen, adocao, balé
social, oficinas e histérias de impacto que demonstram a
transformac¢do promovida pelo PAC na comunidade.

Entre os resultados, destacam-se 23 publicacdes em veiculos
de alta relevancia (Tier 1), ampliando a credibilidade
institucional e fortalecendo o posicionamento do PAC como
referéncia em impacto social e desenvolvimento comunitario.

Além da divulgacdo de acoes e projetos, a assessoria
contribuiu para gerar oportunidades de entrevistas,
fortalecer relacionamentos com jornalistas e inserir o PAC
em debates relevantes sobre voluntariado corporativo,
responsabilidade social, desenvolvimento humano e
transformacdo social. Um dos destaques do ano foi a
publicacdo de conteudos em veiculos de referéncia do
terceiro setor e gestdo de pessoas, ampliando o alcance da
mensagem institucional para empresas, parceiros e
sociedade.
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pitch°

Mais do que gerar visibilidade, a assessoria de imprensa
ajudou a fortalecer a reputacdo do PAC, dando voz as
histérias que inspiram, mobilizam e transformam vidas todos
os dias.

} PRINCIPAIS RESULTADOS
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A area de Experiéncia do Voluntariado do PAC fortaleceu a
conexao entre pessoas, empresas e causas sociais, ampliando
a rede de apoio que sustenta e potencializa o impacto da
organizacdo. Com uma atuacdo pautada na experiéncia, no
pertencimento e na valorizacdo dos voluntarios, foram
desenvolvidas diversas agbes que proporcionaram
reconhecimento, engajamento e conexdo genuina com a
missdo institucional.

Ao longo do ano, os voluntarios participaram de experiéncias
significativas junto aos atendidos do PAC, vivenciando de
forma direta a transformacdo gerada por seu tempo, talento
e dedicacdo. Certificados, lembrancas simboélicas, registros
fotogrificos e momentos de celebracdo contribuiram para
fortalecer o sentimento de pertencimento e reconhecimento,
tornando cada acdo uma experiéncia memoravel.

Esse olhar para a jornada do voluntdrio impulsionou
especialmente o voluntariado corporativo, aproximando
empresas que buscam integrar suas estratégias ESG a
experiéncias de impacto social relevantes para seus
colaboradores. O PAC consolidou-se como um facilitador
dessa conexdo, promovendo acdes que unem proposito,
engajamento e impacto social.

Advanced
Sterilization
w~ Products

VOLUNTARIADO
CORPORATIVO ASP
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Entre os destaques do ano estd o Citizen Day L'Oréal 2025, realizado
em 2 de outubro, considerado um dos principais cases de
voluntariado corporativo do periodo. A agdo mobilizou 56
colaboradores voluntarios da LOréal em uma jornada de
transformacdo social que deixou um legado concreto para a
comunidade.

Com um investimento social de RS 25 mil, foi realizada a
revitalizacdo da antiga sala de balé do PAC, transformada em uma
sala multiuso preparada para atividades de artes marciais, teatro,
cultura e lazer. A ambientacdo do espaco foi executada pelos
préprios voluntdrios, que participaram ativamente da pintura e
decoracdo das paredes, incorporando a identidade visual da
instituicdo.

A programacdo também contou com um mutirdo de orientagdo
juridica, realizado por seis profissionais da L'Oréal, que atenderam
aproximadamente 30 familias em demandas relacionadas as éreas
Criminal, Trabalhista e de Familia. Além disso, foi promovida a
mentoria “Compartilha Comigo”, conectando jovens aprendizes da
L'Oréal aos participantes do programa Jovem com Futuro, em uma
rica troca de experiéncias sobre carreira, mercado de trabalho e
perspectivas profissionais.

Como complemento as agoes, a empresa também realizou a doacdo
de 1.500 kits de higiene, beneficiando criangas, adolescentes e
familias atendidas pelo PAC.
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A darea Financeira do PAC desempenha um papel estratégico para
garantir a sustentabilidade, a transparéncia e a eficiéncia das acoes
desenvolvidas pela instituicdo. Reunindo as frentes de Gestdo
Financeira, Facilities e Compliance, o setor atua no planejamento e
controle dos recursos, na manutencdo da infraestrutura necessaria
ao funcionamento dos servicos e no fortalecimento das praticas de
governanca e conformidade.

Por meio de processos estruturados, monitoramento constante e
compromisso com a ética e a responsabilidade institucional, a area
assegura que os recursos captados sejam aplicados de forma
eficiente, contribuindo para a qualidade dos atendimentos, a
seguran¢a dos ambientes e o cumprimento das exigéncias legais e
regulatérias. Dessa forma, o setor fortalece a credibilidade do PAC
junto aos beneficiadrios, parceiros, financiadores e 6rgdos publicos,
sustentando o crescimento e o impacto social da organizagdo.




Receitas Financeiras
Servigos Voluntérios 3%
L3 Outras receitas**
Receitas com Festas, etc
1%
6%

Contratos e Parcerias Privadas
Doagdes do Exterior
1%

Créditos Nota Fiscal Paulista
%

Donativos em Géneros

Donativos de PJ

Donativos de PF
a%

Convénios Publicos -
Governo do Estado

Convénio Publico - PMSP

Em torno de 61% de nossos recursos financeiro sao
provenientes de Convénio e Parcerias com a Prefeitura do
Municipio e Sdo Paulo e com o Governo do Estado. Contamos
também com doacdes de pessoas fisicas e juridicas no Brasil
e no Exterior, Donativos em Géneros e Créditos de Nota
Fiscal Paulista para manter o desenvolvimento de nossas
atividades.

”
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Materiais de Consumo

2% Despesas com Veiculos
Despesas com Ocupagéo 0%
e Funcionamento

= Servigos Profissionais de Terceiros

14%
Despesas com Pessoal

Despesas com Condugdes e Viagens
1%

_ Despesas com
Genéros Alimenticios

3%
Depreciagdo e Amortizagdo
1%

Outras Despesas Administrativas
61%

Donativas em Genéros
61%

Despesas Financeiras e Bancérias
0%

e Previdancirias
o%

Despesas em Eventos

Todo valor recebido é investido em nossas atividades de
assisténcia social e apoio a comunidade. Nossas principais
despesas sdo relacionadas a Despesas com Pessoal (salérios,
beneficios e encargos trabalhistas), Servicos Profissionais de
Terceiros que compreendem assessorias juridica, contabil e
auditoria, servicos de manutengdes prediais, servicos de
manutencées de maquinas e equipamentos, servicos de
transporte, servicos de seguranca e vigilancia, cursos e
treinamentos, entre outros.
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Ao encerrarmos mais um ano de trabalho, renovamos nossa
gratiddo a todos que caminham ao lado do PAC e tornam
possivel a realizacdo da nossa missao.

Agradecemos aos colaboradores, que diariamente dedicam
seu conhecimento, compromisso e sensibilidade ao cuidado e
desenvolvimento das pessoas atendidas; aos voluntarios, que
compartilham tempo, talentos e afeto; aos doadores e
patrocinadores, que acreditam no potencial transformador
de cada acdo; e aos parceiros, que fortalecem nossa rede de
apoio e ampliam nosso alcance.

Cada conquista apresentada neste relatério é resultado de
um esforco coletivo, construido por muitas maos e coragoes
comprometidos com a promocdo de oportunidades, a
garantia de direitos e a transformacao social.

Seguimos motivados pelos resultados alcancados e pelos
desafios que ainda temos pela frente. Em 2026, esperamos
continuar contando com a confianca, o apoio e a parceria de
todos vocés para que possamos ampliar nosso impacto e
transformar ainda mais vidas. @

MUITO OBRIGADO POR FAZER
PARTE DESTAHISTORIA.
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projetoamigosdacomunidade
@ www.projetopac.org.br
m PAC - Projeto Amigos da Comunidade

ﬁ PAC - Projeto Amigos da Comunidade




"Seguimos conectando pessoas, fortalecendo
familias e transformando realidades. Porque
acreditamos que dias melhores ndo sao apenas
um sonho. Sdo uma construcao coletiva. Dias
melhores, para sempre."

COMUNIDADE DO CANTAGALO - PIRITUBA - SAO PAULO
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O PAC E COMPROMISSO SOCIALE
CONFIANCA ABSOLUTA.
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