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SOBRE A ABCS

A Associacdo Brasileira das Empresas de Cartdes de Saude e Beneficios (ABCS) é uma entidade setorial, sem fins
lucrativos, dedicada a representar e fortalecer as empresas do setor de cartdes de saude e beneficios. Com o objetivo
de promover um ambiente de negdcios mais justo, competitivo e sustentavel, a ABCS oferece as suas associadas uma
série de beneficios estratégicos. Ao se unirem a associacdo, as empresas ganham representatividade e acesso a uma
rede de contatos influente, além de iniciativas de capacitagdo, foruns de inovagdo e estudos de mercado que as
ajudam a enfrentar os desafios do setor. A ABCS se destaca como uma plataforma de defesa de interesses, suporte
especializado e promocdo de novas oportunidades de crescimento, consolidando-se como um pilar essencial para o
desenvolvimento sustentavel desse mercado em expansao.

INFORMAGAO IMPORTANTE

Este documento foi elaborado de acordo com a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais - LGPD (Lei 13.709/18) e o
Marco Civil da Internet (Lei 12.965/14). O documento pode ser atualizado como resultado de qualquer atualizacdo
regulatdria e, portanto, o usuario deve consultar esta se¢do regularmente.

1. AVISO DE PRIVACIDADE

Os dados pessoais sdo processados para clientes e fornecedores da ABCS — Associacdo Brasileira das Empresas de
Cartbes de Saude que utilizam nosso site. Abaixo estdo os pontos-chave sobre como os dados pessoais sao usados.

2. DEFINICAO DE DADOS PESSOAIS

S3ao dados que permitem a identificacdo direta ou indireta de uma pessoa viva, como: nome, RG, CPF, sexo, data e
local de nascimento, telefone, endereco residencial, IP, e-mail, localizacdo GPS, fotografia, prontudrio, dados
bancdrios, histérico de pagamentos, habitos de consumo e muito mais.

3. FINALIDADE DE USO DOS DADOS PESSOAIS

* Processar sua adesdo a associacao;

e Comunicar-se com vocé sobre eventos, iniciativas e oportunidades de networking;

e Oferecer programas de capacitacao e acesso a informativos e pesquisas de mercado;
e Promover a defesa dos interesses do setor;

e Cumprir obrigacGes legais e regulatérias.

4. DADOS PESSOAIS COLETADOS

Ao se associar a ABCS — Associacdo Brasileira das Empresas de Cartdes de Saude, podemos coletar os seguintes dados
pessoais, bem como de sua empresa:

e Nome Completo;
e Razdo Social da Empresa;
e CNPJ;
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Endereco;

Telefone;

E-mail;

Outras informacgoes relevantes fornecidas no formuldrio de adesao.

DADOS PESSOAIS COMPARTILHADOS

Suas informagdes podem ser compartilhadas com nossos parceiros comerciais que nos auxiliam a melhorar e
promover nossos servicos. Esses parceiros sdo obrigados a manter a confidencialidade dos dados e a utiliza-los
exclusivamente para os fins autorizados por nds, como:

6.

Prestacdo de servigos, onde o parceiro atua como prestador ou fornecedor necessario para a execu¢do do
Servico;

Envio de comunicagdes, como e-mail Marketing, entre outros;

Oferecer novos produtos ou servicos, ou melhorar os servigos existentes por meio de parcerias comerciais.

RETENGCAO DOS DADOS PESSOAIS

A retengdo dos dados pessoais é realizada somente pelo tempo que for necessario para cumprir as finalidades para as
quais foram coletadas, observando também eventual necessidade de manuteng¢dao dos dados para atendimento a
obrigaces legais ou regulatdrias as quais estejamos sujeitos ou mesmo para resguardar os direitos da ABCS —
Associac¢do Brasileira das Empresas de Cartdes de Saude. Para determinar o periodo de retencdo adequado para os
dados pessoais, consideramos os propésitos pelos quais os dados pessoais serdo tratados, o tipo de dado processado
e a existéncia de legislagao especifica que exija sua guarda e manutencao.

7.

PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS

Sao implementadas medidas de seguranca consideradas adequadas para proteger os dados pessoais. Adotamos as
seguintes praticas de seguranca:

8.

Acesso a base de dados é concedida apenas aos profissionais autorizados pela ABCS;

Criptografia na transacao de dados entre os sistemas, bem como no armazenamento de determinados bancos
de dados;

Monitoramento aos acessos e as a¢cdes em relacdo aos dados pessoais;

Definicdo e segregacdo de fun¢bes e competéncias relativas as categorias de pessoas responsaveis ou
envolvidas nos sistemas;

Auditoria regular interna para garantir que as medidas de protecao de dados estdao sendo cumpridas;
Adocdo de procedimentos preventivos contra incidente de seguranga da informacgdao, bem como técnicas de
remediagdo e gerenciamento de crises.

TRANSFERENCIA INTERNACIONAL

Os dados coletados pela ABCS — Associacdo Brasileira das Empresas de Cartdes de Saude ndo sao transferidos para
outros paises. Caso haja necessidade de transferéncia internacional de dados pessoais, esta serd realizada somente
para paises que possuam legislacdo adequada a protecdo de dados pessoais, ou mediante a ado¢do de garantias que
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assegurem o cumprimento dos principios, dos direitos do titular e do regime de protec¢ao de dados previstos na
LGPD.

9. COOKIES

Nosso site pode utilizar cookies para melhorar desempenho e a experiéncia do usudrio na sua navegacdo. Cookies sdo
pequenos arquivos de texto armazenados no dispositivo do usudrio que permitem que o site reconheca visitas
anteriores. Vocé pode desativar os cookies ajustando as configuracGes do seu navegador, no entanto, isso pode afetar
a funcionalidade de algumas areas do site.

10. DIREITO DOS TITULARES DE DADOS

O titular dos dados pessoais possui o direito de obter, a qualquer momento e mediante requisi¢cdo, informacgdes claras
e acessiveis sobre o tratamento de seus dados pessoais.

Sao assegurados aos titulares os seguintes direitos:

1. Confirmagdo da existéncia de tratamento: direito de confirmar se realizamos o tratamento de seus dados
pessoais.

2. Acesso aos dados: direito de acessar os dados pessoais tratados pela organizagao.

3. Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados: direito de solicitar a atualizagdo ou retificacdo
das informacgGes pessoais.

4. Anonimizagao, bloqueio ou eliminagdo: direito de requerer a anonimizac¢ao, blogueio ou elimina¢do de dados
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com a legislagao.

5. Portabilidade dos dados: direito de solicitar a transferéncia dos dados a outro fornecedor de servico ou
produto, observados os segredos comercial e industrial.

6. Elimina¢dao dos dados tratados com consentimento: direito de solicitar a exclusdo dos dados pessoais
tratados com base no consentimento, ressalvadas as hipoteses legais de conservacgao.

7. Informagdo sobre o compartilhamento: direito de ser informado sobre as entidades publicas e privadas com
as quais realizamos o compartilhamento de dados.

8. Informacgdo sobre a possibilidade de ndo consentir: direito de ser informado sobre as consequéncias da
negativa em fornecer consentimento quando este for solicitado.

9. Revogacdao do consentimento: direito de revogar o consentimento previamente concedido, mediante
manifestacao expressa.

11. ALTERACOES DA POLITICA DE PRIVACIDADE

Reservamo-nos o direito de alterar esta Politica de Privacidade a qualquer momento. Qualquer alteracdo sera
comunicada através do site ou de outros meios de comunicagdo, e o uso continuo do site apds tais modificagcGes
constituira aceitacdo das alteracgGes.
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12. CONTATO

Em caso de duvida sobre a nossa Politica de Privacidade, ou para exercer os seus direitos conforme previstos na Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD), entre em contato pelo link:

https://titulares.becompliance.com/webforms/568421cc-ede8-4121-8125-0bd14cc04eae/8c46a57d-42c4-4028-
ab44-4da8d5801d59

Por questdes de segurancga, solicitaremos algumas informagdes para confirmar sua identidade.

Ressaltamos que algumas solicitacGes poderdo ser negadas por motivos legais. Nestas situagdes, apresentaremos as
justificativas adequadas.

HISTORICO DE REVISAO

Versao Data Iltem Descrigao
1.0 14/10/2024 | --- Elabora¢do do documento
1.1 12/11/2025 | --- Revisdo do documento

CNPJ: 57.302.999/0001-40
Endereco: Avenida das Nag¢des Unidas, 10989, 22 andar- Sala 6, Brooklin Paulista - Sdo Paulo — SP
CEP: 04.578-900



