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I. IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO.

CEINTRALE, Escuela Especial de Lenguaje N° 1018, RBD 9137-5, con reconocimiento del Mineduc.
Resolucion Exenta N° 6509, del afio 1982; gratuita segun Resoluciéon 1914 de 08/03/2011; brinda
escolaridad especializada a nifios y nifias de 3 afios a 5 aflos 11 meses de edad que presentan
Trastornos Especificos de Lenguaje Expresivos y Mixtos. Decretos N° 1.300 y N° 170/2010.

UBICACION

Nufioa [ Datos del mapa ©2020

Direccién: Simén Bolivar 2736 - Nufioa — Santiago. Teléfono: 2 2846 5322 -9 5898 0670
Sostenedor: Corporacién Educacional CEINTRALE

Resolucién Exenta 0846 del 16 de febrero de 2018

Reconocimiento Oficial Resolucién 6509 del 11 de junio de 1982

Representante Legal: Natalia Arratia Sandoval

Directora: Hilda Escalona Castro

Entregamos escolaridad prebdsica acorde a las necesidades de los menores con trastornos de
lenguaje en los niveles Nivel Medio Mayor, Primer Nivel de Transicién y Segundo Nivel de Transicién,
en las jornadas de mafiana y tarde, en grupos con un maximo de 15 alumnos a cargo de una
Educadora Diferencial con mencién en Trastornos de Audicién y Lenguaje, contando ademas con
Fonoaudidlogas y Técnicos Asistentes de Parvulos. Actualmente tenemos una capacidad de matricula
de 112 alumnos distribuidos en 8 cursos. El trabajo diario esta dirigido a atender los trastornos del
lenguaje en todos sus niveles, con un Plan General basado en las Nuevas Bases Curriculares de la
Educacién Parvularia y con un Plan Especifico Fonoaudioldgico.



El sello de nuestra Escuela se basa en la formacion integral de nuestros alumnos y alumnas
asegurando su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico, con la
participacion activa y comprometida de la familia considerando los cuatro pilares propuestos por la
UNESCO: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser, en un
ambiente de respeto a la diversidad y de convivencia sana y arménica.

Nuestro PEl pretende ser una guia para los fines planteados, y ha definido sus sellos con la
participacién de todos los miembros de la comunidad Educativa quienes han colaborado en las
diferentes jornadas de reflexion y planificacién del PEI.

La mision de nuestra Escuela: Es educar sin discriminar, propiciando a los nifos y a la comunidad
educativa aprendizajes significativos, respetando su singularidad, considerando sus potencialidades y
desarrollando los valores universales de amor, respeto a la diversidad, tolerancia, compromiso,
responsabilidad, compafierismos, participacion, solidaridad, fraternidad, auto cuidado, igualdad y
libertad, basdndose en las Bases Curriculares de la Educacién Parvularia, que constituyen un marco
orientador, amplio y flexible, que le permitan a nuestros alumnos desarrollarse integralmente, en un
ambiente educativo, a través de un equipo humano de profesionales idéneos: corporacion, equipo
directivo, docentes, fonoaudidlogas y asistentes de la educacion comprometidas con esta mision.

La vision de nuestra Escuela: Nuestra meta es lograr el “Desarrollo integral de nifios y niilas, con
énfasis en el desarrollo del lenguaje oral, con buenos hdabitos de higiene, de autocuidado y de
autonomia. Respetuoso, sociable, amistoso y solidario, tolerantes con respeto a la diversidad:
cuidadores y promotores del cuidado del medio ambiente”, con la participacién activa y
comprometida de la familia para que todo nifio y nifia desarrolle habilidades y herramientas que le
permita participar positiva y activamente en la sociedad.

Il. MARCO NORMATIVO GENERAL

Ley N°20.536/11. El Reglamento Interno es el instrumento elaborado por los miembros de la
comunidad educativa, en coherencia con su Proyecto Educativo Institucional, que tiene por objeto
regular las relaciones entre éstos, fijar normas de funcionamiento y de procedimientos generales del
establecimiento, a fin de permitir el ejercicio de los derechos y deberes sefialados en la Ley General
de Educacién.
Ademas, el marco normativo que rige al presente Manual de Convivencia es el siguiente:

1.- Declaracién Universal de los Derechos Humanos. Naciones Unidas, 1948.

2.- Convencion sobre la Eliminacidn de todas las formas de Discriminacién contra la Mujer.

UNICEF, 1981.
3.- Resolucién Exenta N° 860/11/18. Directrices nutricionales para declarar propiedades saludables
de los alimentos.

4.- Ley N° 20.529, Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Parvularia,

Basica y Media y su fiscalizacion.

5.- Ley N°20.609, establece medidas contra la discriminacion.

6.- Ley N° 20.835, crea la Subsecretaria y la Intendencia de Educacion Parvularia.

7.- Decreto N°548, 1988. Norma para la planta fisica de los establecimientos educacionales.

8.- Convencion sobre los Derechos del Nifio y la Nifia. UNESCO, 1989.

9.- Decreto con fuerza de Ley N° 2, 1998, ley de subvenciones.



10.- Ley N° 19.070 Estatuto Docente.

11.- Constitucién Politica de la Republica de Chile, 2005.

12.- Ley N° 20.370 General de Educacion. Santiago, Chile, 2009.

13.- Ley N° 20.422 Igualdad de Oportunidades e Inclusién Social de Personas con Discapacidad.

Santiago, Chile, 2010.
14.- Ley N° 20.536 Violencia Escolar. Santiago, Chile, 2011.
15.- Ley N° 20.529 Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién. Santiago,
Chile, 2011.
16.- Ley N° 20.609 Medidas Contra la Discriminacion. Santiago, Chile, 2012.
17.- Ley N° 20.845 Inclusidn Escolar. Santiago, Chile, 2015.
18.- Ley N° 19.253 Sobre Proteccién, Fomento y Desarrollo de los Indigenas. Santiago, Chile, 1993.
19.- Ley N° 16.618 Maltrato de Menores. Santiago, Chile, 1967.
20.- Ley N° 16.744 Sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales. Santiago, Chile,
1968.
21.- Ley N° 2.200 Cddigo del Trabajo, 1978.
22.- Ley N° 19.070 Estatuto de los Profesionales de la Educacién. Santiago, Chile, 1991.
23.- Ley N° 20.526 Acoso Sexual de Menores, la Pornografia Infantil Virtual y la Posesién de
Material Pornografico Infantil. Santiago, Chile, 2005.
24.- Decreto N°24 Reglamento Consejos Escolares. MINEDUC, Santiago, Chile, 2005.
25.- Decreto N°565 Reglamento de Centro General de Padres, Madres y Apoderados. MINEDUC,
Santiago, Chile, 1990.
26.- Decretos N°1.300 y N°170 Sobre Necesidades Educativas Especiales. MINEDUC, Santiago,
Chile.
27.- Circular N°1 Establecimientos Educacionales Subvencionados Municipales y Particulares,
Superintendencia de Educacidn, Santiago, Chile, 2014.

28.- Resolucién N°381, 2017, Normativa Establecimientos de Educacion Parvularia.

29.- Rex N° 860, 2018, Instrucciones sobre Reglamentos Internos de Establecimientos de
Educacién Parvularia.

30.- Decreto N°24, Consejo Escolar.

31.- Ley N°20.832, Autoriza funcionamiento de establecimientos Educacionales.

32.- Decreto N° 128 de 2017, reglamento de Autorizacion de funcionamiento de establecimientos
de educacién parvularia.

33.- Rex N° 381, mayo de 2017, Normativa para Establecimientos de Educacidn Parvularia.

34.- Rex N° 137, febrero de 2018, Modelo de fiscalizacion con enfoque de derechos.

35.- Rex N° 2.515, de 2018, Plan Integral de Seguridad Escolar.

36.- Ley N° 21.128/ 12/18 Aula Segura.

37.- Ley N° 21.109, Estatuto de los asistentes de la educacion.

38.- Rex 2876, Calendario Escolar afio 2025, Region Metropolitana, 13 diciembre 2024.

39.- Ley 21.545, de 10/03/2023, establece la Promocidn de la Inclusion, la Atencidn Integral, y la
Proteccién de los Derechos de las Personas con Trastorno del Espectro Autista en el ambito
social, de salud y Educacién.

40.- Ley 21643, modifica el codigo del trabajo y otros cuerpos legales, en materia de prevencidn,
investigacion y sancion del acoso laboral, sexual o de violencia en el trabajo. (Ley Karin)
41.- Ley 21430, del 6/3/2022, sobre garantias y proteccion integral de los derechos de la nifiez y

adolescencia.



lll. PRINCIPIOS Y DEFINICIONES.
3.1 PRINCIPIOS

Segun la normativa educacional el Reglamento Interno debe respetar los siguientes principios:
Articulo 32 del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, Ley N° 20.370, Ley General de Educacidn, Decreto
Supremo N° 128 del Ministerio de Educacion:

3.1.1 Dignidad del Ser Humano

Todo reglamento interno, tanto en su forma como en su contenido, debe resguardar el respeto de la
dignidad de toda la comunidad educativa, y especialmente la dignidad de los parvulos puesto que, por
sus caracteristicas etarias y el desarrollo progresivo de la autonomia, se encuentran en una situacién
de mayor vulnerabilidad.

3.1.2 Interés superior del niiio, niiia y adolescente

Tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por la
Convencion de Derechos del Nifio, para el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, psicolégico y
social de los nifios, nifa y adolescente.

3.1.3 Niios y Niias Sujetos de Derecho

La Convencién de los Derechos de Nifio, asume que nifios y nifias son sujetos de derecho, es decir,
gue sus necesidades deben ser satisfechas no por beneficencia sino porque es un derecho que debe
ser garantizado por los adultos y las instituciones.

Dado lo anterior, los parvulos son titulares de derechos, con capacidad de ejercerlos progresivamente
de manera auténoma. Nifios y nifas, tienen intereses, necesidades, opiniones y motivaciones
particulares, las que deben ser respetadas y consideradas en la gestién del establecimiento educativo,
en su diversidad, tanto a nivel de grupo como en su individualidad.

3.1.4 Autonomia Progresiva de Niios y Nifias El principio de autonomia progresiva releva que nifios y
nifas ejerceran sus derechos de acuerdo a la evolucidn de sus facultades. Esto quiere decir que las y
los adultos a cargo de ellos y ellas deben orientar y acompafiar la toma de decisiones, considerando
“los intereses y deseos del nifo, asi como la capacidad del nifio para la toma de decisiones auténomas
y la compresidn de lo que constituye su interés superior” El rol e injerencia de los adultos en la toma
de decisiones sobre la vida de los parvulos ird variando gradualmente de acuerdo con la evolucién de
sus facultades.

3.1.5 No Discriminacién Arbitraria Tanto las normas de convivencia como los procedimientos de los
reglamentos internos y las posibles sanciones deben aplicarse respetando los derechos
fundamentales y sin distinciones arbitrarias fundadas en diferencias de género, raza, religién,
nacionalidad, edad, orientacién u otra. Siempre se debe considerar que todas las personas que
componen la comunidad educativa son diversas en sus caracteristicas e iguales en sus derechos.

3.1.6 Equidad de Género. Los reglamentos internos deben resguardar a todas las personas,
independiente de su género u orientacion sexual. Todos los nifios y nifias tienen el derecho a ser
tratados y protegidos con el mismo respeto y valoracidn, reconociendo que todos y todas son
distintos, unicos y tienen iguales derechos.



3.1.7 Participacion El reglamento interno debe resguardar especialmente a nifios y nifias, quienes
tienen derecho a expresar su opinidn y a que esta sea considerada en los asuntos que les afectan.

La participacion de la comunidad educativa, en su conjunto se manifiesta a través de instancias como
Consejo Escolar.

3.1.8 Interculturalidad Tanto el proceso educativo como el contenido del reglamento interno deben
reconocer y respetar a cada nifio, nifia y sus familias en su especificidad cultural y de origen,
considerando su lengua, cosmovisidn, tradiciones e historia.

3.1.9 Legalidad Este principio, referido a la obligacion de los establecimientos educacionales de
actuar de conformidad a lo seialado en la legislacion vigente, en el ambito del nivel parvulario, exige
qgue las disposiciones contenidas en los reglamentos internos se ajusten a lo establecido en Ia
normativa educacional para que sean validas.

3.1.10 Libre asociacién Los reglamentos internos deben respetar el derecho de los padres, madres y
apoderados de asociarse libremente con la finalidad de lograr una mejor educacién para sus hijos, lo
gue podrd ejercerse, entre otras instancias, a través de la formacién y funcionamiento del Centro de
Padres y Apoderados. Asimismo los docentes y asistentes de la educacidn pueden asociarse
libremente y formar o integrar grupos con personas afines, con el propdsito de interactuar
colectivamente para expresar, promover, ejercer o defender un campo de interés comun.

3.1.11 Responsabilidad, son deberes de los miembros de la comunidad educativa brindar un trato
digno, respetuoso y no discriminatorio a todos sus integrantes, colaborar y cooperar en mejorar la
convivencia y la calidad de la educacién, y respetar el Reglamento Interno, el Proyecto Educativo y
todas las normas del establecimiento.

3.1.12 Justo y racional procedimiento, es aquel establecido en forma previa a la aplicaciéon de una
medida, que considere al menos la comunicacién de la falta establecida en el Reglamento Interno, por
la cual se lo pretende sancionar, que respete la presuncidon de inocencia, que garantice el derecho a
ser escuchado (descargos) y entregar los antecedentes para su defensa, que se resuelva de manera
fundada y en un plazo razonable, y que garantice el derecho a solicitar la revisién de la medida antes
de su aplicacion, sin perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran el debido proceso.

3.1.13 Proporcionalidad, la calificacion de las infracciones contenidas en el Reglamento Interno
deben ser proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las constituyen. Las medidas
disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionales a la gravedad de las infracciones.

3.1.14 Transparencia, las disposiciones de los Reglamentos Internos, deben siempre resguardar el
ejercicio pleno del derecho y deber de los miembros de la comunidad educativa de estar informados,
la informacién debe estar a disposicion de los miembros de la comunidad educativa.



IV. DERECHOS Y DEBERES.

4.1.- DERECHOS DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD

4.1.1 Los nifios y nifas tienen derecho a:
a) una educacién integral, inclusiva y de calidad.
b) que se respete su integridad fisica y moral.
c) estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
d) no ser discriminados arbitrariamente.
e) utilizar la infraestructura y materiales del establecimiento para fines pedagdgicos.
f) practicar la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion
g) lalibertad de opinién y de expresién.
h) un debido proceso y defensa.
i) el descanso, al disfrute del tiempo libre.
j) participar en la vida cultural, deportiva y recreativa de la escuela.
k) que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que residen.
[) vivir en un medio ambiente libre de contaminacién.
m) la proteccién de la salud y la integridad fisica.
n) ser beneficiario del seguro de accidentes escolares, estando protegidos por el seguro escolar
segun Decreto Exento No 313 del 12/ 05/93 y articulo No 3 de la Ley 16.744.
) la seguridad social (becas de alimentacion, programas de apoyo u otros beneficios).
o) ser atendido y evaluada de acuerdo sus necesidades educativas especiales.
p) ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente.
q) Ser escuchado ante cualquier circunstancia o problema.

4.1.2 Madres, padres y apoderadas/os tienen derecho a
a) participar activamente del proceso educativo de sus hijos.
b) ser informados sobre el proceso pedagdgico de sus hijos.
c) ser informados sobre el funcionamiento de la escuela.
d) ser escuchados por las autoridades del establecimiento.
e) participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol.
f) lalibertad de pensamiento, de conciencia y de religion.
g) lalibertad de reunién y de asociaciéon auténoma.
h) elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares.
i) acceder oportunamente a la informacidn institucional.
j) lalibertad de opinidn y de expresion.
k) presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.
[) no ser discriminado arbitrariamente.
m) un debido proceso en la aplicacién de las normas de convivencia a sus hijos.

4.1.3 Las Profesionales de la Educacion tienen derecho a
a) trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
b) que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral.
c) proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso de la escuela.
d) participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol.
e) capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional y/o laboral.



f) recibir apoyo de parte del equipo técnico y directivo del establecimiento.
g) no ser discriminada arbitrariamente.

h) la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion.

i) la libertad de reunidén y de asociacién auténoma.

j) elegir representantes y ser elegida como representante de sus pares.
k) acceder oportunamente a la informacion institucional.

[) lalibertad de opinidny de expresion.

m) presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.

n) un debido proceso y defensa.

i) el descanso, al disfrute del tiempo libre.

o) vivir en un medio ambiente libre de contaminacién.

p) la proteccién de la salud.

4.1.4 Los/as integrantes del Equipo Directivo tienen derecho a
a) conducir la realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.
b) organizar, supervisar y evaluar el trabajo de todas las funcionarias de la escuela.
c) participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol.
d) capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional y/o laboral.
e) Seleccionar el personal de planta y de reemplazo.
f) designary remover a miembros del equipo directivo.
g) no ser discriminado/a arbitrariamente.
h) la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion.
i) lalibertad de reunidn y de asociacion auténoma.
j) elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares.
k) acceder oportunamente a la informacién institucional.
[) lalibertad de opinidny de expresion.
m) presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.
n) un debido proceso y defensa.
i) el descanso, al disfrute del tiempo libre.
o) vivir en un medio ambiente libre de contaminacion.
p) la proteccién de la salud.
q) decidir sobre las intervenciones y proyectos en que participa el establecimiento.

4.1.5 Las Asistentes de la Educacidon tienen derecho a:
a) trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
b) que se respete su integridad fisica y moral.
c) recibir un trato respetuoso de parte de los demds integrantes de la comunidad escolar.
d) participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol.
e) recibir apoyo de parte del equipo técnico y directivo de la escuela.
f) capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional y/o laboral.
g) proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso de la escuela.
h) no ser discriminada arbitrariamente.
i) la libertad de pensamiento, de conciencia y de religién.
j) la libertad de reunidén y de asociacién auténoma.
k) elegir representantes y ser elegida como representante de sus pares.
[) acceder oportunamente a la informacién institucional.



m) la libertad de opinién y de expresion.

n) presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.
i) un debido proceso y defensa.

o) el descanso, al disfrute del tiempo libre.

p) vivir en un medio ambiente libre de contaminacién.

q) la proteccién de la salud.

4.2.- DEBERES DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD
4.2.1 Son Deberes de los alumnos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)

asistir a clases y cumplir con los horarios de la jornada escolar.

esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.

desarrollar las actividades pedagdgicas de cada clase.

colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar.

cuidar la infraestructura de la escuela

brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.
presentarse con una higiene personal adecuada.

conocer y respetar el Proyecto Educativo y el Manual de Convivencia Escolar.

4.2.2 Son Deberes de madres, padres y/o apoderadas/os:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)
i)
j)

k)

educar a sus hijos.

apoyar los procesos educativos que desarrolla la escuela.

conocer los resultados académicos y registros disciplinarios de su hijo/a.

cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad escolar.

asistir a las reuniones de apoderadas/os y otras citaciones que realicen educadoras o
integrante del Equipo directivo de la escuela.

preocuparse de la puntualidad y presentacién personal de su hijo/a.

justificar las inasistencias de su pupilo/a.

informar al establecimiento sobre temas de salud, contacto familiar, temas judiciales de su
pupila.

conocer y respetar el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento y el Manual de
Convivencia Escolar de la escuela.

Promover en la Comunidad Educativa una sana convivencia basada en el respeto y en el buen
trato.

4.2.3 Son Deberes de las Profesionales de la Educacion:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

desarrollar y fomentar aprendizajes significativos en sus alumnos.

ejercer su funcién en forma idénea y responsable.

conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar.

diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluar los procesos de aprendizaje de las estudiantes.
actualizar constantemente sus conocimientos.

investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares.

brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.
respetar los horarios de su jornada laboral y en la toma de cursos.
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i)

j)
k)

conocer y respetar el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento y el Manual de
Convivencia Escolar de la escuela.

Participar y aplicar los conocimientos adquiridos en cursos de perfeccionamiento.

Promover en la Comunidad Educativa una sana convivencia basada en el respeto y en el buen
trato.

4.2.4 Son Deberes del Equipo directivo:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

h)
i)
j)
k)

liderar la escuela a su cargo.

conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar.

formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos de la escuela.

organizar y orientar las instancias de trabajo técnico pedagdgico.

organizar y supervisar el trabajo de educadoras y asistentes de la educacién.

gestionar administrativamente el establecimiento educacional.

adoptar las medidas necesarias para que las y los apoderadas/os reciban regularmente
informacidn sobre el funcionamiento del establecimiento y el progreso de sus pupilas.
desarrollarse profesionalmente.

promover en los docentes el desarrollo profesional.

realizar supervision pedagdgica en el aula.

brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.
denunciar los delitos que afecten a la comunidad educativa.

conocer y respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Escolar de la escuela.
Promover en la Comunidad Educativa una sana convivencia basada en el respeto y en el buen
trato.

4.2.5 Son Deberes de Asistentes de la Educacion:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

ejercer su funcién en forma idénea y responsable. .

conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar.

respetar las normas del establecimiento.

brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.
conocer y respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Escolar de la escuela.
Promover en la Comunidad Educativa una sana convivencia basada en el respeto y en el buen
trato.
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V.- NORMAS DE FUNCIONAMIENTO:

5.1.- ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL

5.1.1- Organigrama:

SUPEREDUC - MIMEDUC

DEPROV Oriemnte

CORPORACION
PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

DIRECCION

EVALUACION DIAGMOSTICA CURSOS
| — REEVALUACION — MEDID MAYOR
L PLAM ESPECIFICO —  1ER NIVEL TRANSICION
L 2DC NIVEL TRAMSICION
B
| CONSEIO TECHICO
ADMIMISTRATIVO
—  BEUMICNES TECNICAS
—  PERFECCIONAMIENTD
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5.2- ADMISION, INGRESO Y MATRICULA.

Entregamos escolaridad prebdsica acorde a las necesidades de los menores con trastornos de
lenguaje en los cursos Nivel Medio Mayor, Primer Nivel de Transicién y Segundo Nivel de Transicion,
en las jornadas de mafana y tarde, en grupos con un maximo de 15 alumnos a cargo de una
Educadora Diferencial con menciéon en Trastornos de Audicidn y Lenguaje, contando ademas con
Fonoaudidlogas y Asistentes de Parvulos.

5.2.1.-Requisitos de los y las postulantes:

EDAD:

3 aflos cumplidos al 31 de marzo del 2025 para Nivel Medio Mayor

4 afios cumplidos al 31 de marzo del 2025 para Primer Nivel de Transicién

5 afios cumplidos al 31 de marzo del 2025 para Segundo Nivel de Transicidn

5.2.2.-. Proceso de postulacion y admisidon: Responsables: Jefa de UTP y Directora.

Fechas: Desde el 01 de septiembre de 2024, hasta el 30 de junio de 2025, o hasta el término de las
vacantes disponibles.

Solicitar una entrevista a los teléfonos — 228465322 -958980670, o al correo electrénico
postulacionescuelaceintrale@gmail.com ; debe asistir el padre, la madre o el apoderado.

Las vacantes disponibles se informan en la pagina web, y en entrevistas telefénicas o personales.
Los y las postulantes, son ingresados a un Registro de postulantes y son llamados a entrevistas cuando
las vacantes se encuentren disponibles.

1° Los padres deben concertar una entrevista con la Directora o Jefa de UTP para exponer el caso de
su hijo/a, dicha entrevista se solicita en forma personal, via telefonica o e-mail. En esta entrevista se
realiza la anamnesis para recoger la informacién integral del nifio o nifia postulante.

Los y las postulantes, son ingresados a un Registro de postulantes y son llamados a entrevistas cuando
las vacantes se encuentren disponibles.

5.2.3.- EVALUACION FONOAUDIOLOGICA.

Una vez expuesto el caso se coordina una hora para evaluacién fonoaudioldgica.

Responsable: profesional fonoaudidloga inscrita en la Secretaria Ministerial de Educacion

Los padres o apoderados deben firmar un documento autorizando la Evaluacion fonoaudioldgica.

A la evaluacién debe asistir el (la) menor acompaiiado(a) por el padre, la madre o el apoderado. Para
llegar al diagndstico de ingreso y poder realizar el informe fonoaudiolégico se debe aplicar las
siguientes pruebas, seguin Decreto N° 1.300 Y N° 170.

a) TEPROSIF- R: Se aplica a nifios entre los 3.0 y los 6.11 afios de edad. Evalta los procesos de
simplificacion fonoldgica y ha sido creado y normado en nuestro pais para contribuir a la
deteccién de nifios con trastorno fonoldgico. El TEPROSIF- R entrega normas para establecer si
la cantidad de procesos corresponde a lo esperable en cada rango de edad.

b) STSG- RECEPTIVO- EXPRESIVO: Es una prueba destinada a evaluar el desarrollo gramatical en
ninos y nifas de habla hispana entre 3 aifos y 6 ainos 11 meses. Consta de una Subprueba
receptiva y de una Subprueba expresiva con 23 items cada una y se presentan en pares de
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oraciones para evaluar los elementos sintacticos. Permite detectar con rapidez a los nifios que
presentan alteraciones gruesas en la sintaxis del espafiol.

C) TECAL (ITEM VOCABULARIO): Es un instrumento disefiando para evaluar la comprensién del
Lenguaje en nifios de 3 a 6 afos 11 meses. Consta de 41 items. La evaluacidén se efectua
utilizando un set de ldminas y requiere que el nifio (a) escuche un estimulo auditivo y
responda identificando un dibujo entre 3 laminas, para poder determinar la comprensién del
estimulo verbal que otorga el examinador.

d) PROTOCOLO PRAGMATICO: La pragmatica estd orientada al estudio de la estructura de la
interaccion comunicativa, es decir, busca determinar las habilidades pragmaticas necesarias
para la comunicacién eficiente y los recursos linglisticos y no lingliisticos utilizados para ello.
En la instancia se evallan a través de la observacion directa las habilidades pragmaticas
verbales y no verbales, tales como: intencion comunicativa, turnos, cambio y mantenciéon de
tdpicos conversacionales, contacto visual y deixis, entre otros.

Segun los resultados de la evaluacién:- Se informa a los padres sobre el Trastorno de Lenguaje de su
hijo/a y se orienta para el ingreso a la Escuela de Lenguaje. Si el resultado de la evaluacién es
normalidad, se orienta para el ingreso a escolaridad regular; si el Trastorno de Lenguaje es secundario
a otro trastorno, se orienta para completar diagndstico con la intervencion de otros especialistas y el
ingreso a Escuela Especial o a Proyecto de integracion.

Para poder ingresar a escuela de Lenguaje el diagndstico debe ser TRASTORNO DEL LENGUAJE (T.L.),
el que puede ser de tipo MIXTO (RECEPTIVO- EXPRESIVO) o de tipo EXPRESIVO.

Establecido el diagndstico por la fonoaudidloga de TL, TRASTORNO DEL LENGUAJE, se entrega el
Formulario de Valoracién de salud para la evaluacion médica.

5.2.4.- Evaluacion Pedagdgica: Responsable Jefa de UTP, Sandra Vera, Profesora Diferencial
especialista en trastornos de audicion y lenguaje.
Instrumento: Se aplica una Pauta de Evaluacién Psicopedagégica.

5.2.5.- Matricula (gratuita): Responsable Directora Hilda Escalona, Profesora Diferencial especialista
en trastornos de audicién y lenguaje.
Instrumentos: Ficha de Matricula. Registro de Matricula.

Para la matricula se requiere presentar la siguiente documentacién en original:

- Certificado de nacimiento del nifio o nifia.

- Dos fotos tamafiio carnet del nifio o nifia.

- Certificado de valoracion médica actualizado.

- Al momento de la matricula, los padres o apoderados leen el presente Reglamento y se
comprometen a cumplirlo y a respetar las normas establecidas firmando un compromiso.

5.3- MATERIALES, UNIFORME Y PAGOS:
A. La Escuela de Lenguaje Ceintrale es gratuita, recibe subvencién del Mineduc.
B. Al momento de la matricula se entregarad la lista de materiales que deben proveer los padres,
se solicitan materiales no toxicos, de buena calidad, de marca a eleccidon de los padres y
apoderados.
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C. Para el primer y segundo nivel de transicidon los textos de estudio que se usaran, son los
entregados gratuitamente por el Mineduc.

Los textos adicionales solicitados, son optativos y voluntarios.

La Escuela de Lenguaje Ceintrale no solicita uniforme ni delantal.

Diariamente el apoderado debe enviar una colacion saludable a su hijo o hija.

Diariamente el apoderado debe enviar una muda de ropa para usar en caso que su hijo o hija
lo requiera.

G MM mo

5.4.- REGULACIONES TECNICO PEDAGOGICAS:

5.4.1.- Funcionamiento de los cursos: (decreto 1.300 y 170).

Los nifios y las nifias son ingresados a los siguientes cursos segun la edad cronolégica:

- Nivel Medio Mayor: 3 afios cumplidos al 31 de marzo del 2025.

- Primer Nivel de Transicion: 4 afos cumplidos al 31 de marzo del 2025.

- Segundo Nivel de Transiciéon: 5 afios cumplidos al 31 de marzo del 2025.
Los cursos estan formados por un maximo de 15 alumnos/as, atendidos por una profesora
especialista en lenguaje y una asistente de parvulos.
Los cursos funcionaran de Marzo a diciembre, con régimen semestral, segin el Calendario entregado
por el Mineduc.
Los nifios y las nifias tendran un periodo de adaptacién de 15 dias, seran evaluados en las siguientes
etapas: evaluacién inicial (diagndstica), evaluacién del proceso: trimestral y semestral, evaluacién
final del proceso, responsable del proceso la profesora de curso, supervisada por la jefa de UTP.
Actualmente tenemos una matricula de 105 alumnos distribuidos en 8 cursos.
Jornadas: Mafiana: Lunes y martes de 08:30 a 12:45 horas

Miércoles, jueves y viernes de 08:30 a 11:45 horas
Tarde: Lunes y martes de 13:45 a 18:00 horas;
Miércoles, jueves y viernes de 13:45 a 17:00 horas.

El trabajo diario estd dirigido a atender los trastornos del lenguaje en todos sus niveles y estd acorde
a los Planes y Programas, basados en las Bases Curriculares de la Educacidn Parvularia de Febrero de
2018, segun Decreto 1.300 de 2005y 170 de 2009.

Plan especifico fonoaudioldgico: contempla sesiones individuales o en grupos de hasta 3 nifios/as, con
una duracion de 30 minutos cada sesidn, con una frecuencia de 1 vez por semana.
La fonoaudidloga entregara trimestralmente a los padres un informe evolutivo individual.

5.4.2.- Normas de funcionamiento general.

1) Los alumnos y alumnas son acompafiados al establecimiento por sus padres o por personas
autorizadas por escrito por ellos (familiares, cuidadores/as, transportistas) y deben ser
entregados directamente a las personas encargadas de recibirlos en la entrada de la escuela;
de la misma forma son retirados al finalizar la jornada de clases.

2) Los padres o apoderados deben traer diaria y puntualmente a su hijo o hija a clases
respetando los horarios establecidos de entrada y salida:

Jornadas: Mafiana: Lunes y martes de 08:30 a 12:45 horas
Miércoles, jueves y viernes de 08:30 a 11:45 horas
Tarde: Lunes y martes de 13:45 a 18:00 horas;
Miércoles, jueves y viernes de 13:45 a 17:00 horas.
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3) Durante la jornada escolar las puertas de acceso a la escuela se mantendran cerradas, excepto
en los horarios de entrada y salida de los alumnos/as.

4) Las inasistencias y atrasos deben ser justificados teleféonicamente o por escrito o en forma
personal y presentar certificado médico si las inasistencias son por 3 o mas dias. Si las
inasistencias del nifio o nifia a clases por mas de 5 dias seguidos son sin aviso, se tomara
contacto por teléfono o via mail para saber la causa de la inasistencia; si no hay contacto ni
respuesta después de 15 dias, se hara uso de la vacante, para nifios/as postulantes en lista de
espera.

5) Solicitar en Direccién autorizacion para retiros o llegadas de los alumnos en otro horario.

6) Notificar anticipadamente y por escrito la o las personas responsables de trasladar al nifio/a,
adjuntando nimero de cédula de identidad.

7) Los apoderados deben retirarse del recinto inmediatamente después de haber entregado o
retirado al alumno/a.

8) Durante las horas de clases no estd permitido que los apoderados u otras personas
permanezcan en pasillos, patio ni antejardin.

9) Traer todos los utiles solicitados cuadernos de trabajo, texto y cuidar materiales.

10) Apoyar las tareas y ejercitaciones diariamente.

11) Supervisar diariamente el aseo y la presentacion personal de su hijo/a.

12) Respetar las normas indicadas sobre alimentacién saludable (colacién sana).

13) Leer diariamente la libreta de comunicaciones, firmar las informaciones y dar respuesta
oportunamente.

14) Asistir a reuniones mensuales de curso, de cardcter obligatorio; en caso de no poder asistir,
designar a un tercero que pueda asumir esta responsabilidad y ponerse al dia con la
informacién entregada.

15) Participar en reuniones de apoderados, entrevistas y actividades de convivencia, manteniendo
una actitud respetuosa y tolerante hacia la diversidad e individualidad de cada miembro de la
Comunidad Educativa: alumnos, apoderados, personal del establecimiento.

16) Dejar fotocopia de todo diagndstico o informe actualizado realizado por otros profesionales.

17) En el caso de enfermedades de los nifios/as, cumplir con las indicaciones médicas sobre dias
de reposo y controles.

18) Presentar certificado médico y/o receta médica sobre indicaciones de uso de medicamentos,
de dietas alimenticias y de recomendaciones médicas

19) Notificar por escrito en la oficina de Direccidn, situaciones especificas en relacién a: tutela de
los nifios/as, separacién de los padres, personas al cuidado de los nifios, restricciones
judiciales, denuncias de violencia.

20) Informar a la profesora sobre situaciones familiares importantes que afecten al nifio o nifa.

21) El retiro anticipado debe ser registrado en el libro de salidas, firmado por quien retira y quien
autoriza, describiendo el motivo de retiro.

22) Los medios de comunicacion oficial de la escuela son las entrevistas personales, las reuniones
de apoderados, comunicaciones escritas en libreta del nifio/a, entrevistas telefénicas, correo
electrénico; no se considera el What’'sApp como medio de comunicacién con las profesoras,
las fonoaudidlogas y asistentes técnicos de parvulos.

23) El retiro o traslado a otro establecimiento educacional de los o las alumnos/as debe ser
informado directamente a direccidon para la entrega del certificado y la documentacién
respectiva.
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6.1

24) Solicitar autorizacién para usar medio de grabacién dentro del colegio: celulares, camaras
fotograficas.

25) Estacionar sus vehiculos en lugares autorizados (segun Ordenanza Municipal) o en calles
adyacentes al colegio para evitar problemas con nuestros vecinos o un parte municipal.

26) Salidas pedagdgicas: Las actividades organizadas por la escuela, a cargo de la profesora de
curso, que impliguen desplazamiento de los y las estudiantes fuera del establecimiento
educacional, deben contar con la autorizacion escrita de los padres y/o apoderados a quienes
se les entregara un instructivo con las normas de seguridad. En estas salidas los nifios y nifias,
deben estar acompafiados por un adulto (familiar). Estas actividades seran informadas al
Departamento Provincial de Educacion Oriente, con 10 dias de anticipacién.

27) Atencién de Padres y Apoderados: La atencion de padres, apoderados y publico en general
gue soliciten documentos, certificados o entrevistas con Direccién, UTP, se realizara de lunes a
jueves en el horario de 09:00 a 12.00 horas y de 15:00 a 16:30 horas; para ello debera solicitar
hora de entrevista.

28) Las entrevistas de padres y los Apoderados con las profesoras y fonoaudiélogas, deben ser
solicitadas por escrito, en su cuaderno de comunicaciones y serdn atendidos en los horarios
dispuestos para ello.

29) La entrega de informes debe solicitarse con 7 dias de anticipacidn, a Direccién, a UTP, a la
profesora.

VI. NORMAS DE HIGIENE Y SALUD

.-CONSIDERACIONES EN EL USO DEL BANO:

- Los nifos y las nifas ingresan al establecimiento con control de esfinter (sin pafales).

- Los niflos y nifnas haran uso del bafio destinado a menores de 5 afios los que estan
implementados para esta edad y que esta ubicada al interior del establecimiento.

- La implementacién del baiio de los nifios y nifias, considera una tineta para uso con agua friay
caliente.

- Los nifios y nifas irdn al bafio con supervisiéon de la docente o de la asistente técnica a cargo
del curso, las que velaran por el bienestar fisico de los nifios y nifias, a lo menos 2 veces
durante la jornada escolar, para hacer sus necesidades y asearse (lavarse las manos).

- En caso que el niflo o nifia necesite hacer uso del bafio durante periodos del recreo debera ser
asistido por una docente o asistente técnico presente en el patio.

- La docente o asistente técnico a cargo del curso guiard y asistira en el bafio a los nifos y nifias
en lo referente a aseo personal.

- En el caso de que un nifio o nifia esté en proceso de control de esfinter, debe usar pafial de
entrenamiento, que debe ser cambiado, previo al ingreso a clases, por uno de los padres o
persona autorizada por escrito por los padres, debe ser una persona cercana al nifio o nina.
Los padres deben solicitar por escrito, en forma anticipada a la escuela para que la docente o
asistente técnico del curso realice la muda.

- En el caso que un nifio o nifia requiera aseo y cambio de ropa, la profesora de curso o la
directora, dard aviso a los padres para que asistan a su hijo o hija, o para que autoricen a la
docente o asistente técnico del curso para realizar el aseo y la muda.
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6.2.- CONSIDERACIONES SOBRE HIGIENE EN EL MOMENTO DE ALIMENTACION.

- Los nifios y nifas se serviran una colacion en sus salas después de terminado el recreo y
posterior al aseo personal en el baiio.

La colacidn serd supervisada y apoyada por la docente o la asistente técnico a cargo del curso.
La colacion debe provenir de sus hogares considerando las condiciones de higiene necesarias
para su traslado.

- Cada nifio y nifia debe contar con un individual personal para conservar la higiene de su lugar
de alimentacion.

Las colaciones deben contemplar la normativa de alimentacion saludable, lo que debe ser
promovido por la institucién.

- No se aceptara como colacién alimentos no saludables, altos en grasas, azucares y calorias.

6.3.-MEDIDAS DE HIGIENE, DESINFECCION O VENTILACION:

- Las salas de clase seran aseadas diariamente al término de cada jornada de clases por la
auxiliar de servicio.

- El aseo de las salas consistird en barrer y/o trapear el piso, limpiar las mesas con articulos
desinfectantes, sacudir repisas, vaciar basureros.

- Las salas de clases seran ventiladas abriendo las ventanas durante cada recreo y después de

cada jornada de clases.

Durante el mes de enero, y en los meses que correspondan, las distintas dependencias del

establecimiento seran fumigadas, desinfectadas y desratizadas

Los espacios comunes del establecimiento como son pasillos, escalera, patio, jardin serdn

barridos una vez al dia por la auxiliar de servicio.

- Los banos seran limpiados por la auxiliar de servicio al término de cada recreo y de cada
jornada de clases, siendo trapeado el piso y desinfectados los retretes y lavamanos.

6.4.- MEDIDAS Y ACCIONES PARA PREVENIR ENFERMEDADES:

- La salud de los nifios y nifias sera resguardada mediante medidas como lavado frecuente de
manos de nifos, nifas y adultos, aseo frecuente de las salas de clases y de los espacios
comunes, uso frecuente (en cada recreo y al término de cada jornada de clases) de aerosoles
desinfectantes, asi como limpieza de mesas con liquidos o toallas desinfectantes.

6.4.1.-Procedimiento en caso de enfermedad comun:

En caso de que algun alumno/a presente problemas de salud, la profesora encargada de primeros
auxilios, procederd a tomarle la temperatura y a revisar su condicién general; en caso de fiebre sobre
37°, dolores de estdmago, garganta, oidos u otro, se procedera de la siguiente forma: Se comunicara
al apoderado via telefdnica la situacién, el apoderado basado en la informacidn que se le entregue
deberd retirar al alumno, con la sugerencia de control médico.

18



En caso de que un alumno sufra de un malestar ocasional, la profesora atenderd al alumno, ddndole la
atencién requerida; se comunicard al apoderado via teléfono y/o escrito.

En el caso de enfermedades que han requerido reposo y medicamentos, se les solicitard a los padres
certificado médico y seguir las indicaciones del médico.

Los parvulos deben reintegrarse al establecimiento una vez superada la enfermedad, para evitar el
contagio de enfermedades transmisibles en nifios y nifias y prevenir un nuevo contagio en el nifio o la
nifia recién recuperado. En relacién con el uso de medicamentos, su administracién por partes de la
profesora requerird la presentacion de receta médica que sefiale los datos del parvulo, nombre del
medicamento, dosis, frecuencia, y duracién del tratamiento. Se sugiere explicitar que se
administrardn medicamentos que tengan una periodicidad de seis u ocho horas, dado que los
medicamentos cada doce horas o una vez al dia deberian administrarse en el hogar.

6.4.2.-Enfermedades transmisibles mas comunes y de alto contagio:

Se mantendra comunicacién con el Vacunatorio Comunal de Nufioa, para solicitar la vacunacién de los
alumnos y de las alumnas para las campafias de vacunacién de pestes e influenza.

El alumno que presente IRA (infeccidn respiratoria aguda), peste, diarrea, pediculosis (piojos) o alguna
infeccién a la piel como sarna, impétigo, herpes, etc., deberd recibir tratamiento en su domicilio, de
forma inmediata, y podra reintegrarse a clases sélo cuando sea dado de alta, esto es con el fin de
evitar el contagio de otros alumnos y que la recuperacion sea de forma completa.

En el caso de que el nifio o nifia se encuentre en la escuela y los signos y sintomas requieran atencién
de urgencia, es la directora (o quien corresponda en su ausencia) quien trasladara al nifio o niia al
centro de salud, junto con la profesora de curso.

VIl. NORMAS DE SEGURIDAD

Plan Integral de Seguridad Escolar. PISE.

Nuestro Proyecto Educativo Institucional se plantea la necesidad de establecer normas y estrategias
como una respuesta a cualquier situacion que ponga en peligro la vida o integridad fisica de las
personas que desarrollan las distintas actividades en nuestra Escuela, traducido en un Plan de
Seguridad con participacién de todos los actores de la Unidad Educativa.

El Plan se basa en los riesgos detectados tanto al interior como al exterior de la Unidad, de las fuerzas
de la naturaleza y actuacidn de personas ajenas a la Unidad. Estos efectos pueden poner en riesgo la
salud y la integridad de los alumnos y personal que diariamente concurren a la Escuela, por lo que
este Plan entrega procedimientos de actuacién frente a las probables contingencias.

-OBJETIVOS GENERALES

1.-Generar en la Comunidad Educativa una actitud de Autoproteccién, teniendo por sustento una
responsabilidad de todo el equipo frente a la seguridad.

2.-Desarrollar una cultura preventiva en el alumnado y personal docente y no docente, entregandoles
las herramientas necesarias para el autocuidado, como actitud de vida.
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3.- Proporcionar a los miembros de la Comunidad Educativa un efectivo ambiente de seguridad
integral mientras cumplen sus actividades educativas y formativas.
4.-Constituir en la Escuela un modelo de proteccién y seguridad replicable en el hogar.

- OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.- Reunir, ordenar y organizar todos y cada uno de los elementos, acciones, ideas, programas, que se
estimen necesarios para el reforzamiento de la seguridad escolar en el Establecimiento y su entorno
inmediato.

2.- Utilizar el Sistema Preventivo como un elemento importante en la seguridad escolar.

3.- Sensibilizar a cada miembro de la Comunidad Educativa, de la importancia de la responsabilidad
gue le cabe ante un evento catastréfico.

4.- Preparar a la Comunidad Escolar para responder ante un evento catastréfico mediante ensayos y
simulacros programados y sin aviso.

5.- Deteccion y saneamiento de los riesgos potenciales que presente el Establecimiento, considerando
estructuras y vias de escape.

6.- Planificar y practicar evacuaciones por vias de escape y zonas de seguridad sefialadas indicadas por
la ACHS.

INTEGRANTES DEL COMITE DE SEGURIDAD

Directora del Establecimiento: Hilda Escalona Castro
Coordinador General de Seguridad Escolar: Claudia Jiménez Lepé
Coordinadora de cursos: Natalia Arratia Sandoval

Representante del Consejo Escolar: Fernanda Prieto
Representante de los apoderados: Alvaro Cabrera Tiznado

- RESPONSABILIDAD Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE.

A) Direccién

1.- Presidir y apoyar al Comité y sus acciones. Es el primer responsable de la Seguridad en la Unidad
Educativa.

2.- Sensibilizar a la Comunidad Educativa en relacién al Plan de Seguridad del Establecimiento.

3.- Otorgar los recursos necesarios para la implementacion material del Plan de Seguridad Escolar a
través del Area de Administracién.

4.- Evaluar los procedimientos del Plan de Seguridad Escolar.

B) Coordinador general de seguridad escolar:

1.- Representar al Director y coordinar todas y cada una de la actividades que efectie el Comité de
Seguridad, vinculando dinamicamente los distintos programas que formaran parte o son parte del
plan de trabajo.

2.- Realizar un Plan de Trabajo junto a los integrantes del Comité de Seguridad Escolar

3.- Dar a conocer el Plan de Seguridad Escolar a toda la Comunidad Educativa.

4.- Supervisar el accionar de los distintos miembros de la Comunidad Educativa y las
responsabilidades que les fueron asignadas.

5.- Velar porque las actividades de simulacros programados, se realicen en forma correcta.
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6.- Dar la orden de evacuacion si la situacién asi lo indica, de acuerdo a informacion fidedigna de la
autoridad competente Senapred, a través de radio transmisora.

7.- Mantener contacto con organismos externos, como Carabineros, Bomberos, Hospital u otros, en
caso de siniestros.

8.- Velar que los elementos de comunicacion estén operativos.

9.- Coordinar y desarrollar una activa participacién de todos los miembros de la Comunidad
Educativo, en el proceso de prevencion de riesgos.

10.- Asistir a reuniones de coordinacién cuando sea requerido.

C) Coordinadora de cursos

1.- Participar en las reuniones de elaboracion del Plan de Emergencia.

2.- Responsabilizarse de los cursos respectivos en la planificacién y operalizacién de los simulacros.

3.- Liderar los grupos respectivos en operaciones de evacuacidn, tanto interna como externa,
manteniendo la cohesién del grupo en la Zona de Seguridad indicada.

D) Representante del consejo escolar

1.-Participar en la elaboraciéon del Plan de Seguridad.

2.-Socializar el Plan de Seguridad con todos los funcionarios de la Escuela, con el propdsito de que
éstos reconozcan riegos en la Unidad Educativa y su entorno y, respondan en forma adecuada y
correcta ante un evento o siniestro.

3.-Entregar informacidn sobre esta materia a los docentes para que relacionen esta actividad con los
contenidos especificos de los distintos sectores de aprendizaje.

E) Representante de los apoderados:

1.-Deberan aportar su vision desde sus correspondientes roles en relacién a la Unidad Educativa,
cumplir con las acciones y tareas que para ellos acuerde el Comité de Seguridad y proyectar o
comunicar, hacia sus respectivos representados, la labor general de la Escuela en materia de
seguridad escolar.

2.- Colaborar activamente en todo el proceso de deteccidn de riesgos y recursos en la Unidad
Educativa, proyectando la gestidon al entorno familiar.

PROCEDIMIENTO DE LOS DOCENTES

1.- Liderar la evacuacion interna o externa del grupo curso, de modo que ésta se realice en la mejor
forma posible.

2.- Responsabilizarse del documento que servird para tener el control de asistencia de los alumnos en
la eventualidad de una evacuacion externa.

3.- Colaborar en la entrega de los alumnos cuando se les indique, una vez que se encuentren en la
Zona de Seguridad Externa.

DETERMINACION DEL SONIDO DE ALARMA DE EMERGENCIA
A) INICIAL
1. En caso de un sismo o terremoto, éste es la primera alarma.
2. Sonido discontinuo de la campana.
B) TERMINAL
Orden verbal del Coordinador del Plan de Emergencia o a quien se determine en ausencia de éste.

21



PROCEDIMIENTO GENERAL DE LOS ALUMNOS ANTE UNA EMERGENCIA.

1.-Cada curso debe seguir una pauta establecida segin procede en la emergencia (formacion, orden,
silencio, atentos a instrucciones, manteniendo la calma).

2.- En el caso de personas que se ubiquen en los pisos superiores, al evacuar deben tratar de hacerlo
por el lado derecho de las escaleras.

3.- En cada curso se debe responsabilizar a la asistente de parvulos para abrir la puerta en el
momento de la evacuacién, de tal modo que los alumnos hagan abandono en forma expedita de la
Sala de Clases, siendo el Profesor el ultimo en hacerlo.

4.- Los alumnos deben internalizar el procedimiento de evacuacién, el que se pondrad a prueba en
simulacros que pueden realizarse con o sin aviso previo en cualquier momento de la jornada.

5.- En caso de accidentes seran atendidos por los encargados de primeros auxilios.

PROCEDIMIENTO DE LOS APODERADOS EN EMERGENCIAS DENTRO DEL COLEGIO.

1.- El Apoderado deberda mantener la calma y esperar que se permita el acceso al interior del
establecimiento.

2.- Deberd ubicarse en la Zona de Seguridad demarcada.

3.- No podra interrumpir al Profesor(a) que estd a cargo del curso, evitando en todo momento crear
panico o situaciones que asusten mas a los alumnos.

4.- Una vez que el Encargado de emergencia lo indique, podra retirar a su hijo/a, firmando el retiro en
hoja de firmas pegada en leccionario.

5.-En caso que el retiro lo haga otra persona que no sea el Apoderado oficial, se debera informar al
Profesor Jefe con la anterioridad necesaria (establecido en documento escrito y firmado por
apoderado) en quien cumplira ese rol.

6.-El Apoderado deberd mantener siempre la cordura, el respeto, el silencio y atencion a las
indicaciones del Encargado de emergencia.

PROTOCOLOS O PAUTAS DE COMPORTAMIENTO Y ACTUACION ANTE UNA EMERGENCIA Y
EVACUACION:

A) EN CASO DE SISMO

1.- Mantener la calma, el sismo mismo es la primera alarma.

2.-El sonido discontinuo de la campana ratificard la ocurrencia del sismo.

3- Mientras ocurre el sismo dirigirse hacia las Zonas de Seguridad Interna (salas).

- DESPUES DEL SISMO

1. - Seguir las instrucciones de los profesores y encargados del Plan de Seguridad Escolar.

2.- Esperar la sefial de la encargada de seguridad para evacuar hacia la Zona de Seguridad Externa.

3.- El desplazamiento por los pasillos y escaleras debe realizarse en forma serena y cautelosa
siguiendo las sefialéticas correspondientes.

4.-Evitar el uso de celulares, excepto para llamadas de extrema urgencia.

5.-Si ha habido evacuacion externa, cada Profesora del curso verificara la presencia de los alumnos
pasando lista del curso.

6.-Estos deberan permanecer en la zona de seguridad sin abandonarla.

Posteriormente, los alumnos seran entregados a sus Apoderados o a las personas responsables
indicadas.

B) EN CASO DE INCENDIO

1.-Mantener la calma y avisar a bomberos.
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2.-El sonido continuo de la campana indicara la ocurrencia del incendio.

3.-Cuando el Profesor a cargo del Curso lo indique se debera hacer abandono de la Sala de Clases,
para dirigirse hacia las Zonas de Seguridad Externa.
4.-El desplazamiento por los pasillos debe realizarse en forma serena y cautelosa.
5.-La evacuacion debe realizarse con paso rapido y firme, sin correr ni gritar.
6.- Los alumnos saldran hacia la calle en direccion a una Zona de Seguridad Externa junto a los
encargados de los distintos cursos.
7.- Si el incendio es de poca magnitud, se podran utilizar los extintores existentes.
MEDIDAS DESPUES DEL INCENDIO
1.- Alejarse del lugar del siniestro para no entorpecer las labores de los grupos especializados en
atencion de emergencias.
2.-No regresar al inmueble hasta recibir indicaciones.
3.- Seguir las instrucciones de los Profesores y/o encargados de emergencias.

CAémo usar un extintor

1.- Sera el personal habilitado y entrenado por concurrencia a curso de uso de extintores, quienes
podran manipular extintores.

2.-Se debe desmontarlo de su base, sujetarlo de la manija y mantenerlo en posicidn vertical.
3.-Transportarlo en posicidn vertical.

4.-Colocarlo en el piso a una distancia prudente del incendio.

5.-Quitar el seguro.

6.-Dirigir la manguera a la base del fuego, apretar la manija y hacer un movimiento de vaivén hacia el
fuego.

7.-Acostar el extintor cuando esté vacio.

8.-Cerciorarse que el fuego esté completamente apagado.

EXTINTORES:

En el pasillo del Establecimiento al lado de la sala 3 extintor N°1
En el patio interior extintor N°2

En sala multiuso N°3

En el altillo extintor N° 4

Al lado de la bodega extintor N°5

Mangueras 1.

Grifos: ubicacién Simdn Bolivar con Ricardo Lyon.

Bomberos, ubicacién 5° Compania Avda Grecia 2483.

C) EN CASO DE ASALTO O ROBO
Un asalto o robo, es todo intento de entrar impetuosamente a una instalacion y quitar bienes a las
personas que las poseen, en los cuales frecuentemente existe agresion fisica y verbal.
Pasos sugeridos para la evacuacién en caso de asalto o robo.
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1.- Jamas oponer resistencia a personas que cometen el asalto o robo. En presencia de
delincuentes, no ejecutar acciones que puedan poner en riesgo su vida o la de otros.

2.- Obedecer las instrucciones o mandatos de los asaltantes, manteniendo la calma en todo
momento.

3.- Memorice los rasgos de los delincuentes y escuche sus conversaciones (palabras utilizadas),
serd informacidn valiosa para la investigacién posterior.

Preste atencidn al sexo, color de pelo, edad, peso, estatura y vestimenta.

4.- Una vez que los delincuentes se retiren del lugar, de aviso inmediato a Carabineros de Chile y/o
Investigaciones.

5.- Si existen lesionados llame inmediatamente al nimero de emergencia de la ACHS o SAMU.
Entregue detalles de lo ocurrido sélo a la policia.

D) PROCEDIMIENTO EN CASO DE EXPLOSIVOS

Ante una situacién como ésta, se recomiendan los siguientes pasos:

1.-Ante un anuncio de colocacion de un artefacto explosivo, el Encargado del Plan de Seguridad
informara de inmediato a la Unidad Policial.

2.-En el caso de encontrarse algln objeto que merezca dudas, éste debe ser revisado por personal
especializado.

3.-Por ningun motivo, se enviara a alumnos a revisar el Establecimiento ante esta situacion.

4.-Al hacerse presente las autoridades de Carabineros, Investigaciones u otro servicio especializado,
ellos se hardn cargo del procedimiento y sélo se ordenard el retorno a las actividades normales,
cuando el Jefe de la Unidad Especializada, entregue conforme el edificio.

E)

PROCEDIMIENTO EN CASO DE BALACERA

Si se detecta la presencia de personas sospechosas armadas, caravanas de vehiculos o altercados
violentos al exterior de la unidad educativa se debera seguir los siguientes pasos:

e Verificar que la puerta de acceso esté asegurada.

« Definir una zona de seguridad para refugiarse. Esta debe estar lejos de las ventanas que dan a la
calle.

e Los niflos deben tirarse al suelo (“boca abajo”).

* No mirar por las ventanas.

e Mantener la calma, no correr ni gritar.

e El personal de la escuela debe actuar serenamente y ayudar a tranquilizar a los ninos.

e Improvisar alguna dindmica dirigida (Ej: cantar) para disminuir la tension de los nifios y las nifias.
e Desplazarse a la zona de seguridad arrastrandose o gateando.

e Evitar contacto visual con agresores y no tomar fotografias o filmar videos.

e Durante toda la emergencia velar por el resguardo fisico de los nifos.

e Contar la cantidad de nifos.

* Solo se puede retomar las actividades de la unidad educativa previa autorizacion de Carabineros

o de alguna autoridad como por ejemplo: Paz Ciudadana.

¢ Informar a la Direccidn Regional de la emergencia.
¢ Una vez controlada la emergencia, la Directora debe tomar contacto con los padres de los nifios

para informar la situacion vivida con sus hijos.
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F) PROCEDIMIENTO EN CASO DE CORTE DE AGUA
e Revisar periddicamente las conexiones de agua de la unidad educativa.
¢ En caso de detectar alguna anomalia (caferias con goteras, tapadas o en mal estado) informar a
guien corresponda para gestionar reparacién.
¢ Se debe procurar mantener como minimo 20 litros de agua embotellada y sellada para este tipo
de emergencia, las cuales se deben verificar periddicamente chequeando la fecha de vencimiento.
¢ Se debe procurar mantener un stock de toallas himedas en la unidad educativa.
e Se deben seguir las indicaciones de la autoridad de educacién para los casos en que sea
necesaria la suspension de actividades del establecimiento.
¢ Reponer el agua embotellada que se ha utilizado en la contingencia.
e Después de la reposicidon del agua se deberd realizar Aseo profundo en los bafios para evitar
infecciones.
e Informar a los padres

G) PROCEDIMIENTO EN CASO DE CORTE DE LUZ
e Revisar peridodicamente la operatividad de las luces de emergencias.
e La Directora debe comunicarse con la empresa abastecedora del suministro para consultar el
tiempo aproximado de la duraciéon del corte.

SIMULACROS

Estos se realizardn durante el afio, con aviso y sin aviso previo.

Los primeros serdan con aviso, con el propdsito de que los alumnos tomen conciencia de la
importancia de los ejercicios. Los posteriores seran sin aviso en diferentes momentos de la jornada
escolar.

ZONAS DE SEGURIDAD.

Para los alumnos de las salas 1, 2, 3, 4 y para todo el personal la Zona de Seguridad Externa, estd
ubicada en el Patio interior, debidamente marcada.
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ESCUALE DE EDUCACION DIFERENCIAL CEINTRALE
PLANO DE EMERGENCIA Y EVACUACION TIENDA
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QUE HACER EN CASO DE SISMO

Al iniciarse un movimiento sismico, proceds como sigue:
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QUE HACER EN CASO DE INCEMDID

Al desoubirir un principio de incendio en su drea, procada de souerdo 3 las
siguigntes instruccionas:

De la alarma comunicands 2l hecho a su Maonitor de Sequridadde su dnea
o & quien lo subrogue y/o esté mas prodama,

Si = encuentra en su dnza, mantEngase en estado de alerta, bo cusl
implica guardar pert=nencias y documentacion, dejar de comer,
interrumpir reuniones de cuslguier tipo, apagar  computadaoras,
desensrgizar equipos, cortar suministro de gas, calefactorss, cemar
ventanas, nousar t2lédons fijos ni celularss, etc, ¥ espere instruodiones
del Monitor d=  Seguridad,

En caso de enfrentarse a un fuege pequefio, s2 recomiends que dos o mas
personas usen extintorss en forma simultdnea, De no ser controlado 2l
fuego, evacuar el drea junto a su Monitor de Seguridad en forma
controlada v serena, hacia b "Zona de Sequridad” awtorizada.

Al sallir, hdgabo en farma rapida (pero sin comer) y en silencio, ciroule por
U costada en fila, en las escaleras mire bos pe nnsyuse
pasamanos, no se devieha a menos que redba una instruccidn no lleve
nada en la boca y evite salira la via pablica si no s2 ha autorizado,

Ubiguesz en fila, por drea de trabajo, frente al lugar zsignada dentro |z
zona de saguridad y espers instruccionss da su Monitor de Seguridad,
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VIIl. NORMAS DE CONVIVENCIA

8.1 Definiciones:

A.

Comunidad Escolar: Estad integrada por alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados,
profesionales de la educacidn, asistentes de la educacién, equipos docentes directivos y
sostenedores educacionales. Cada uno de los cuales gozan de derechos y estan sujetos a
deberes que explicita la Ley General de Educacion.

El objetivo comun es contribuir a la formacién y el logro de aprendizajes de todos los alumnos
gue son miembros de ésta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético,
moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico. El propdsito compartido de la comunidad se
expresa en la adhesién al proyecto educativo del establecimiento y a sus reglas de convivencia
establecidas en el reglamento interno”

Convivencia Escolar: La Ley sobre Violencia Escolar N° 20.536, articulo 16 letra a, lo siguiente:
“Se entenderd por buena convivencia escolar la coexistencia armdnica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacién positiva entre quienes la componen y que
permita el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicie el
desarrollo integral de nuestros estudiantes”.

La politica de Convivencia Escolar define e implementa acciones, iniciativas, programas vy
proyectos que promuevan y fomenten la comprensién y desarrollo de una convivencia escolar
participativa, inclusiva y democratica con enfoque formativo, participativo, de derechos,
equidad de género y de gestidn institucional y territorial.

Buen Trato: Se define en las relaciones con otro (y/o con el entorno) y se refiere a las
interacciones que promueven un sentimiento mutuo de reconocimiento y valoraciéon. Son
formas de relacidén que generan satisfaccién y bienestar entre quienes interactuan.

Definicion de maltrato escolar. (Ley sobre Violencia escolar, N°20.536, articulo 162 b) Se
entenderd por maltrato escolar cualquier accién u omisién intencional, ya sea fisica o
psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o
cibernéticos, en contra de cualquier integrante de la comunidad educativa, con independencia
del lugar en que se cometa.

Se consideraran constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las siguientes conductas:
Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender reiteradamente
a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Agredir fisicamente o ejercer violencia en contra de un alumno o de cualquier otro miembro
de la comunidad educativa.

Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condiciéon social,
situacidon econdémica, religién, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica, nombre,
nacionalidad, orientacién sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.

Hostigamiento o bullying. Es una manifestacidn de violencia en la que una persona, adulto o
estudiante, es agredida o se convierte en victima al ser expuesta, de forma repetida y durante
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un tiempo, a acciones negativas que llevan a cabo un par (compafero/a) o grupo de pares.
Las caracteristicas centrales del hostigamiento o bullying son:
Se produce entre pares; Existe abuso de poder; Es sostenido en el tiempo.

F. Se entenderd por abuso sexual a cualquier acto de connotacidn sexual desde una persona mayor
gue hace uso de su superioridad fisica o de autoridad hacia un menor, ya sea por medio del engafio o
la fuerza. Las situaciones de maltrato o abuso sexual infantil deben ser detenidas de manera eficaz y
decidida a fin de evitar que el nifio continde siendo dafiado. Frente a la sospecha serd necesario
actuar preventiva y protectoramente para clarificar la situacién. Ante una situacién de maltrato grave,
constitutivo de delito y/o abuso sexual, que haya tenido lugar en el establecimiento o que afecte a un
estudiante, quienes estdn obligados a efectuar la denuncia respectiva son el director, jefa de UTP y los
profesores, segun establece el articulo N2 175 letra e) del Cédigo Procesal Penal. Sin perder de vista
esta obligacion legal, es aconsejable impulsar a los adultos responsables o familiares del nifio/a a
interponer la denuncia, como un modo de activar sus recursos protectores.

8.2.- Plan de accion de convivencia escolar

El Reglamento Interno debera regular las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de
la comunidad escolar; en materia de convivencia escolar debera incorporar politicas de prevencién,
medidas pedagdgicas, protocolos de actuacion y diversas conductas que constituyan falta a la buena
convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. Establecerd las medidas
disciplinarias correspondientes a tales conductas.

El reglamento interno para parvulos debe considerar que los nifios y nifias por la edad y
caracteristicas tienen necesidades especificas de cuidados fisicos y atencion emocional, debe asegurar
gue en toda situacion se consideren y resguarden sus necesidades, enfatizando la concepcién del
parvulo como sujeto de derecho, como también el interés superior del nifio como principio orientador
de las decisiones.

La alteracidon de la sana convivencia entre nifios y nifias no da lugar a la aplicacién de medidas
disciplinarias, por cuanto, éstos estdn en pleno proceso de formacién de su personalidad y de
aprender las normas que regulan su relacién con otros. En esta etapa, es clave el aprendizaje de la
resolucién de conflictos por la via no violenta, aprender a compartir, a jugar y relacionarse con el
entorno. De este modo, las normas sobre convivencia regulan a los miembros adultos de la
comunidad educativa, las sanciones establecidas en los reglamentos internos sélo pueden aplicarse a
los adultos que son parte de la comunidad educativa.

8.3.- Encargados de la Convivencia Escolar

La Ley N°20.536 sobre Violencia Escolar, que modifica la Ley General de Educacién, agrega un inciso al
Art. 15, donde se hace obligatorio para todos los establecimientos del pais, contar con un/a
Encargado/a de Convivencia Escolar.

En esta escuela, dicho cargo lo tomard la Jefa de UTP Sandra Vera junto con la fonoaudidloga Maria
Fernanda Prieto, las que tendran como principal tarea la de Asumir el rol primario en la
implementacién de las medidas de Convivencia Escolar que determine el Consejo Escolar.
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Funciones de los Encargados de Convivencia Escolar.

a) Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la
elaboracién, implementacién y difusiéon de politicas de prevencion que fomenten la buena
convivencia escolar.

b) Elaborar el Plan de Accidon sobre convivencia escolar, en funciéon de las indicaciones del
Consejo Escolar.

c) Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocién de la buena convivencia y manejo de
situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.

d) Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir la violencia entre los
miembros de la comunidad educativa.

e) Elaborar, en conjunto, un Plan de Accion para promover la buena convivencia y prevenir la
violencia en el establecimiento.

f) Conocer el Proyecto Educativo Institucional y participar de su elaboracidn y actualizacién.

g) Participar en la elaboracion y actualizacion del Reglamento de Convivencia, de acuerdo al
criterio formativo planteado en la Politica Nacional de Convivencia Escolar y a los lineamientos
del Proyecto Educativo del colegio.

h) En el caso de una denuncia de bullying, deberd tomar los antecedentes y seguir los
procedimientos establecidos por el Protocolo del Ministerio de Educacion.

8.3.1.- Consejo Escolar.

La ley 19.979/2005 establece que los establecimientos educacionales particulares subvencionados,
estdn legalmente obligados a constituir el Consejo Escolar (Decreto N2 24 de 2005). Su principal
responsabilidad sera la de estimular y canalizar la participacion de la Comunidad Educativa, tomando
las medidas que permitan fomentar una sana Convivencia Escolar, dentro del dmbito de su
competencia. Este Consejo tendra reuniones como minimo cuatro veces al ano, para analizar su
funcionamiento y el curso de las acciones enmarcadas en el Plan de Convivencia Escolar. Los consejos
escolares seran citados por la Directora, a través de comunicacién escrita, con 5 dias de anticipacion.

Integrantes del Consejo Escolar:
Sostenedor: Corporacion Educacional Ceintrale.

Representante legal: Natalia Arratia Sandoval.
Directora: Hilda Escalona Castro.
Representante docente: Vanessa Vidal Carrasco.

Representante no docentes: Fernanda Prieto Silva.

Representante apoderados: Alvaro Cabrera Tiznado.
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Funciones del Consejo Escolar

a) El Consejo Escolar tiene la responsabilidad de generar en la escuela espacios de formacion,

participacién, y propiciar el fortalecimiento del encuentro interestamental y las confianzas
institucionales.

b) Debe ser informado sobre:
a. Los logros de aprendizaje de los/as estudiantes. La Directora debera informar, a lo menos
semestralmente, acerca del rendimiento general de los alumnos y los logros de la escuela.
b. Los informes de las visitas de fiscalizacidén del Ministerio de Educacion.
c. Del informe de ingresos efectivamente percibidos y de los gastos efectuados. Esta  informacién Ia
entregard el sostenedor, al menos en dos de los consejos, debiendo especificar detalle de cuentas o
item.

c) Debe ser consultado sobre:
a. Proyecto Educativo Institucional.
b. Programacion anual y actividades extracurriculares.
c. Las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento propuestos.
d. El informe escrito de la gestidn educativa del establecimiento que realiza la Directora anualmente,
antes de ser presentado a la comunidad educativa.
e. La elaboracién y las modificaciones al reglamento interno del establecimiento, sin perjuicio de la
aprobacion del mismo, si se le hubiese otorgado esa atribucion.

d) En sus funciones especificas de Convivencia Escolar, es el responsable de:
a. colaborar con las Encargadas de Convivencia Escolar en el disefio, elaboracidon e implementacién
del Plan de Gestion de la Convivencia Escolar, conforme a las medidas que se determinen en cuanto a
la prevencion de la violencia escolar.
b. colaborar con las Encargadas de Convivencia Escolar en la conformacion de equipos de trabajo y las
estrategias de implementacién del Plan de Gestién de la Convivencia Escolar.
c. colaborar con las encargadas de Convivencia Escolar en una estrategia de seguimiento y monitoreo
del Plan de Gestidn de la Convivencia Escolar.

Plan de Gestion de la Convivencia Escolar 2025

OBIJETIVO ACTIVIDADES RESPONSABLES RECURSOS FECHA DE
EJECUCION
1.- Formar el a. Constitucién del Consejo |- Directora. -LeyN"19.979 ) Marzo
. ., - Decreto N° 25/05 |- Junio
Consejo Escolar. | Escolar, con la eleccion de|- Sostenedora. i
. - Actas. - Septiembre
nuevos miembros. -Representante "
- - Diciembre.
b. Incorporacion de | Docente

delegados de curso para|-Representante
mejorar la comunicacién y la | No docente

entrega de informacion. -Representante
c. Elaboracion del Plan de|Apoderados.
Trabajo.

d. Realizacion de reuniones
ordinarias y extraordinarias.
e. Participacion en las
acciones de mejoramiento
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OBIJETIVO ACTIVIDADES RESPONSABLES RECURSOS FECHA DE
EJECUCION
de la calidad de Ia
educacion.
f. Enviar Acta de consejo a la
Deprov.
g. Reuniones a distancia por
pandemia.
2.-Velarporel |a. Mantencion de una —S(?stenedor —Subvenq}on de
o . - Director. Mantencion. - Eneroy
cumplimiento de |infraestructura acorde con
. . - Sostenedor. - Decreto N° 1.300 | Febrero de
los Decretos las disposiciones legales dificad da af

1.300 dictadas por el MINEDUC. (ms mea ‘l’\l) 170 cada ano.

(modificado) y b. Contar con los _T ec;et;) ]

170. profesionales acorde a los - Test e.?nguajes.
requerimientos - Evaluacion -Marzo a
especificados en los pedagdgica de diciembre afio
decretos 1.300 (modificado) | Director. INEreso. ) 2025
y 170 - Jefe U.T.P. - Anamnesis.

c. Presentar certificados de -Fonoaudidlogo | - Bases Cu.rl,'lculares
. . - Docentes. de Educacion
idoneidad docente y i

. L - Jefe U.T.P. Parvularia.
asistentes de la educacion. o

o .~ | Fonoaudidlogas |- Computadores.
d. Ingreso de nifias y nifios s d
previa evaluacion ) Gwa(s:r €
fonoaudioldgica, evaluacién ap.ren 'za)€
-Videos.

pedagdgica y anamnesis que
lo justifiquen.

e. Realizacion de
planificaciones generales e
individuales de acuerdo a las
Bases Curriculares de
Educacién Parvularia.

- Clases virtuales, a
distancia.

-Clases
presenciales.

- . - Sostenedor. - Reglamento
3.- Participar en | a. Reuniones generales del -
. . - Director. Interno de Padresy |- Marzo.
la revision y personal de Ceintrale. )
. . - Jefe U.T.P. Apoderados. - Junio.
actualizacidon del | b. Reuniones con i
- Personal - PISE. - Septiembre
Plan de apoderados. -
. . . . - Apoderados. |-Plande - Diciembre
Convivencia c. Reuniones del Consejo ) ]
Convivencia Escolar.
Escolar, del Plan |Escolar.
de Seguridad d. Reuniones Corporacién y
Escolar (PISE)y |equipo de gestion.
del Reglamento
Interno de Padres
y Apoderados.
- Sostenedor. Ley N2 19.979 - Marzo

4.- Participar en

a. Reuniones con
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OBIJETIVO ACTIVIDADES RESPONSABLES RECURSOS FECHA DE
EJECUCION
las reuniones de | sostenedor. - Director.
Cuenta Publicay |b. Reuniones con directora. |- Personal
Rendicion de c. Reuniones del Consejo - Apoderados
Cuentas. Escolar.
5.- Participar en | a. Reunién con Directoray |~ SDQstenedor. Lo N 19,675 - Jsumc? .
el seguimientoy |UTP. - Director. ey NS L. ) gptlem re
. . . - Jefe U.T.P. - Diciembre
evaluacion del b. Reuniones del Consejo Avoderad
PME Escolar para participar en - Apoderados
PME: seguimientoy
evaluacién.
c. Participacién de
Corporacién, UTP y
Direccidn.
6. —Mantener a. Mantencion de ) S.ostenedor. .
. ) L - Director. - Material de aseo. |- Permanente
condiciones infraestructura: pinturas,
. . . - ACHS. - Experto en durante todo
fisicas, de higiene |reparaciones. - -
. . - - Encargada de |Prevencidn de al afio.
y seguridad b. Mejorar las condiciones ]
. . PISE. Riesgos.
adecuadas. de seguridad y el manejo de
| i s - Encargada de |- Encargada de PISE.
os primeros auxilios. i
. - Primeros - Docentes.
c. Mantencién de la higiene o s
. Auxilios. - Asistentes de la
del establecimiento. o o
o - Especialista en | educacion.
d. Cumplimiento con normas »
prevencion de |- Apoderados

de seguridad, en cuanto a
iluminacién, vias y zonas de
seguridad, extintores.

e. Mantener condiciones
fisicas de higiene y
sanitizacion adecuadas, para
clases presenciales.

f. Continuar con medidas de
prevencion de
enfermedades
infectocontagiosas

riesgos.

- Auxiliar de aseo.
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OBIJETIVO ACTIVIDADES RESPONSABLES RECURSOS FECHA DE
EJECUCION
7.- Favorecerla |a. Realizacion de reuniones |~ Docentes. ) leret.a de_ -Una vez al
comunicaciény | de padresy apoderado. -Padres y comunicaciones mes.
el intercambio de | b. Coordinacion de apoderaq?s. - Internet.
informacién entrevistas personales Fonoaudislogas | - Sala p_)ara - Permanente
requeridas por los | presenciales y/o via zoom. entrevistas. dtjrante el
padresy c. Informacién por medio de ano.
apoderados de comunicaciones escritas
las docentes y (libreta) y/o via e-mail.
fonoaudidlogas d. Entrevistas presenciales o
que trabajan con |via zoom con docentesy
sus hijos/as. fonoaudidlogas.
8. —Propiciarel |a. Participar en charlas, -lefede UTP. |- Interngt. —Izurante N
perfeccionamient |talleres, jornadas de ) Docente.s,. ) Profesmnales de |afo.
o delos perfeccionamiento. -Fonoaudidloga | Ceintrale.
profesionales. b. Organizar y coordinar ) S(?stenedor. - _Recurjsos
perfeccionamiento interno, | Director. Financieros
(reuniones técnicas). - Padres y - Computadores
c. Propiciar la asistencia a apoderados.
cursos, charlas y seminarios
a distancia.

IX.- FALTAS, PROCEDIMIENTOS Y SANCIONES

Se entenderd por falta todo acto u omisién que constituya una trasgresiéon a los acuerdos de
convivencia, consensuados con todos los integrantes de la comunidad, y que forman parte de este
reglamento. Las trasgresiones se sancionaran segun sea su gravedad, reiteracion y el grado
participacion del/la implicado/a. Las faltas se tipifican como leves, graves o gravisimas.

9.1. De las faltas
Se establece un sistema de gradualidad de las faltas contra la sana convivencia escolar,
diferenciadas en leves, graves y muy graves:

9.1.1. Faltas Leves:
Actitudes o comportamientos que alteran la convivencia, pero que no generan dafo fisico o
psicoldgico en otros miembros de la comunidad educativa, actitudes las cuales estan
directamente ligadas al compromiso y cumplimiento del tutor o apoderado:
a) Descuidar su higiene y/o presentacion personal (pelo, ufias, etc.)
b) No justificar atrasos o inasistencias con certificado médico luego de tres dias de ausencia.
c) No firmar de forma reiterada las comunicaciones y circulares que lo requieran.
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d)
e)
f)
g)
h)
i)
j)

Deteriorar o no presentar cuadernos de actividades diarias.

Asistir a clases sin los materiales necesarios.

No cumplir con deberes o tareas asignadas o con compromisos adquiridos frente al curso.
No portar el Cuaderno de comunicaciones.

Ingresar objetos de valor sin autorizacidn.

No asistir a reuniones y charlas educativas.

No respetar horario de ingreso y salida.

9.1.2. Faltas Graves:

Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psicolédgica de otro miembro de Ia
comunidad educativa o que afecten el bien comun, asi como acciones deshonestas en contra de la
sana convivencia

a)
b)

c)
d)
e)
f)
8)

Reiteradas faltas leves (mas de 5).

No acceder a cumplir alguno de los deberes estipulados a pesar de las reiteradas
solicitudes.

Actitudes inadecuadas para las relaciones positivas.

Agresidn fisica o verbal entre pares.

Retirar al alumno sin autorizacidn escrita del apoderado, en mas de una ocasion.

Oponerse a cumplir con el reglamento interno o acciones ahi estipuladas.

Oponerse a tener contacto y comunicacién con personal multidisciplinario.

9.1.3. Faltas Gravisimas:

Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y psicolégica de otros
miembros de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el tiempo y conductas tipificadas
como delito.

a)
b)
c)

d)
e)
f)
g)
h)

i)
j)
k)
1)

m)

n)

Faltas leves y graves que perduren en el tiempo a pesar de informarlas a su apoderado.
Oponerse a mantener didlogo con los diferentes especialistas

Manifestar rechazo e indiferencia frente a planes de trabajo con el fin de realizar un
trabajo en equipo.

Estar involucrado en caso de acoso escolar.

Agresion con dafio fisico a un adulto o personal del establecimiento.

Produce dafio a materiales o infraestructura del establecimiento.

Sustraer especies pertenecientes a la Escuela o al personal.

Oponerse a cumplir con el reglamento interno o acciones ahi estipuladas de forma
constante.

No asistir a reuniones y entrevista en reiteradas ocasiones

Amenazar o insultar de forma a algun integrante de la Comunidad Escolar.

Ingresar al establecimiento en estado de ebriedad.

Intercambia drogas al interior o en las inmediaciones de la escuela.

Incurre en injurias o comentarios mal intencionados en relacidon al personal u otros
apoderados.

Incumplimiento reiterado de faltas graves.
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9.2 De los Procedimientos

9.2.1 Medidas preventivas, formativas y reparatorias:

Las medidas preventivas, formativas y reparadoras tienen como propdsito prevenir faltas graves a
la convivencia escolar entre los miembros de la comunidad educativa, de esta forma lograr que los
involucrados mejoren su rol y compromiso con la institucién, conversando por medio de
entrevistas las veces que sea necesario en torno a las problemdticas presentes, llegando a
acuerdos, realizando planes de trabajo en beneficio de los nifios o niflas, aumentando su
participacién e interés en los procesos educativos o terapias realizadas, todo por medio del
respeto, responsabilidad, comunicacidn y solidaridad.

Como se lleva a cabo la labor educativa con nifios menores, es el adulto quien responde por todo
acto negativo que se debe mejorar, informes médicos necesarios, justificacion de faltas a la
asistencia, uniforme, materiales, etc., y el modo en que se busca lograr cambios positivos es a
través de un plan de trabajo en conjunto con el personal docente. Por medio de las entrevistas se
fomentard el didlogo en torno a la reflexién de sus faltas, esperando propuestas para mejorarlas y
sobre todo esperando cambios de conductas que beneficien al nifio o nifia.

Si el nino o apoderado presenta faltas segun lo estipulado en el reglamento, se le llamara a
reunidn con educadora y directora, en primera instancia citando por escrito, si no asiste posterior
a esto se ofrecerd la instancia preguntando cuando puede acercarse, quedando estipulado la
fecha y hora indicada por el apoderado, si no asiste y no justifica se le llamara telefénicamente
para reagendar una entrevista, nuevamente se le espera y si no asiste por tercera vez en la cuarta
oportunidad se le comunicara que al dia siguiente deberad asistir junto a la llegada de su hija o hijo.
Cabe destacar que toda reunidén, charla o entrevista es de caracter obligatorio y en caso de no
poder asistir, debe justificar anticipadamente. Por todo lo anteriormente descrito, la Escuela ha
instaurado estrategias de Resolucidn Pacifica de Conflictos para prevenir o solucionar dificultades
o problematicas, entre las cuales se contemplan las siguientes:

a. Reflexiéon formativa: Dice relacidn con la posibilidad que el/la involucrado/a se ponga en el
lugar del otro. Consiste basicamente en seguir 4 pasos:

1. Ayudar a visualizar cual fue la conducta inapropiada, qué la motivd y cuél fue el dafo que ésta
provoco.

2. Estimular a ponerse en el lugar del otro, y como se sintié con lo que pasé.

3. Pensar qué podria haber hecho mejor para lograr expresar lo que sentia (rabia, celos) o
conseguir su objetivo.

4. Ayudar a pensar qué podria hacer para ayudar a que el otro/a perjudicado se sienta mejor.

b. Negociacidn: Se aplica a situaciones en que las faltas no provocan especialmente dafio a nadie y
es una acto por la cual las partes deciden resolver la problematica directamente. En estos casos
los acuerdos deben ser informados a la profesional de la educacidon a cargo o a alguna de las
Encargadas de Convivencia Escolar, quienes seguiran el cumplimiento de los compromisos.

¢. Mediacién: La mediacion implica la participacidon de un tercero que actua contribuyendo para
que las partes involucradas establezcan acuerdos. Se aplica para resolver problemas entre
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miembros de la comunidad escolar, escuchando las versiones y/o opiniones con el fin de
contribuir a la solucién de la dificultad, buscando la cooperacion entre las partes. En estos casos el
mediador puede ser una profesional de la educacién o alguna de las Encargadas de Convivencia
Escolar.

d. Arbitraje: Las partes eligen a un tercero que actle como arbitro. El arbitro puede ser una
profesional de la educacién o una de las Encargadas de Convivencia Escolar. También puede ser
una Comision formada por alguno de estas personas y alumnos/as. Las partes se comprometen a
acatar lo que resuelva el arbitro, quien debe establecer las fechas para la resolucion del caso y las
fechas del seguimiento de los compromisos, tareas que compete a las Encargadas de Convivencia
Escolar.

e. Acciones reparatorias: Las acciones reparatorias buscan restituir el dafio causado y deben
surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia de la falta cometida y, siendo
voluntarias, no surgen como una imposicién externa. La adopcion de estas medidas no implica,
necesariamente, la suspensién de las medidas correspondientes a la falta cometida, no obstante,
pueden ser consideradas como antecedente al momento de la aplicacién de las mismas. La
voluntariedad de estas acciones implica que su incumplimiento o reiteracion de faltas cometida
afecta gravemente la confianza entregada. Las acciones reparatorias deben ser acordadas por los
integrantes de la comunidad involucrado con alguna de las Encargadas de Convivencia Escolar,
junto con la profesional de la Educacidn. El seguimiento del caso puede ser llevado a cabo por una
de estas personas, segln se acuerde, estableciéndose las fechas para el seguimiento del caso y su
eventual cierre.

Algunas ejemplos de acciones reparatorias son:

a) Reconocer la falta cometida.

b) Buscar una instancia de conversacién aclaratoria y pedir disculpas.

c) Solicitarle que informe si es testigo de una situacién similar.

d) Expresar muestras de carifio hacia el afectado.

e) Hacer un compromiso de no volver a repetir la falta.

f) Generar planes de trabajo estableciendo objetivos, acciones y plazos

g) Asumir compromisos

h) Disertacién o exposicidn ante curso de tematicas relacionadas con las faltas cometidas.

i) Ofrecimiento de disculpas publicas y/o privadas a la persona ofendida por la falta
cometida.

i) Reposicion o reparacion del bien dafiado.

k) Trabajo de apoyo pedagdgico a comparieros u otras acciones como mantencion de diarios
murales

[) Ornamentacién y/o limpieza y/o pintura y/o mantencion de dreas verdes de dependencias
de la escuela

m) Firma de carta estableciendo compromisos de mejora o cambios de comportamiento.

9.2.2 Debido proceso, derecho a defensa:
Previo a aplicar una medida o sancion, se hace necesario conocer la versiéon de todos los
involucrados, considerando el contexto y las circunstancias que rodearon la falta, a fin de evitar
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actuar con rigidez y arbitrariedad. El procedimiento debe respetar el debido proceso, es decir,
establecer el derecho de todos los involucrados, de presuncién de inocencia, derecho a ser
escuchado, y derecho de apelacion. El debido proceso debe considerar los siguientes puntos para
el afectado:

1. Que sea escuchado en todas las instancias.

2. Que pueda acompaiiar toda clase de pruebas que acrediten la inocencia o atenuen la
responsabilidad.

3. Que se presuma inocencia

4. Que se reconozca su derecho a apelacién.

5. La apelacién deben ser interpuesta por escrito ante la Directora, dentro del plazo de quince dias
habiles. El director debe resolver previa consulta al Consejo de Profesores, la respuesta a esta
apelacion debe ser entregada también por escrito y en un plazo de 15 dias habiles.

9.3 De las Sanciones:

La Escuela aplicard a todo acto de indisciplina o que contravenga a las normas y disposiciones del
presente reglamento algun tipo de sancién, la que dependera de la gravedad y reiteracion de la
falta cometida.

9.3.1 Sanciones para las faltas leves:

a.- Llamado de atencién verbal:

Definicion: es la forma mas simple de corregir a quien presenta un comportamiento inadecuado o
gue ha cometido una falta leve y que puede ser aplicado por cualquier funcionario de la Escuela.
Consiste en una conversacion, en términos respetuosos que pretende un reconocimiento de la
conducta cometida. Esta conversacion se llevara a cabo con el profesional o asistente de Ia
educacion que observa la falta.

b.- Llamado de atencidn por escrito:

Definicidn: es la instancia de correccidn que incurre a una falta a las normas y reglamento interno
de la escuela y que amerita un registro en el cuaderno de observaciones, anotacién en la hoja de
vida, por la educadora o asistente que observa la falta.

9.3.2 Sanciones para faltas graves:

a.- Citacién al Apoderado:

Cuando la conducta persiste. Serd citado el apoderado por Personal Docente y Direccion,
guedando registrado en ficha de entrevista. Debe asistir de forma obligatoria o informar
previamente su inasistencia, dando opcién para reagendar una nueva entrevista.

9.3.3 Sanciones faltas gravisimas

a.- Notificacion a los Padres y Apoderados:

Frente a situacion de faltas reiteradas por parte del nifio/a y por ende de su apoderado,
independiente de su gravedad, serd la Educadora o Directora del Establecimiento los encargados
de conversar con él/ella del por qué de su actuar a través de una entrevista formal en direccion,
conversando lo sucedido y a que acuerdos se pueden llegar, segun estrategias de disciplina
formativa, segun lo estipulado en el reglamento institucional, si estas faltas persisten se le citara
nuevamente a entrevista en direccidn, aqui por medio del didlogo se asumirdan compromisos
dando plazo de un mes para cumplir con las sugerencias. Posterior al primer mes luego del
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compromiso efectuado, el equipo educativo analizarad el comportamiento del nifio/a o apoderado
evaluando si continldan las faltas cometidas y si se han cumplido o no los acuerdos establecidos.

Si las faltas persisten se le citard nuevamente para realizar un analisis y evaluacién, en esta
instancia si el apoderado mejoré sus faltas, se le felicitard por su cambio y se le continuara
apoyando por medio de un plan de trabajo para mantener estas actitudes positivas, de lo
contrario si no hubo cambio y continda oponiéndose a mejorar sus faltas o se opone a idear un
plan de trabajo se le pedira el cambio de apoderado.

9.4 Destacado cumplimiento de las normas

Se considera un reconocimiento y reforzamiento positivo para todas aquellas personas que realicen
acciones que merecen ser destacadas, como las que se detallan a continuacién

9.4.1 A los padres y apoderados:

a) Acciones que seran destacadas:

a)

b)
c)
d)

e)
f)

g)
h)

Traer diaria y puntualmente a su hijo o hija a clases respetando los horarios establecidos:
Jornada mafiana: lunes y martes 8.30 a 12:45, miércoles, jueves y viernes 8.30 a 11.45 horas.
Jornada tarde: lunes y martes 13:45 a 18:00, miércoles, jueves y viernes 13:45 a 17:00 horas.
Traer todos los utiles solicitados cuadernos de trabajo, texto y cuidar materiales.

Apoyar las tareas y ejercitaciones diariamente.

Asistir a las entrevistas, reuniones de apoderados, entrega de informes, convivencia y acto
civico.

Asistir a talleres y/o charlas sobre: Seguridad Escolar, Convivencia Escolar, Bullyng, Abuso
sexual.

Supervisar diariamente el aseo y la presentacion personal de su hijo/a.

Respetar las normas indicadas sobre alimentacién (colacién) saludable.

Leer diariamente la libreta de comunicaciones, firmar las informaciones y dar respuesta
oportunamente.

b) Procedimientos para destacar

a)
b)
c)

Reconocimiento verbal por apoyo al proceso de aprendizaje.
Felicitaciones escritas en cuadernos por cumplimiento de tareas.
Observacidn positiva en Informe Semestral.

9.4.2 Alumnos/as:
a) Acciones que seran destacadas:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Saluda al llegar y se despide al retirarse.

Cuida sus materiales y utiles.

Cuida los materiales, juegos y juguetes comunes.

Comparte materiales y juguetes.

Realiza las actividades propuestas en clases.

Mantiene buenas relaciones interpersonales con compaieros y compafieras.

b) Procedimientos para destacar

a)
b)

Reconocimiento y Reforzamiento Positivo, social y concreto, diariamente.
Observacién positiva en Informe semestral
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c) Diploma de cualidades
a) Premios, estimulos concretos en participacion en convivencias, actos civicos, competencias y

juegos.

X. PROTOCOLOS DE ACTUACION. REX 860

10.1- Protocolo de actuacion frente a la deteccion de situaciones de vulneracion de derecho de los
parvulos.

Son situaciones de riesgo de vulneraciéon de derechos de los parvulos aquellas en que se atenta
contra los derechos de los nifios y niflas que son parte de la comunidad educativa, que no se
configuran como delitos o hechos de connotacién sexual.

Este protocolo debe contemplar procedimientos especificos para abordar las situaciones de
vulneracion de derechos, tales como descuido o trato negligente.

Frente a alguna sospecha de un acto de vulneracién hacia un nifio o nifla por parte de un adulto se

realizard el siguiente procedimiento:

1.

Estar atentas(os) a las sefales de los nifias y niflos de posible vulneracidn de derechos que
puedan presentar.

Brindar la primera acogida al nifio o nifia: escucharlo, contenerlo, validar su vivencia, sin
interrogarlo ni poner en duda su relato ni solicitar que lo realice de nuevo, evitar comentarios
y gestos.

El equipo o quien detecte la situacién debe informar inmediatamente a la Direccién la
situacion detectada con un plazo de hasta 24 horas de haber observado el hecho.

El equipo educativo debe resguardar en todo momento la identidad e integridad del nifio o
nifa afectado, realizando la recopilacién de antecedentes con la mayor cautela posible sin
exponer al nifio, nifia ni a su familia. El nifio o nifa siempre debe estar acompanado por un
adulto responsable, el cual lo cuidara y no expondrd su experiencia de vulneracion ante la
comunidad educativa.

La directora debe informar inmediatamente la sefales detectadas a su Sostenedor quien a
través de un informe del caso se pondra en contacto con tribunales de familia, oficina de Ia
OPD del territorio, tan pronto se advierta la situacién (de manera presencial, oficio, carta,
correo electrénico u otro medio).

En el caso de que sea la directora del establecimiento la involucrada en una sospecha de
vulneracion de derechos, corresponde que la educadora o integrante del equipo dé aviso
directamente a la jefatura directa o sostenedor.

En caso de que una funcionaria sea la involucrada en un hecho vulneratorio sera apartado de
sus funciones directas con los nifos y ninas. Sera la jefatura directa o sostenedor quien
determine su traslado a otras labores o funciones fuera del establecimiento, dependiendo de
la gravedad de la situacion.

Se resguardara la identidad de la persona involucrada y/o sospechosa responsable de cometer
vulneracion de derecho a un nifio o nifia hasta que se tenga la claridad del hecho acusado (ya
sea de algun funcionario o funcionaria o persona externa a la escuela).

Es importante que la persona a cargo de elaborar el informe (quien detecta la vulneracién)
entregue la mayor cantidad de antecedentes del nifio o nifia al momento de informar de la
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presunta vulneracion de derechos a los tribunales de familia: datos de identificacién del nifio o
nifia, contexto familiar, indicadores observados, riesgos para el nifio o nifia y/o modalidad,
entre otros.

10. En caso de existir sefiales fisicas y/o quejas de dolor, la directora o educadora deben trasladar
al nifio o nifa al Hospital Luis Calvo Mackenna para una revision médica, informando en
paralelo de esta accién a la familia.

10.2- Protocolo respecto a accidentes escolares.

Los accidentes escolares son situaciones fortuitas que pueden suceder por las diversas actividades
desarrolladas en la jornada de clases en la cual, se encuentre matriculado el estudiante.

Todo estudiante matriculado tiene cobertura de accidentes con seguro escolar y podra recibir
asistencia en el servicio de salud publica correspondiente a la comuna de Nufioa.

Al inicio del afio escolar, los padres deben informar por escrito si su hijo/a tiene un seguro de
accidentes privado, ademas de los datos del contacto.

El conducto a seguir en caso de accidente grave que revista atencion de urgencia inmediata es el
siguiente:

1° Se dan los primeros auxilios a los alumnos de la Escuela (personal capacitado).

22 Se comunicara telefonicamente, a la brevedad, al familiar mas cercano del estudiante indicandole
las circunstancias del accidente y las medidas adoptadas.

32 El menor sera retirado y trasladado por el apoderado, familiar cercano autorizado, acompafiado
por la directora, o ambulancia en caso de accidente grave al servicio de atencién primaria. La
direccidon debera entregar la hoja de declaracion de accidente escolar.

49 E| apoderado deberd permanecer en el servicio de salud para acompanar a su hijo y terminar los
tramites de atencién.

52 Al dia siguiente el apoderado debera comunicar a la docente la situacion del estudiante y entregar
la hoja duplicativa de declaracién de accidente escolar determinandose el diagndstico médico y las
recomendaciones.

El conducto a seguir en caso de accidente menor que no revista atencién de urgencia
inmediata (caidas o choques menores en el patio sin cortes o pérdida de conciencia, entre otros) es
el siguiente:

12 Se comunicard personalmente o via libreta de comunicaciones al apoderado quien retire al menor
indicandole las circunstancias del accidente y las medidas adoptadas.

22 Se extenderd la hoja de declaraciéon de accidente escolar en caso de que exista alguna
complicacién o el apoderado considere que es necesario llevarlo a evaluacién médica.

39 E| apoderado deberd permanecer en el servicio de salud para acompanar a su hijo y terminar los
tramites de atencidn.

49 Al dia siguiente el apoderado deberda comunicar a la docente la situacién del estudiante vy
entregar la hoja duplicativa de declaracién de accidente escolar determindndose el diagndstico
médico y las recomendaciones.

Sino se hizo uso del seguro la documentacion debe ser devuelta a la escuela para su registro.

El conducto a seguir en caso de accidente leve que no revista atencion de urgencia inmediata (cortes
menores, caidas leves en patio de juegos, golpe menor recibido de otro nifio, etc.) es el siguiente:

12 Se comunicara personalmente o via libreta de comunicaciones al apoderado o quien retire al
menor indicandole las circunstancias del accidente y las medidas adoptadas.
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10.3 Protocolo de violencia escolar o bullying.

Revestird especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier
medio en contra de un alumno/a integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detecte
una posicidn de autoridad, sea, director, profesor, asistente de la educacidn u otro, asi como también
la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante. Es deber
denunciar violencia o abuso hacia cualquier miembro de la comunidad educativa, al interior y al
exterior del establecimiento.

1.- Deteccion. Responsable: Integrante de Comunidad Educativa: Informar la situacion a la autoridad
del establecimiento.

2.- Evaluacién de la situacién. Responsable: Directivo o docente que acoge la situacidn: Aplicacién de
las normas del Plan de Convivencia Escolar.

3.- Diagnéstico de la__situacién. Responsable: Encargadas de Convivencia y Consejo Escolar:
Aplicacién de las normas del Plan de Convivencia Escolar. -Andlisis del contexto. - Elaboracion del
informe.- Informar al Sostenedor.

4.- Acciones a seguir:

- Informar a las familias involucradas.

- Acoger y educar a la victima en caso de violencia o bulling.

- Sancionar y educar al agresor en caso de violencia o bulling.

- Derivar atencién médica y/o psicoldgica si se requiere.

- Informar segun corresponda: Mineduc, Carabineros, PDI, SENAME y otros..

-Aplicacidon de pauta de control y seguimiento.

-Entrevistar y dar orientacién al agresor y a sus padres o cuidadores.

10.4 Protocolo de actuacion frente a abuso sexual.

Se entenderd por abuso sexual a cualquier acto de connotacion sexual desde una persona mayor que
hace uso de su superioridad fisica o de autoridad hacia un menor, ya sea por medio del engafio o la
fuerza. Las situaciones de maltrato o abuso sexual infantil deben ser detenidas de manera eficaz y
decidida a fin de evitar que el nifio continue siendo dafiado.

1.- Deteccidn: Frente a la sospecha sera necesario actuar preventiva y protectoramente para clarificar
la situacion. Ante una situacion constitutivo de abuso sexual, que haya tenido lugar en el
establecimiento o que afecte a un estudiante, quienes estan obligados a efectuar la denuncia
respectiva son el director, jefa de UTP y los profesores, segin establece el articulo N2 175 letra e) del
Cdédigo Procesal Penal. Sin perder de vista esta obligacion legal, es aconsejable impulsar a los adultos
responsables o familiares del nifio/a a interponer la denuncia, como un modo de activar sus recursos
protectores.

2.- Acciones a seguir:

- Conversar con el nifio/a en un espacio que resguarde su privacidad. Hacer todo lo posible por
ser empatico y mantener una actitud tranquila. Procurar que el nifio/a se sienta escuchado,
acogido, creido y respetado a medida que va relatando los hechos.

- No cuestionar el relato del nifio. No enjuiciar. No inducir el relato del nifio/a con preguntas
gue le sugieran quién es el abusador/a.

- Registrar en forma textual el relato del nifio (esto puede servir como evidencia al momento de
denunciar).
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Pedir apoyo a los profesionales del area social del establecimiento (psicdlogo/a, asistente
social), ya que ellos son personas competentes para manejar este tipo de situaciones. Es muy
importante evitar -en todo momento- contaminar el discurso del nifio/a, por lo cual este
procedimiento requiere de un delicado abordaje

-Informar al apoderado/a y comunicarle sobre la informacién que se maneja en el colegio.
Junto con informarle, se debe acoger al padre/madre y ofrecerle todo el apoyo educativo al
nifio/a. En el caso que sea el mismo apoderado/al sospechoso de cometer el abuso, se sugiere
no entrevistarlo/a, ya que tienden a negar los hechos o a retirar a los alumnos de los
establecimientos.

- No exponer al nifio/a a relatar reiteradamente la situacidon abusiva. Se debe procurar el
cuidado y proteccion al nifio/a que ha sido abusado, por lo que no se lo debe exponer a contar
reiteradamente la situacion.

- Contactarse con la oficina de OPD, carabineros, SENAME, entre otros organismos, para
solicitar orientacion y seguir sus indicaciones.

- Hacer la denuncia respectiva y colaborar con la investigacion.

10.5.- Protocolo con las acciones dirigidas a prevenir el acoso sexual, laboral y la violencia en el
trabajo

Considerando lo dispuesto en la Ley N°21.643 o Ley Karin, y teniendo presente la Constitucidn Politica
de la Republica de Chile, que en su articulo 19, N°1 establece el derecho a la vida y a la integridad
fisica y psiquica de las personas, y lo dispuesto en el articulo 2° del Cédigo del Trabajo, que sefala que
“Las relaciones laborales deberan siempre fundarse en un trato libre de violencia, compatible con la
dignidad de la persona y con perspectiva de género, lo que, para efectos de este Cddigo, implica la
adopcién de medidas tendientes a promover la igualdad y a erradicar la discriminacién basada en
dicho motivo”, siendo contrarias a ello las conductas de acoso sexual, acoso laboral y la violencia en el
trabajo ejercida por terceros ajenos a la relacién laboral.

El objetivo del protocolo es fortalecer entornos laborales seguros y libres de violencia, donde se
potencie el buen trato, se promueva la igualdad con perspectiva de género y se prevengan las
situaciones constitutivas de acoso sexual, laboral y de violencia en el trabajo, las que se generan
por la ausencia o deficiencia de la gestidn de los riesgos psicosociales en la organizacién, asi como
en la mantencién de conductas inadecuadas o prohibidas en el lugar de trabajo, asumiendo la
entidad empleadora su responsabilidad en la erradicacidon de conductas contrarias a la dignidad de
las personas en el ambiente de trabajo.

Este protocolo se aplicard a todas las personas que trabajan en la Corporacién Educacional
Ceintrale y, cuando corresponda, a las visitas, usuarios o clientes que acudan a nuestras
dependencias o alumnos en practica.
Prevencion y acciones de actuacién:

e Generar medidas preventivas para evitar la violencia y el acoso, incluida la violencia y el
acoso por razéon de género, mediante la gestiéon de los riesgos y la informacién y
capacitaciéon de las personas trabajadoras.

e Informar sobre los mecanismos para las denuncias de acoso y violencia y la orientacién de
las personas denunciantes.

e Asegurar la estricta confidencialidad de las denuncias y su investigacion.
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e Asegurar que el denunciante, la victima o los testigos no sean revictimizados y estén
protegidos contra represalias.

e Adopcion de las medidas que resulten de la investigacidn del acoso o la violencia.

e Monitorear el cumplimiento del Protocolo de Prevencidon del acoso laboral, sexual y
violencia en el trabajo, incorporacién de las mejoras que sean pertinentes como resultado
de las evaluaciones y mediciones constantes en los lugares de trabajo.

10.6.- Protocolo de accion en casos de desregulacion emocional y conductual (DEC)

Se entiende por Desregulaciéon conductual y emocional como una “Reaccién motora y emocional a

uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio/a no lograra comprender su
estado emocional ni logrard expresar sus emociones o sensaciones, presentando dificultades mas alla
de los esperado a su edad o desarrollo evolutivo para autorregularse y volver a un estado de calma
y/o no logran desaparecer después de un intento de intervencion del educador/a utilizando con éxito
en otros casos; percibiéndose externamente por mds de un observador como una situacién de
descontrol( Construccién colectiva mesa regional Autismo, mayo 2019).

Prevencidn:

- Reconocer sefiales previas y actuar de acuerdo con ellas.

- Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacién emocional y
conductual.

- Redirigir momentdaneamente hacia otro foco de atencidn.

-Facilitarles la comunicacién, ayudando a que se exprese de una manera diferente a la deregulacién
emocional y conductual.

- Dar tiempos de descanso

- Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos iniciales, que son
adaptativas y alternativas a la desregulacién emocional y conductual

- Establecer con anterioridad normas en la sala de clases y el patio sobre cdmo actuar en momentos
en que cualquier nifio o nifia se sienta incomodo/a, frustrado/a o angustiado/a, adecuando el
lenguaje a la edad y utilizando apoyos visuales u otros pertinentes adaptados a la diversidad del
curso.

Intervencion, segun nivel de intensidad

1.- Etapa inicial previo haber intentado manejo general sin resultados positivos y sin que se visualice
riesgo para si mismo/a o terceros: cambiar de actividad, rincones de calma donde pueda sera tendido
y monitoreado por un adulto hasta que restablezca a su estado inicial, utilizar el conocimiento sobre
cudles son sus intereses como estrategia de autorregulaciéon, salir un tiempo corto a lugares
acordados.

2.- Etapa de aumento de la desregulacion emocional y conductual, con ausencia de autocontroles
inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/a o terceros: cuando no responde verbalmente, ni a
miradas o intervenciones de terceros, al tiempo que aumenta la agitacion motora sin lograr conectar
con su entorno de manera adecuada. Se sugiere “acompafiar” y no interferir en su proceso de manera
invasiva, por ejemplo: permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacién sensorio motriz,
permitirle cuando la intensidad vaya cediendo, la expresion de lo que le sucede o de cdmo se siente,
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en un espacio tranquilo conversar o dibujar, dar un tiempo de descanso cuando la desregulacion haya
cedido, evitar aglomeraciones de personas que observan, sean nifios/as o adultos.

Es relevante en estas situaciones no engafar al nifio/a, no amenazar con futuras sanciones o pedirle
gue: no se enoje, no intentar razonar con él respecto a su conducta en ese momento.

Xl.- Aprobacion, modificaciones, actualizacion y difusion del Reglamento Interno.

Los Reglamentos Internos deben actualizarse anualmente, adecuarse a la normativa vigente.

Los Reglamentos Internos deben aprobarse conforme al procedimiento que el sostenedor determine;
la revision y actualizacion debera llevarse a cabo al menos una vez al afio y deber explicitar el
procedimiento que regulara sus modificaciones y/o adecuaciones.

La elaboracion y las modificaciones al Reglamento Interno deben ser consultadas al Consejo Escolar.
La Comunidad Educativa debe tomar conocimiento del Reglamento Interno y sus modificaciones, por
lo cual debe ser difundido a través de los correos y publicado en el sitio web
www.escueladelenguajeceintrale.cl

El reglamento interno para pdrvulos debe considerar que los nifios y nifas por la edad y

caracteristicas tienen necesidades especificas de cuidados fisicos y atencion emocional, debe asegurar

gue en toda situacion se consideren y resguarden sus necesidades, enfatizando la concepcién del
parvulo como sujeto de derecho, como también el interés superior del nifio como principio orientador

de las decisiones.

Los padres o apoderados se comprometen a leer el presente Reglamento, a cumplir y a respetar las
normas establecidas en el.
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