LA STORIA DI
MARCO

“Un lavoro che da valore”

Nel settore ambiente della Cooperativa Sociale Aliante, la
gestione dei rifiuti e la cura degli spazi urbani
rappresentano molto piu di un servizio essenziale: sono un
presidio quotidiano di qualita della vita e, allo stesso tempo,
un‘opportunita concreta di inclusione lavorativa e crescita
personale. La testimonianza di Marco Casanova, operatore
ambientale attivo nel centro storico di Modena, restituisce
in modo diretto il significato di questo impegno.

“Mi occupo di spazzamenti, quindi di cestini stradali e
raccolta degli abbandoni. Lavoro nel centro storico di
Modena - racconta - Un‘attivita che si inserisce a pieno
titolo nei servizi di igiene urbana, contribuendo alla vivibilita
di uno dei contesti piu frequentati e delicati della citta.”

Bilancio sociale 2025

Il suo ingresso in Aliante risale a circa un anno e mezzo fa,
attraverso un percorso di inserimento lavorativo attivato
dai servizi territoriali. Fin dall'inizio, pero, I'esperienza si é
caratterizzata in senso positivo: “Gia dal primo colloquio
con la coordinatrice - continua - ho avuto una buonissima
impressione”.

L'inserimento e stato accompagnato da un percorso di
formazione e affiancamento che ha permesso a Marco di
consolidare le proprie competenze: “Avevo avuto una
piccola esperienza simile in un’altra cooperativa, ma era
durata poco. Qui invece mi hanno insegnato davvero il
lavoro. Oggi, dopo una fase iniziale in diverse aree, opero
stabilmente in un contesto che conosco bene.”

Proprio I'autonomia e uno degli aspetti che Marco valorizza
maggiormente: “Il lavoro mi piace perché riesco a
organizzarmi il turno in maniera abbastanza autonoma. |l
lavoro da fare e quello, ma puoi gestirlo come preferisci: se
intervenire prima in una zona o in un‘altra. L'importante é
portarlo a termine”. Una modalita operativa che favorisce
senso di responsabilita e capacita organizzativa.
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Il valore sociale del lavoro svolto e la dimensione
relazionale

Accanto agli aspetti pratici, emerge con forza il valore
sociale e personale dellattivita svolta. “Mi sento parte di
qualcosa: tener pulito il centro storico di Modena per me é
un’opera meritoria. E un lavoro tangibile”, sottolinea Marco.
Il riconoscimento arriva anche dai cittadini: “Mi capita che la
gente mi ringrazi o si fermi a fare due chiacchiere. E un
qualcosa in piu che aiuta ad aumentare il valore di un
percorso”.

La dimensione relazionale si estende anche all'interno della
cooperativa, dove Marco evidenzia un clima di supporto e
collaborazione: “Ho avuto da subito persone che mi hanno
sostenuto, sia i coordinatori che i colleghi. Ho un buon
rapporto con tutti”. Fondamentale anche la presenza di
figure di accompagnamento: “Ho avuto modo di parlare con
la psicologa nei momenti in cui avevo difficolta personali e
mi e sempre stata data una mano”.

La persona al centro

L'attenzione alla persona si traduce in reale disponibilita
allascolto e flessibilita organizzativa: “Mi hanno sempre
detto: Quando hai bisogno di fermarti un attimo, cerchiamo
di venirci incontro”. Un approccio che ha permesso, ad
esempio, di concordare un giorno libero settimanale in
relazione alle sue esigenze personali.

Bilancio sociale 2025

Una leva di crescita personale e professionale

Nel tracciare un bilancio della propria esperienza, Marco
riconosce il valore del lavoro come leva di crescita e di
riattivazione: “ll mio impegno c'e sempre. lo questo lavoro
lo faccio molto volentieri”. Anche nelle difficolta quotidiane,
resta centrale la motivazione: “Non e sempre facile, pero
cerco di farlo al meglio. Se do valore a quello che faccio e
ricevo un ringraziamento, vuol dire che sto lavorando
bene”.

Marco con la sua testimonianza evidenzia come le attivita
ambientali di Aliante non si limitino alla gestione dei servizi,
ma rappresentano veri e propri percorsi di inclusione. “ll
lavoro diventa cosi uno strumento concreto per rimettersi
in gioco, acquisire competenze, costruire relazioni e
ritrovare fiducia nelle proprie capacita”.

“In questa prospettiva - conclude - la cura dellambiente si
intreccia con la cura delle persone: un modello in cui il
valore generato e duplice, perché riguarda sia il territorio
sia chi, ogni giorno, contribuisce a renderlo migliore.”
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