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Allgemeine Geschiftsbedinqungen

Allgemeines

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir samtliche Vereinbarungen
zwischen der Osmann GmbH, FN 313069x (im Folgenden kurz die ,Uberlasserin®) und
dem jeweiligen Vertragspartner (im Folgenden kurz ,Veranstalter) (iber die Uberlassung
von bestimmten Raumlichkeiten und Flachen im Schloss Haggenberg, 2133 Hagenberg
(im Folgenden kurz ,Veranstaltungsstatte*) zur Durchfihrung von Veranstaltungen,
sofern nicht ausdricklich schriftlich etwas anderes vereinbart wurde. Diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen sind verbindlich fur den gesamten gegenwartigen und kunftigen
Geschaftsverkehr zwischen der Uberlasserin und dem Veranstalter, auch wenn darauf
nicht ausdricklich Bezug genommen wird.

Von diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen abweichende oder erganzende
Regelungen — insbesondere allgemeine Geschaftsbedingungen des Veranstalters —
werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn dies von der Uberlasserin ausdriicklich
schriftlich bestatigt wurde.

Vertragsabschluss

Der Vertrag kommt durch die schriftiche Annahmeerklarung des von der Uberlasserin
gelegten Angebots durch den Veranstalter und die Leistung der Anzahlung geman
Punkt 2.2 zustande. Das Angebot ist befristet und kann nur innerhalb der von der
Uberlasserin festgelegten Annahmefrist angenommen werden — andernfalls kein Vertrag
zustande kommt.

Elektronische Erklarungen gelten als zugegangen, wenn die Partei, fur die sie bestimmt
sind, diese unter gewdhnlichen Umstanden abrufen kann, und der Zugang zu den
bekannt gegebenen Geschéaftszeiten der Uberlasserin erfolgt.

Der Vertragsabschluss steht unter der aufschiebenden Bedingung der Leistung einer
Anzahlung von 50% des im Angebot der Uberlasserin festgelegten Entgelts. Diese
Anzahlung ist als Teilzahlung auf das vereinbarte Entgelt zu verstehen und ist innerhalb
von 14 Tagen nach der schriftichen Annahmeerklarung des Angebots durch den
Veranstalter auf das von der Uberlasserin bekannt gegebene Bankkonto zur Anweisung
zu bringen.

Die restlichen 50% des im Angebot der Uberlasserin festgelegten Entgelts sind 14 Tage
vor Veranstaltungsbeginn durch den Veranstalter auf das von der Uberlasserin bekannt
gegebene Bankkonto zur Anweisung zu bringen.

Die individuellen Bedingungen des Vertragsverhaltnisses, wie beispielsweise Ort,
Zeitraum der Veranstaltung, Entgelt, Ausmal® und Art der gemieteten Raumlichkeiten
und Flachen sowie Umfang und Art der vereinbarten Leistungen, werden in einem
gesondert abzuschliefienden Einzelvertrag festgelegt.
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Die Anmietung der Raumlichkeiten und Flachen in der Veranstaltungsstétte erfolgt
ausschliel3lich befristet fur die Dauer der vertraglich vereinbarten Veranstaltung. Das
Nutzungsrecht endet automatisch mit Ablauf der gesondert vertraglich festgelegten
Veranstaltungsdauer, ohne dass es einer gesonderten Kindigung oder Aufldsung
bedarf.

Vertragsgegenstand

Die Uberlasserin stellt ausschlieRlich die R&umlichkeiten und Flachen in der
Veranstaltungsstétte zur Verfigung und tritt nicht als Veranstalter der jeweiligen
Veranstaltung auf.

Die Veranstaltungsstétte wird dem Veranstalter ausschlieRlich entsprechend den
einzelvertraglich getroffenen Vereinbarungen zur Verfiigung gestellt. Sie darf vom
Veranstalter nur zur vereinbarten Zeit und ausschliellich zum vertraglich festgelegten
Zweck (Art der Veranstaltung) genutzt werden.

Der Veranstalter ist nicht berechtigt, andere als die vertraglich vereinbarten
Raumlichkeiten und Flachen der Veranstaltungsstétte zu nutzen. Diese nicht gemieteten
Raumlichkeiten oder Flachen werden von Dritten benutzt, weshalb es zu
Uberschneidungen in den allgemein genutzten Flachen (insbesondere Eingang)
kommen kann.

Die Raumlichkeiten und Flachen der Veranstaltungsstétte werden dem Veranstalter in
jenem baulichen und tatsachlichen Zustand tbergeben, in dem sie sich zum Zeitpunkt
der Ubergabe befinden. Anderungen an baulichen Einrichtungen, technischen Anlagen,
Einrichtungsgegenstanden oder Mobeln dirfen nur nach vorheriger schriftlicher
Zustimmung der Uberlasserin vorgenommen werden.

Der Veranstalter ist auf Aufforderung verpflichtet, vorgenommene Anderungen an der
Veranstaltungsstétte unverziglich und auf eigene Kosten in den urspriinglichen Zustand
zurlickzufiihren. Die Uberlasserin ist jedoch berechtigt, die Belassung eines geénderten
Zustandes zu verlangen. Ein Anspruch auf Ersatz fur eine etwaige Wertsteigerung
besteht in keinem Fall; getatigte Investitionen gehen entschadigungslos in das Eigentum
der Uberlasserin tber.

Uniibertragbarkeit des Vertragsverhiltnisses

Der Veranstalter darf die ihm aus dem Vertragsverhaltnis mit der Uberlasserin
zustehenden Rechte weder ganz noch teilweise auf Dritte Ubertragen. Eine solche
Uberlassung an Dritte ist nur dann zuldssig, wenn die Uberlasserin ihre schriftliche
Zustimmung erteilt hat.

Auch im Falle der genehmigten Ubertragung von Rechten an Dritte haftet der
Veranstalter neben dem Dritten flr samtliche Verpflichtungen gegeniber der
Uberlasserin zur ungeteilten Hand.



5.1

5.2

5.3

5.4

6.1

6.2

6.3

6.4

Besichtigung und Ubergabe der Veranstaltungsstitte

Der Veranstalter hat bei einem gemeinsamen Besichtigungstermin die Raumlichkeiten
und Flachen der Veranstaltungsstétte eingehend besichtigt und sind diesem deren
Zustand und Eignung fur die geplante Nutzung bestens bekannt.

Sollte der Veranstalter Mangel an der Veranstaltungsstétte feststellen, muss er diese bei
sonstigem Verlust jeglicher Anspriiche bei der Ubergabe unverziiglich riigen.

Die Uberlasserin Ubernimmt keine Haftung dafiir, dass die Veranstaltungsstétte fir den
vom Veranstalter beabsichtigten Verwendungszweck geeignet ist oder einen bestimmten
Zustand aufweist.

Vor der Ubergabe der Veranstaltungsstétte hat gemeinsam mit einem Verantwortlichen
der Uberlasserin eine Begehung der Veranstaltungsstétte zu erfolgen. Dabei werden
etwaige bei der Ubergabe vorhandene Schaden der Veranstaltungsstétte in einem
Ubergabeprotokoll dokumentiert.

Beniitzungsbedingungen

Die gesamte Veranstaltungsstétte sowie die darin befindlichen Einrichtungsgegenstande
sind pfleglich, widmungsgemaf und mit groter Sorgfalt zu behandeln; insbesondere ist
dabei auf das Alter der Veranstaltungsstétte und deren historischen Wert Acht zu geben.

Der Veranstalter verpflichtet sich, samtliche erforderlichen Vorkehrungen zu treffen, um
jegliche Beschadigungen und Beeintrachtigungen hintanzuhalten. Nach Ende der
vereinbarten Veranstaltungsdauer ist die Veranstaltungsstétte im gleichen Zustand
zuriickzustellen, in dem sie sich im Ubergabezeitpunkt befunden hat.

Der Veranstalter hat daflir Sorge zu tragen, dass seine Gaste, Mitarbeiter, Dienstleister
oder sonstige Personen, die auf seine Veranlassung oder Zustimmung in der
Veranstaltungsstétte anwesend sind, die Veranstaltungsstétte ebenso mit der in
Punkt 6.1 genannten Sorgfalt behandeln.

Den Anordnungen der Uberlasserin und ihrer Mitarbeiter ist unverziiglich Folge zu
leisten. Die Uberlasserin ist berechtigt, Personen, welche

- diesen Anordnungen nicht unverzuglich Folge leisten, oder
- gegen die Benltzungsbedingungen dieses Punkts 6., oder
- gegen die Hausordnung der Uberlasserin verstoRen,

von der Veranstaltungsstétte zu verweisen. Wenn der Verstol nach wie vor andauert, ist
die Uberlasserin zum Abbruch der Veranstaltung berechtigt. Dem Veranstalter
erwachsen hieraus keinerlei Entgeltminderungs-, Schadenersatz-, oder sonstigen
Anspriiche gegen die Uberlasserin.

Die Uberlasserin ist berechtigt, die R&umlichkeiten und Flachen der Veranstaltungsstétte
wahrend der Veranstaltung jederzeit und ohne Einschrankung zu betreten. Dabei wird
sie jedoch angemessen Riicksicht auf die Interessen des Veranstalters nehmen und den
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Ablauf der Veranstaltung nicht stéren — soweit nicht sicherheitsrelevante Griinde ein
Einschreiten erforderlich machen.

Feuerldscheinrichtungen oder sonstige sicherheitsrelevante Anlagen durfen weder
verbaut noch blockiert werden. Samtliche Gange in den Raumlichkeiten sowie
Fluchtwege sind in voller Breite freizuhalten und durfen nicht verstellt werden.

Bewilligungen und Genehmigungen

Sofern fir die Durchflhrung der Veranstaltung behérdliche Genehmigungen oder
Bewilligungen erforderlich sind, ist der Veranstalter verpflichtet, diese rechtzeitig,
spatestens jedoch eine Woche vor Veranstaltungsbeginn, auf eigene Kosten einzuholen.

Im Allgemeinen ist der Veranstalter zur Einhaltung samtlicher gesetzlichen
Bestimmungen, Verordnungen und behdrdlichen Auflagen verpflichtet.

Der Veranstalter halt die Uberlasserin fir sémtliche Schaden und Nachteile schad- und
klaglos, die diesem infolge der Nichteinhaltung gesetzlicher Bestimmungen oder
behdordlicher Auflagen entstehen.

Samtliche Kosten, Geblhren und Abgaben, die im Zusammenhang mit der
Veranstaltung entstehen, sind vom Veranstalter zu tragen. Wird die Uberlasserin
dennoch von Dritten unmittelbar zur Zahlung solcher Betrage herangezogen, halt der
Veranstalter die Uberlasserin schad- und klaglos.

Mitteilungspflichten des Veranstalters

Der Veranstalter hat der Uberlasserin rechtzeitig, spatestens jedoch vier Wochen vor
Veranstaltungsbeginn die Ausstattung der Veranstaltungsstétte mitzuteilen. Dies kann
im Zuge einer Besichtigung vor Ort oder durch telefonische Abstimmung erfolgen. Dabei
sind insbesondere das gewunschte Inventar sowie etwaige technische Anforderungen
festzulegen, insbesondere hinsichtlich der erforderlichen Stromversorgung oder
AnschlUsse.

Der Veranstalter hat der Uberlasserin spatestens zwei Wochen vor
Veranstaltungsbeginn die Anzahl der teilnehmenden Personen schriftlich mitzuteilen.
Dabei darf die von der Uberlasserin einzelvertraglich festgelegte Teilnehmeranzahl nicht
Uberschritten werden.

Eingebrachte Sachen und Fahrnisse

Fir samtliche Sachen und Fahrnisse, die vom Veranstalter oder von Dritten in die
Veranstaltungsstétte eingebracht werden, libernimmt die Uberlasserin keinerlei Haftung.
Dies umfasst insbesondere Beschadigungen, aber auch Verluste infolge von Diebstahl,
Raub oder Einbruch. Es besteht gerade keine Verwahrungspflicht der Uberlasserin

Das Risiko fur diese Sachen und Fahrnisse tragt ausschlieRlich der Veranstalter. Er
verpflichtet sich zudem, die Uberlasserin von allfélligen Anspriichen Dritter, die in diesem
Zusammenhang entstehen kdénnten, schad- und klaglos zu halten.
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Die Anlieferung und Abholung der vom Veranstalter oder durch von ihm beauftragte
Dritte (beispielsweise Dienstleister) in die Veranstaltungsstétte eingebrachten Sachen
und Fahrnisse darf nur nach vorheriger einvernehmlicher Abstimmung mit der
Uberlasserin erfolgen.

Der Veranstalter ist verpflichtet, bis zum Ende der vereinbarten Nutzungsdauer den
fachgemafen und sorgfaltigen Abbau und Abtransport sdmtlicher in die Raumlichkeiten
und Flachen der Veranstaltungsstétte eingebrachten Sachen und Fahrnisse
sicherzustellen.

Dies betrifft nicht nur die von ihm oder seinen Gasten eingebrachten Gegenstande,
sondern samtliche Sachen und Fahrnisse, die von ihm zuzurechnende Personen — etwa
Dienstleister, Mitarbeiter oder sonstige Dritte — in die Veranstaltungsstétte eingebracht
wurden.

Sollte der Abbau und Abtransport sadmtlicher eingebrachten Sachen und Fahrnisse nicht
bis zum Ende der vereinbarten Nutzungsdauer erfolgt sein, ist die Uberlasserin
wahlweise berechtigt,

- entweder den Abtransport und die Entsorgung auf Kosten des Veranstalters
durchfiihren zu lassen, oder

- die dadurch bedingte langere Benutzung der Veranstalfungsstétte gemall dem
einzelvertraglich festgelegten Stundentarif zu verrechnen.

Anbringung von Dekorationen und Aufbauten

Durch die Anbringung von Dekorationen, Aufbauten oder technischen Anlagen dirfen
die Raumlichkeiten und die Baulichkeiten der Veranstaltungsstatte nicht beschadigt
werden. Das Anbringen durch Nagel, Schrauben oder Klebebander ist untersagt.

Die Anbringung und der Aufbau haben ausschlieRlich durch fachkundiges Personal zu
erfolgen. Samtliche rechtlichen Vorschriften, insbesondere feuerpolizeiliche und
veranstaltungsrechtliche Bestimmungen, sind einzuhalten. Insbesondere bei
technischen Aufbauten sind geeignete Vorkehrungen zu treffen, um Beschadigungen
— beispielsweise von Wanden und Bdden — zu vermeiden.

Ruckstellung der Veranstaltungsstitte

Die Veranstaltungsstétte ist nach Ablauf der einzelvertraglich festgelegten
Nutzungsdauer an die Uberlasserin in sauberem Zustand riickzustellen. Eine
Grobreinigung der Raumlichkeiten und Flachen (besenrein) ist vorzunehmen.

Samtliche Abfalle sind getrennt nach Restmiill, Altpapier oder Kunststoff in die dafir
vorgesehenen Miillsacke zu deponieren. Nahere Informationen sind der ,Hausordnung*

Zu entnehmen.

Erfolgt die Ruckgabe der Veranstaltungsstétte nicht
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- in vertragsgemaRen Zustand, kann die Uberlasserin die Kosten fir die Herstellung
des vereinbarten Zustandes in angemessener Héhe in Rechnung stellen,

- nach Ablauf der einzelvertraglich festgelegten Nutzungsdauer, wird die langere
Benutzung der Veranstaltungsstétte gemall dem einzelvertraglich festgelegten
Stundentarif verrechnet.

Im Zuge der Ruckstellung der Veranstaltungsstéatte hat gemeinsam mit einem
Verantwortlichen der Uberlasserin eine Begehung der Veranstaltungsstétte zu erfolgen.
Dabei werden etwaige Schaden, die wahrend der Nutzungsdauer entstanden sind, in
einem Ubergabeprotokoll dokumentiert. Das Unterbleiben dieser Begehung oder die
Nichtaufnahme von Schaden in das Ubergabeprotokoll schlieRt eine spatere
Geltendmachung von Anspriichen durch die Uberlasserin nicht aus.

Haftung des Veranstalters

Der Veranstalter tragt die volle Verantwortung und das gesamte Risiko flr die von ihm
durchgefiihrte Veranstaltung, einschlieBlich samtlicher Vorbereitungs-, Aufbau-,
Durchflhrungs- und Abbauarbeiten.

Der Veranstalter haftet fir samtliche Schaden oder sonstige Nachteile, die der
Uberlasserin durch ihn selbst, seine Gaste, Mitarbeiter, Dienstleister oder sonstige
Personen, die auf seine Veranlassung oder mit seiner Zustimmung in der
Veranstaltungsstétte anwesend sind, verursacht werden. Diese Haftung bezieht sich
insbesondere

- auf Beschadigungen der Veranstaltungsstétte oder von Fahrnissen der Uberlasserin,
und

- auf Schaden, die aus einer verspateten oder vertragswidrigen Raumung der
Veranstaltungsstétte entstehen.

Der Veranstalter hat jegliche Schaden, die dieser oder seine Gaste, Mitarbeiter,
Dienstleister oder sonstige Personen, die auf seine Veranlassung oder mit seiner
Zustimmung in der Veranstaltungsstétte anwesend sind, verursachen, unverziglich bei
der Uberlasserin zu melden.

Haftung der Uberlasserin

Die Uberlasserin haftet ausschlieRlich fir Schaden - mit Ausnahme von
Personenschaden — sofern diese auf Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zurtickzufihren
sind. Die Haftung fur reine Vermdgensschaden, entgangenen Gewinn, mittelbare
Schaden, Drittschaden und Folgeschaden ist ausgeschlossen.

Die Uberlasserin haftet nicht fir technische Stérungen, Versorgungsunterbrechungen
(beispielsweise Wasser oder Strom) oder sonstige Betriebsstérungen, die durch héhere
Gewalt oder das Verschulden Dritter verursacht werden.
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Die Haftung der Uberlasserin ist der Hohe nach mit dem vom Veranstalter geleisteten
Entgelt begrenzt.

Etwaige Anspriiche des Veranstalters gegen die Uberlasserin, gleich aus welchem
Rechtsgrund, sind binnen sechs Monaten nach Ende der Nutzungsdauer schriftlich
geltend zu machen, widrigenfalls sie als verjahrt gelten.

Der Veranstalter halt dier Uberlasserin fiir séamtliche Anspriiche Dritter, die diesen infolge
der Nutzung der Veranstaltungsstétte entstehen, schad- und klaglos.

Zahlungsbedingungen

Rechnungen der Uberlasserin sind, sofern einzelvertraglich keine abweichende
Regelung getroffen wurde, innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsdatum zu zahlen. Bei
Zahlungsverzug fallen Verzugszinsen von 14 % p.a. an. Der Veranstalter tragt aulRerdem
alle angemessenen Kosten flir Betreibungs- und Einbringungsmafinahmen.

Kaution

Spatestens bis 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn hat der Veranstalter eine Kaution
auf das bekannt gegebene Konto der Uberlasserin zu tiberweisen. Diese Kaution dient
zur Deckung von Schaden sowie zur Sicherstellung samtlicher Anspriiche der
Uberlasserin aus diesem Vertragsverhaltnis. Die Hohe der Kaution wird einzelvertraglich
durch die Parteien festgelegt.

Nach Veranstaltungsende und ordnungsgemaRer Ubergabe der Veranstaltungsstétte
sowie Begleichung aller offenen Forderungen wird die Kaution dem Veranstalter binnen
2 Wochen rlckerstattet.

Riicktrittsrecht der Uberlasserin

Die Uberlasserin kann das Vertragsverhaltnis jederzeit, insbesondere auch wahrend der
laufenden Veranstaltung, mit sofortiger Wirkung aus wichtigem Grund beenden. Ein
wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn

- die vereinbarten Akontozahlungen, einschliel3lich der Kaution gemafl Punkt 15.,
nicht fristgerecht geleistet werden,

- gegen die vertraglichen Vereinbarungen, einschlieBlich dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen und der Hausordnung, verstof3en wird,

- die Veranstaltung gegen gesetzliche Bestimmungen, Verordnungen oder
behdrdlichen Auflagen verstoft,

- aliféllige erforderliche behdrdliche Genehmigungen und Bewilligungen nicht
vorliegen oder diese der Uberlasserin trotz Aufforderung nicht vorgelegt werden,

- die Veranstaltung aus Grinden hoherer Gewalt nicht durchgefihrt oder wie
vorgesehen abgeschlossen werden kann, oder

- die Veranstaltung die Sicherheit der Veranstaltungsstatte oder von den anwesenden
Personen gefahrdet.
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In all diesen Fallen stehen dem Veranstalter aus der Auflosung des
Vertragsverhaltnisses keinerlei Anspriche — aus welchem Rechtsgrund auch immer —
gegeniiber der Uberlasserin zu.

Fir die Abrechnung kommen die Stornoregelungen gemafl Punkt 17. sinngemal zur
Anwendung.

Ricktrittsrecht des Veranstalters

Der Veranstalter ist berechtigt, schriftlich seinen Ricktritt vom Vertrag unter Beachtung
der nachstehenden Stornobedingungen zu erklaren:

- Ab Vertragsabschluss bis 180 Tage vor der Veranstaltung ist eine Stornierung
kostenfrei moglich,

- Ab 179 Tage bis 90 Tage vor der Veranstaltung hat der Veranstalter 50% des
Packetpreises zu bezahlen,

- Ab 89 Tage bis 30 Tage vor der Veranstaltung hat der Veranstalter 80% des
Packetpreises zu bezahlen,

- Ab 29 Tage bis 3 Tage vor der Veranstaltung hat der Veranstalter 100% des
Packetpreises zu bezahlen.

Darlber hinaus sind der Uberlasserin bereits entstandenen Kosten und Auslagen zu
ersetzen.

Hausordnung

Der Veranstalter verpflichtet sich zur Einhaltung der Hausordnung, welche einen
integrierten Bestandteil zu diesem Vertragsverhaltnis bildet. Der Veranstalter zeichnet
sich dafur verantwortlich, dass seine Gaste, Besucher und sonstige Personen, die auf
seine Veranlassung oder mit seiner Zustimmung in der Veranstaltungsstétte anwesend
sind, ebenfalls die Hausordnung und die Benutzungsbedingungen gemafl diesen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen einhalten. Etwaige Ubertretungen durch diese
Personen hat der Veranstalter zu verantworten (sieche Punkt 12.2).

Gerichtsstand und Rechtswahl

Dieses Vertragsverhaltnis unterliegt Osterreichischem Recht unter Ausschluss der
kollisionsrechtlichen Rick- und/oder Weiterverweisungsnormen des o6sterreichischen
internationalen  Privatrechts. Die allfdlige Anwendbarkeit des Wiener UN-
Ubereinkommen lber Vertrdage (ber den internationalen Warenkauf wird
ausgeschlossen.

Alle Streitigkeiten, die sich aus diesem Vertragsverhaltnis ergeben oder sich auf dessen
Verletzung, Aufldsung oder Nichtigkeit beziehen, sind ausschlie3lich vor dem sachlich
zustandigen Gericht in Wien auszutragen.
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Schlussbestimmungen

Sollte eine Bestimmung dieser Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise
rechtsunwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden, so beriihrt dies nicht die
Rechtswirksamkeit aller anderen Geschaftsbestimmungen. Die Vertragsparteien werden
die rechtsunwirksame oder undurchfiihrbare Bestimmung durch eine wirksame und
durchfihrbare Bestimmung ersetzen, die gemal Inhalt und Zweck der
rechtsunwirksamen oder undurchfihrbaren Bestimmung maoglichst nahe kommt.

Anderungen oder Erganzungen eines Vertrages bedirfen der Schriftform. Dies gilt auch
fur die Anderung des Schriftformerfordernisses.

Eine Aufrechnung durch den Veranstalter mit allfalligen Gegenforderungen, welcher Art
auch immer, ist ausgeschlossen.



