Reglement

Regulamin
Company Rules
Regulament
Regulamento
PernamMeHT

% IFC




Pagina/strona/page/pagina/pagina/cTopiHka

1. Nederlands ....cccceieieicieiincccncencccencencecencnes 3
2. POUISKi cevuiurniiniiiininieieiieencencecccecenencncecceconens 22
R JO =1 F-1 1 E-] o [t 44
4. ROMANA....ceieeieieieeenceccececcrcecercececscncescnceces 65
5. POFtUZUES...cccuiieinininrecetincecencececcncncescnceces 87
6. VYKPAIHCDBKA..cceeueeeeeeerererceccoccaconcoscncescancns 109

0025.06.24



Inhoudsopgave
1. ONZE OrBaANISATIE cueuiuieiiniiiinieiieiiiieieiiettietereeteteeretastesessesesessessssesassessssesssssssssssesassessssesassssssassass 4
2. CONTIACT . euiuiiiiuiiieieireieiitetierasietereeresesresassesassessssssassssesassesassssassssessssessssesassssassssasssssssssesassssases 6
2.1 VOOrsSChOtteN OP NET SALAIIS ..ivuiieiiiii it ettt te e et et e e e easeaaaeaneanasnsansasensannsnns 7
B HUISVESTING e iviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieietettetetetesesasesasesssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasess 7
3.1 Huisvesting verzorgd dOOr IFC.......cuuu i ettt et e e et e et e e s eaaaeeeas 8
3.2 Gebruik van de NUISVESTING «...euue i ettt e et s et e e s eeneeeaes 8
3.3 Verlaten van de NUISVESTING . .....cuiiiiii ettt e ettt e e e ea e e s et st sanannsnssneannes 10
3.4 Gebruik van huisvesting na einde arbeidsovereenkomst.......cocuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 10
3.5 Huisvesting in geval van Verlof........coiiiiiiiiiiiiiiiii e 11
N AN AV <L = 1=] PP PPN 1
Y=Y Y Y- N 11
4.1 GEDIrUIK VAN € GUTO euuieiiie ittt ettt et e e et s eaaeraeaa et s e eaasane s e eneseneeennnns 12
4.2 SCHATE AN 0B AUTO...uuieiiiiiieiteeeieetie et ettt e et ettt e et eea et taasaunesaeennsaneansesnrenseensasnsenssenseesseneen 13
G [ [ Yo (=T o F- T T= T =T £ P PP PRPPRPY 14
4.4 REtOUINErEN VAN 08 AUTO. ... iiu ittt ettt e e et et e et e ea et e et senerneeeneeaeennsensennnes 14
A5 FIEtS VAN 08 ZAAK ...ttt ettt ettt ettt et et ea e et et e e e e enans 15
5. Werken bij OpdraCht eVersS...ccciieiiiiiiiiiiiiiiiieieiecesesesasesesasesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssese 16
6. Uren, salaris en Uithetalingen ......ccccviiiiiiiiiniiiiieiiiereresesesesisisisiersretesesessssssssssssssssssssssssssssssasess 17
6.1 OVIIZE INTOIMIATIE . euieiit it et et r e et et e ea e e e eeeaaeasaansaeansansansansensensnnsnnensnnnes 18
7. Z0rgverzekering €N ZIiEKte ..cuveiuieiieieiieieiiiieiiiiiiiiiiieietieterieresestetasresasssessesesassesassesasssssssesssasses 18
A A T=] (= TSP PPPPRRN 18
8. Verlof, vrije dagen €N vaKanties ......cccciiiuieiuieieieierereienerinisisieieieietsesesscssessssssssssssssssssssssssssssssssess 20
9. Einde arbeidsovereenkomst....cccciuiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiecirictrcte st rs et e sssaasaes 21
10. Andere aandacChtSPUNTEN ...cieieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiitecetececetesesassssssssssssssesssssssesssssssssssssssssssasasasasassss 21

0025.06.24



1. Onze organisatie
Welkom bij IFC!

Dit reglement is onderdeel van jouw arbeidsovereenkomst met IFC BV of de aan IFC BV gelieerde
dochtermaatschappijen. Wanneer in onderhavig reglement wordt gesproken over IFC BV worden ook de
dochtermaatschappijen IFC Flex BV, IFC Work BV, IFC People BV, IFC Contracting BV en IFC Services BV
bedoeld.

Gedurende de periode dat je voor ons werkt krijg je te maken met verschillende contactpersonen die
allemaal verantwoordelijk zijn voor diverse afdelingen binnen ons bedrijf. Onderstaand vind je een
organisatieschema, zodat je weet bij wie je voor de verschillende zaken terecht kunt.

Ons hoofdkantoor is op werkdagen tussen 07:00 en 17:00 uur bereikbaar. Maak altijd eerst telefonisch
een afspraak met ons, alvorens langs te komen, zodat we je goed kunnen helpen. Bel hiervoor naar het
algemene nummer + 31 (0)78-6202823. Let op: zonder afspraak kunnen we je helaas niet helpen.

Indien er zeer spoedeisende zaken zijn (denk aan arbeidsongevallen, aanrijdingen met ons vervoer en
spoedeisende medische zaken) dan zijn wij buiten kantoortijden bereikbaar op ons noodnummer:
06-24415973. Gebruik dit nummer echt alleen in geval van nood. Bij misbruik nemen wij passende
maatregelen.

Algemeen
Kantoor Zwijndrecht
+31(0)78-62028 23

PZ/HR
Contact via Plan4Flex app
+31(0)78-6202822

Afhandeling van personeelszaken:
e bankgerelateerde zaken
e (beéindiging van) arbeidscontracten
e (wijzigingen in) persoons-en adresgegevens
e personeelsdossier algemeen
e zorgverzekering
e Verzuim en bewijs in het kader van verzuim

Het doorgeven van (wijzigingen in) jouw gegevens dient altijd schriftelijk te gebeuren. Dit kan via Plan4Flex
app. Voor de meeste standaard wijzigingen zijn formulieren te vinden bij Plan4Flex app.

Salaris
Contact via Plan4Flex app

Voor vragen omtrent je salaris, neem contact op via Plan4Flex app

e Voorschotten op het salaris

e Vragen over loon(stroken) en uren
e Aanvragen kopie loonstroken

e Aanvragen kopie jaaropgaven
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Planning
Contact via Plan4Flex app

e Planning van medewerkers op het gebied van werk, vervoer en huisvesting
e Beantwoorden van vragen m.b.t. de planning
e Verzorgen van het verhuizen van medewerkers in geval de huisvesting door IFC verzorgd wordt

Werving & Selectie

+31(0)78-3032230

Email: werk@ifc.nl
e Werving & Selectie van medewerkers

Registratie van gegevens van medewerkers en sollicitanten
e Opstellen van 1% contracten

e Verstrekken Persoonlijke Bescherming Middelen

Jobcoaches

Zodra je wordt ingepland in je P4F app (mijn planning), zal informatie beschikbaar zijn wie is je jobcoach
en zijn/haar contactgegevens.

Let op: elke klant heeft een andere jobcoach. Als je voor een andere klant wordt ingepland, kan je
jobcoach ook veranderen.

e Begeleiding van medewerkers
e Contactpersoon voor werk gerelateerde zaken
e Contactpersoon in medische gevallen indien dit gewenst is (bezoek huisarts of ziekenhuis)

Huisvesting
Contact via Plan4Flex app

e Verzorgen van zaken gerelateerd aan de huisvesting die door IFC beschikbaar wordt gesteld
(reparaties, verzorgen meubels, hulp in geval van uitval stroom of gas etc.)
e Inspecties van de huisvesting die door IFC verzorgd wordt

Vervoer

Contact via Plan4Flex app

e Uitgifte eninname van de auto’s en fietsen

e Aanpreekpuntin geval van schades en/of problemen met de auto’s en fietsen
e Controle brandstof gebruik
e Controle kilometerlijsten
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Communicatie via APP

IFC gebuikt voor de communicatie met medewerkers ook de App van Plan4Flex. Hiermee
teken je jouw arbeidsovereenkomst, reglementen die bij opdrachtgevers gelden etc. Ook
stuurt onze afdeling Planning jouw de werkplanning en eventuele werkinstructies via deze
App. Ook loonstroken ontvang je via Plan4Flex app. Het is dus belangrijk om deze App op je
telefoon te installeren en ook te gebruiken. Je kunt de app via Apple of Playstore. Heb je
vragen over de App, heb je hulp nodig bij de installatie of heb je een technisch probleem
(storing) met de App? Neem contact met ons op via email info@ifc.nl of bel ons op: +31
(0)78-6202823.

2. Contract

Op het moment dat je je arbeidscontract tekent wordt IFC, of de aan haar gelieerde
dochtermaatschappijen, jouw werkgever. IFC heeft daarmee het recht om je werk bij een van de
opdrachtgevers toe te wijzen.

Volgens de Nederlands Wetgeving moeten wij beschikken over de volgende persoonlijke gegevens:
e Een getekend arbeidscontract
e Een geldig ID-bewijs.
e Burger Service Nummer (BSN)
e Zorgverzekering (bewijs)
e Bankrekening op je eigen naam (bewijs in de vorm van afschrift rekening of kopie bankpas)

Indien er bij aanvang van het werk geen BSN voorhanden is kun je alleen een voorschot op je salaris
krijgen, tot het moment dat het BSN er is.

Een BSN kan alleen worden aangevraagd bij een van de gemeentes, indien onze hulp gewenst is kan je
terecht bij de afdeling werving en selectie om een afspraak voor je te maken.

Let op: als er geen bankrekeningnummer bij ons bekend is, kan er geen salaris worden uitbetaald.

Voor de juiste registratie van je bankgegevens hebben wij het volgende nodig:

. Voor- en achternaam van de rekeninghouder.
o Naam van de bank

o IBAN-nummer

o BIC-code

Let op: je bent zelfverantwoordelijk voor de aanlevering van de juiste gegevens. IFC is op geen enkele
wijze aansprakelijk voor de gevolgen van de aanlevering van onjuiste of valse gegevens.

Het is zeer belangrijk om de verantwoordelijke medewerker van afdeling PZ/HR tijdig te informeren over
een wijziging van je persoonlijke gegevens (adresgegevens, bankgegevens, gegevens van je
zorgverzekering, telefoonnummer etc.). Een wijziging kan uitsluitend schriftelijk via Plan4Flex app worden
doorgegeven. IFC is op geen enkele wijze aansprakelijk voor de gevolgen van de aanlevering van onjuiste
of valse informatie en/of het niet tijdig doorgegeven wijzigingen.
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Indien je je arbeidscontract wilt beéindigen ben je verplicht een opzegtermijn conform de CAO in acht te
nemen. Opzeggen van je contract dien je schriftelijk te doen ter attentie van de afdeling PZ/HR (pz@ifc.nl
en/of Plan4Flex app)

Plotseling vertrek bij het werk of niet op komen dagen op het werk zonder onze planningsafdeling en de
verantwoordelijke jobcoach hier vooraf over te informeren, resulteert in een schadeberekening. Dit ter
compensatie van de geleden schade, zie ook artikel 5.0. Ook wanneer de opdrachtgever je weg stuurt van
het werk of aangeeft dat er geen werk voor je is dien je dit direct bij onze planningsafdeling en de
verantwoordelijke jobcoach te melden.

Ookin spoedgevallen (ziekenhuisbezoek, begrafenis, privéomstandigheden die spoed vereisen etc.) moet
er direct contact worden gelegd met de planningsafdeling, de verantwoordelijke jobcoach en de afdeling
PZ. Tevens dient erbij de afdeling PZ een bewijsstuk te worden overlegd dat de afwezigheid rechtvaardigt.
Als hier niet aan wordt voldaan dan wordt een dergelijke situatie gelijk behandeld als staat beschreven in
het hiervoor genoemd punt. Zie hiervoor ook 5.0.

2.1 Voorschotten op het salaris

Indien je niet direct beschikt over een BSN kun je, na minimaal twee gewerkte dagen, een voorschot op je
salaris ontvangen van 50 euro. Als je een voorschot wil ontvangen, moet je hiervoor een verzoek indienen
bij loonadministratie via Plan4Flex app. Doe dit voor donderdag 10:00 uur. Het voorschot zal per bank
worden uitbetaald, nooit contant.

IFC behoudt zich uitdrukkelijk het recht voor om een verzoek tot het uitbetalen van een voorschot af te
wijzen, indien er gerede twijfel is omtrent de reden van het verzoek.

Indien je voorschotten krijgt uitbetaald, ga je er ook uitdrukkelijk mee akkoord dat deze ook over andere
loonperiodes, dan de periode waar het voorschot betrekking op heeft, mogen worden verrekend.

In geval van wettelijke bepalingen en/of overheidsmaatregelen kunnen de bepalingen onder artikel 2.1.
met onmiddellijke ingang worden gewijzigd!

3. Huisvesting

IFC verzorgt, indien gewenst, ook (tijdelijke) huisvesting voor haar medewerkers.

Maak je hier geen gebruik van en heb je een eigen woonadres dan zijn er een paar belangrijke zaken die je
in de gaten moet houden:

e Werknemers met een eigen woonadres zijn in principe zelf verantwoordelijk voor het
vervoer naar en van het werk. Werknemers met een eigen woonadres worden alleen
voorzien van een auto van IFC in uitzonderlijke gevallen.

e Werknemers met een eigen woonadres zijn zelf verantwoordelijk voor hun
zorgverzekering.

e Alsje niet-permanentin Nederland woont kan je gebruik maken van de collectieve
zorgverzekering via IFC. Zie ook artikel 7.
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e Werknemers met een eigen woonadres kunnen geen gebruik maken van begeleiding door
onze jobcoaches in geval van bezoek aan het ziekenhuis, de dokter, tandarts etc.

e Indien er gebruik gemaakt wordt van ons vervoer en jouw woonadres (sterk) afwijkt van
de route die de bestuurder af legt van zijn woonadres naar het werk, kan IFC een
vergoeding van € 0,40 per extra KM in rekening brengen.

e Aanbovenstaande punten kan door de medeweker geen enkel recht worden ontleend.

3.1 Huisvesting verzorgd door IFC

Als je gebruik maakt van de huisvesting van IFC, krijg je door de afdeling Planning een plek in een van onze
woningen aangewezen.

Je dient een huurcontract te tekenen en een machtiging af te geven zodat de bijdrage in de
huisvestingskosten van jouw salaris kan worden betaald.

Je ontvangt van ons een sleutel of badge van de woning, hier teken je ook voor. De waarborgsom van
maximaal 35 euro voor de sleutel wordt op je salaris ingehouden. Als het huis heeft een elektronisch slot,
krijg je toegang tot een app die de deur opent. De app is gratis en kan op alle smartphones worden
gedownload (je kunt de app via Apple of Playstore)

Als het erg nodig is, is het mogelijk om een badge te kopen die wordt gebruikt om de deur te openen. Je
kunt badge kopen voor 25€ (eenmalig).

Let op: ditis geen terugbetaalbare borg. Je hoeft de badge niet terug te geven als je bijvoorbeeld verhuist
of je arbeidscontract beéindigt.

Ingeval dat je een aanbod van passend werk niet hebt geaccepteerd, betaal je de volledige bijdrage in de
huisvestingskosten van die week. In het geval dat je ziek bent en dus niet kan werken, worden de
werkelijke huisvestingskosten doorbelast, met een maximum van tweemaal de eigen bijdrage.

Indien je van plan bent om naar een eigen woonadres te verhuizen dan dien je dat 4 weken voor de
verhuizing schriftelijk via Plan4Flex app kenbaar te maken bij de afdeling PZ/HR. Indien je de verhuizing
niet tijdig meldt dan is IFC gerechtigd de bijdrage in de huisvesting in rekening te brengen tot 4 weken na
de melding over de verhuizing. Alleen in specifieke gevallen kan er, na toestemming van de afdeling PZ/HR
een kortere termijn voor de verhuizing worden gehanteerd.

3.2 Gebruik van de huisvesting

Alle woningen van IFC zijn SNF gecertificeerd. Dit betekent dat alle woningen voldoen aan de gestelde
eisen op het gebied van hygiéne, voorzieningen, (brand)veiligheid, onderhoud en beheer.

Om te zorgen dat de woningen aan deze eisen blijven voldoen is het belangrijk dat je onderstaande regels
met betrekking tot de huisvesting in acht neemt.

Wettelijke uren dat het rustig in en om de woning dient te zijn: van 22:00 tot 7:00 uur.

In elk huis hangt een huisreglement, bewoners dienen zich aan dit reglement te houden.

Onze huisvestingslocaties en de bijbehorende inrichting en/of eventuele inventaris dienen met zorg te
worden behandeld. Ingeval er een kleine schade of reparatie nodig is aan de woning dienen de bewoners

0025.06.24



dit in eerste instantie altijd zelf op te lossen. Schade ontstaan door het niet tijdig oplossen van kleine
reparaties of door onzorgvuldig gebruik van de spullen komen voor rekening van de bewoners.

Het is verboden om zelf de indeling van de woningen qua meubels en inrichting te veranderen. Het is niet
toegestaan om privé meubels of apparaten te gebruiken in een woning die door IFC beschikbaar is
gesteld.

De woningen zijn door IFC in verband met de veiligheid voorzien van brandblussers, blusdekens,
rookmelders en CO2-melders. Het is ten strengste verboden om deze ter verplaatsen, te demonteren
en/of te misbruiken. Je brengt hier namelijk jezelf en anderen mee in gevaar! Wanneer misbruik,
demontage of verplaatsing wordt geconstateerd, worden alle kosten voor de geleden schade en/of het
herstel volledig in rekening gebracht met een minimumbedrag van 250 euro.

De woningen die door IFC ter beschikking worden gesteld, zijn plaatsen om tot rust te komen. Het is in
geen enkel geval de bedoeling om op dergelijke locaties feesten te organiseren of andere bijeenkomsten
te houden. Het verstoren van de rust van medebewoners of de buren kan resulteren in het onmiddellijk
moeten verlaten van de woning. Eventuele schade als gevolg hiervan worden doorbelast.

Schades of storingen (gas/water/elektra) dienen direct gemeld te worden via Plan4Flex app bij de
verantwoordelijke voor de huisvesting. Bij spoedgevallen buiten kantooruren dient het noodnummer
gebeld te worden (zie punt 1).

Bespaar op energie. Alle verlichting en elektrische apparaten dienen uit te worden geschakeld wanneer
het huis verlaten wordt. Indien er niemand aanwezig is dient de temperatuur lager te worden gezet (17
graden) zet de verwarming nooit hoger dan 21 graden.

De bewoners zijn zelfverantwoordelijk voor de juiste aanlevering van het afval. De wijze waarop het afval
dient te worden aangeboden, verschilt per gemeente. Zet nooit afval naast de containers. Het niet
naleven van de regels omtrent het aanbieden van afval kan tot een boete van overheidsinstanties leiden.

Alle bewoners zijn verplicht de ter beschikking gestelde woning en de eventuele bijbehorende meubels
met zorg en respect en hygiénisch te behandelen. Je bent zelfverantwoordelijk voor je eigen slaapkamer
en gezamenlijk met je medebewoners ben je verantwoordelijk voor het schoon en hygiénisch houden van
de gezamenlijke ruimtes (keuken, badkamer, toilet en woonkamer, eventuele tuin of balkon en de
bijpehorende meubels).

Het is ten strengste verboden om drugs voorhanden te hebben, te verhandelen en/of te produceren in een
van de woningen die door IFC ter beschikking is gesteld. Overtreding van deze regel leidt tot onmiddellijke
aangifte bij de politie; eventuele schades zullen worden doorbelast aan de bewoners. Tevens kan
overtreding van deze regel reden zijn om je arbeidsovereenkomst te beéindigen.

Roken in de woning is verboden! Wanneer er tijdens een inspectie in de woning wordt geconstateerd dat
er wordt gerookt, resulteert dit in een bijdrage in de schoonmaakkosten van minimaal € 35.

Op regelmatige basis worden de woningen van IFC onderworpen aan een (on-)aangekondigde inspectie.
Deze inspectie wordt uitgevoerd door een van de cooérdinatoren en/of een andere kantoormedewerker
van IFC.
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Bewoners dienen zelf zorg te dragen voor eigen beddengoed, handdoeken en keukenspullen (borden,
bekers, bestek en pannen etc.).

Wanneer je geen werk hebt, betaal je in principe de volledige bijdrage in de huisvesting. Alleen op speciaal
verzoek vanuit IFC bestaat er een mogelijkheid om in de woning te verblijven zonder een bijdrage te
betalen (voor korte periode indien er verwacht wordt dat je zeer snel weer passend werk zal krijgen).

Indien je een aanbod van passend werk niet hebt geaccepteerd, betaal je de volledige bijdrage in de
huisvesting en riskeer je het beéindigen van je contract door IFC.

In door IFC ter beschikking gestelde woningen mogen alleen werknemers van IFC verblijven. Het is niet
toegestaan om anderen hier te laten verblijven. Werknemers die anderen in de woning laten verblijven,
betalen een extra bijdrage van minimaal 200 euro. Er zal dan ook direct een officiéle waarschuwing volgen
die zwaarwegende gevolgen kan hebben voor je arbeidsovereenkomst.

IFC adviseert haar medewerkers om persoonlijke eigendommen goed op te bergen en zo nodig te
verzekeren.

IFC is op geen enkele wijze aansprakelijk voor schade aan persoonlijke eigendommen als gevolg van
diefstal, vermissing en/of vernieling.

IFC behoudt zich uitdrukkelijk het recht voor om de regels omtrent de huisvesting te wijzigen.

3.3 Verlaten van de huisvesting

De afdeling planning kan besluiten dat het gewenst is om werknemers te verhuizen naar een andere
locatie.

Indien je moet verhuizen naar een andere locatie dan dien je al je persoonlijke spullen mee te nemen en
het huis netjes en schoon achter te laten. Het niet naleven van deze regel resulteert in een bijdrage in de
schoonmaakkosten van minimaal 35 euro.

In het geval dat je verhuist, moet je altijd de sleutel of badge van de woning die je verlaat direct op kantoor
in Zwijndrecht inleveren of per post (antwoordnummer 232, 3330 VB Zwijndrecht). Let op: je bent zelf
verantwoordelijk dat de sleutel tijdig bij ons op kantoor wordt ingeleverd. Ook als je dit per post doet of
door iemand anders laat doen! De borg die je voor de sleutel hebt betaald, wordt in de eerstvolgende
week na het inleveren terugbetaald.

Het weigeren van een door IFC verplicht gestelde verhuizing, leidt ertoe dat je zelf verantwoordelijk bent
het vinden van eigen huisvesting en voor het vervoer naar je werk. In geen geval ontstaat er dan een recht
op reiskostenvergoeding.

Indien je arbeidsovereenkomst ten einde komt (om welke reden dan ook) dan dien je de ter beschikking
gestelde woning(woonruimte) te verlaten. De woning dient schoon te worden achtergelaten en de sleutel
of badge dien je in te leveren bij IFC.

3.4 Gebruik van huisvesting na einde arbeidsovereenkomst

Indien je gebruik wilt maken van onze huisvesting gelden onderstaande regels en voorwaarden:
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e Meldvia Plan4Flex app (afdeling Planning) dat je nog gebruik wilt maken van de huisvesting
e De afdeling Planning informeert jou of gebruik van de huisvesting in jouw geval is toegestaan

Indien het gebruik van de huisvesting is toegestaan dan geldt het volgende:

e Maak uiterlijk voor véor of op de einddatum van je arbeidsovereenkomst de waarborgsom a
500 euro en de wekelijks bijdrage a 150 euro over op rekeningnummer:

Naam: IFC B.V.
IBAN: NL67ABNA 0446 9231 68
Details: borg en bijdrage huisvesting

e Wekelijks voldoe je voor aanvang van de nieuwe week de bijdrage & 150 euro op bovenstaand
rekeningnummer.

e Je kantot maximaal 4 weken na einddatum van de arbeidsovereenkomst gebruik maken van
de huisvesting van IFC.

e De afdeling Planning heeft het recht om jou een andere verblijflocatie toe te wijzen.

Wanneer je bovenstaande instructies niet exact opvolgt, heb je geen recht meer om in de huisvesting van
IFC te verblijven en dien je de accommodatie direct te verlaten.

De borg wordt retour gestort nadat na het verlaten van de huisvesting uit inspectie door de bevoegde van
IFC is gebleken dat de woning in schoon en orde is achtergelaten. Eventuele schades worden hierop in
mindering gebracht.

3.5 Huisvesting in geval van verlof

Als je gebruik maakt van onze huisvesting kan je maximaal 10 werkdagen per kalenderjaar 50% korting
krijgen op de bijdrage voor de huisvesting in de periode dat je verlof hebt. Werk je korter dan 12 maanden
voor IFC dan wordt deze korting naar rato berekend. Je moet deze korting zelf aanvragen in de eerste
werkweek na jouw verlof. Dit formulier kan je in Plan4Flex app vinden (Reglementen-Aanvraag korting
huisvesting)

3.6 Afwijkingen

Afwijkingen en uitzonderingen op de in artikel 3 genoemde regels kunnen alleen in overleg met, en na
schriftelijke toestemming van, de afdeling PZ/HR.

4. Vervoer

Indien je de beschikking krijgt over een auto van IFC en zolang je hiervan de bestuurder bent, dient je in
het bezit te zijn van een geldig rijbewijs.

Op het moment dat je de beschikking krijgt over de auto van IFC, moet je een (digitale) inzetverklaring
ondertekenen.

Wij wijzen de bestuurder van de auto er nadrukkelijk op dat hij/zij zicht dient te houden aan alle geldende
wettelijke (verkeers-)regels. IFC is op geen enkele wijze aansprakelijk voor (verkeers-)boetes en/of
schades die voortvloeien uit het overtreden van deze regels.
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Op het moment dat de auto ter beschikking wordt gesteld, lopen de bestuurder en de verantwoordelijke
van het wagenpark van IFC eerst een inspectieronde om het voertuig. Eventuele schades worden dan
vooraf vastgelegd op een daarvoor bestemd (digitaal) formulier.

IFC stelt enkel aan medewerkers die als bestuurder fungeren een auto ter beschikking. De auto kan en
mag alleen gebruikt worden voor het vervoer van het huisadres van de bestuurder (en medepassagiers die
voor IFC werken) naar de werklocatie en andersom. Ook kan de auto worden gebruikt om een bezoek te
brengen aan ons kantoor. Het is uitdrukkelijk verboden om de auto te gebruiken voor privédoeleinden.
Indien dit geconstateerd wordt zal er bijtelling over het salaris worden berekend en 35 euro + 0,40 euro
per gereden km via het salaris worden ingehouden.

De planningsafdeling geeft via Plan4Flex app instructies aan de bestuurder met betrekking tot het
ophalen van medewerkers op de diverse huisadressen.

Als bestuurder van een auto van IFC ontvang je een bijdrage van 8,10 euro per werkdag (met een
maximum van 40,50 euro per week) indien je voldoet aan de voorwaarde dat je minimaal 1
medepassagier hebt vervoerd die dagen. Een bestuurder komt alleen in aanmerking voor een vergoeding
als alle regels uit dit artikel (artikel 4 Vervoer) strikt zijn opgevolgd! Dus: zorg dat wij een kopie van de
bevestiging “Verklaring geen privégebruik auto” hebben, lever je kilometerlijsten tijdig in etc. Let op: ook
als bestuurder betaal je een vergoeding voor het transport!

IFC rekent, voor medewerkers die gebruik maken van eigen huisvesting, 4,05 euro per dag als bijdrage
voor vervoer dat ter beschikking is gesteld.

Er dient een machtiging te worden afgegeven zodat de eigen bijdrage voor het vervoer wekelijks uit het
salaris kan worden betaald.

4.1 Gebruik van de auto

De bestuurder is verantwoordelijk voor de auto. De auto dient zowel aan de binnen- als aan de buitenzijde
schoon te zijn en te blijven. De auto dient in dezelfde staat te worden teruggebracht als dat hij werd
meegenomen.

Roken in de auto is verboden. Indien er geconstateerd wordt dat er wel is gerookt in de auto, resulteert dit
in een bijdrage in de schoonmaakkosten van minimaal 35 euro.

Bestuurders zijn verplicht “een Verklaring geen privégebruik auto” in te vullen. De belastingdienst stuurt
een bevestiging naar het woonadres van de werknemer. Het is belangrijk dat je een kopie van deze
bevestiging aan IFC verstrekt. Doe dit via Plan4Flex app. Let op: zolang IFC geen kopie van deze
bevestiging in bezit heeft, moet een fiscale bijtelling voor de auto op het salaris worden toegepast. Je
betaalt dan dus meer belasting.

De bestuurder is verplicht zelf een kilometeradministratie bij te houden (verplichting vanuit de
Belastingdienst). IFC heeft voorbeeld lijsten hiervoor beschikbaar. Het aanleveren van kilometerlijsten
kan uitsluitend nog via de Plan4Flex app. Ook dient de kilometerlijst wekelijks en uiterlijk elke maandag
na de afgelopen werkweek, aangeleverd te worden. Voor bestuurders die een bestuurdersvergoeding
(kunnen) ontvangen, geldt dat zij deze uitsluitend krijgen als zij aan alle voorwaarden uit ons regelement,
inclusief de hiervoor genoemde voorwaarden, hebben voldaan.
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IFC controleert deze lijsten steekproefsgewijs en vergelijkt deze met de actuele kilometerstanden van de
auto’s. Het is ten strengste verboden om de auto te gebruiken voor privédoeleinden. Indien de
kilometerlijst niet tijdig wordt ingeleverd, resulteert dit in een bijdrage in de administratiekosten van
minimaal € 35. Dit laat onverlet dat de kilometerlijst alsnog met spoed (binnen 1 week) moet worden
ingeleverd.

Lever samen met de kilometerlijst ook de bonnen van het tanken in (indien van toepassing). Op de
kilometerlijst geef je aan wanneer je getankt hebt en wat de kilometerstand was op het moment dat je
hebt getankt.

Indien de Belastingdienst en/of IFC constateert dat de bestuurder de auto wel voor privédoeleinden
gebruikt zal de bijtelling alsnog volledig bij de bestuurder worden ingehouden. Ook wordt er een vast
bedragvan 35 euro + 0,40 euro per privé KM (zie art. 4 het 5e punt) en een bijdrage in de
administratiekosten in rekening gebracht.

Het is ten strengste verboden om met de auto af te reizen naar buiten Nederland, tenzij hier je hier
schriftelijke toestemming voor hebt ontvangen vanuit IFC. Wij zullen altijd direct aangifte doen bij de
politie en de bestuurder zal te allen tijde verantwoordelijk zijn voor 0.a. schade en de kosten die gemoeid
zijn met ophalen van de auto. Het minimale bedrag hiervoor is €2500

De bestuurder is zelfverantwoordelijk voor iedere (verkeers-)boete die hij/zij ontvangt. Deze
verkeersboetes worden, inclusief administratiekosten, met het salaris verrekend of op andere wijze in
rekening gebracht.

IFC verstrekt aan de bestuurder van de auto ook een tankpas voor het tanken van de auto. De tankpas kan
alleen voor deze auto worden gebruikt. Misbruik van de pas wordt bestraft en zo nodig wordt er aangifte
gedaan bij de politie. Daarnaast kan een dergelijke overtreding van het reglement een dringende reden
voor ontslag op staande voet opleveren.

Wanneer de tankpas wordt gebruikt voor het tanken van de auto dien je de instructies op de automaat te
volgen. Geef hierbij ook de juiste kilometerstand op het moment van tanken in.

Let er goed op dat je de juiste brandstof tankt. De kosten voor, en de gevolgschade, van verkeerd getankte

brandstof is voor rekening van de bestuurder.

ledere bestuurder is verplicht zo veel als mogelijk bij een onbemand tankstation dan wel lokaal te tanken.
Gebruik van de tankstations langs de snelweg moet zoveel mogelijk worden beperkt.

Verlies of diefstal van de tankpas dient DIRECT te worden doorgegeven aan de verantwoordelijke voor het
wagenpark van IFC via Plan4Flex app en telefonisch +31 (0) 78 620 28 28). Bij verlies of diefstal wordt er 25
euro aan administratiekosten bij de bestuurder in rekening gebracht.

4.2 Schade aan de auto

Alle schades dienen direct aan de verantwoordelijke van het wagenpark van IFC door te worden gegeven
via Plan4Flex app en telefonisch +31 (0) 78 620 28 28). Direct een melding per telefoon en binnen twee
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werkdagen d.m.v. een volledig ingevuld schadeformulier. Buiten kantooruren kunnen schades worden
gemeld door het noodnummer te bellen.

Schades ontstaan tijdens werkuren of door gebruik van de auto voor het werk worden doorbelast aan de
bestuurder. De minimale doorbelasting in dergelijke gevallen is 200 euro Eigen Risico per geval. In geval
de verzekering de schade kan verhalen op de tegenpartij dan wordt het Eigen Risico later weer terug
uitgekeerd (nadat wij bericht hebben ontvangen van de verzekering hierover).

Indien de bestuurder, tegen de regels in, de auto toch privé gebruikt en tijdens dit privégebruik schade aan
het voertuig oploopt, dan worden deze kosten doorbelast. De minimale doorbelasting is 350 euro.

Het is ten strengste verboden om de auto gebruiken indien de bestuurder onder invloed is van alcohol,
drugs of medicijnen die het rijgedrag kunnen beinvloeden. IFC draagt geen enkele verantwoordelijkheid
voor schade, in welke vorm dan ook, die ontstaan is door overtreding van deze regel. Schade ontstaan
door hetrijden onder invloed van drugs of medicijnen wordt volledig verhaald op de bestuurder.
Daarnaast kan een dergelijke overtreding van het reglement een dringende reden voor ontslag op staande
voet opleveren.

4.3 Medepassagiers

Medepassagiers dienen de auto schoon en netjes te houden. Er mag niet gerookt worden in de auto. De
bestuurder waarschuwt de medepassagiers indien zij zich niet aan deze regels houden.

Passagiers die de regels overtreden, riskeren een bijdrage in de (schoonmaak)kosten van minimaal 35
euro.

Het is ten strengste verboden om de auto gebruiken (mee te rijden) indien de bestuurder onder invloed is
van alcohol, drugs of medicijnen die het rijgedrag kunnen beinvloeden. IFC draagt geen enkele
verantwoordelijkheid voor schade, in welke vorm dan ook, die ontstaan is door overtreding van deze regel.

Er dient een machtiging te worden afgegeven zodat de eigen bijdrage voor het vervoer wekelijks uit het
salaris kan worden betaald.

4.4 Retourneren van de auto

Je bent verplicht je auto te direct te retourneren op ons hoofdkantoor in Zwijndrecht in de volgende
gevallen:

e Indien je metvakantie gaat

e Indien je geen werk meer hebt

e Indien jouw contractis beéindigd

e Indien de auto onderhoud nodig heeft

e Inelkander geval dat een kantoormedewerker je verzoekt de auto te retourneren

Indien je de auto niet tijdig retour brengt dan wel niet op kantoor Zwijndrecht aflevert, zijn wij genoodzaakt
de auto op te (laten) halen. De kosten hiervan, met een minimum van 200 euro, worden bij de bestuurder
in rekening gebracht.
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Wanneer de bestuurder de auto inlevert, wordt er weer een inspectie gedaan door de bestuurder en de
verantwoordelijke voor het wagenpark van IFC. Eventuele schades worden, op hetzelfde (digitale)
formulier als dat is gebuikt bij de uitgifte van de auto, genoteerd.

Schades die niet eerder gemeld zijn worden bij de bestuurder in rekening gebracht.

Indien de auto niet schoon (binnen- en buitenzijde) wordt ingeleverd worden de kosten van de reiniging
(minimaal 35 euro) in rekening gebracht.

De auto dient volledig vol getankt in te worden ingeleverd.

Indien er standaard toebehoren in of aan de auto (navigatie, radio, gevarendriehoek, gereedschap,
reservewiel etc.) ontbreken, worden deze kosten bij de bestuurder in rekening gebracht.

Vergeet bij het inleveren niet de kilometerlijsten, eventueel verstrekte navigatie, tankkaart, tankbonnen
etc. in te leveren!

4.5 Fiets van de zaak

Indien nodig krijg je een (elektrische) fiets van IFC zodat je hem kunt gebruiken om naar je werk te gaan.
Wij wijzen de bestuurder van de fiets er nadrukkelijk op dat hij/zij zicht dient te houden aan alle geldende

wettelijke (verkeers-)regels. IFC is op geen enkele wijze aansprakelijk voor (verkeers-) boetes en/of
schades die voortvloeien uit het overtreden van deze regels. De bestuurder is zelfverantwoordelijk voor
iedere (verkeers-)boete die hij/zij ontvangt.

Op het moment dat de fiets ter beschikking wordt gesteld, lopen de bestuurder en de verantwoordelijke
van IFC eerst een inspectieronde om de fiets. Eventuele schades worden dan vooraf vastgelegd op een
daarvoor bestemd (digitaal) formulier.

IFC rekent, voor medewerkers die gebruik maken van eigen huisvesting, 0.90 euro per dag als bijdrage
voor een elektrische fiets die ter beschikking is gesteld.

Er dient een machtiging te worden afgegeven zodat de eigen bijdrage voor het vervoer wekelijks uit het
salaris kan worden betaald.

Alle schades dienen direct aan de verantwoordelijke van het wagenpark van IFC door te worden gegeven
via Plan4Flex app en telefonisch +31 (0) 78 620 28 28). Direct een melding per telefoon en binnen twee
werkdagen d.m.v. een volledig ingevuld schadeformulier. Buiten kantooruren kunnen schades worden
gemeld door het noodnummer te bellen.

Schades worden doorbelast aan de bestuurder. De minimale doorbelasting is 150 euro Eigen Risico per
geval. In geval de verzekering de schade kan verhalen op de tegenpartij dan wordt het Eigen Risico later
weer terug uitgekeerd (nadat wij bericht hebben ontvangen van de verzekering hierover).

In het geval van een elektrische fiets ontvang je naast de oplader en de fietssleutel ook een extra slot om
je fiets vast te kunnen maken. Zet je fiets daarom altijd goed op slot en haal je accu uit de fiets. Zo
voorkom je diefstal van de fiets en/of accu. In geval van diefstal van de fiets bedraagt het eigen risico
€750,-

Het is ten strengste verboden om de fiets gebruiken indien de bestuurder onder invloed is van alcohol,
drugs of medicijnen die het rijgedrag kunnen beinvloeden. IFC draagt geen enkele verantwoordelijkheid
voor schade, in welke vorm dan ook, die ontstaan is door overtreding van deze regel. Schade ontstaan
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door hetrijden onder invloed van drugs of medicijnen wordt volledig verhaald op de bestuurder.
Daarnaast kan een dergelijke overtreding van het reglement een dringende reden voor ontslag op staande
voet opleveren.

Als je je contract hebt opgezegd, neem dan contact op met een medewerker van de afdeling vervoer over
het terugbrengen van de fiets.

Als jouw contract om andere redenen is beéindigd, neemt een medewerker van de afdeling vervoer
contact met je op over het ophalen van de fiets.

Schades die bij inname van de fiets worden geconstateerd, maar niet eerder bij IFC zijn gemeld, worden
volledig bij de bestuurder in rekening gebracht.

Bijtelling voor gebruik van (elektrische) fiets

Voor het gebruik van een (elektrische) fiets, die door IFC ter beschikking is gesteld, moet een belasting
worden betaald (ook wel bijtelling genoemd). Deze bijtelling is een verplichting van de belastingdienst en
bedraagt 7% van de adviesprijs van de fiets. De exacte bijtelling kan daarom per fiets verschillen maar
deze bedraagt ongeveer €3,00 bruto per week. Deze inhouding is ook zichtbaar op je loonstrook. Voor dit
privégebruik rekent IFC een eigenbijdrage van gelijke grootte, deze komt weer mindering op de bijtelling.
De eerdergenoemde machtiging geldt ook voor deze eigen bijdrage.

5. Werken bij opdrachtgevers

Zodra er werk bij een van onze opdrachtgevers wordt toegewezen, ontvang je van de afdeling Planning
gegevens via Plan4Flex app over de locatie, aanvangsdatum en tijdstip en de contactpersoon. In de
meeste gevallen zal er vanuit IFC iemand meegaan om je te begeleiden bij de eerste werkdag. Je wordt
dan geintroduceerd bij de opdrachtgever en je directe collega’s.

Indien er werkzaamheden worden toegewezen die Persoonlijke Beschermings Middelen toegangspassen
en/of badges vereisen dan stemt IFC met de opdrachtgever af wie welke middelen verzorgd. Voor de
verstrekte PBM, toegangspassen en/of badges, betaal je in de meeste gevallen een borg. De borg wordt
betaald van je salaris of op andere wijze in rekening gebracht.

Je bentin alle gevallen verplicht om de regelementen en orders van IFC en en/of de opdrachtgever op te
volgen. Voorbeelden van regels en orders (niet gelimiteerd):

e Werkuren, begintijden, eindtijden en pauzes.

e Eisen gesteld aan productiviteit en efficiency

e Gezondheids-, veiligheids- en hygiéneregels.

Het niet naleven van de orders en/of reglementen van IFC en/of de opdrachtgever kan een reden zijn om
het arbeidscontract te beéindigen.

Het is verboden om goederen of zaken van de werkvloer mee te nemen zonder toestemming van de
opdrachtgever. Daarnaast is het niet de bedoeling dat je spullen bij je draagt die ook in het magazijn van
de opdrachtgever voorhanden zijn. Het meenemen van spullen zonder toestemming wordt aangemerkt
als diefstal. In al deze gevallen zal het arbeidscontract per direct worden beéindigd en wordt er aangifte
gedaan bij de politie.

Situaties die gevaar opleveren voor de veiligheid of gezondheid dienen direct bij de opdrachtgever en bij
eenvan de jobcoaches van IFC gemeld te worden.
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Het onder invloed zijn en het gebruik van alcohol en/of drugs tijdens het werk wordt niet getolereerd. Het
niet naleven van deze regel is een grond voor ontslag. Bij een vermoeden van een dergelijk feit kan er
gevraagd worden om mee te werken aan een (vrijwillige) drugs- en/of alcoholtest.

Alle werk gerelateerde zaken als problemen, klachten, zorgen, miscommunicatie etc. moeten gemeld
worden bij de verantwoordelijke jobcoach.

De wijze waarop de uren bij worden gehouden verschilt per opdrachtgever. IFC adviseert al haar
werknemers om zelf ook een registratie bij te houden en deze te vergelijken. Indien er vragen zijn dan
kunnen deze via Plan4Flex app (Salaris) gesteld worden.

Werknemers die de urenopgave van de opdrachtgevers direct zelf ontvangen, dienen deze zo spoedig
mogelijk maar uiterlijk op de dinsdag (na de betreffende werkweek) véér 12:00 uur in te leveren op het
kantoor bij IFC. Dit kan via Plan4Flex app. Het niet tijdig insturen van de uren leidt tot het niet tijdig uit
kunnen betalen van het salaris.

Indien je een aanbod tot passend werk niet hebt geaccepteerd, kan dat gevolgen hebben voor de
loonbetaling en/of een reden zijn om je arbeidscontract te beéindigen.

Niet op komen dagen op de toegewezen werkplek evenals het niet tijdig informeren van de
verantwoordelijk persoon/afdeling binnen IFC omtrent je afwezigheid en/of het zonder geldige reden
afwezig zijn zal leiden tot het betalen van een bedrag ter compensatie van de schade. De schade bedraagt
het opdrachtgeverstarief per uur maal het aantal gemiste uren met een minimum van 35 euro en zal
automatisch van je salaris worden ingehouden.

6. Uren, salaris en uitbetalingen

Alle informatie met betrekking tot de gewerkte uren wordt verwerkt in de week na de betreffende
werkweek. Het aantal uren dat door de opdrachtgever wordt doorgegeven en/of wordt ondertekend is
bindend. Verzoeken als: uitbetaling vakantie uren, uitbetaling KM vergoeding, voorschotten, etc. dienen
dinsdag voor 12:00 uur te zijn ingediend via Plan4Flex app zodat e.e.a. tijdig kan worden verwerkt.

Salarissen worden wekelijks, na de betreffende werkweek, uiterlijk op vrijdag uitbetaald. In een week met
feestdagen kan het salaris, in uitzonderlijke gevallen, een werkdag eerder of later uitbetaald worden.

Uitbetaling vindt plaats door een overboeking op het opgegeven bankrekeningnummer.

Alle (verkeers-)boetes, waarborgen, voorschotten en eigen bijdragen (zoals hierboven beschreven)
worden van je salaris betaald of op andere wijze in rekening gebracht.

In geval van einde dienstverband vindt er uiterlijk in de 7° week na einde dienstverband een eindafrekening

plaats. Alle openstaande schades, boetes, inhoudingen en/of voorschotten worden met de openstaande
reserveringen verrekend.

Indien je niet direct beschikt over een BSN dan kan je vragen om een voorschot op je salaris. Voor de
procedures omtrent het aanvragen van een voorschot zie item 2.1 Voorschotten.

Wekelijks ontvang je een loonstrook. Deze is zichtbaar in jouw Plan4Flex app (mijn documenten) Binnen
één week na het ontvangen van de loonstrook, dienen eventuele discrepanties door te zijn gegeven. Dit is
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uitsluitend mogelijk door een bericht te sturen via Plan4Flex app. Alle meldingen die later binnenkomen
worden niet automatisch in behandeling genomen.

6.1 Overige informatie

Je geeft IFC uitdrukkelijk toestemming om betalingen namens jou te doen. Betalingen zoals deze zijn
omschreven in jouw arbeidsovereenkomst en/of dit reglement.

IFC is niet verantwoordelijk voor de onjuiste verwerking van het salaris als gevolg van het doorgeven van
een verkeerd bankrekeningnummer. Alleen in geval dat IFC het gestorte salaris retour krijgt kan het salaris
alsnog naar het juiste rekeningnummer worden overgemaakt. IFC rekent hiervoor 25 euro
administratiekosten.

““Salaris’’ is een verzamelterm voor je inkomen na aftrek van de diverse (wettelijke) inhoudingen.

Indien je niet de hele week hebt kunnen werken dan kan je een schriftelijk verzoek via Plan4Flex app
(afdeling Salaris) in dienen om vakantie uren uit te laten betalen. Ook op de vakantie uren wordt de
zorgverzekering en bijdrage in de huisvesting (indien van toepassing) ingehouden.

7. Zorgverzekering en ziekte

Werknemers zijn wettelijk verplicht een Nederlandse zorgverzekering te hebben.

Werknemers die niet permanent in Nederland wonen kunnen deelnemen aan de collectieve
zorgverzekering. De kosten voor de werknemer worden middels een machtiging via je salaris betaald.

De collectieve zorgverzekering die IFC aanbiedt, is een basisverzekering. Wat wel en wat niet onder de
dekking valt staat in het polis blad waar je een afschrift krijgt via de verzekeraar.

De zorgverzekering dekt ook de kosten voor een bezoek aan de huisarts. In sommige gevallen dient de
huisarts eerst vooraf contant betaald te worden. De bon hiervan dien je in te leveren op kantoor in
Zwijndrecht. Zodra deze kosten door de zorgverzekeraar vergoed zijn, wordt dit weer terugbetaald.

De zorgverzekering, en dus ook jouw bijdrage, loopt door zolang je een arbeidsovereenkomst met ons
hebt (dus bijv. ook tijdens verlof), dat is wettelijk verplicht.

Kort nadat je door IFC bent aangemeld voor een zorgverzekering zijn jouw polisblad en zorgpas zichtbaar
in app Plan4Flex (mijn documenten).

7.1 Ziekte

Indien je ziek bent, dien je een aantal belangrijke stappen te doorlopen voor een correcte registratie.

1. Benjeten alle tijden verplicht om op de 1ste ziektedag persoonlijk, ruim voor aanvang van je
werkzaamheden, dit bij ons te melden. Dit doe je door minimaal een half uur voor voordat je zou
starten met werken te bellen naar: +31(0)78-3032235. Buiten kantoortijden wordt dit nummer
niet altijd beantwoord.

2. Stuurdirect de eerste ziektedag een mail naar ziekmelding@ifc.nl. Met de mededeling dat je ziek
bent. Je krijgt hiervan een bevestiging.

3. Jedientop de eerste ziektedag tussen 9 en 12 uur telefonisch contact op te nemen met de
afdeling PZ/HR via: +31(0)78-6202822.
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Verder is het volgende nog belangrijk:

- Indienje tijdens het werk ziek wordt en niet meer kunt werken, doorloop dan de volgend stappen:

e Meld je bij de leidinggevende van het bedrijf waar de werkzaamheden verricht

e Meldje ook bij IFC, conform de procedure zoals hierboven beschreven.

- Indien er sprake is van een zwangerschap of ziekte als gevolg van zwangerschap dien je dat ook
op bovenstaande wijze te melden.

Ziekmeldingen worden alleen in behandeling genomen met ingang van de bevestigingsdatum in
genoemde mail.

Let op: alleen wanneer je de procedures voor het ziekmelden volledige en tijdig volgt wordt je afwezigheid
ook behandeld als een ziekmelding. In alle andere gevallen kunnen wordt je afwezigheid gezien als
“ongeoorloofde afwezigheid”. Alsdan geldt ‘geen arbeid, geen loon’ dan wel een loonstop ex artikel 7:629
BW. De schade die wij hierdoor lijden, zal eveneens in rekening worden gebracht. De schade bedraagt het
opdrachtgeverstarief per uur maal het aantal gemiste uren met een minimum van 35 euro en zal
automatisch van je salaris worden ingehouden.

Thuisblijven/bereikbaarheid

Op de eerste ziekte dag dien je telefonisch contact op te nemen met de afdeling PZ/HR. Daarnaast dien je
er rekening mee te houden dat er controle kan plaatsvinden in de vorm van een huisbezoek. Ook kun je
een oproep verwachten voor het spreekuur van de bedrijfsarts, gedurende de periode dat je ziek bent.

Je bent verplicht om thuis te blijven en contact mogelijk te maken tot het 1e contact en/of bezoek heeft
plaatsgevonden. Na het 1e contact geldt, tijdens de eerste twee weken van ziekte, de verplichting om
thuis te blijven tot 10:00 uur ’s morgens en tussen 12:00 uur en 14:30 uur ’s middags. Je dient ervoor te
zorgen dat je altijd bereikbaar bent.

Als je op een ander adres verblijft als je vaste woonadres dan dien je dit direct schriftelijk te melden.
Indien en voor zover je in strijd met voorgaande bepalingen niet bereikbaar bent, kan dit gevolgen hebben
voor het rechten/of hoogte van je Ziektewetuitkering.

Bedrijfsarts/Arbo arts

Je bent verplicht gehoor te geven aan een oproep van de bedrijfsarts om op het spreekuur te verschijnen.
Indien je daar absoluut niet toe in staat bent, of alweer aan het werk bent geef je dit uiterlijk 24 uur voor
aanvang van de afspraak door. Bij het niet verschijnen op een afspraak met de bedrijfsarts zonder tijdige
afmelding worden de kosten van dit bezoek bij jou in rekening gebracht.

Je hebt de mogelijkheid om op eigen initiatief een gekwalificeerd medisch deskundig bedrijfsarts te
raadplegen met vragen over werk gerelateerde klachten.

Via de afdeling PZ/HR kan een afspraak gemaakt worden d.m.v. het sturen van verzoek via de Plan4Flex
app aan afdeling PZ/HR. Afdeling PZ/HR maakt vervolgens een afspraak bij de bedrijfsarts.

Afspraakis afspraak
Wij verwachten dat je je houdt aan de afspraken zoals die door haar in het kader van het verzuim en de
verzuimbegeleiding met je worden gemaakt.
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Verblijf in het buitenland

Indien je tijdens je verblijf in het buitenland ziek wordt, dan gelden dezelfde regels als bij een ziekmelding
in Nederland. Je dient je ziek te melden bij de afdeling PZ/HR conform de bovenstaande procedure van
ziekmelding. Verder dien je ook alle instructies van de Arbodienst en/of bedrijfsarts op te volgen. Bij
terugkeer in Nederland dien je je direct te melden bij de afdeling PZ/HR.

Als je tijdens je ziekte naar het buitenland wilt, is dat alleen mogelijk na uitdrukkelijke toestemming van de
afdeling PZ/HR én de arbodienst en/of bedrijfsarts. Wij wijzen je erop dat je je ook tijdens een verblijf in
het buitenland dient te houden aan alle verplichtingen die voortvloeien uit de Ziektewet. Vertrek naar het
buitenland mag geen belemmering zijn voor herstel en/of re-integratie.

Activiteiten gericht op werkhervatting

Als je ziek bent, dien je alles in het werk te stellen om weer gezond te worden zodat je spoedig je werk kunt
hervatten. Overige activiteiten mogen je genezing niet belemmeren.

Daarnaast dien je voldoende inspanningen te verrichten, bv-sollicitaties, om (passend) werk te verkrijgen.

(Gedeeltelijk) Hersteld melden
Indien je weer (gedeeltelijk) hersteld bent, of je zwangerschapsverlof eindigt, dan dien je dit direct
telefonisch +31(0)78-3032235 én schriftelijk via: ziekmelding@ifc.nl worden om te werken.

Het is mogelijk dat je je werkzaamheden gedeeltelijk hervat of andere vervangende werkzaamheden gaat
verrichten. Mocht je hierdoor nog gedeeltelijk recht hebben op een Ziektewetuitkering, dien je je te
houden aan de regels in dit verzuimreglement.

Indien je dit niet direct meldt, heb je geen recht op loondoorbetaling. Tevens kan dit een reden zijn om je
arbeidsovereenkomst te beéindigen.

Overige
Indien je geen gebruik maakt van de huisvesting van IFC dan dien je alle afspraken bij (huis-) artsen,
ziekenhuis, tandartsen en overige medische zaken zelf te regelen.

8. Verlof, vrije dagen en vakanties

Reserveringen (zie item artikel 6.1)

IFC heeft een speciaal formulier voor het aanvragen van verlof. Dit formulier kun je vinden bij Plan4Flex
app (mijn afwezigheden)

Aanvragen voor verlof dienen via verlofaanvraag bij Plan4Flex app worden ingediend. Indien je binnen 5
werkdagen geen bericht krijgt dat jouw verlofaanvraag is afgekeurd, is de aanvraag akkoord.

Dien een verzoek voor verlof zo spoedig mogelijk maar uiterlijk twee weken (14 dagen) voor je geplande
verlof in. Indien je te laat, bent is de aanvraag, zonder expliciete toestemming van IFC, niet akkoord.
Indien je dan toch afwezig bent wordt dit gezien als ongeoorloofd verlof. De schade bedraagt het
opdrachtgeverstarief per uur maal het aantal gemiste uren met een minimum van 35 euro en zal
automatisch van je salaris worden ingehouden.
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Verlofaanvragen is alleen mogelijk wanneer je voldoende verlofrechten (reserveringen) hebt opgebouwd.

Je wordt geacht een vakantiedag op te nemen, indien je niet kan werken vanwege het feit dat de
opdrachtgever waar je regulier werkt een bedrijfssluiting heeft.

9. Einde arbeidsovereenkomst

Indien, om welke reden dan ook, jouw arbeidsovereenkomst tot een einde komt dien je rekening te
houden met het volgende:

Bedrijfseigendommen zoals (maar niet uitsluitend); kleding, (huis)sleutels, tags, auto’s dienen
onmiddellijk te worden ingeleverd. Tot het moment dat dit alles is ingeleverd, worden eventuele
uitbetalingen uitgesteld.

Indien de hierboven genoemde zaken niet binnen een periode van twee weken worden ingeleverd worden
deze als verloren beschouwd. Eventuele schades worden in rekening gebracht en eventuele waarborgen
zullen niet worden geretourneerd.

Einde van de arbeidsovereenkomst betekent ook dat je, indien je hiervan gebruik maakt, per direct onze
huisvesting moet verlaten. Laat de woning netjes en schoon achter. Het niet netjes en schoon achterlaten
van de woning kan resulteren in een bijdrage in de schade en/of schoonmaakkosten.

10. Andere aandachtspunten

Je bent zelfverantwoordelijk voor je persoonlijke eigendommen zowel op het werk, in de auto of eventueel
in de huisvesting die door IFC beschikbaar is gesteld. IFC is op geen enkele wijze aansprakelijk voor
verlies, diefstal, vermissing van of schade aan persoonlijke eigendommen.

We hopen dat dit reglement duidelijkheid geeft over de procedures die gelden tijdens je werkperiode bij
IFC. Uiteraard voorziet dit reglement niet in alle situaties. Als er onduidelijkheid is of als je nog verder
vragen hebt neem dan gerust contact op met een van onze medewerkers. IFC behoudt zich uitdrukkelijk

het recht voor om genoemde procedures en regels aan te passen.

De meest actuele versie van het reglement is altijd terug te vinden in de werknemers app van Plan4Flex.

We wensen je vele plezierige werkuren!
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PIERWSZY RAZ W HOLANDII?

Zobacz ponizejjak poprawnie
wybiera¢ numer telefonu.

Przyktad:
+31 (0) 78 620 2823

Jesli dzwonisz z polskiej karty SIM:
+31 78 620 2823

Jesli dzwonisz z holenderskiej karty SIM:
0786202823
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1. Nasza organizacja

Witamy w IFC!

Regulamin ten stanowi cze$¢ Twojej umowy o prace zawartej z IFC BV lub powigzanymi z nig spotkami
zaleznymi. Gdy w regulaminie uzywa sie nazwy IFC BV, obejmuje ona rowniez spoétki zalezne: IFC Flex BV,
IFC Work BV, IFC People BV, IFC Contracting BV i IFC Services BV.

Pracujac dla naszej firmy, bedziesz mie¢ stycznos¢ z roznymi osobami kontaktowymi, odpowiedzialnymi
zarézne dziaty w naszej firmie. Ponizej zamiesciliSmy schemat organizacyjny, aby lepiej wyjasni¢, z kim
nalezy sie kontaktowaé w poszczegdlnych sprawach.

Nasza siedziba gtéwna jest otwarta w dni robocze miedzy godz. 7.00 a 17.00. Przed wizytg zawsze
umawiaj sie z nami telefonicznie, aby$smy mogli jak najlepiej stuzy¢ Ci pomoca. Stuzy do tego nasz ogdlny
numer telefonu + 31 (0)78-6202823. Uwaga: jesli sie nie umdwisz, niestety nie bedziemy mogli Cie
obstuzyc¢.

W bardzo pilnych sprawach (dotyczacych np. wypadkdw przy pracy, kolizji z udziatem naszych pojazdéw
i pilnych spraw medycznych) mozna sie z nami kontaktowaé¢ poza godzinami pracy biura, pod

numerem alarmowym: +31 (0) 624 41 59 73. Tego numeru uzywaj naprawde tylko w nagtych wypadkach.
W razie naduzycia podejmiemy odpowiednie $rodki.

Informacje ogélne
Oddziat w Zwijndrecht
+31(0) 78 -62028 23

PZ/HR
Kontakt za pos$rednictwem aplikacji Plan4Flex
+31(0)78-620 28 22

Obstuga spraw personalnych:
e sprawy zwigzane z bankami
e umowy o prace (tez zakonczenie)
e dane osobowe i adresowe (tez ich zmiana)
e 0goblne sprawy personalne
e ubezpieczenie zdrowotne
e nieobecnos$¢ w pracy i zaswiadczenie zwigzane z tg nieobecnoscia

Wszelkie dane (zmiany w danych) nalezy nam zawsze przekazywacé w formie pisemnej. Mozesz to zrobié
za posrednictwem aplikacji Plan4Flex. Do przekazania wigkszosci standardowych zmian stuza
formularze, ktére mozna znalezé w aplikacji Plan4Flex.

Wynagrodzenie
Kontakt za posrednictwem aplikacji Plan4Flex

Pytania dotyczace wynagrodzen nalezy nam przekazywa¢ wytacznie za posrednictwem aplikacji
Plan4Flex
e w sprawie zaliczek na poczet wynagrodzenia

e w sprawie wynagrodzenia (paskow wyptaty) i godzin
e wnioski o kopie paskéw wynagrodzenia
whnioski o kopie informacji rocznych
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Planowanie

Kontakt za posrednictwem aplikacji Plan4Flex

e Planowanie pracownikéw w zwigzku z praca, transportem i zakwaterowaniem
e Odpowiedzi na pytania zwigzane z planowaniem
e Organizacja przeprowadzki pracownikéw z zakwaterowaniem zapewnianym przez IFC

Rekrutacja i selekcja
+31(0)78-303 22 30
E-mail: werk@ifc.nl

e Rekrutacjai selekcja pracownikéw
e Rejestracja danych pracownikéw i kandydatéw do pracy
e Sporzadzenie pierwszych uméw

e Wydawanie srodkéw ochrony indywidualnej

Opiekunowie pracownikéw (tzw. jobcoach)

Po zaplanowaniu Ciebie do pracy w Twojej aplikacji P4F (méj plan) dostepne beda informacje o tym, kto
jest Twoim opiekunem pracy i jego dane kontaktowe.

Nalezy pamietaé, ze kazdy klient ma innego opiekuna pracy. Jesli zostaniesz zaplanowany/-a dla innego
klienta, Twdéj opiekun pracy réwniez moze sie zmienic.

e Nadzér nad pracownikami

e Osoby do kontaktu w sprawach zwigzanych z praca

e Osoby do kontaktu w sprawach medycznych, na zyczenie pracownika (wizyta u lekarza
rodzinnego lub w szpitalu).

Mieszkania
Kontakt za posrednictwem aplikacji Plan4Flex

e Zajmowanie sie sprawami zwigzanymi z zakwaterowaniem zapewnianym przez IFC (naprawy,
konserwacja mebli, pomoc w razie braku pradu lub gazu itp.)
e Kontrola mieszkan/doméw zapewnianych przez IFC

Transport
Kontakt za posrednictwem aplikacji Plan4Flex

e Wydawanie i przyjmowanie samochoddw i roweréow

e  Punkt do kontaktu w przypadku uszkodzen i/lub probleméw z samochodami i rowerami
e Kontrola zuzycia paliwa
e Kontrola wykazéw kilometréw
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Komunikacja za posrednictwem aplikacji

Do komunikacji z pracownikami IFC korzysta takze z aplikacji Plan4Flex. W aplikacji
podpisujesz umowe o prace, regulaminy obowigzujace u zleceniodawcow itp. Za
posrednictwem aplikacji nasz dziat Planowania przesyta Ci tez plan pracy i ewentualne
instrukcje pracy. Paski wyptat réwniez otrzymujesz za posrednictwem tej aplikaciji.

Wazne jest, aby zainstalowac te aplikacje na swoim telefonie i jej uzywac. Aplikacje mozna
pobrac ze sklepu Apple lub Play. Jesli masz pytania dotyczace aplikacji lub potrzebujesz
pomocy przy jej instalacji lub jesli masz jakis problem techniczny zwiazany z dziataniem
aplikacji, skontaktuj sie z nami wysylajac wiadomos$¢ na adres emial info@ifc.nl lub
zadzwon pod numer: +31 (0)78 620 28 23.

2. Umowa

W chwili podpisania z nami umowy o prace IFC lub jej spétki zalezne stajg sie Twoim pracodawca. IFC ma
zatem prawo przydzielenia Cie do pracy u jednego z jej zleceniodawcow.

Zgodnie z holenderskim prawem musimy dysponowac nastepujacymi dokumentami/danymi osobowymi
pracownika:

e podpisang umowa o prace

e waznym dowodem tozsamosci

e numerem ewidencyjno-fiskalnym BSN

e ubezpieczeniem zdrowotnym (dowodem jego zawarcia)

e numerem rachunku bankowego na wtasne imie i nazwisko (dowodem posiadania w formie

wyciggu z rachunku lub kopii karty ptatniczej)

Jesli w chwili rozpoczecia pracy nie bedziesz posiadaé¢ numeru BSN, do momentu uzyskania BSN
bedziesz mdgt otrzymac jedynie zaliczke na poczet wynagrodzenia.

Numer BSN mozna uzyskaé tylko w jednym z urzeddw gminy. Jesli bedziesz potrzebowaé przy tym naszej
pomocy, mozesz zgtosic¢ sie do dziatu rekrutacji i selekcji, aby umoéwié sie na wizyte w urzedzie gminy.

Uwaga: jesli nie otrzymamy numeru rachunku, nie bedziemy mogli wyptaci¢ wynagrodzenia.

Aby méc prawidtowo zarejestrowac Twoje dane bankowe, potrzebujemy nastepujacych informacji:
e imie i nazwisko posiadacza rachunku
e nazwa banku
e numer IBAN
e kodBIC

Uwaga! Odpowiadasz we wtasnym zakresie za przekazanie nam prawidtowych danych. IFC nie ponosi
zadnej odpowiedzialnosci za skutki podania nieprawidtowych lub nieprawdziwych informacji.

Bardzo wazne jest, aby poinformowac na czas wtasciwego pracownika dziatu PZ/HR o zmianie w danych
osobowych (danych adresowych, bankowych, danych dotyczacych ubezpieczenia zdrowotnego, numeru
telefonu itp.). O zmianie takiej mozna poinformowac nas wytacznie pisemnie za posrednictwem aplikacji
Plan4Flex. IFC nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za skutki podania nieprawidtowych lub
nieprawdziwych informacji i/lub niezgtoszenie zmian w terminie.
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Jezeli zechcesz rozwigza¢ umowe o prace, musisz przestrzegac okresu wypowiedzenia zgodnego z CAO
(uktadem zbiorowym pracy). Wypowiedzenie nalezy ztozy¢ pisemnie, kierujac je do dziatu PZ/HR
(pz@ifc.nli/lub za posrednictwem aplikacji Plan4Flex).

Nagte odejscie z pracy lub niepojawienie sie w pracy bez uprzedniego poinformowania naszego dziatu
planowania i wtasciwego opiekuna bedzie powodem do naliczenia strat. Postuzy to do obcigzenia
pracownika rekompensatg za poniesione przez nas straty, zob. réwniez art. 5.0. Réwniez wéwczas, gdy
zleceniodawca odsyta Cie z pracy lub podaje, ze nie ma dla Ciebie pracy, nalezy od razu zgtosi¢ to
pracownikom naszego dziatu planowania i wtasciwemu opiekunowi.

Réwniez w nagtych wypadkach (wizyty w szpitalu, pogrzebu, w sprawach prywatnych wymagajacych
nagtych dziatan itp.) nalezy niezwtocznie skontaktowac sie z dziatem planowania, wtasciwym opiekunem
i dziatem PZ/HR. Do dziatu PZ/HR nalezy tez dostarczy¢ dowdd usprawiedliwiajgcy nieobecnosc.
Niedopetnienie tych formalnosci bedzie traktowane tak samo jak przewinienia opisane w powyzszym
punkcie. Zob. réwniez art. 5.0.

2.1 Zaliczki na poczet wynagrodzenia

Jesli na poczatku nie posiadasz numeru BSN, mozesz otrzymac zaliczke na poczet wynagrodzenia

w wysokos$ci 50 euro po przepracowaniu co najmniej dwoéch dni. Aby otrzymac zaliczke, nalezy ztozy¢
wniosek do administracji ptacowej, przesytajac go na za posrednictwem aplikacji Plan4Flex do godziny
10.00 w czwartek. Zaliczka zostanie wyptacona na rachunek bankowy, nigdy w gotéwce.

IFC stanowczo zastrzega sobie prawo do odrzucenia wniosku o wyptate zaliczki, jezeli bedzie mie¢
uzasadnione watpliwosci co do przyczyny ztozenia takiego wniosku.

Przyjmujac zaliczki, wyrazasz zarazem wyrazng zgode na to, ze moga one zostac Ci potrgcone w innych
okresach wynagrodzeniowych niz ten, ktérego dotyczy dana zaliczka.

W razie zmian w przepisach prawnych i/lub regulacjach wydawanych przez rzad, przepisy zawarte
w art. 2.1 mogg zosta¢ zmienione ze skutkiem natychmiastowym!

3. Zakwaterowanie

IFC moze tez zapewnié¢ swoim pracownikom (tymczasowe) zakwaterowanie, jesli sobie tego zazycza.

Jesli nie skorzystasz z tej mozliwosci i bedziesz mieé¢ wtasne zakwaterowanie, musisz pamigtac o kilku
waznych sprawach:

e pracownicy z wtasnym zakwaterowaniem zasadniczo zapewniajg sobie transport do
i z pracy we wtasnym zakresie. Moga otrzymac¢ samochdd stuzbowy od IFC tylko w
wyjatkowych przypadkach

e pracownicy z wtasnym zakwaterowania zobowigzani sg sami zapewnic sobie
ubezpieczenie zdrowotne

e jeslinie mieszkasz w Holandii na state, mozesz skorzysta¢ z grupowego ubezpieczenia
zdrowotnego za posrednictwem IFC. Patrz tez artykut 7

e pracownicy z wtasnym zakwaterowaniem nie moga korzystac¢ z pomocy naszych
opiekundéw w przypadku wizyty w szpitalu, u lekarza, dentysty itp.
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e jesli pracownik korzysta z naszego transportu a jego adres domowy jest (znacznie)
oddalony od trasy, ktdrag kierowca jezdzi ze swojego miejsca zamieszkania do pracy, IFC
moze pobra¢ od pracownika optate w wysokosci 0,40 € za kazdy dodatkowy km

e pracownik nie moze roscié sobie jakichkolwiek praw na podstawie powyzszych punktéw

3.1 Zakwaterowanie zapewnione przez IFC

Jesli skorzystasz z zakwaterowania oferowanego przez IFC, dziat planowania przydzieli Ci miejsce
w jednym z naszych mieszkari/domadw.

Konieczne bedzie podpisanie umowy najmu i wydanie upowaznienia, aby wktad w koszty zakwaterowania
mogt by¢ potragcany z Twojej pensiji.

Otrzymasz od nas klucz lub chip do mieszkania/domu i podpiszesz potwierdzenie jego odbioru. Kaucja w
wysokosci do 35 euro za klucz zostanie potrgcona z wynagrodzenia. Jesli dom ma zamek elektroniczny,
otrzymasz dostep do aplikacji, ktéra otwiera drzwi. Aplikacja jest bezptatna i mozna jg pobrac na
wszystkie smartfony (mozna jg pobraé za posrednictwem Apple Store lub Playstore)

Jesli jest taka potrzeba, mozesz kupié chip, ktéry stuzy do otwierania drzwi. Chip mozna kupié za 25 €
(jednorazowo).

Nalezy pamietac, ze nie jest to kaucja zwrotna. Nie musisz zwracac chipa, jesli na przyktad
przeprowadzisz sie lub zakonczy sie Twoja umowe o prace.

W przypadku, gdy nie przyjmiesz zaproponowanej pracy zastepczej, zaptacisz petny wktad w koszty
zakwaterowania za dany tydzien. W razie choroby, a tym samym niezdolnos$ci do pracy, zostaniesz
obcigzony rzeczywistymi kosztami zakwaterowania, maksymalnie do wysokosci dwukrotnej wartosci

Twojego wktadu wtasnego.

Planujac przeprowadzke do wtasnego miejsca zakwaterowania, na 4 tygodnie wczesniej musisz
powiadomi¢ o tym pisemnie dziat PZ/HR za posrednictwem aplikacji Plan4Flex. W razie niezgtoszenia
przeprowadzki w wyznaczonym czasie IFC ma prawo do potragcania pracownikowi wktadu za
zakwaterowanie do 4 tygodni po powiadomieniu jej o przeprowadzce. Tylko w szczegélnych przypadkach
mozna po uzyskaniu zgody dziatu PZ/HR uzyskac¢ krétszy termin na przeprowadzke.

3.2 Korzystanie z zakwaterowania

Wszystkie mieszkania/domy IFC posiadajg certyfikat SNF. Oznacza to, ze wszystkie mieszkania/domy
spetniajg wymagania w zakresie higieny, wyposazenia, bezpieczenstwa (pozarowego), konserwacji i
zarzadzania.

Aby mieszkania/domy nadal spetniaty te wymagania, wazne jest, aby przestrzega¢ ponizszych zasad
dotyczacych ich uzytkowania.

Okreslone prawem godziny ciszy nocnej od 22.00 do 7.00 obowigzujg w mieszkaniu/domu i jego okolicy.
W kazdym domu/mieszkaniu wywieszony jest regulamin, ktdrego mieszkancy muszg przestrzegac.

Mieszkancy majg dba¢ o udostepnione im miejsce zakwaterowania, meble i/lub ewentualne
wyposazenie. Najemcy powinni zawsze w pierwszej kolejnosci sami zaja¢ sie usunieciem drobnych szkod
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lub naprawami w mieszkaniu/domu. Mieszkancy zostang obcigzeni kosztami szkdéd powstatych wskutek
niewykonania na czas drobnych napraw lub nieostroznego korzystania z wyposazenia mieszkania/domu.

Nie wolno samodzielnie zmienia¢ ustawienia mebli i wyposazenia w mieszkaniu/domu.
W mieszkaniu/domu udostepnianym przez IFC nie wolno korzysta¢ z prywatnych mebli i urzadzen.

W zwigzku z bezpieczenstwem IFC wyposazyta mieszkania w gasnice, koce gasnicze, czujniki dymu

i czujniki CO,. Surowo zabrania sie ich przemieszczania, demontazu i/lub uzywania w niewtasciwy
sposob, aby nie narazi¢ siebie i innych na niebezpieczenstwo! W razie stwierdzenia niewtasciwego uzycia,
demontazu lub przemieszczenia tych sprzetéw mieszkancy zostang obcigzeni wszystkimi kosztami
poniesionych szkdd i/lub napraw, przy minimalnej kwocie 250 €.

Mieszkania/domy udostepniane przez IFC sg miejscami przeznaczonymi do odpoczynku. Nie moga one
w zadnym razie stuzy¢ do organizowania imprez ani innych spotkan. Zaktécenie ciszy i spokoju
wspotmieszkancow lub sgsiadow moze skutkowaé nakazem natychmiastowego opuszczenia
mieszkania/domu. Mieszkancy zostang obcigzeni wszystkimi kosztami ewentualnych szkéd, jakie
powstang w wyniku imprezy itp.

Uszkodzenia lub awarie (gazu/wody/pradu) nalezy natychmiast zgtasza¢ za posrednictwem aplikacji
Plan4Flex osobie odpowiedzialnej za dziat mieszkan. W nagtych wypadkach, ktére majg miejsce poza
godzinami pracy biura, mozna zadzwoni¢ pod numer alarmowy firmy (zobacz punkt 1)

Nalezy oszczedzac¢ energie elektryczng. Wychodzac z domu, nalezy wytaczac¢ $wiatto i urzadzenia
elektryczne. Na czas nieobecnosci mieszkancéw temperature nalezy ustawié na nizszg wartosé
(17 stopni). Ogrzewania nie nalezy nigdy ustawia¢ na wiecej niz 21 stopni.

Mieszkancy odpowiadajg za prawidtowe wystawianie $mieci. Sposdb wystawiania Smieci rézni sie
w zaleznosci od gminy. Smieci nie moga byé wystawione obok konteneréw. Nieprzestrzeganie zasad
dotyczacych wystawiania odpadow grozi natozeniem grzywny przez wtadze.

Wszyscy mieszkancy maja korzystac¢ z udostepnionego mieszkania/domu i ewentualnych mebli

z dbatoscig, poszanowaniem i zachowaniem higieny. Kazdy sam odpowiada za swoja sypialnie.
Natomiast za utrzymanie czystosci i higieny w pomieszczeniach wspélnych (kuchni, tazience, toalecie
i salonie, ewentualnym ogrodku lub na balkonie i na przynaleznym wyposazeniu) odpowiadajg razem
wszyscy mieszkancy.

Surowo zabrania sie posiadania, handlu i/lub produkcji narkotykéw w mieszkaniu/domu udostepnionym
IFC. Ztamanie tego zakazu bedzie skutkowaé natychmiastowym zgtoszeniem winnego na policje,

a kosztami wszelkich szkdd zostang obcigzeni mieszkancy. Za takie wykroczenie grozi tez zwolnienie

z pracy.

W mieszkaniu/domu obowigzuje zakaz palenia! Jezeli kontrola w mieszkaniu/domu wykaze, ze mieszancy
tamia ten zakaz, zostang obcigzeni wktadem w koszty czyszczenia i sprzgtania w kwocie co najmniegj
35 euro.

Mieszkania/domy IFC sa regularnie kontrolowane (réwniez bez zapowiedzi). Kontrole przeprowadza
koordynator i/lub inny pracownik biura IFC.
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Mieszkancy muszg zapewnié sobie wtasng posciel, reczniki i przybory kuchenne (talerze, kubki,
sztuéce, garnki itp.).

Gdy aktualnie nie masz pracy, z zasady zaptacisz petny wktad w koszty zakwaterowania. Tylko na
wyjatkowy wniosek ze strony IFC mozesz przebywac¢ w jego mieszkaniu/domu bez ptacenia wktadu (przez
krotki okres, jesli oczekuje sie, ze wkrétce znéw dostaniesz odpowiednia prace).

Jesli nie przyjmiesz zaproponowanej pracy zastepczej, zaptacisz petny wktad na zakwaterowanie
i ryzykujesz rozwigzanie umowy przez IFC.

W mieszkaniach/domach udostepnionych przez IFC moga przebywac tylko zatrudniane przez IFC osoby.
Zabrania sie przebywania w nich innych oséb. Pracownik, ktéry zezwoli innym osobom na pobyt

w mieszkaniu/domu, zaptaci dodatkowy wktad w wysoko$ci co najmniej 200 euro. Otrzyma tez
natychmiast oficjalne upomnienie, ktéra moze mieé powazne skutki dla jego umowy o prace.

IFC doradza swoim pracownikom, aby odpowiednio przechowywali i w razie potrzeby ubezpieczali swoje
rzeczy osobiste.

IFC nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za szkody na mieniu osobistym, powstate w wyniku kradziezy,
utraty i/lub zniszczenia.

IFC wyrazZnie zastrzega sobie prawo do zmiany zasad dotyczacych zakwaterowania.

3.3 Opuszczenie udostepnianego mieszkania/domu

Dziat planowania moze zdecydowac o koniecznosci przeniesienia pracownikéw do innego
mieszkania/domu.

Przeprowadzajac sie w inne miejsce, musisz zabra¢ ze sobg wszystkie swoje rzeczy osobiste i pozostawi¢
mieszkanie/dom w czystosci i porzadku. W przeciwnym razie zaptacisz udziat w kosztach sprzatania
w wysokosci co najmniej 35 euro.

W przypadku przeprowadzki musisz niezwtocznie zwrdécié do biura w Zwijndrecht klucz lub chip do
opuszczanego mieszkania/domu lub wysta¢ go pocztg (Antwoordnummer 232, 3330 VB Zwijndrecht)

Uwaga: samodzielnie odpowiadasz za zwrécenie klucza lub chipa w terminie w naszym biurze. Rowniez
wowczas, gdy wysytasz go pocztg albo prosisz o to inng osobe! Kaucja pobrana za klucz lub chip zostanie
Cizwrécona w ciggu tygodnia po jego oddaniu.

Jesli odmowisz przeprowadzki do innego mieszkania/domu oferowanego przez IFC, bedziesz musiat
samodzielnie poszukac¢ sobie wtasnego zakwaterowania i zapewnic sobie transport do pracy. W zadnym
razie nie bedzie Ci wowczas przystugiwaé prawo do zwrotu kosztéw przejazdéw.

Jesli Twoja umowa o prace zostanie (z jakiegokolwiek powodu) zakoriczona, bedziesz musiat opuscié
mieszkanie/dom. Mieszkanie/dom nalezy pozostawi¢ w czystosci, a klucz lub chip zwréci¢ IFC.
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3.4 Korzystanie z zakwaterowania po zakoriczeniu umowy o prace

Jesli chcesz nadal korzystaé z naszego zakwaterowania po zakoniczeniu umowy o prace, obowigzuja
nastepujgce zasady i warunki:

e zgtos za posrednictwem aplikacji Plan4Flex (dziat planowania), najp6zniej w ostatnim dniu
obowigzywania Twojej umowy o prace, ze nadal chcesz korzystac z zakwaterowania
zapewnianego przez IFC

e dziat planowania poinformuje Cie, czy w Twoim przypadku dalsze korzystanie z zakwaterowania
zapewnianego przez IFC jest mozliwe.

Jesli korzystanie jest dozwolone, obowigzujg nastepujace zasady:

e przed lub najpézniej w dniu zakornczenia umowy o prace przelej kaucje w wysokos$ci 500 euro
i cotygodniowy wktad w wysokosci 150 euro na rachunek o numerze:

Nazwa: IFC B.V.
IBAN: NL67ABNA 0446 9231 68
Tytutem: borg en bijdrage huisvesting [kaucja i wktad na zakwaterowanie]

e co tydzien przed rozpoczeciem nowego tygodnia wptacasz na powyzszy rachunek wktad w
wysokosci 150 euro.

e zzakwaterowania IFC mozesz korzysta¢ maksymalnie do 4 tygodni od daty zakonczenia umowy o
prace.

e dziat planowania ma prawo przydzielié¢ Ciinne miejsce pobytu.

Jesli nie bedziesz doktadnie przestrzegaé powyzszych instrukcji, nie bedziesz mie¢ prawa do dalszego
przebywania w miejscu zakwaterowania IFC, co skutkuje koniecznoscig natychmiastowego opuszczenia
obiektu.

Kaucja zostanie zwrécona, gdy w wyniku kontroli miejsca zakwaterowania po wyprowadzce,
przeprowadzonej przez uprawniong przez IFC osobe, potwierdzi ona, ze mieszkanie/dom pozostawiono
czyste i w dobrym stanie. Od kaucji zostang odjete ewentualne szkody.

3.5 Zakwaterowanie w przypadku urlopu

Jesli korzystasz z zakwaterowania zapewnianego przez IFC, mozesz otrzymac 50% znizki na optate za
zakwaterowanie na maksymalnie 10 dni roboczych w roku kalendarzowym w okresie, w ktérym
przebywasz na urlopie. Jesli pracujesz dla IFC krécej niz 12 miesiecy, ta znizka zostanie naliczona
proporcjonalnie. O te znizke nalezy ubiega¢ sie samodzielnie w pierwszym tygodniu roboczym po urlopie.
Mozesz to zrobi¢, wypetniajgc formularz zgtoszeniowy znajdujacy sie w aplikacji Plan4Flex (Regulamin-
Aanvraag korting huisvesting)

3.6 Odstepstwa

Odstepstwa lub wyjatki od zasad okreslonych w art. 3 beda mozliwe wytgcznie w porozumieniu z dziatem
PZ/HR i po uzyskaniu jego pisemnej zgody.
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4. Transport

Jesli uzyskasz dostep do samochodu IFC i jesli jestes$ jego kierowca, musisz posiadac¢ wazne prawo jazdy.
W chwili udostepnienia Ci przez IFC samochodu, musisz podpisa¢ (cyfrowa) deklaracje zobowigzania.

Stanowczo informujemy kierowce udostepnionego pojazdu, ze musi przestrzega¢ wszystkich
obowigzujgcych przepiséw prawa (o ruchu drogowym). IFC w zaden sposéb nie odpowiada za mandaty
(za wykroczenia drogowe) i/lub szkody wynikajgce z naruszenia tych przepisow.

W momencie udostepnienia pojazdu kierowca i osoba odpowiedzialna za flote IFC musza najpierw
przeprowadzi¢ kontrole pojazdu. Ewentualne wczes$niejsze uszkodzenia pojazdu zostang wéwczas
zapisane w specjalnym (cyfrowym) formularzu.

IFC udostepnia samochdéd do dyspozycji tylko tym pracownikom, ktdrzy petnia role kierowcow.
Samochdd moze by¢ uzywany wytacznie do transportu na trasie od miejsca zamieszkania kierowcy
(iinnych pasazerdéw pracujgcych dla IFC) do miejsca pracy i odwrotnie. Z samochodu mozna réwniez
skorzystac, aby dojechac¢ do naszego biura. Stanowczo zabrania sie korzystania z samochodu w celach
prywatnych. W razie stwierdzenia takiego korzystania do wynagrodzenia zostanie dodane doliczenie, a
pobrane 35 euro i 0,40 euro za kazdy przejechany kilometr.

Dziat planowania wyda kierowcy instrukcje za posrednictwem aplikacji Plan4Flex dotyczace odbioru
pracownikéw z réznych adreséw zamieszkania.

Jako kierowca samochodu IFC otrzymasz doptate w wysokosci 8,10 euro za kazdy dzien roboczy
(maksymalnie 40,50 euro za tydzien), pod warunkiem, ze w danym dniu (lub dniach) bedziesz przewozi¢
co najmniej 1 pasazera. Kierowca ma prawo do wynagrodzenia tylko wéwczas, gdy scisle wykonuje
wszystkie zasady podane w tym artykule (artykut 4 Transport)! Zatem: Upewnij sie, ze mamy kopie
potwierdzenia ,,Deklaracji o niewykorzystywaniu samochodu do celédw prywatnych”, przekazuj wykazy
kilometrow w terminie itd. Uwaga: kierowcom réwniez potragcana jest optata za transport!

IFC potragca optate za zapewnienie transportu w wysokosci 4,05 euro za dzien pracownikom, ktérzy
korzystajg z wtasnego zakwaterowania.

Pracownik musi udzieli¢ upowaznienia do cotygodniowego pobierania z jego wynagrodzenia wktadu
wtasnego za transport.

4.1 Korzystanie z samochodu

Kierowca jest odpowiedzialny za udostepniony mu samochdéd. Samochdd musi byé¢ i pozostac czysty
zaréwno w $rodku, jak i na zewnatrz. Ma tez zostac¢ zwrécony w takim samym stanie, w jakim zostat
przekazany pracownikowi.

Palenie w samochodzie jest zabronione. Jezeli okaze sie, ze w samochodzie palono papierosy, pracownik
zaptaci wktad na koszty czyszczenia w kwocie co najmniej 35 euro.

Kierowcy sg zobowigzani wypetni¢ ,,Deklaracje o niewykorzystywaniu samochodu do celéw prywatnych”.
Urzad Skarbowy przesle potwierdzenie na adres zamieszkania pracownika. Wazne jest, aby przekazac to
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potwierdzenie IFC. Zréb to za posrednictwem aplikacji Plan4Flex. Uwaga: dopdki IFC nie otrzyma kopii
tego potwierdzenia, musi stosowac doliczenie fiskalne za samochdd do wynagrodzenia. Ptacisz przez to
wiekszy podatek.

Kierowcy sg zobowigzani do samodzielnego prowadzenia ewidencji przejechanych kilometrow
(obowigzek organow podatkowych). IFC udostepnia w tym celu przyktadowe listy. Listy kilometrow
mozna przesyta¢ wytacznie za posrednictwem aplikacji Plan4Flex. Ponadto, lista kilometréw powinna by¢
przesytana co tydzien, a najpdzniej w kazdy poniedziatek po minionym tygodniu roboczym. Kierowcy,
ktérzy (moga) otrzymac dodatek dla kierowcy, otrzymaja go tylko wtedy, gdy spetnig wszystkie warunki
okreslone w naszym regulaminie, w tym warunki wymienione powyzej.

IFC kontroluje te listy wyrywkowo i poréwnuje z rzeczywistym przebiegiem samochodoéw. Korzystanie

z samochodu stuzbowego w celach prywatnych jest surowo zabronione. Niedostarczenie listy
przejechanych kilometréw w terminie spowoduje naliczenie optaty administracyjnej w wysokosci
minimum 35€. Nalezy jednak pamietaé, ze wykaz kilometrow ma do nas trafi¢ w jak najkrétszym czasie
(w ciggu 1 tygodnia).

Wraz z wykazem kilometréw nalezy przekazac tez rachunki za tankowanie (jesli ma to zastosowanie).
W formularzu z wykazem kilometréw podaje sie tez date tankowania i przebieg pojazdu w chwili
tankowania.

Jezeli urzad skarbowy lub IFC stwierdzi, ze kierowca korzysta jednak z samochodu na wtasny uzytek,
nalezna za to kwota doliczenia podatkowego zostanie w catos$ci potrgcona kierowcy. Obcigzony on
zostanie rowniez kwotg 35 euro i 0,40 euro za kazdy przejechany w celach prywatnych kilometr (zob. art. 4
pkt 5) i wktadem na optate administracyjna.

Surowo zabrania sie podrézowania samochodem IFC poza Holandie, chyba ze otrzymates$ pisemna zgode
od IFC. Zawsze natychmiast zgtosimy zdarzenie na policje, a kierowca przez caty czas bedzie
odpowiedzialny m.in. za szkody i koszty zwigzane z odbiorem samochodu. Minimalna kwota wynosi 2500
euro.

Kierowca sam odpowiada za kazdy otrzymany mandat (za wykroczenia drogowe). Mandaty sg wraz z
kosztami administracyjnymi potrgcane z wynagrodzenia lub pobierane/rozliczane w inny sposdb.

IFC zapewnia tez kierowcy samochodu karte paliwowa do tankowania auta. Karta moze by¢ uzywana
tylko dla konkretnego pojazdu. Niewtasciwe korzystanie z karty paliwowej bedzie karane i w razie
koniecznosci zgtoszone na policje. Ponadto takie naruszenie moze stanowic¢ istotny powdd do zwolnienia
z pracy ze skutkiem natychmiastowym.

Korzystajac z karty paliwowej do tankowania samochodu, nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami na
automacie. W chwili tankowania trzeba tez zarejestrowaé prawidtowy stan licznika kilometréw.

Zwrdé¢ uwage na to, zeby tankowac wtasciwe paliwo. Koszty i szkody spowodowane zatankowaniem
niewtasciwego paliwa obcigzajg kierowce.

Kazdy kierowca ma obowigzek w miare mozliwosci tankowac na stacji bezobstugowej albo lokalnej.
Nalezy ogranicza¢ tankowanie na stacjach benzynowych zlokalizowanych przy autostradach.
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Utrate lub kradziez karty paliwowej nalezy NATYCHMIAST zgtosi¢ osobie odpowiedzialnej za flote IFC za
posrednictwem aplikacji Plan4Flex oraz telefonicznie +31 (0) 78 620 28 28. W przypadku utraty lub
kradziezy karty kierowca zostanie obcigzony optatg administracyjna w wysokosci 25 euro.

4.2 Uszkodzenie samochodu

Wszystkie szkody nalezy od razu zgtaszaé osobie odpowiedzialnej za flote IFC za posrednictwem aplikacji
Plan4Flex oraz telefonicznie +31 (0) 78 620 28 28. Nalezy to zrobi¢ natychmiast przez telefon i w ciggu
dwadch dni roboczych za pomoca wypetnionego w catosci formularza zgtoszenia szkody. Szkody mozna
tez zgtaszac poza godzinami pracy, dzwonigc pod nasz numer alarmowy.

Kierowca zostanie obcigzony szkodami powstatymi w godzinach pracy lub podczas uzycia samochodu na
potrzeby pracy. Minimalne obcigzenie w takich przypadkach wynosi 200 euro z tytutu udziatu wtasnego w
kazdym zdarzeniu. Jezeli firma ubezpieczeniowa bedzie w stanie dochodzi¢ szkody od drugiej strony,
udziat wtasny zostanie zwrécony w pdZniejszym czasie (po otrzymaniu powiadomienia od firmy
ubezpieczeniowej).

Jezeli kierowca wbrew przepisom uzyje samochodu do celéw prywatnych i uszkodzi pojazd podczas
takiego uzytkowania, zostanie obcigzony zwigzanymi z tym kosztami. Minimalne obcigzenie wynosi 350
euro.

Surowo zabrania sie jazdy samochodem kierowcom bedgcym pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub
lekéw, ktére moga mieé wptyw na zachowanie kierowcy podczas jazdy. IFC nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody spowodowane ztamaniem tego zakazu. Szkody spowodowane
wskutek jazdy pod wptywem narkotykow lub lekéw beda w catosci dochodzone od kierowcy. Ponadto
takie naruszenie moze stanowi¢ istotny powdd do zwolnienia z pracy ze skutkiem natychmiastowym.

4.3 Wspotpasazerowie

Osoby przewozone samochodem muszg utrzymywac go w czystosci i porzadku. W samochodzie
obowigzuje zakaz palenia. Kierowca ma zwracac¢ uwage wspotpasazerom, ktérzy nie przestrzegaja tych
zasad.

W przypadku ztamania tych zasad przewozonym pracownikom moze zostaé naliczony wktad w koszty
(czyszczenia) w wysokosci co najmniej 35 euro.

Surowo zabrania sie jazdy samochodem (jako pasazer), ktérego kierowca znajduje sie pod wptywem
alkoholu, narkotykéw lub lekéw, mogacych mie¢ wptyw na jego zachowanie podczas jazdy. IFC nie ponosi
zadnej odpowiedzialnos$ci za jakiekolwiek szkody spowodowane ztamaniem tego zakazu.

Pracownik musi udzieli¢ upowaznienia do cotygodniowego pobierania z jego wynagrodzenia wktadu
wtasnego za transport.

4.4 Zwrot samochodu

Musisz niezwtocznie zwréci¢ samochdd stuzbowy do naszej siedziby gtéwnej w Zwijndrechcie
w hastepujgcych przypadkach:

e gdy wybierasz sie na urlop;

e gdy pozostajesz bez pracy;

e gdy Twoja umowa wygasta/zostata rozwigzana;
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e gdy samochdéd wymaga konserwaciji;
e zawsze, gdy pracownik biura poprosi Cie o jego zwrot.

Jesli nie zwrdcisz samochodu na czas lub nie dostarczysz go do biura w Zwijndrechcie, bedziemy
zmuszeni do (zlecenia) odbioru samochodu. Zostaniesz wtedy obcigzony kosztami odbioru wynoszacymi
minimalnie 200 euro.

Przy zwrocie samochodu kierowca i osoba odpowiedzialna za flote IFC przeprowadza ponowna kontrole
pojazdu. Ewentualne szkody zostang odnotowane w tym samym (cyfrowym) formularzu, ktérego uzyto
przy wydawaniu samochodu.

Zostaniesz obcigzony kosztami szkdd, ktérych nie zgtosite$ wczesniej firmie.

Jesli samochdd nie zostanie zwrécony w czystym stanie (wewnatrz i zzewnatrz), zostang Ci naliczone
koszty czyszczenia (wynoszace co najmniej 35 euro).

Zwracany samochdd musi byé zatankowany do petna.

Zostaniesz obcigzony kosztami standardowego wyposazenia, ktérego bedzie brakowato w samochodzie
(nawigaciji, radia, trojkata ostrzegawczego, narzedzi, kota zapasowego itp.).

Przy zwrocie samochodu nie zapomnij przekaza¢ wykazu kilometréw, ewentualnie wydanej Ci nawigacji,
karty paliwowej, rachunkéw za paliwo itp.!

4.5 Rower stuzbowy

W razie potrzeby otrzymasz od IFC rower (elektryczny), aby$ mégt nim dojezdzaé do pracy.

Wyraznie zwracamy uwage kierowcy roweru, ze ma on obowigzek przestrzegac¢ wszystkich
obowigzujacych przepiséw prawnych (o ruchu drogowym). IFC nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za
kary (za nieprzestrzeganie przepiséw ruchu drogowego) ) i/lub szkody wynikajgce z naruszenia niniejszych
zasad. Kierowca jest odpowiedzialny za kazdg otrzymana kare (drogowa).

Po udostepnieniu roweru osoba otrzymujgca rower i przedstawiciel IFC najpierw odbywajg ogledziny
roweru. Wszelkie szkody zostang wéwczas wczesniej odnotowane w przeznaczonym do tego celu
(cyfrowym) formularzu.

IFC pobiera optate w wysokosci 0,90 euro dziennie za rower elektryczny udostepniany pracownikom
korzystajgcym z wtasnego zakwaterowania.

Pracownik musi udzieli¢ upowaznienia do cotygodniowego pobierania z jego wynagrodzenia wktadu
wtasnego za transport.

Wszystkie szkody nalezy od razu zgtaszaé za posrednictwem aplikacji Plan4Flex osobie odpowiedzialnej
za flote IFC oraz telefonicznie +31 (0) 78 620 28 28. Nalezy to zrobi¢ natychmiast przez telefon i w ciggu
dwadch dni roboczych za pomoca wypetnionego w catosci formularza zgtoszenia szkody. Szkody mozna
tez zgtaszac poza godzinami pracy, dzwonigc pod nasz numer alarmowy.

Kierowca roweru zostanie obcigzony szkodami powstatymi w godzinach pracy lub podczas uzycia roweru
na potrzeby pracy. Minimalne obciazenie w takich przypadkach wynosi 150 euro z tytutu wktadu wtasnego
za kazdo zdarzenie. Jezeli firma ubezpieczeniowa bedzie w stanie dochodzi¢ szkody od drugiej strony,
wktad wtasny zostanie zwrdécony w pézniejszym czasie (po otrzymaniu powiadomienia od firmy
ubezpieczeniowej).
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W przypadku roweru elektrycznego opréocz tadowarki i kluczyka do roweru otrzymasz takze dodatkowy
zamek zabezpieczajgcy rower. Dlatego zawsze nalezy prawidtowo blokowaé rower i wyjmowacé z niego
akumulator. W ten sposdb zapobiegniesz kradziezy roweru i/lub akumulatora. W przypadku kradziezy
roweru kwota wktadu wtasnego wynosi 750 euro.

Zabrania sie korzystania z roweru, jezeli kierowca znajduje sie pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub
lekéw mogacych mie¢ wptyw na zachowanie kierowcy. IFC nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
szkody, w jakiejkolwiek formie, spowodowane naruszeniem tych zasad. Szkody spowodowane jazdg pod
wptywem alkoholu, narkotykéw lub lekéw mogacych mieé¢ wptyw na zachowanie kierowcy bedg w catosci
dochodzone od kierowcy. Ponadto takie naruszenie przepiséw moze stanowi¢ pilng podstawe do
zwolnienia z pracy ze skutkiem natychmiastowym.

Jesli rozwigzates swojg umowe o prace, skontaktuj sie z pracownikiem dziatu transportu w sprawie zwrotu
roweru.

Jesli Twoja umowa zostata rozwigzana z innych powoddéw, pracownik dziatu transportu skontaktuje sie z
Toba w sprawie odbioru roweru.

Uszkodzenia wykryte w momencie odbioru roweru, ale nie zgtoszone wczesniej do IFC, w catosci obcigza
kierowce.

Dodatkowa optata za korzystanie z roweru (elektrycznego).

Za korzystanie z roweru (elektrycznego) udostepnionego przez IFC nalezy uisci¢ podatek (zwany takze
podatkiem dodatkowym). Ten podatek jest obowigzkiem organéw podatkowych i wynosi 7% zalecanej
ceny detalicznej roweru. Doktadna kwota podatku moze zatem rézni¢ sie w zaleznosci od roweru, ale
wynosi ona okoto 3,00 euro brutto tygodniowo. Potracenie to jest rowniez widoczne na odcinku wyptaty.
Zatem w przypadku prywatnego uzytku IFC pobiera wktad osobisty w tej samej wysokosci, ktéry z kolei
jest odliczany od tego obowigzkowego dodatkowego podatku. Powyzsze upowaznienie dotyczy takze
tego wktadu wtasnego.

5. Praca u zleceniodawcow

Gdy tylko zostanie przydzielona Ci praca u jednego z naszych zleceniodawcoéw, otrzymasz informacje

z dziatu planowania za posrednictwem aplikacji Plan4Flex o miejscu, dniu i godzinie rozpoczecia pracy
oraz o osobie kontaktowej. Zazwyczaj ktos$ z IFC towarzyszy nowym pracownikom podczas ich pierwszego
dnia pracy. Zostaniesz przedstawiony zleceniodawcy i osobom, z ktérymi bedziesz pracowac.

Jesli przydzielona Ci bedzie praca, ktéra wymaga uzycia $rodkéw ochrony indywidualnej (SOI), kart
dostepu lub identyfikatoréw, IFC uzgodni ze zleceniodawca, kto dostarczy Ci jakie wyposazenie. W
wiekszosci przypadkéw za zapewnione SOI, karty dostepu lub identyfikatory ptacisz kaucje lub wktad
wtasny. Kaucja i/lub wktad zostanie potragcona(-y) z Twojego wynagrodzenia lub pobrana (-y)/rozliczona(-
y) winny sposéb.

We wszystkich przypadkach masz obowigzek przestrzegania regulaminéw i instrukcji IFC i/lub
zleceniodawcy. Sg to nastepujace regulaminy i instrukcje (przyktadowo):

e godziny pracy, godziny rozpoczecia i zakohczenia pracy oraz przerwy;

e wymogi dotyczace produktywnoscii wydajnosci;

e regulaminy BHP.

Niestosowanie sie do instrukcji i/lub regulaminéw IFC i/lub zleceniodawcy moze by¢ powodem
rozwigzania umowy o prace.

Bez zgody zleceniodawcy nie wolno wynosi¢ zadnych towaréow lub przedmiotéw z miejsca pracy. Ponadto
lepiej nie nosi¢ przy sobie rzeczy, ktore znajduja sie rdwniez w magazynie zleceniodawcy. Zabieranie ze
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sobag rzeczy bez pozwolenia bedzie uwazane za kradziez. W takim przypadku umowa o prace zostanie
rozwigzana ze skutkiem natychmiastowym a sprawa zostanie zgtoszona na policje.

Sytuacje stanowigce zagrozenie dla bezpieczenstwa lub zdrowia nalezy niezwtocznie zgtaszac¢
zleceniodawcy i jednemu z opiekundéw z IFC.

Pracownikom nie wolno podczas pracy spozywa¢ i pozostawaé pod wptywem alkoholu i/lub narkotykdw.
Nieprzestrzeganie tej zasady bedzie podstawa do zwolnienia z pracy. W razie podejrzen, ze jestes pod
wptywem tych substancji, mozesz zostaé poproszony o udziat w (dobrowolnym) tescie na obecnosé¢
narkotykéw i/lub alkoholu.

Wszystkie sprawy zwigzane z praca, tj. problemy, skargi, obawy, nieporozumienia itp. musza by¢
zgtaszane odpowiedzialnemu opiekunowi.

Sposdb rejestracji przepracowanych godzin rézni sie w zaleznos$ci od zleceniodawcy. IFC doradza
wszystkim swoim pracownikom prowadzenie wtasnej ewidencji przepracowanych godzin i poréwnywanie
ich z zarejestrowanymi przez zleceniodawce. Wszelkie pytania w tej sprawie mozna przesytac¢ do dziatu
wynagrodzen za posrednictwem aplikacji Plan4Flex.

Pracownicy, ktérzy otrzymuja zestawienia przepracowanych godzin bezposrednio od zleceniodawcy,
musza je jak najszybciej przekazac¢ do biura IFC, jednak nie pdzniej niz do godz. 12.00 we wtorek (po
danym tygodniu pracy). Mozna to zrobi¢ za posrednictwem aplikacji Plan4Flex. Jesli nie otrzymamy
zestawienia przepracowanych godzin na czas, nie bedziemy mogli wyptaci¢ wynagrodzenia

w umowionym czasie.

Jesli nie przyjmiesz zaproponowanej pracy zastepczej, moze to mie¢ skutki dla wyptaty wynagrodzenia
i/lub stanowi¢ przyczyne rozwigzania umowy o prace.

Jesli nie stawisz sie w wyznaczonym miejscu pracy lub nie poinformujesz wtasciwej osoby/wtasciwego
dziatu IFC o swojej nieobecnosci i/lub Twoja nieobecnosé nie bedzie spowodowana waznymi
przyczynami, musisz zaptaci¢ rekompensate za szkody zleceniodawcy. Szkody sg réwne stawce
godzinowej obowigzujgcej zleceniodawce, pomnozonej przez liczbe nieprzepracowanych godzin, przy
minimalnej kwocie 35 euro, i zostang automatycznie potrgcone z Twojej pensiji.

6. Godziny, pensja i wyptata

Wszystkie dane zwigzane z przepracowanymi godzinami sg przetwarzane w tygodniu nastepujacym po
danym tygodniu pracy. Wigzaca jest liczba godzin podanych lub podpisanych przez zleceniodawce.
Whioski dotyczgce wyptaty wynagrodzenia za urlop, rekompensaty za kilometry, zaliczek itp. nalezy
sktada¢ do godz. 12.00 we wtorek, kierujac je do dziatu wynagrodzen za posrednictwem aplikacji
Plan4Flex, aby mogty zostaé rozpatrzone na czas.

Wynagrodzenia sg wyptacane najpdzniej w pigtek kazdego tygodnia przypadajacego po przepracowanym
tygodniu. Gdy w danym tygodniu przypadaja dni Swigteczne, pensja zostanie w wyjatkowych przypadkach
wyptacona o jeden dzien roboczy wczesniej lub pézniej. Wyptata odbywa sie przelewem na podany numer
rachunku bankowego.
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Wszystkie mandaty (drogowe), kaucje, zaliczki i wktady wtasne (opisane powyzej) bedg potragcane z pensji
lub pobrane/rozliczone w inny sposéb.

W przypadku zakoriczenia zatrudnienia najpdzniej w 7. tygodniu po rozwigzaniu stosunku pracy nastgpi

koncowe rozliczenie. Wszystkie niezaptacone jeszcze przez Ciebie odszkodowania, kary, potracenia i/lub
zaliczki zostang rozliczone z naleznymi Ci do wyptaty rezerwami.

Jesli na poczatku zatrudnienia nie posiadasz numeru BSN, mozesz zawnioskowac o zaliczke na poczet
pensji. Procedure ubiegania sie o zaliczke opisano w punkcie 2.1 Zaliczki.

Co tydzien bedziesz otrzymywac pasek wyptaty. Pasek wyptaty bedzie widoczny w aplikacji Plan4Flex w
zaktadce moje dokumenty. Wszelkie nieprawidtowosci trzeba zgtosi¢ w ciggu tygodnia od otrzymania
paska wyptaty. Mozna to zrobi¢ wytacznie poprzez wystanie wiadomosci do dziatu wynagrodzen za
posrednictwem aplikacji Plan4Flex. Wszystkie zastrzezenia zgtoszone po tygodniu nie zostang
automatycznie rozpatrzone.

6.1 Inne informacje

Udzielasz IFC wyraznej zgody na wykonywanie ptatnosci w Twoim imieniu. Sa to ptatnosci opisane w
Twojej umowie o prace i/lub tym regulaminie.

IFC nie ponosi odpowiedzialnos$ci za nieprawidtowa wyptate pensji z powodu podania nieprawidtowego
numeru rachunku bankowego. Tylko w przypadku, gdy IFC otrzyma zwrot pens;ji przelanej na zty rachunek,
bedzie ona mogta zosta¢ wyptacona na wtasciwy numer rachunku bankowego. IFC nalicza za to optate
administracyjna 25 euro.

»Pensja” to pojecie oznaczajgce Twojtaczny dochdd po potraceniu z niego réznych (wymaganych
prawem) obcigzen.

Gdy nie bedziesz mégt pracowac przez caty tydziern mozesz ztozyé pisemny wniosek za posrednictwem
aplikacji Plan4Flex (dziat wynagrodzien) o wyptacenie Ci godzin urlopowych. Réwniez z godzin ptatnego
urlopu potrgcana jest sktadka na ubezpieczenie zdrowotne i wktad w koszty zakwaterowania (jezeli maja
zastosowanie).

7. Ubezpieczenie zdrowotne i choroba

Prawo nakazuje, by pracownicy posiadali holenderskie ubezpieczenie zdrowotne.

Pracownicy niemieszkajacy w Holandii na state moga uczestniczy¢ w grupowym ubezpieczeniu
zdrowotnym. Sktadka pracownika bedzie wéwczas pobierana z jego pensji, gdy wyda on ku temu
upowaznienie.

Grupowe ubezpieczenie zdrowotne oferowane przez IFC jest ubezpieczeniem podstawowym. W umowie
ubezpieczenia, ktérej kopie wydaje ubezpieczyciel, zawarty jest wykaz swiadczen objetych refundacja.

Ubezpieczenie to pokrywa rowniez koszty wizyty u lekarza rodzinnego. Niekiedy za wizyte u lekarza
rodzinnego trzeba zaptaci¢ w gotéwce. Rachunek za wizyte trzeba wéwczas przekazaé do naszej biura w
Zwijndrecht. Gdy tylko ubezpieczyciel zwrdci koszty wizyty, wyptacimy je pracownikowi.
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Ubezpieczenie zdrowotne, a wiec i potrgcana na nie sktadka, bedzie obowigzywa¢é tak dtugo, jak dtugo
trwac¢ bedzie Twoja umowe o prace (a wiec np. rdwniez podczas urlopu), co jest wymagane prawem.

Whkrétce po tym gdy IFC zarejstruje cie do grupowego ubezpieczenia zdrowotnego, Twoja polisa oraz karta
ubezpieczeniowa bedg widoczne w Twojej aplikacji Plan4Flex (moje dokumenty).

7.1 Choroba

Jesli zachorujesz, musisz podjg¢ szereg waznych dziatan, aby prawidtowo zarejestrowac chorobe.

1. Masz obowiagzek zgtosi¢ nam zachorowanie samodzielnie w pierwszym dniu choroby,
odpowiednio wczesnie przed rozpoczeciem pracy. Mozesz to zrobi¢, dzwonigc co najmnie;j
p6t godziny przed rozpoczeciem pracy pod numer +31(0)78-3032235. Poza godzinami pracy

biura telefon ten nie zawsze jest odbierany.

2. W pierwszy dzieri choroby wyslij od razu e-mail na adres ziekmelding@ifc.nl z informacja, ze
chorujesz. Otrzymasz potwierdzenie.

3. W pierwszy dzieri choroby w godzinach miedzy 9.00 a 12.00 musisz skontaktowa¢ sie z
dziatem personalnym pod numerem +31(0)78-6202822.

Ponadto wazne sg jeszcze nastepujgce postanowienia:

- Jeslizachorujesz w trakcie pracy i nie bedziesz juz w stanie pracowac, wykonaj nastepujace kroki:

e Zgtosto do kierownika firmy w ktérej pracujesz

e Zgtosdo rowniez do IFC, zgodnie z procedurg opisang powyzej

- Jeslijestes w cigzy lub chorujesz w zwigzku z cigzg, réwniez masz obowigzek zgtosi¢ to w sposdb
opisany powyzej.

Zgtoszenia choroby beda przetwarzane dopiero od daty potwierdzenia podanej w ww. e-mailu.

Uwaga: nieobecnos¢ bedzie traktowana jako zwolnienie chorobowe dopiero wéwczas, gdy w terminie
dopetnisz wszystkich procedur zgtoszenia choroby. We wszystkich innych przypadkach nieobecnosé
moze zosta¢ uznana za ,nieobecnosé nieusprawiedliwiong”. W takim przypadku obowigzuje zasada
»,brak pracy = brak wynagrodzenia” lub nastepuje wstrzymanie wyptaty wynagrodzenia zgodnie z art.
7:629 kc. Zostaniesz tez obcigzony rekompensatg za szkody, jakie poniesiemy w zwigzku z Twoja
nieobecnoscig. Szkody sg réwne stawce godzinowej obowigzujacej zleceniodawce, pomnozonej przez
liczbe nieprzepracowanych godzin, przy minimalnej kwocie 35 euro, i zostang automatycznie potrgcone
z Twojej pensji.

Pozostan w domu/badz osiggalny

Musisz telefonicznie skontaktowa¢ sie z dziatem PZ/HR w pierwszym dniu choroby. Ponadto, nalezy
pamietaé o tym, ze mozliwa jest kontrola w formie wizyty domowej. W okresie choroby mozesz tez
spodziewac sie wezwania na wizyte u lekarza medycyny pracy.

Masz obowigzek pozosta¢ w domu i umozliwi¢ skontaktowanie sie z Tobg do czasu pierwszego kontaktu
i/lub wizyty z naszej strony. Po pierwszym kontakcie przez pierwsze dwa tygodnie choroby masz
obowigzek pozostawaé¢ w domu do godziny 10.00 rano i pomiedzy 12.00 a 14.30 po potudniu. Musisz
zapewni¢ swojg osiggalnosé w kazdym momencie.
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Jesli podczas choroby przebywasz pod innym adresem niz staty adres zamieszkania, musisz natychmiast
zgtosié to nam na pismie. Jesli niezgodnie z powyzszymi zasadami nie bedziesz osiggalny, moze to
negatywnie wptyna¢ na Twoje prawo do zasitku chorobowego i/lub jego wysokos$é.

Lekarz medycyny pracy

Gdy zostaniesz wezwany na wizyte u lekarza medycyny pracy, masz obowigzek sie na niej stawic. Jesli
absolutnie nie bedziesz w stanie p6js¢ na wizyte lub wrdcites juz do pracy, musisz to zgtosi¢ najpdzniej
24 godziny przed terminem wizyty. Jesli nie pojawisz sie na wizycie u lekarza medycyny pracy bez jej
wczesniejszego odwotania, zostaniesz obcigzony jej kosztami.

Masz mozliwos¢ skonsultowania sie z wykwalifikowanym lekarzem medycyny pracy z wtasnej inicjatywy
w przypadku pytan zwigzanych ze problemami zwigzanymi z wykonywang praca.

Na wizyte mozna uméwic sie za posrednictwem dziatu PZ/HR wysytajac wiadomos$¢ do dziatu PZ/HR za
posrednictwem aplikacji Plan4Flex. Nastepnie dziat PZ/HR uméwi Cie na wizyte u lekarza medycyny

pracy.

Dotrzymuj ustalen
Oczekujemy, ze bedziesz przestrzegaé ustalen dotyczacych nieobecnosci chorobowych i kontroli
podczas zwolnienia chorobowego.

Pobyt za granica

Jesli zachorujesz podczas urlopu wypoczynkowego za granicg, obowigzujg Cie takie same zasady jak przy
zgtaszaniu choroby w Holandii. Musisz zgtosi¢ zachorowanie do dziatu PZ/HR zgodnie z powyzszg
procedurg zgtaszania choroby. Ponadto nalezy stosowac sie do wszystkich polecen firmy bhp i medycyny
pracy (Arbodienst) i/lub lekarza medycyny pracy. Po powrocie do Holandii nalezy natychmiast zgtosic¢ ten
fakt do dziatu PZ/HR.

Wyjazd za granice podczas choroby jest mozliwy tylko za wyrazng zgoda dziatu PZ/HR i firmy bhp i
medycyny pracy i/lub lekarza medycyny pracy. Pamietaj, ze podczas pobytu za granicg musisz rowniez
wypetniaé¢ wszystkie obowigzki wynikajace z ustawy o Swiadczeniach chorobowych. Wyjazd za granice nie
moze przeszkadzaé¢ w powrocie do zdrowia i/lub do pracy po chorobie.

Dziatania podejmowane w celu powrotu pracownika do pracy

Chory pracownik powinien dotozy¢ wszelkich staran, zeby wyzdrowie¢ i méc szybko ponownie podjac¢
prace. Inne aktywnosci chorego nie moga stanowi¢ przeszkody dla powrotu do zdrowia.

Oprocz tego powinien on podja¢ odpowiednie starania, np. ubiegac sie o prace, aby uzyskac¢
(odpowiednig) prace.

Zgtoszenie (czesciowego) wyzdrowienia

Jesli (czesciowo) powrdcites do zdrowia lub Twdj urlop podczas cigzy dobiegt konca, musisz to
natychmiast zgtosi¢, dzwonigc pod numer +31(0)78-3032235, i piszac na adres ziekmelding@ifc.nl, aby
ponownie podja¢ prace.

Mozliwe jest, ze czesciowo wrdcisz do poprzedniej pracy lub bedziesz wykonywacé inng prace zastepcza.
Jesli w zwigzku z tym przystugiwac¢ Ci bedzie nadal czesciowe prawo do zasitku chorobowego, musisz
przestrzegaé zawartych tu zasad dotyczacych nieobecnosci chorobowe;.
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Jezeli nie zgtosisz tego od razu, nie bedziesz mie¢ prawa do dalszej wyptaty wynagrodzenia. Moze to tez
by¢ powodem do rozwigzania przez nas umowy o prace.

Inne informacje

Pracownicy, ktorzy nie korzystajg z zakwaterowania IFC musza sami umawiac sie na wszystkie wizyty
u lekarzy (rodzinnych), w szpitalu czy u dentysty, i samodzielnie zajmowac sie innymi kwestiami
medycznymi.

8. Urlop, dni wolne i urlop wypoczynkowy

Rezerwy (zob. art. 6.1)

IFC posiada specjalny formularz wniosku o urlop. Formularz ten mozna znalez¢ w aplikacji Plan4Flex
(moje nieobecnosci).

Whioski o urlop nalezy sktada¢ wytacznie za posrednictwem aplikacji Plan4Flex. Jesli w ciggu 5 dni
roboczych nie otrzymasz wiadomosci o odrzuceniu wniosku urlopowego, wniosek zostanie zatwierdzony.

Prosimy o jak najwczesniejsze sktadanie wnioskéw o urlop, nie pdzniej niz dwa tygodnie (14 dni) przed
planowanym urlopem. W przypadku spdZnienia wniosek nie zostanie zatwierdzony, bez wyraznej zgody
IFC. Jezeli wéwczas jednak nie stawisz sie w pracy, zostanie to uznane za nieusprawiedliwiong
nieobecnosé. Szkody sag rowne stawce godzinowej obowigzujgcej zleceniodawce, pomnozonej przez
liczbe nieprzepracowanych godzin, przy minimalnej kwocie 35 euro, i zostang automatycznie potrgcone
zTwojej pens;ji.

Ztozenie wniosku o urlop bedzie mozliwe pod warunkiem, ze nabedziesz prawo do wystarczajgcej liczby
dni urlopu (zgromadzisz rezerwe).

Jesli nie bedziesz moégt pracowac, poniewaz u zleceniodawcy, u ktérego normalnie pracujesz, nastapi
zamkniecie zaktadu, dzien ten uwazany jest za dzien urlopu.

9. Zakonczenie umowy o prace

Jesli z jakiegokolwiek powodu umowa o prace zostanie zakoriczona, nalezy pamietaé o ponizszych
sprawach:

Rzeczy nalezace do firmy, takie jak (miedzy innymi) ubrania, klucze (do domu), identyfikatory, czy
samochody stuzbowe, muszg zostaé¢ natychmiast zwrécone. Dopdki rzeczy te nie zostang zwrécone,
ewentualne wyptaty na rzecz pracownika zostang wstrzymane.

Jezeli nie zwrécisz ww. przedmiotéw w ciggu dwdch tygodni, uznamy je za utracone. Zostaniesz
obcigzony szkodami i nie zwrécimy Ci ewentualnych wptaconych kaucji.

Zakoniczenie umowy o prace oznacza réwniez, ze jesli korzystasz z naszego miejsca zakwaterowania,
musisz je opuscic¢. Miejsce zakwaterowania nalezy pozostawié¢ w porzadku i czystosci. Jesli pozostawisz
w nim nieporzadek, mozemy obcigzy¢ Cie wktadem na pokrycie szkéd i/lub kosztow sprzatania.
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10. Inne wazne kwestie

Sam odpowiadasz za swoje rzeczy osobiste, zaréwno w pracy, w samochodzie, jak i ewentualnie
w domu/mieszkaniu udostepnionym przez IFC. IFC nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za utrate,

kradziez, zaginiecie lub uszkodzenie mienia osobistego.
Mamy nadzieje, ze ten regulamin dobrze wyjasnia procedury, ktére obowigzujg w czasie zatrudnienia
w IFC. Oczywiscie zawarte tu przepisy nie regulujg wszystkich sytuacji. W razie niejasnosci lub dalszych

pytan prosimy o kontakt z jednym z naszych pracownikéw. IFC stanowczo zastrzega sobie prawo do

wprowadzenia zmian do powyzszych procedur i zasad.
Najbardziej aktualna wersja regulaminu jest dostepna dla pracownikéw w aplikacji Plan4Flex.
Tekst tego regulaminu jest (czesto) automatycznie ttumaczony z jezyka niderlandzkiego. Jezeli wersje w

jezyku obcym wykazujg rozbieznosci z wersjg w jezyku niderlandzkim lub prowadzg do réznic w
interpretacji, decydujaca i wigzaca jest wersja w jezyku niderlandzkim.

Zyczymy Ci wiele radosci z pracy!

0025.06.24
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AREYOU NEW IN NEDERLAND?

See bellow how in correct way use Dutch phone numbers

Example:
+31(0) 78 620 2823

If you call from Dutch phone number
0786202823

If you call from phone number from other country
+3178 6202823

0025.06.24
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1. Our organisation

Welcome to IFC!

These regulations are part of your employment contract with IFC BV or the subsidiaries affiliated with IFC
BV. When in these regulations reference is made to IFC BV, this also refers to the subsidiaries IFC Flex BV,
IFC Work BV, IFC People BV, IFC Contracting BV and IFC Services BV.

During the period that you work for us, you will have to deal with various contact persons who are all
responsible for various departments within our company. Below you will find an organizational chart, so
that you know who to contact for the various matters.

Our head office is open on working days between 07:00 and 17:00 hours. Always make an appointment
with us by phone before coming by, so that we can help you properly. Call the general number for this + 31
(0)78- 6202823. Please note: we cannot help you without an appointment.

If there are very urgent matters (such as accidents at work, collisions with our transport and urgent
medical matters), we can be reached outside office hours on our emergency number: 06-24415973. Only
use this number in an emergency. We take appropriate measures in the event of misuse.

General
Zwijndrecht office
+31(0) 78 - 620 28 23

PZ/HR
Contact via Plan4Flex app
+31(0)78-6202822
Handling of personnel matters:
e bankrelated matters
e (termination of) employment contracts
e (changesin) personal and address details
e personnelfile general
e healthinsurance
e absence at work and proof in the context of absenteeism

Passing on (changes to) your data must always be done in writing. This can be done via Plan4Flex app. For
most standard changes, forms can be found in Plan4Flex app.

Salary
Contact via Plan4Flex app
For questions about your salary, please contact us via Plan4Flex app.

e Salary advances

e Questions about pay (slips) and hours
e Requesta copy of pay slips

e Request a copy of annual statements
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Planning

Contact via app Plan4Flex
e Employee scheduling in terms of work, transportation and housing
e Answering questions regarding the planning
e Arranging the relocation of employees if housing is provided by IFC

Recruitment
+31(0)78-3032230
Email: werk@ifc.nl
e Recruitment & Selection of employees
e Registration of data of employees and applicants
e Drafting 1st contracts ® Providing Personal Protection Means

Job coaches

Once you are scheduled to work in your P4F app (my schedule), information who is your job coach and
his/her contact details will be available.

Please note that each client has a different job coach. If you are scheduled for a different client, your job

coach may also change.

e Guidance of employees
e Contact person for work related matters
e Contact person in medical cases if desired (visit GP or hospital)

Housing
Contact via Plan4Flex app

e Taking care of matters related to the housing made available by IFC (repairs, taking care of
furniture, assistance in case of power or gas failure, etc.)
e Inspections of the housing provided by IFC

Transport
Contact via Plan4Flex app

e Giving and collection of the cars and bicycles

e Point of contact in case of damage and/or problems with the cars
e Checkfuelusage

e Check mileage lists

Communication via APP

0T AT

IFC also uses the Plan4Flex app for communication with employees. With this you sign your
employment contract, regulations that apply to clients, etc. Our Planning department also sends
you the work schedule and any work instructions via this app. You also receive pay slips via the
Plan4Flex app.

Soitis important to install and use this APP on your phone.
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You can download the app through Apple or Playstore. Do you have questions about the app or do you
need help with the installation or do you have a technical problem (malfunction) with the app?
Contact us by email info@ifc.nl or call us on: +31 (0)78-6202823.

2. Contract

The moment you sign your employment contract, IFC, or its affiliated subsidiaries, becomes your
employer. IFC therefore has the right to assign your work to one of the clients.

According to the Dutch legislation, we must have the following personal data:

e Asigned employment contract

e AvalidID.

e Citizen Service Number (BSN)

e Healthinsurance (proof)

e Bankaccount on your own name (proof in the form of a statement of
account or copy of bank card)

Ifthere is no BSN available at the start of work, you can only receive an advance on your salary
until the BSN is available.

A citizen service number (BSN) can only be requested from one of the municipalities. If our
help is desired, you can contact the recruitment and selection department to make an
appointment for you.

Please note: if no bank account number is known to us, no salary can be paid. For the correct
registration of your bank details, we need the following:

e First and last name of the account holder
e Name of the bank

e |BAN number

e BIC-code

Please note: you are responsible for providing the correct data. IFC isin no way liable for the
consequences of supplying incorrect or false data.

Itis very important to inform the responsible employee of the PZ/HR in good time about a
change inyour personal details (address details, bank details, details of your health
insurance, telephone number, etc.). A change can only be made in writing via Plan4Flex app.
IFC is in no way liable for the consequences of supplying incorrect or false information
and/or changes that are not communicated in time.

If you want to terminate your employment contract, you are obliged to observe a notice
period in accordance with the CAO. Termination of your contract must be done in writing and
delivered to the PZ/HR department (pz@ifc.nl en/of via Plan4Flex app)

Sudden departure from work or not showing up for work without informing our planning
department and the responsible job coach beforehand will result in a damage calculation.
This is to compensate for the damage suffered, see also article 5.0. Even if the client sends
you away from work or indicates that there is no work for you, you must report this
immediately to our planning department and the responsible job coach.
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Also inemergencies (hospitalvisit, funeral, private circumstances that require urgent actions,
etc.) direct contact must be made with the planning department, the responsible job coach
and the PZ/HR department. The PZ/HR department must also be provided with a supporting
document that justifies the absence. If this is not done, such a situation will be treated in the
same way as the one described in the aforementioned point. See also 5.0.

2.1 Salary advances

If you do not immediately have a BSN, you can receive an advance on your salary of 50
euros after at least two working days. If you want to receive an advance, you must submit
arequest for this to payroll administration via Plan4Flex app. Do this before 10 a.m.
Thursday. The advance will be paid by bank transfer, never in cash.

IFC expressly reserves the right to reject a request for payment of an advance if there is a
reasonable doubt about the reason for the request.

If you are paid advances, you also expressly agree that these may also be settled over
other pay periods than the period to which the advance relates.

In the event of legal provisions and/or government measures, the provisions under article
2.1. may be changed with immediate effect!

3. Housing

If desired, IFC also provides (temporary) housing for its employees.
If you do not use this and you have your own home address, there are a few important things to keep in
mind:

e Employees with their own home address are in principle responsible for their own
transport to and from work. Employees with their own home address are only
provided with an IFC car in exceptional cases.

e Employees with their own home address are responsible for their own health
insurance.

e Ifyoudo notlive in the Netherlands permanently, you can make use of the collective
health insurance through IFC. See also article 7.

e Employees with their own home address cannot use guidance from our job coaches
in the event of a visit to the hospital, doctor, dentist, etc.

e Ifourtransportis used and your home address deviates (strongly) from the route the
driver takes from his home address to work, IFC can charge a fee of € 0.40 per extra
KM.

e The employee cannot derive any rights from the above points.

3.1 Housing provided by IFC

If you use IFC accommodation, the Planning Department will assign you a place in one of our
accommodation locations.
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You must sign a rental contract and issue an authorization so that the contribution to the housing costs
can be paid from your salary.

You will receive a key or chip to the house from us, you also need to confirm its receipt. The deposit of a
maximum of 35 euros for the key or chip will be deducted from your salary. If the house has an electronic
lock, you get access to an app that opens the door. The app is free and can be downloaded on all
smartphones (you can get the app via Apple or Playstore)

If it is very necessary, it is possible to buy a badge that is used to open the door. You can buy badge for
25€ (one-off).

Please note that this is not a refundable deposit. You do not have to return the badge if you move or end
your employment contract, for example.

If you have not accepted an offer of suitable work, you will pay the full contribution to the housing costs
for that week. In the event that you are ill and therefore you cannot work, the actual accommodation
costs will be charged, with a maximum of twice the personal contribution.

If you plan to move to your own home address, you must report it in writing 4 weeks before the move via
app Plan4Flex to the PZ/HR. If you do not report the move in time, IFC is entitled to charge the housing
contribution up to 4 weeks after the notification of the move. A shorter term for the move can only be
applied in specific cases, after permission from the PZ/HR.

3.2 Use of the accommodation

AlLIFC houses are SNF certified. This means that all houses meet the requirements in terms of hygiene,
facilities, (fire) safety, maintenance and management. To ensure that houses continue to meet these
requirements, it is important that you comply with the rules below regarding housing.

The legal hours that it should be quiet in and around the house are from 10 p.m. to 7 a.m. Every Company
RuleslIFC 0025.13.01 9 house has its house rules and its residents must adhere to these rules.

Our accommodation locations and the associated furnishings and/or any inventory must be treated with
proper care. In the event that a minor damage or repair is required to the home, the residents should
always resolve this themselves in the first instance. Damage caused by failure to resolve minor repairs in
time or by careless use of the items will be borne by the residents.

Itis prohibited to change the layout of the houses in terms of furniture and furnishings. It is not allowed to
use private furniture or appliances in a home made available by IFC.

In connection with safety, the houses are equipped with fire extinguishers, fire blankets, smoke detectors
and CO2 detectors. It is strictly forbidden to move, disassemble and/or misuse them. You are putting
yourself and others at risk with this! If misuse, disassembly or displacement is found, all costs for the
damage suffered and/or the repair will be charged in full with a minimum amount of 250 euros.

The homes made available by IFC are places to relax. Under no circumstances it is allowed to organize
parties or hold other gatherings at such locations. Disturbing the peace of flatmates/ housemates or
neighbours may result in having to leave the flat/house immediately. Any damage as a result of this will be
charged on.
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Damages or malfunctions (gas/water/electricity) must be reported immediately via Plan4Flex app to the
person responsible for the housing. In case of emergencies outside office hours, the emergency number
should be called (check point 1)

Save on energy. All lighting and electrical appliances should be turned off when leaving the house. If no
one is present, the temperature should be lowered (17 degrees), never set the heating higher than 21
degrees.

The residents are responsible for the correct delivery of the waste. The way in which the waste should be
provided for removal differs per municipality. Never put waste next to the containers. Failure to comply
with the rules regarding the provision of waste can lead to a fine from government agencies.

Allresidents are obliged to treat the house made available for them and any furniture with care and
respect and hygienically. You are responsible for your own bedroom and together with your fellow
residents, you are responsible for keeping the communal areas clean and hygienic (kitchen, bathroom,
toilet and living room, any garden or balcony and the associated furniture).

Itis strictly forbidden to have, trade and/or produce drugs in any of the residences made available by IFC.
Violation of this rule will lead to an immediate report to the police; any damage will be charged to the
residents. Violation of this rule may also be a reason to terminate your employment contract.

Smoking in the house is prohibited! If itis found during an inspection in the house that smoking is taking
place or has taken place, this results in a contribution to the cleaning costs of at least € 35.

On aregular basis, IFC's homes are subject to an (un)announced inspection. This inspection is performed
by one of the coordinators and/or other IFC office employee.

Residents must take care of their own bed linen, towels and kitchen utensils (plates, cups, cutlery and
pans, etc.).

In principle, if you do not have a job, you pay the full contribution towards housing. Only on special
request made to IFC, there may be a possibility to stay in the house without paying a contribution (for a
short period if Company RulesIFC 0025.13.01 10 it is expected that you will get a suitable work again very
soon).

If you have not accepted an offer of suitable work, you pay the full contribution towards the housing and
you risk the termination of your contract by IFC.

Only IFC employees are allowed to stay in homes made available by IFC. It is not allowed to let others stay
in such accommodation locations. Employees who allow others to stay in the home pay an additional
contribution of at least 200 euros. An official warning will immediately follow, which can have serious
consequences for your employment contract.

IFC advises its employees to properly store personal belongings and to insure them if necessary. IFCisin
no way liable for damage to personal property as a result of theft, loss and/or destruction.
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IFC expressly reserves the right to change the rules regarding accommodation.

3.3 Leaving the accommodation

The Planning Department may decide that it is desirable to relocate employees to another location.

If you have to move to another location, you must take all your personal belongings with you and leave the
house neat and clean. Failure to comply with this rule will result in a contribution to the cleaning costs of
at least 35 euros.

In the event that you move house, you must always hand in the key or chip to the house you are leaving
immediately at the office in Zwijndrecht or by post (reply number 232, 3330 VB Zwijndrecht) Please note:
you are responsible for returning the key to our office on time. Even if you do this by post or have someone
else do it! The deposit you paid for the key will be refunded the following week after the return.

Refusing a relocation mandated by IFC means that you are responsible for finding own housing and for
transport to work. Under no circumstances will there be a right to travel allowance.

If your employment contract comes to an end (for whatever reason), you must leave the house (living
space) provided. The house must be left clean and the key or chip must be returned to IFC.

3.4 Use of housing after the end of the employment contract

If you want to use our accommodation, the following rules and conditions apply:

e Reportvia Plan4Flex app (Planning department) that you still want to use the housing
e The Planning Department will inform you whether the use of the accommodation is
allowed in your case

If the use of the accommodation is permitted, the following applies:

e Before or on the end date of your employment contract, transfer the deposit of 500
euros and the weekly contribution of 150 euros to account number:

Name: IFC B.V.
IBAN: NL67ABNA 0446 9231 68
Details: deposit and housing contribution

e Every week, before the start of the new week, you pay the contribution of 150 euros
to the above account number

e Youcanuse IFC accommodation for up to 4 weeks after the end date of the
employment contract.

e The Planning Department has the right to assign you another place of residence.

If you do not follow the above instructions exactly, you are no longer entitled to stay in the IFC
accommodation and you must leave the accommodation immediately.
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The deposit will be refunded after an inspection by an IFC competent person who has found that after
leaving the accommodation the house has been left clean and in order. Any damage will be deducted
from this.

3.5 Housing in case of leave

If you use IFC accommodation, you can receive a 50% discount on the contribution for housing for a
maximum of 10 working days per calendar year during the period that you are on leave. If you work for IFC
for less than 12 months, this discount will be calculated pro rata. You must apply for this discount
yourself in the first working week after your leave. You can find this form in the Plan4Flex app (Company
Rules-Aanvraag karting Huisvesting)

3.6 Deviations

Deviations from and exceptions to the rules referred to in Article 3 are only possible in consultation with,
and after written permission from, the PZ/HR Department.

4. Transport

If you are provided with an IFC car and as long as you are the driver, you must be in possession of a valid
driver's license.

The moment you receive the car from IFC, you must sign a (digital) declaration of commitment.

We expressly point out to the driver of the car that he/she must comply with all applicable legal (traffic)
rules. IFC is in no way liable for (traffic) fines and/or damages resulting from violating these rules.

When the car is made available, the driver and the person in charge of the IFC fleet first conduct an
inspection round around the vehicle. Any damage is then recorded in advance on a (digital) form intended
for that purpose.

IFC only makes a car available to employees who act as drivers. The car can and may only be used for
transport from the home address of the driver (and fellow passengers who work for IFC) to the work
location and back. The car can also be used to visit our office. It is expressly forbidden to use the car for
private purposes. If this is established, an addition will be calculated on the salary and 35 euro + 0,40
euro per km driven will be deducted from the salary.

The Planning Department gives instructions via Plan4Flex app to the driver regarding the collection of
employees at the various home addresses.

As a driver of an IFC car you will receive a contribution of 8.10 euros per working day (with a maximum of
40.50 euros per week) if you meet the condition that you have at least 1 fellow passenger transported on
that day (on those days). A driver is only eligible for compensation if all the rules from this article (article 4
Transport) have been strictly followed! So: make sure that we have a copy of the confirmation “Statement
of no private use of the car”, submit your mileage lists on time, etc.

Note: even as a driver you pay a fee for transport!

For employees who use their own accommodation, IFC charges 4.05 euros per day as a contribution for
transport that has been made available.
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Authorization must be issued so that the personal contribution for transport can be paid weekly from the
salary.

4.1 Use of the car

The driver is responsible for the car. The car must be and remain clean both on the inside and the outside.
The car must be returned in the same condition as when it was taken.

Smoking in the car is prohibited. If it is established that it has been smoked in the car, this results in a
contribution to the cleaning costs of at least 35 euros.

Drivers are obliged to fill in “a Declaration of no private use of a car”. The tax authorities will send a
confirmation to the employee's home address. Itis important that you provide IFC with a copy of this
confirmation. Do this via Plan4Flex app. Please note: as long as IFC does not have a copy of this
confirmation, a tax addition for the car must be applied to the salary. So you pay more tax.

The driver is obliged to keep a mileage record of the kilometers driven himself/herself (this is an obligation
from the tax authorities). IFC has sample lists available for this. The driver must submit a digital copy of
these lists to IFC every week only via App Plan4Flex. The mileage list must be submitted weekly and no
later than every Monday after the previous working week. For drivers who (may) receive a allowance for
being a driver, they will only receive this if they have met all the conditions of our regulations, including the
aforementioned conditions.

IFC checks these lists on a random basis and compares them with the current mileage of the cars. Itis
strictly forbidden to use the car for private purposes. If the mileage list is not submitted on time, this will
result in a contribution to the administration costs of at least € 35. This does not affect the fact that the
kilometer list must still be submitted urgently (within 1 week). Also hand in the receipts for refueling (if
applicable) together with the kilometer list. On the kilometer list you indicate when you refueled the car
and what the mileage was at the time you refueled.

If the Tax Authorities and/or IFC find that the driver does use the car for private purposes, the addition will
still be fully deducted from the driver. There is also a fixed amount of 35 euro + 0,40 euro per private KM
(see art. 4 point 5e) and a contribution to the administration costs will be charged.

Itis strictly prohibited to travel outside the Netherlands by car, unless you have received written
permission from IFC. We will always immediately report the incident to the police and the driver will at all
times be responsible for, among other things, damage and the costs involved in collecting the car. The
minimum amount for this is €2500

The driver is responsible for every (traffic) fine he/she receives. These traffic fines, including
administration costs, are deducted from the salary or charged in another way.

IFC also provides the driver of the car with a fuel card for refueling the car. The fuel card can only be used
for this car. Misuse of the pass will be punished and, if necessary, a report will be made to the police. In
addition, such a violation of the regulations may constitute an urgent reason for immediate dismissal.
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When the fuel card is used to refuel the car, you must follow the instructions on the machine. Also enter
the correct mileage at the time of refueling.

Make sure you fill up with the correct fuel. The costs for, and consequential damage, of incorrectly
refueled fuel are for the account of the driver.

Every driver is obliged to refuel as much as possible at an unmanned filling station or locally. Use of the
gas stations along the highway should be limited as much as possible.

Loss or theft of the fuel card must be reported IMMEDIATELY to the IFC fleet manager via Plan4Flex app
and by phone +31 (0) 78 620 28 28. In case of loss or theft, 25 euros in administration costs will be
charged to the driver.

4.2 Damage to the car

All damage must be reported immediately to the person responsible for the IFC fleet via the Plan4Flex app
and by phone +31 (0) 78 620 28 28. Immediate notification by telephone and within two working days by
means of a fully completed claim form. Outside office hours, damage can be reported by calling the
emergency number.

Damage caused during working hours or by using the car for work will be charged to the driver. The
minimum charge in such cases is 200 euros deductible per case. In the event that the insurance company
can recover the damage from the other party, the excess will be paid back later (after we have received
notification from the insurance company about this).

If, against the rules, the driver nevertheless uses the car privately and incurs damage to the vehicle during
this private use, these costs will be passed on. The minimum charge is 350 euros.

Itis strictly forbidden to use the car if the driver is under the influence of alcohol, drugs or medication that
could affect driving behavior. IFC will not be held responsible for any damages of any kind incurred as a
result of a violation of this rule. Damage caused by driving under the influence of drugs or medication will
be fully recovered from the driver. In addition, such a violation of the regulations may constitute an urgent
reason for immediate dismissal.

4.3 Fellow passengers

Fellow passengers must keep the car clean and tidy. Smoking is not allowed in the car. The driver warns
fellow passengers if they do not comply with these rules.

Passengers who violate the rules risk a contribution to the (cleaning) costs of at least 35 euros.
Itis strictly forbidden to use (drive) the car if the driver is under the influence of alcohol, drugs or
medication that can affect driving behavior. IFC will not be held responsible for any damages of any kind

incurred as a result of a violation of this rule.

Authorization must be issued so that the personal contribution for transport can be paid weekly from the
salary.
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4.4 Returning the car

You are obliged to return your car immediately to our head office in Zwijndrecht in the following cases:

e Ifyou goon holiday

e Ifyou no longer have a job

e Ifyour contractis terminated

e Ifthe car needs maintenance

e Inany other case that office employee asks you to return the car

If you do not return the car on time or if you do not deliver it to the Zwijndrecht office, we are forced to
collect the car or have it collected. The costs of this, with a minimum of 200 euros, will be charged to the
driver.

When the driver returns the car, another inspection is carried out by the driver and the IFC fleet manager.
Any damage is noted on the same (digital) form that was used when the car was issued.

Damages not previously reported will be charged to the driver.

If the caris not returned clean (inside and outside), the costs of cleaning (minimum 35 euros) will be
charged.

The car must be returned fully fueled.

If standard accessories in or on the car (navigation, radio, warning triangle, tools, spare wheel, etc.) are
missing, these costs will be charged to the driver.

When returning, do not forget to hand in the kilometer lists, any navigation provided, fuel card, fuel
receipts, etc.!

4.5 Company bicycle

If necessary, you will receive an (electric) bicycle from IFC so that you can use it to go to work. We
expressly draw the attention of the bicycle driver to the fact that he is obliged to comply with all
applicable legal (road traffic) regulations. IFC is not liable for fines (for failure to comply with road traffic
laws) and/or damages resulting from violation of these rules. The driver is responsible for any (traffic)
fines received.

After making the bike available, the person receiving the bike and an IFC transport department employee
firstinspect the bike. Any damage will then be recorded in advance on a dedicated (digital) form.

IFC charges 0.90 euros per day as a contribution for an electric bicycle that is made available to
employees who use their own accommodation. The employee must authorize to deduct his own
contribution for transport from his salary every week.

All damage must be reported immediately to the person responsible for the IFC fleet via Plan4Flex app
and by phone +31 (0) 78 620 28 28. Immediately a notification by telephone and within two working days
by e- mail a fully completed damage form. Outside office hours, damage can be reported by calling our
emergency number. Damages will be charged to the driver. The minimum charge is 150 euros own risk per
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case. If the insurance company can recover the damage from the other side, the own risk amount will be
paid back later (after we have received notification from the insurance company about this).

In the case of an electric bike, in addition to the charger and the bike key, you will also receive an
additional lock to secure the bike. Therefore, always lock the bicycle correctly and remove the battery
from it. This way you will prevent theft of your bike and/or battery. In case of bicycle theft, the amount of
own contribution is 750 euros.

Itis strictly forbidden to use the bicycle if the driver is under the influence of alcohol, drugs or medication
that could affect driving behavior. IFC is not responsible for any damage, in any form whatsoever, caused
by violation of this rule. Damage caused by driving under the influence of drugs or medication will be fully
recovered from the driver. In addition, such a violation of the regulations can provide urgent grounds for
immediate dismissal.

If you have terminated your employment contract, contact an employee of the transport department
about the returning of the bicycle.

If your contract has been terminated for other reasons, an employee of the transport department will
contact you about returning the bicycle.

Damage that is discovered when the bicycle is taken back, but has not previously been reported to IFC,
will be charged in full to the driver.

Additional charge for use of (electric) bicycle

For the use of an (electric) bicycle made available by IFC, a tax must be paid (also called additional tax).
This additional tax is an obligation of the tax authorities and amounts to 7% of the recommended retail
price of the bicycle. The exact addition may therefore differ per bicycle, but it amounts to approximately 3
euros per week. This deduction is also visible on your pay slip. For this private use, IFC charges a personal
contribution of the same amount, which in turn is deducted from the addition. The aforementioned
authorization also applies to this personal contribution.

5. Working for clients

As soon as work is assigned to one of our clients, you will receive information from the Planning
department via Plan4Flex app about the location, start date and time and the contact person. In most
cases, someone from IFC will accompany you on the first working day. You will then be introduced to the
client and your direct colleagues.

If work is assigned that requires Personal Protective Equipment access passes and/or badges, IFC will
agree with the client who will provide which equipment. In most cases, you pay a deposit or personal
contribution for the PPE, access passes and/or badges provided. The deposit is paid from your salary or
charged in some other way.

You are in all cases obliged to follow the regulations and orders of IFC and/or the client. Examples of rules
and orders (not limited):

e Working hours, start times, end times and breaks
e Requirements for productivity and efficiency
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e Health, safety and hygiene rules.

Failure to comply with the orders and/or regulations of IFC and/or the client may be a reason to terminate
the employment contract.

Itis prohibited to remove goods or matters from the work floor without the client's permission. In addition,
you must not carry items with you that are also available in the warehouse of the client. Taking things
without permission is considered theft. In all these cases, the employment contract will be terminated
with immediate effect and a report will be made to the police.

Situations that pose a health or safety hazard must be reported immediately to the client and to one of the
IFC job coaches.

Being under the influence and using alcohol and/or drugs during work will not be tolerated. Failure to
comply with this rule is grounds for dismissal. If you suspect such a fact, you may be asked to participate
in a (voluntary) drug and/or alcohol test.

All work-related matters such as problems, complaints, concerns, miscommunication, etc. must be
reported to the responsible job coach.

The way in which the hours are kept varies per client. IFC advises all its employees to also keep a
registration and compare it. If you have any questions, you can ask them via the Plan4Flex app (Salary).

Employees who immediately receive the time sheets from the clients themselves, must hand them in at
the office at IFC as soon as possible, but no later than Tuesday (after the working week in question) before
12:00 noon. This can be done via Plan4Flex app (Salary). Failure to submit the hours on time will result in
not being able to pay the salary on time.

If you have not accepted an offer of suitable work, this may have consequences for the payment of
salaries and/or be a reason to terminate your employment contract.

Failure to show up at the assigned workplace as well as failure to inform the responsible
person/department within IFC in time about your absence and/or absence without valid reason will lead
to payment of an amount to compensate for the damage. The damage amounts to the client's rate per
hour times the number of hours missed with a minimum of 35 euros and will automatically be deducted
from your salary.

6. Hours, salary and payouts

Allinformation regarding the hours worked is processed in the week after the relevant working week. The
number of hours passed on and/or signed by the client is binding. Requests such as: payment of holiday
hours, payment of mileage allowance, advances, etc. must be submitted on Tuesday before 12:00 noon
via Plan4Flex app so that everything can be processed in a timely manner.

Salaries are paid weekly, after the relevant working week, no later than Friday. In a week with public
holidays, the wage can, in exceptional cases, be paid one working day earlier or later. Payment is made by
bank transfer to the specified bank account number.
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All (traffic) fines, guarantees, advances and personal contributions (as described above) are paid from
your salary or charged in another way.

In the event of termination of employment, at the latest in the 7th week after the end of employment a
final settlement will take place. All outstanding damages, fines, deductions and/or advances will be
settled with the outstanding reservations.

If you do not immediately have a BSN, you can ask for an advance on your salary. For the procedures for
applying for an advance, see item 2.1 Advances.

You will receive a pay slip every week. This is visible in your Plan4Flex app (my documents). Any
discrepancies must be reported within one week of receiving the pay slip. This is only possible by sending
a message via the Plan4Flex app. All reports received later will not be processed automatically.

6.1 Other information

You expressly authorize IFC to make payments on your behalf. Payments as described in your
employment contract and/or these regulations.

IFC is not responsible for the incorrect processing of the salary as a result of the transmission to an
incorrect bank account number. Only in the event that IFC receives the paid salary back can the salary be
transferred to the correct account number. IFC charges 25 euros administration costs for this.

“Salary” is a collective term for your income after deduction of the various (statutory) deductions.

If you have not been able to work all week (no work or illness), you can submit a written request to have
holiday hours paid. The health insurance and housing contribution (if applicable) are also deducted
during the holiday hours.

7. Health insurance and illness

Employees are legally obliged to have Dutch health insurance.

Employees who do not live permanently in the Netherlands can participate in the collective health
insurance. The costs for the employee are paid through your salary by means of an authorization.

The collective health insurance that IFC offers is a basic insurance. What is and what is not covered is
stated in the policy schedule where you will receive a copy from the insurer.

The health insurance also covers the costs of a visit to the general practitioner. In some cases, the
general practitioner must first be paid in cash in advance. You must submit this receipt to our office in
Zwijndrecht. As soon as these costs have been reimbursed by the health insurer, this will be reimbursed
again.

The health insurance, and therefore also your contribution, continues as long as you have an employment
contract with us (i.e. also during leave), which is required by law. Shortly after you have been registered by
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IFC for a health insurance, your policy sheet and health card will be visible in the Plan4Flex app (my
documents).

7.1 Disease

If you are ill, you have to go through a number of important steps for a correct registration.

1. You are obliged at all times to report this to us personally on the 1st day of illness, well before the
start of your work. You can do this by calling at least half an hour before you would start working:
+31(0)78-3032235. This number is not always answered outside office hours.

2. Send an emailimmediately on the first day of illness to ziekmelding@ifc.nl. With the
announcement that you are sick. You will receive a confirmation.

3. Onthefirst day of illness, you must contact the PZ/HR Department by phone between 9 a.m. and
12 noon via: +31(0)78-6202822.

The following is also important:

- Ifyou become ill while at work and can no longer work, complete the following steps:

e reportto the manager of the company where the work is performed

e alsoreportto IFC, in accordance with the procedure described above

- Ifthereis a pregnancy orillness as a result of pregnancy, you must also report this in the above
manner.

Sick reports will only be processed from the confirmation date in the above-mentioned e-mail.

Please note: your absence will only be treated as a sick report if you follow the procedures for reporting
sickin full and on time. In all other cases, your absence may be seen as “unauthorized absence”. In that
case, 'no work, no wages' or a wage freeze under Article 7:629 of the Dutch Civil Code applies. The
damage that we suffer as a result of this will also be charged. The damage amounts to the client's rate per
hour times the number of missed hours with a minimum of 35 euros and will automatically be deducted
from your salary.

Stay at home/accessibility

On the first day of illness, you must contact the PZ/HR department by phone. In addition, you should take
into account that a check can take place in the form of a home visit. You can also expect a call for the
consultation hour of the company doctor during the period that you are ill. You are obliged to stay at home
and make contact possible until the 1st contact and/or visit has taken place. After the 1st contact, during
the first two weeks of illness, the obligation to stay at home until 10:00 in the morning and between 12:00
and 14:30 in the afternoon applies. You must ensure that you are always reachable.

If you are staying at a different address than your permanent home address, you must report this
immediately in writing. If and insofar as you are not available in violation of the foregoing provisions, this
may have consequences for the rights/or amount of your Sickness Benefits Act.

Company doctor/occupational health and safety doctor
You are obliged to respond to a call from the company doctor to appear at the consultation hour. If you
are absolutely unable to do so, or if you are already back at work, please notify us at least 24 hours before
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the start of the appointment. If you do not show up for an appointment with the company doctor without
timely cancellation, you will be charged the costs of this visit.

You have the opportunity to consult a qualified medical expert company doctor on your own initiative with
questions about work-related complaints. An appointment can be made via the PZ/HR department by:
sending request via the Plan4Flex app to the PZ/HR department. The PZ/HR department then makes an
appointment with the company doctor.

A dealis a deal
We expect you to keep to the agreements made with you in the context of absenteeism and absenteeism
guidance.

Stay abroad

If you become ill during your stay abroad, the same rules apply as when reporting sick in the Netherlands.
You must report sick to the PZ/HR Department in accordance with the above procedure for reporting sick.
You must also follow all instructions from the Occupational Health and Safety Service and/or company
doctor. When you return to the Netherlands, you must immediately report to the PZ/HR Department

If you want to go abroad during your illness, this is only possible after explicit permission from the PZ/HR
Department and the occupational health and safety service and/or company doctor. We would like to
point out that you must also comply with all obligations arising from the Sickness Benefits Act during a
stay abroad. Departure abroad should not be an obstacle to recovery and/or reintegration.

Activities aimed at resumption of work

If you are ill, you should make every effort to regain your health so that you can return to work as soon as
possible. Other activities should not hinder your healing.

In addition, you must make sufficient efforts, e.g. job applications, to obtain (suitable) work.

(Partial) recovery reporting
If you have (partially) recovered, or if your maternity leave ends, you must notify us immediately by phone
+31(0)78-3032235 and in writing via: ziekmelding@ifc.nl to resume work.

Itis possible that you partially resume your work or perform other replacement work. If you are still
partially entitled to Sickness Benefits under the Sickness Benefits Act, you must comply with the rules in
these absenteeism regulations.

If you do not report this immediately, you are not entitled to continued payment of wages. This can also be
areason to terminate your employment contract.

Others
If you do not use the IFC accommodation, you must arrange all appointments with (general) doctors,
hospital, dentists and other medical matters yourself.
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8. Leave, days off and holidays

Reservations (see item article 6.1)

IFC has special form for requesting leave (holiday or days off). You can find this form in the Plan4Flex app
(my absences)

Requests for leave must be submitted via the Plan4Flex App via leave request. If you do not receive a
message within 5 working days that your leave application has been rejected, the application has been
approved.

Submit a request for leave as soon as possible but no later than two weeks (14 days) before your planned
leave. If you are late, the application will not be accepted without the explicit permission of IFC. If you are
still absent, this will be regarded as unauthorized leave. The damage amounts to the client's rate per hour
times the number of missed hours with a minimum of 35 euros and will automatically be deducted from
your salary.

Leave requests are only possible if you have built up sufficient leave rights (reservations).

You are expected to take a vacation day if you are unable to work due to the fact that the client where you
regularly work has a business closure.

9. End of employment contract

If, for whatever reason, your employment contract comes to an end, you should take the following into
account:

Company property such as (but not limited to); clothing, (house) keys, tags, cars must be returned
immediately. Until all this has been handed in, any payouts will be postponed.

If the above-mentioned items are not returned within a period of two weeks, they will be considered lost.
Any damage will be charged and any guarantees will not be returned.

End of the employment contract also means that, if you make use of this, you must leave our
accommodation immediately. Leave the house neat and clean. Not leaving the house tidy and clean can
result in a contribution to the damage and/or cleaning costs.

10. Other points of interest

You are responsible for your personal belongings at work, in the car or possibly in the accommodation
made available by IFC. IFC is in no way liable for loss, theft, missing or damage to personal property.

We hope that these regulations clarify the procedures that apply during your working period at IFC. Of
course, these regulations do not cover all situations. If there is anything unclear or if you have any further
questions, please do not hesitate to contact one of our employees. IFC expressly reserves the right to
amend said procedures and rules.

The most current version of the company rules can always be found in the Plan4Flex app.
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The text of these regulations is (often) automatically translated from Dutch. If the foreign language
versions differ from the Dutch version or lead to differences in interpretation, the Dutch version shall
prevail and be binding.

We wish you many pleasant working hours!

0025.06.24
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SUNTETI PRIMA DATA IN OLANDA?

Vezi maijos cum sa formezi corect
un numar de telefon olandez.

Exemplu:
+31 (0) 78 620 2823

Daca suni de pe un numar din strainatate (de exemplu de pe
numar romanesc):
+3178 620 2823

Daca suni de pe un numar olandez:
0786202823
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1. Organizatia noastra

Bine ai venit la IFC!

Prezentul regulament face parte din contractul tdu de munca incheiat cu IFC BV sau cu societatile
afiliate. Daca in regulament se foloseste denumirea IFC BV, aceasta denumire cuprinde de asemenea
societatile afiliate: IFC Flex BV, IFC Work BV, IFC People BV, IFC Contracting BV si IFC Services BV.

Lucrand pentru societatea noastra vei fi in contact cu diferite persoane de contact, responsabile de
diferite departamente la firma noastra. Mai jos am prezentat schema organizatorica pentru a-ti explica
mai bine la cine poti apela cu o anumita problema.

Sediul nostru principal este deschis in zilele lucratoare intre orele 7.00 si 17.00. nainte de a veni la noi, te
rugadm sa-ti faci intotdeauna programare prin telefon ca sa te servim cat mai bine. In acest scop apeleaza
la numarul nostru general de telefon: + 31 (0)78-6202823. Atentie: daca nu faci o programare, din pacate
nu te vom putea ajuta.

n cazuri de urgenta (cum ar fi accidente la munca, coliziuni la care participa autovehiculele noastre sau
probleme urgente de sanatate) ne poti contacta in afara orelor de program a biroului la numarul nostru de
urgenta: 06- 24415973. Te rugam s& folosesti acest numar numai in caz de urgenta. In cazul unei utilizari
excesive, vom lua masurile corespunzatoare.

Informatii generale
Sucursala din Zwijndrecht
+31(0) 78 -620 28 23

Departamentul de resurse umane
Contact prin aplicatia Plan4Flex
+31(0)78-6202822

Probleme referitoare la resurse umane:
e probleme legate de banci;
e contracte de munca (inclusiv incetarea contractelor de munca);
e datele personale si de adresa (inclusiv modificarea lor);
e probleme generale de resurse umane;
e asigurare de sanatate;
e absenta la munca si adeverinte legate cu aceasta absenta.

Transmiterea (modificarile) datelor dumneavoastra trebuie sa se faca intotdeauna in scris. Acest lucru se
poate face prin aplicatia Plan4Flex. Formularele pentru majoritatea modificarilor standard pot fi gasite in
aplicatia Plan4Flex.

Salarii

Contact prin aplicatia Plan4Flex

intrebarile referitoare la remuneratii trebuie trimise prin aplicatia plan4flex:
e avansuri pentru remuneratii;
e probleme legate de remuneratie (fise de salariu) si ore,
e cereri pentru eliberarea copiilor dupa fise de salariu,
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e cereri pentru eliberarea informatiilor anuale.

Planificare
Contact prin aplicatia Plan4Flex

e Planificarea angajatilor la locurile de munca, transport si locuinta
e Raspunsurilaintrebari referitoare la planificare
e Aranjarea relocarii angajatilor daca locuinta este asigurata de IFC

Recrutare si selectie
+31(0)78-3032230
E-mail:werk@lIfc.nl

e Recrutarea si selectarea angajatilor
o inregistrarea datelor angajatilor si ale candidatilor la munca
e Pregatirea primelor contracte ® Predarea echipamentelor individuale de protectie.

Asistentii angajatilor (asa zisi jobcoach-uri)

Odata ce sunteti programat in aplicatia P4F (programul meu), vor fi disponibile informatii despre
antrenorul dvs. de munca si datele sale de contact.

Va rugam sa retineti ca fiecare client are un coordonator de locuri de munca diferit. Daca sunteti
programat pentru un alt client, antrenorul dvs. de munca se poate schimba si el.

e Supravegherea angajatilor.

e Persoanele de contact pe probleme legate de munca.

e Persoanele de contact pe probleme medicale, la cererea angajatului (vizita la medicul de familie
sau vizita la spital).

Cazare
Contact prin aplicatia Plan4Flex

e Organizarea chestiunilor legate de cazare asigurata de IFC (reparatii, mentinerea mobilierului,
asistenta in caz de avarii de curent sau gaz etc.).
e Controale la locurile de cazare asigurate de IFC.

Transport
Contact prin aplicatia Plan4Flex

e Predarea si receptia autovehiculelor si bicicletelor.

e Punctde contactin situatii de defectarea autovehiculelor/bicicletelor si/sau de probleme cu
acestea.

e Controlul consumului de combustibil

e Verificarea evidentelor de kilometri.
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Comunicare prin intermediul aplicatiei

IFC foloseste si aplicatia Plan4Flex pentru a comunica cu angajatii. in aplicatie semnezi
contractul de munca, regulamentele in vigoare aplicabile la clienti etc. Folosind aplicatia,
departamentul nostru de planificare Tti trimite planul de lucru si posibile instructiuni de
lucru. De asemenea, primiti fise de plata prin aplicatia Plan4Flex Este important sa instalezi
si sa utilizezi aceasta aplicatie pe telefon. Aplicatia poate fi descarcata din magazinul
AppleStore sau GooglePlay. Aveti intrebari despre aplicatie, aveti nevoie de ajutor la
instalare sau aveti o problema tehnica (defectiune) cu aplicatia? Contactati-ne prin e-mail
info@ifc.nl sau sunati-ne la: +31(0)78- 6202823.

2. Contract

fn momentul semnérii contractului IFC sau societatile afiliate devin angajatorul tiu. Asadar IFC are
dreptul sa-ti aloce munca pentru unul dintre clientii sai.

n conformitate cu prevederile legale olandeze trebuie sa avem urmé&toarele documente/date ale
angajatului:

e Contractul de munca semnat

e Documentul de identitate valabil

e Numarul de evidenta si fiscal BSN

e Asigurare medicala (confirmare de incheiere a p olitei);

e Numarul contului bancar persoanl, titularul trebuie sa fiti dmv.
(dovada de deschidere a contului sub forma de extras sau copia
cardului de plata)

Daca in momentul angajarii nu vei avea numarul BSN, pana la momentul obtinerii BSN vei
putea sa primesti doar avansul pentru remuneratie. Numarul BSN se poate obtine doar la
o primarie; daca vei avea nevoie de ajutorul nostru, poti contacta departamentul de
recrutare si selectie, pentru a face programare la primarie.

Atentie: daca nu vom primi numarul de cont bancar, remuneratia nu va fi platita.
invederea inregistrarii corecte a datelor tale bancare, avem nevoie de urmatoarele
informatii:

e Numele si prenumele titularului de cont bancar
e Denumirea bancii

e  Numarul IBAN

e CodulBIC

Atentie! Este sarcina ta sa ne prezinti datele corecte. IFC nu este responsabil pentru efectele furnizarii
datelor gresite sau false.

Este foarte important sa-l informezi pe angajatul departamentului de resurse umane (PZ/HR) cu privire la
modificarea datelor tale cu caracter personal (adresa, datele legate de banca, detalii privind asigurarea
medicala, numarul de telefon etc.). O modificare poate fi comunicata doar in scris prin aplicatia
Plan4Flex. IFC nu este in niciun fel responsabil pentru consecintele furnizarii de informatii incorecte sau
false si/sau necomunicarea modificarilor in timp util.
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Daca doriti sa va reziliati contractul de munca, sunteti obligat sa respectati o perioada de preaviz conform
contractului colectivde munca. Trebuie sa va anulati contractul in scris, in atentia departamentului
PZ/HR (pz@ifc.nl si/sau aplicatia Plan4Flex

Plecarea brusca de la locul de munca sau absenta la locul de munca fara a notifica, in prealabil,
departamentul de planificare, departamentul de resurse umane si pe jobcoach-ul responsabil va duce la
aplicarea unei taxe pentru prejudiciul suferit. Acest lucru va duce la perceperea compensatiilor de la
angajat pentru prejudiciul suferit de noi; vezi de asemenea art. 5.0. in situatia in care beneficiarul te
trimite inapoi de la serviciu sau te informeaza ca nu are munca pentru tine, trebuie sa raportati acest
lucru imediat departamentului nostru de planificare si supraveghetorului responsabil.

De asemenea in situatii de urgenta (vizite la spital, inmorméantare, circumstante private care necesita
actiuni de urgenta etc.) trebuie sa contactezi departamentul de planificare, departamentul de resurse
umane si jobcoach-ul responsabil. La departamentul de resurse umane trebuie sa prezinti o dovada de
motivare a absentei. Neindeplinirea acestor formalitati va fi tratata la fel ca incalcarile specificate In
punctul de mai sus. Vezi si art. 5.0.

2.1 Avansuri la remuneratie

Daca lainceput nu ai inca numarul BSN, poti primi avansul salarial in valoare de 50 euro, dupa ce vei
lucra cel putin 2 zile. Daca doriti sa primiti un avans, trebuie sa trimiteti o cerere catre administratia de
salarizare prin aplicatia Plan4Flex. Faceti acest lucru inainte de ora 10:00 joi. Avansul se va achita prin
banca, niciodata in numerar.

IFC isi rezerva dreptul in mod expres de a refuza plata avansului daca exista o indoiala justificata in ceea
ce priveste motivul formularii cererii.

n cazulin care primesti avansul, iti exprimi expres acordul ca avansul poate sa fie decontat in cadrul
altor perioade de decontare decét cele la care se refera avansul.

Tn cazul modific&rii prevederilor legale si/sau reglementarilor guvernamentale, prevederile prezentate in
punctul 2.1 pot fi modificate cu efect imediat!

3. Cazare

IFC le poate asigura angajatilor sai cazarea (temporara), daca acestia isi doresc acest lucru.

Daca nu vei beneficia de ajutorul nostru, avand un loc de cazare propriu, trebuie sa iei in considerare
cateva chestiuni importante:

e Angajatii cu cazare proprie si organizeaza, de regula, singuri transportul la si de la
munca. Pot primi un autoturism de la IFC doar in situatii exceptionale

e Angajatii cu cazare proprie isi organizeaza singuri asigurarea de sanatate

e Dacanulocuiesti permanentin Olanda, poti beneficia de asigurare de sanatate de
grup prin intermediul IFC. Vezi si articolul 7
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e Angajatii cu cazare proprie nu pot beneficia de asistenta jobcoach-urilor in caz de
spitalizare, vizita la medic, la stomatolog etc

e If daca angajatul beneficiaza de transportul nostru, iar locul lui de cazare este la o
distanta (semnificativa) de la ruta pe care o face soferul dintr-un loc de cazare
anume la locul de munca, IFC poate percepe o taxa in valoare de 0,40 euro pentru
fiecare kilometru suplimentar

e Angajatul nu poate revendica niciun drept pe baza punctelor de mai sus

3.1 Cazarea organizata de IFC

Daca vei hotari sa beneficiezi de cazarea oferita de IFC, departamentul de planificare iti va aloca un loc in
una dintre apartamentele/casele noastre.

Va trebui sd semnezi contractul de inchiriere si sd semnezi un acord ca contributia ta in costurile de
cazare sa fie dedusa din salariul tau.

Veti primi de la noi o cheie sau o insigna pentru proprietate; de asemenea, veti semna pentru aceasta.
Depozitul de pana la 35 de euro pentru cheie va fi dedus din salariul dumneavoastra. Daca casa are o
incuietoare electronica, veti primi acces la o aplicatie care deschide usa. Aplicatia este gratuita si poate fi
descarcata pe toate smartphone-urile (puteti obtine aplicatia prin Apple sau Playstore)

Daca este foarte necesar, este posibil sd cumparati o insigna care este utilizata pentru a deschide usa.
Puteti cumpara insigna pentru 25 € (o singura data).

Va rugam sa retineti ca acesta nu este un depozit rambursabil. Nu trebuie sa returnati ecusonul daca va
mutati sau va incetati contractul de munca, de exemplu.

Daca vei refuza s lucrezi va trebui sa platesti costul intreg de cazare pentru séptdmana respectiva. In caz
de boala, adica, prin urmare, de incapacitate de a lucra, va trebui sa platesti costurile reale de cazare,
maxim pana la valoarea dubla a contributiei tale.

Daca intentionati sa va mutati la cazare privata, trebuie sa anuntati in scris departamentul PZ/HR prin
aplicatia Plan4Flex cu 4 saptamani inainte de mutare. Daca nu raportati mutarea la timp, IFC are dreptul
de a percepe contributia pentru locuinta pana la 4 saptamani de la notificarea mutarii. Numai in cazuri
exceptionale poate fi folosita o perioada mai scurta de mutare dupa permisiunea departamentului PZ/HR.

3.2 Beneficierea de loc de cazare

Toate casele IFC sunt certificate SNF. Asta inseamna ca toate locuintele indeplinesc cerintele in materie
de igiena, dotari, siguranta la incendiu, intretinere si management.

Pentru a ne asigura ca locuintele continua sa indeplineasca aceste cerinte, este important sa respectati
regulile de mai jos referitoare la locuinte:

Ora stingerii specificata in prevederile legale, care include casa si zona de lAnga casa, este intre orele
22:005si 07:00

Tn fiecare casé/apartament se gaseste regulamentul care trebuie respectat de fiecare locatar.
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Locatarii trebuie sa trateze cu atentie locul de cazare, mobila si/sau eventualul echipament. Locatarii
trebuie sa faca ei singuri mici reparatii sau sa inlature defectele in apartament/casa. Locatarii vor fi
obligati s acopere costurile cauzate de neefectuarea reparatiilor la timp sau de utilizarea neatenta a
echipamentului cu care casa/apartamentul este dotat.

Schimbarea mobilei sau decoratiunilor apartamentului/casei este interzisa. in casele/apartamentele
oferite de IFC nu se poate folosi mobilier sau echipament privat.

Din motive de siguranta, apartamentele sunt dotate de IFC cu stingatoare, paturi de foc, detectoare de
fum si detectoare CO2. Modificarea amplasarii lor, demontarea si/sau abuzul sunt strict interzise. Astfel
ai putea sa te pui pe tine si alte persoane in pericol! in caz de abuz, demontare sau modificare a
amplasarii elementelor mentionate mai sus, vei fi obligat la plata costurilor legate de pagubele suferite
si/sau de reparatii, in valoare minima de 250 euro.

Casele/apartamentele oferite de IFC constituie un loc de odihna. in niciun caz n-ar trebui sa fie folosite ca
un loc pentru organizarea petrecerilor sau intalnirilor. Tulburarea linistii colocatarilor sau a vecinilor
poate duce la obligarea de a parasi imediat casa/apartamentul. Locatarii vor fi obligati sa plateasca
costurile pagubelor eventuale care vor rezulta in urma petrecerilor organizate, etc.

Deteriorarile sau defectiunile (gaz/apa/electricitate) trebuie raportate imediat prin aplicatia Plan4Flex
persoanei responsabile cu locuinta +31 (0)78 303 22 43 si prin aplicatia Plan4Flex. in caz de urgente in
afara programului de lucru, trebuie sunat numarul de urgenta (vezi punctul 1).

Energia electrica trebuie economisita. Stinge lumina si dispozitivele electronice cand pleci de acasa.
Daca nimeni nu este acasé incalzirea trebuie setata la un nivel minim (17 grade). incalzirea nu se seteazé
niciodata peste 21 de grade.

Locatarii sunt insisi responsabili pentru eliminarea corecta a deseurilor. Modul de eliminare depinde de
autoritatile locale. Nu ai voie sa le lasi in afara containerelor. Nerespectarea regulilor de eliminare a
deseurilor poate duce la aplicarea unei amenzi pecuniare de catre instantele locale.

Toti locatari sunt obligati sa trateze casa/apartamentul si mobilierul cu grija, respect si igiena. Fiecare
locatar este responsabil pentru dormitorul lui. Toti locatarii sunt responsabili impreuna pentru curatenia
in spatiile comune (bucatarie, baie, WC si sufragerie, precum si eventual gradina sau balcon si mobilierul
corespunzator).

Detinerea, punerea la dispozitie si/sau fabricarea drogurilor in casa/apartamentul oferit de IFC este strict
interzisa. Incélcarea acestei reguli implica sesizarea imediata a persoanei vinovate la politie, iar locatarii
vor fi obligati s& suporte costurile eventualelor daune. incélcarea acestei reguli duce de asemenea la
rezilierea contractului de munca.

Fumatul in casa/apartament este interzis! Daca in timpul inspectiei se dovedeste ca locatarii incalca
aceasta regula vor fi obligati sa acopera costurile de curatare cu o valoare minima de 35 euro.

Apartamentele IFC sunt supuse unor inspectii regulate (de asemenea neanuntate). Inspectia este
realizata de coordonator si/sau de un alt angajat al biroului IFC.
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Angajatii trebuie sa aiba propria lenjerie de pat, prosoape si ustensile de bucatarie (farfurii, cani,
tacamuri, oale etc.).

Daca la momentul de fata nu ai un loc de munca, de regula trebuie sa platesti contributia intreaga la
costurile de cazare. Doar in cazul unor cereri speciale de la IFC poti sta in casa/ apartamentul IFC fara a
plati contributia (in cazul unor perioade scurte cand se asteapta sa primesti ca in scurt timp un loc de
munca potrivit).

Daca vei refuza un loc de munca alternativ propus va trebui sa platesti contributia intreaga pentru cazare
si exista riscul ca contractul tau va fi reziliat de IFC.

n casele/apartamentele oferite de IFC pot locui doar angajatii IFC. Este inadmisibil ca alte persoane sa
locuiasca acolo. Angajatul care permite altor persoane sa locuiasca in casa/apartament va plati o
contributie suplimentara de cel putin 200 euro. Mai mult, va primi imediat o avertizare oficiala, care poate
avea consecinte serioase in ceea ce priveste contractul lui de munca.

IFC le recomanda angajatilor sa pastreze bunurile personale Tn siguranta si sa le asigure, daca acest lucru
este necesar.

IFC nu fsi asuma responsabilitatea pentru daunele aduse bunurilor personale rezultate din furt, pierdere
si/sau distrugere.

IFC isi rezerva in mod expres dreptul de a modifica regulile privind cazarea.

3.3 Eliberarea casei/apartamentului pus la dispozitie

Departamentul de planificare poate decide cu privire la necesitatea de a-i muta angajati la un alt
apartament/alta casa.

Daca te mutiin alt loc, trebuie sa iei cu tine toate bunurile personale si sa lasi casa/apartamentul in
ordine. Nerespectarea acestei reguli implica necesitatea acoperirii costurilor de curatare in valoare
minima de 35 euro.

n cazul in care v& mutati, trebuie sa predati intotdeauna cheia sau ecusonul locuintei pe care o parasiti
direct la biroul din Zwijndrecht sau prin posta (numar de raspuns 232, 3330 VB Zwijndrecht). Va rugam sa
retineti: sunteti responsabil sa va asigurati ca, cheia este returnata la biroul nostru la timp. Chiar daca
faci asta prin posta sau ai sa rogi pe cineva sa faca asta! Depozitul pe care l-ati platit pentru cheie va fi
rambursat sdptdmana urmatoare dupa returnare.

Daca refuzi sa te muti intr-o alta casa / apartament oferit de IFC, va trebui sa-ti gasesti singur propria
cazare si s&-ti rezolvi transportul pana la locul de munca. In niciun caz nu vei fi indreptatit s& primesti
rambursarea cheltuielilor de calatorie.

Daca contractul tdu de munca se incheie (din orice motiv), trebuie sa parasesti casa (spatiul de locuit)
pus la dispozitie.Casa trebuie lasata curata, iar cheia sau ecusonul trebuie returnatela biroul IFC.
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3.4 Utilizarea locuintei dupa incheierea contractului de munca

Daca doriti sa utilizati cazarea noastra, se aplica urmatoarele reguli si conditii:

e Raportati prin aplicatia Plan4Flex (departamentul de planificare) ca doriti in
continuare sa utilizati cazarea

e Departamentul de planificare va va informa daca utilizarea locuintei este permisa in
cazul dumneavoastra

Daca utilizarea este permisa, se aplica urmatoarele conditii:

e Inainte sau cel maitarziu la incheierea contractului de munca, trebuie sa transferi
un depozit de 500 euro si o contributie sdptdmanala de 150 euro Tn contul cu
numarul:

Denumire: IFC B.V.
IBAN: NL67ABNA 0446 9231 68
Detalii: borg en bijdrage huisvesting [depozit si contributie pentru cazare]

e Saptamanalinainte de inceperea noii sdptamani, platesti o contributie de 150 EUR
in contul de mai sus

e Potifolosi cazarea IFC pentru maxim 4 saptamani de la incheierea contractului de
munca

e Departamentul de planificare are dreptul sa-ti atribuie un alt loc de cazare

Daca nu respecti exact aceste instructiuni, nu ti se va permite sa continui utilizarea locuintei IFC siva
trebui sa parasesti locuinta imediat.

Depozitul va fi rambursat atunci cand o persoana autorizata IFC confirma ca apartamentul a fost lasat
curat si in stare buna in urma unei inspectii efectuate dupa mutare. Orice daune vor fi deduse din depozit.

3.5 Cazare in timpul concediului

Daca utilizati locuinta noastra, puteti primi o reducere de 50% pentru cazare maximum pentru 10 zile
lucratoare pe an calendaristic in perioada in care va aflati in concediu. Daca ati lucrat pentru IFC mai
putin de 12 luni, aceasta reducere va fi calculata pro rata. Trebuie sa aplicati personal pentru aceasta
reducere in prima saptamana lucratoare dupa concediu. Puteti gasi acest formular in aplicatia Plan4Flex
(Regulament - Cerere de reducere pentru locuinte)

3.6 Derogari

Abaterile si exceptiile de la regulile mentionate la articolul 3 sunt posibile numai in consultare cu si dupa
permisiunea scrisa a departamentului PZ/HR.

4. Transport

Daca vi se ofera o masina IFC si atata timp cat sunteti sofer, trebuie sa aveti un permis de conducere
valabil.
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fn momentul primirii masinii de la IFC trebuie sa semnezi declaratia (digitald) de acceptare a anumitor
obligatii.

Mentionam in mod clar ca soferul autoturismului pus la dispozitie trebuie sa respecte toate regulile de
circulatie in vigoare. IFC nu este in niciun fel responsabil de amenzile (contraventiile rutiere) si/sau de
daunele care rezulta din incalcarea acestor reguli.

n momentul predarii masinii, soferul si persoana responsabila de parcul auto la IFC trebuie sa verifice
atent autovehiculul. Orice defecte constatate trebuie inscrise pe un formular (digital) special.

IFC asigura masina de serviciu doar persoanelor care indeplinesc rolul soferului. Masina poate fi folosita
numai pentru transport de la adresa de cazare a soferului (si altor pasageri angajati la IFC) pana la locul
de munca si retur. Masina poate fi utilizata si pentru vizite la birou. Este expres interzisa utilizarea masinii
in scopuri private. Daca se va detecta acest lucru, se va percepe din remuneratie o taxa suplimentara de
35 euro si 0,40 euro pentru fiecare kilometru parcurs.

Departamentul de planificare ofera soferului instructiuni prin intermediul aplicatiei Plan4Flex cu privire la
preluarea angajatilor de la diferite adrese de domiciliu.

Ca sofer al masinii IFC vei primi in plus 8,10 euro pentru fiecare zi lucratoare (maxim 40,50 euro pe
saptamana), daca vei indeplini conditia de a transporta cel putin 1 pasager in plus in acea zi (zile). Soferul
are dreptul la remuneratie numai daca respecta cu strictete toate regulile mentionate Tn acest articol
(articolul 4 Transport)! Asadar: asigura-te ca avem o copie a confirmarii ,Declaratia privind neutilizarea
autovehiculului in scopuri personale”, furnizeaza la timp evidentele de kilometri etc. Atentie: soferilor li
se deduce de asemenea taxa de transport!

Taxa de transport oferit de IFC angajatilor care au cazarea proprie este de 4,05 euro pe zi si se deduce din
remuneratie.

Angajatul trebuie sa semneze o autorizatie de deducere a contributiei de transport din remuneratia
saptamanala.

4.1 Utilizarea masinii de serviciu

Soferul este responsabil de autoturismul pus la dispozitie. Masina trebuie sa fie si sa ramana curata siin
exterior si in interior. Trebuie restituita in aceeasi stare in care a fost preluata de angajat.

Fumatul in interiorul autoturismului este interzis. Daca se va detecta acest lucru, angajatul va fi obligat sa
acopere o parte a costurilor de curatare cu o valoare minima de 35 euro.

Soferii trebuie sa completeze o ,Declaratie de interzicere a utilizarii in private a masinii.” Autoritatile
fiscale trimit o confirmare la adresa de domiciliu a angajatului. Este important sa furnizati o copie a
acestei confirmari catre IFC. Faceti acest lucru prin aplicatia Plan4Flex. Va rugam sa retineti: atata timp
cat IFC nu detine o copie a acestei confirmari, la salariu trebuie aplicata o taxa suplimentara pentru
masina. Deci platiti mai mult impozit.
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Soferul este obligat sa pastreze el insusi o administrare a kilometrajului (obligatie de la autoritatile
fiscale). IFC va ofera foile de kilometras . Trimiterea listelor de kilometri se poate face numai prin aplicatia
Plan4Flex la corespondenta mea si la departamentul transport. Lista de kilometri trebuie de asemenea
depusa saptamanal si cel tarziu in fiecare luni dupa saptamana lucratoare precedenta (maxim pana la
ora 08:00 luni dimineata) . Administratorii care (pot) primi un onorariu pentr ca este sofer vor primi acest
lucru numai daca au indeplinit toate conditiile din regulamentele noastre, inclusiv conditiile mentionate

mai sus.

Evidentele kilometrajului sunt verificate de IFC la mod aleatoriu si comparate cu indicatorul de bord. Este
strict interzisa utilizarea autovehiculului in scopuri personale. Daca lista de kilometri nu este transmisa la
timp, aceasta va avea ca rezultat o contributie la costurile de administrare de cel putin 35 EUR. Totusi in
continuare va trebui sa furnizeze evidenta kilometrajului cat mai repede (intr-o saptadmana). impreund cu
registrul de kilometraj parcurs trebuie prezentate si facturile pentru combustibil (daca se aplica). in
registrul kilometrajului trebuie mentionat cand s-a facut alimentarea cu combustibil si care a fost
kilometrajul Tn momentul alimentarii.

Daca oficiul fiscal sau IFC vor detecta ca soferul a folosit masina in scopuri personale, intreaga taxa
fiscala suplimentara datorata va fi dedusa din remuneratia soferului. Acesta va trebui sa plateasca taxa
de 35 euro si 0,40 euro pentru fiecare kilometru parcurs Tn scopuri personale (vezi art. 4 pct. 5) si sa
acopere contributia pentru taxa administrativa.

Este strict interzis sa calatoriti in afara Tarilor de Jos cu masina, cu exceptia cazului in care ati primit
permisiunea scrisa de la IFC. intotdeauna vom raporta imediat incidentul la politie, iar soferul va fi in
orice moment responsabil pentru masina, daune si costurile implicate de ridicarea masinii. Suma
minima pentru aceasta este de 2500 EUR.

Soferul este responsabil pentru fiecare amenda (de circulatie) pe care o primeste. Aceste amenzi de
circulatie, inclusiv costurile administrative, vor fi deduse din salariu sau percepute in alt mod.

IFC 1i ofera conducatorului auto un card de combustibil. Cardul poate fi utilizat doar pentru alimentarea
unei masini concrete. Folosirea necorespunzatoare a cardului va fi pedepsita si, daca este necesar,
notificata la politie. in plus, aceasts incalcare a regulilor poate constitui un motivimportant pentru
rezilierea imediata a contractului de munca.

Daca in timpul alimentarii folosesti cardul de combustibil, trebuie sa respecti instructiunile statiei
respective si sa introduci valoarea corecta a kilometrajului.

Asigura-te ca alimentezi masina cu combustibilul potrivit. Costurile si daunele cauzate de utilizarea unui
combustibil gresit sunt in sarcina soferului.

Fiecare sofer este obligat sa realimenteze la o statie fara serviciu sau locala, daca este posibil.
Alimentarea la benzinariile de pe autostrazi trebuie limitata.

Pierderea sau furtul cardului de combustibil trebuie raportata IMMEDIAT persoanei responsabile cu flota
IFC prin aplicatia Plan4Flex si prin telefon +31 (0) 78 620 28 28). In caz de pierdere sau furt, soferului i se
va percepe 25 de euro cheltuieli de administrare.
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4.2 Deteriorarea autovehiculului

Toate defectele trebuie notificate imediat persoanei responsabile de parcul auto la IFC prin intermediul
aplicatie Plan4Flex sau +31 (0) 78 620 28 28. Notificarea trebuie efectuata imediat prin telefon si in doua
zile lucratoare printr-un formular special de informare despre daune completat in totalitate. in afara
programului de lucru defectarea poate fi notificata prin telefon la numarul de urgenta.

Costurile de reparare a pagubelor produse in timpul orelor de lucru si Tn timpul utilizarii masinii in scopuri
profesionale vor fi suportate de conducatorul auto. Taxa minima in astfel de cazuri este de 200 de euro
deductibila pe caz. in cazulin care societatea de asigurare va putea sa-i solicite daune celeilalte parti,
contributia proprie va fi returnata angajatului (dupa primirea notificarii in acest sens de la compania de
asigurari).

Daca soferul, in ciuda tuturor regulilor, a folosit autovehiculul in scopuri personale si l-a deteriorat, va
trebui sa plateasca costurile corespunzatoare. Taxa minima in acest caz este de 350 euro.

Este strict interzisa utilizarea autoturismului atunci cand soferul este sub influenta alcoolului, drogurilor
sau medicamentelor care pot afecta comportamentul soferului in timpul conducerii. IFC nu isi asuma
nicio raspundere pentru daunele, indiferent de forma lor, care au aparut ca urmare a incalcarii acestei
prevederi. Deteriorarile cauzate de conducerea sub influenta drogurilor sau a medicamentelor trebuie sa
fie platite integral de conducatorul auto. in plus, incalcarea acestei dispozitii poate fi un motivimportant
pentru demiterea imediata.

4.3 Pasageri

Persoanele transportate trebuie sa tind masina curata si in ordine. Fumatul in autovehicul este interzis.
Soferul trebuie sa-i atentioneze pe pasageri daca acestia nu respecta regulile stabilite.

Pasagerii care incalca regulile trebuie sa aiba in vedere ca risca sa plateasca contributia la costurile (de
curatare) in valoare de cel putin 35 euro.

Utilizarea (ca pasager) a autoturismului al carui sofer care este sub influenta alcoolului, drogurilor sau
medicamentelor care pot afecta comportamentul soferului este strict interzisa. IFC nu isi asuma nicio
raspundere pentru daunele, indiferent de forma lor, care au aparut ca urmare a incalcarii acestei
prevederi.

IFC percepe de la angajatii care au cazare proprie o taxa de transport de 4,05 euro pe zi.

Angajatul care utilizeaza transportul oferit de IFC trebuie sa semneze o autorizatie de deducere a
contributiei de transport din remuneratia sdptdmanala.

4.4 Returnarea autovehiculului

Esti obligat sa returnezi autovehicul la sediul nostru principal din Zwijndrecht in urmatoarele cazuri:

e cand pleciin concediu
e candnuaiunlocde munca
e cand contractul tdu de munca a incetat / a fost reziliat
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e cand autoturismul necesita reparatii
e intotdeauna cand angajatul de la birou iti va cere restituirea autovehiculului

Daca nu vei returna masina la timp sau daca nu o aduci la sediul din Zwijndrecht, noi vom fi obligati sa o
ridicdm (sd comandam preluarea masinii) singuri. in aceasta situatie va trebui sa platesti cheltuielile
aferente in valoare minima de 200 euro.

Cand soferul returneaza masina, aceasta va fi inspectata impreuna cu persoana responsabila de parcul
auto la IFC. Eventualele daune vor fi inregistrate pe acelasi formular (digital) care a fost folosit in
momentul predarii masinii.

Va trebui sa suporti costurile daunelor pe care nu le-ai raportat anterior la firma.

Daca soferul nu returneaza masina curata (in interior si in exterior), se vor percepe costuri de curatare
(care sunt de cel putin 35 euro).

Masina trebuie returnata cu rezervorul de combustibil plin.

Daca lipseste echipamentul standard in masina (navigatie, radio, triunghi de avertizare, scule, roata de
rezerva etc.), va trebui sa platesti costurile corespunzatoare.

Tn momentul returnérii masinii s nu uiti sa prezinti de asemenea evidenta kilometrajului parcurs,
navigatia, cardul de combustibil, facturile de combustibil etc.!

4.5 Bicicleta companiei

Daca este necesar, veti primi o bicicleta (electrica) de la IFC, astfel incat sa o puteti folosi pentru a merge
la serviciu. Subliniem in mod important soferului de biciclete ca acesta trebuie sa respecte toate regulile
legale (de trafic) aplicabile. IFC nu este in niciun fel responsabil pentru amenzile (de trafic) si/sau daunele
rezultate din Tncalcarea acestor reguli. Soferul este responsabil pentru fiecare amenda (de trafic) pe care
o primeste. Cand bicicleta este pusa la dispozitie, soferul si reprezentantul IFC fac mai intai un tur de
inspectie al bicicletei. Orice deteriorare va fi apoi inregistrata in prealabil pe un formular (digital) destinat
acestui scop.

IFC percepe 0,90 euro pe zi ca contributie pentru o bicicleta electrica care este pusa la dispozitia
angajatilor care folosesc propria cazare. Trebuie eliberata o autorizatie pentru ca contributia personala
pentru transport sa poata fi platita saptamanal din salariu.

Toate daunele trebuie raportate imediat persoanei responsabile pentru transportul IFC prin aplicatia
Plan4Flex si +31 (0) 78 620 28 28). Imediat o notificare telefonica siin termen de doua zile lucratoare prin
e-mail. un formular de cerere completat in intregime. in afara orelor de program, daunele pot fi semnalate
sunand la numarul de urgenta.

Daunele vor fi percepute soferului. Taxa minima este de 150 euro deductibila per caz. Daca compania de
asigurari poate recupera daunele de la cealalta parte, Fransa va fi rambursata ulterior (dupa ce am primit
notificarea de la compania de asigurari despre acest lucru). n cazul unei biciclete electrice, pe langa
incarcator si cheia bicicletei, veti primi si un incuietor suplimentar pentru a va asigura bicicleta. Prin
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urmare, incuiati-va intotdeauna bicicleta in mod corespunzator si scoateti bateria din bicicleta. Astfel
preveniti furtul bicicletei si/sau al bateriei. in caz de furt al bicicletei, deductibilitatea este de 750 EUR.

Este strict interzisa folosirea bicicletei daca soferul se afla sub influenta alcoolului, a drogurilor sau a
medicamentelor care ar putea afecta comportamentul de conducere. IFC nu este responsabil pentru
nicio daune, sub nicio forma, cauzate de incalcarea acestei reguli. Daunele cauzate de conducerea sub
influenta drogurilor sau a medicamentelor vor fi recuperate integral de la sofer. in plus, o astfel de
incalcare a reglementarilor poate oferi motive urgente pentru concedierea imediata. Daca ati reziliat
contractul, va rugam sa contactati un angajat al departamentului de transport pentru returnarea
bicicletei. Daca contractul dvs. a fost reziliat din alte motive, un angajat al departamentului de transport
va va contacta pentru ridicarea bicicletei. Daunele descoperite la preluarea bicicletei, dar care nu au fost
raportate anterior IFC, vor fi percepute integral de la sofer.

Taxa suplimentara pentru utilizarea bicicletei (electrice).

Pentru utilizarea unei biciclete (electrice) puse la dispozitie de IFC, trebuie platita o taxa (numita si taxa
suplimentara). Aceasta taxa suplimentara este o obligatie a autoritatilor fiscale si se ridica la 7% din
pretul recomandat de vanzare cu amanuntul al bicicletei. Prin urmare, suma exacta poate diferi pentru
fiecare bicicleta, dar se ridica la aproximativ 3,00 EUR brut pe saptamana. Aceasta deducere este vizibila
si pe buletinul dvs. de plata. Pentru aceasta utilizare privata, IFC percepe o contributie personala de
aceeasi suma, care la randul sau este dedusa din adaos. Autorizatia mentionata mai sus se aplica si
acestei contributii personale.

5. Prestarea muncii pentru clienti

De indata ce locul de munca este atribuit la unul dintre clientii nostri, veti primi informatii de la
departamentul de planificare prin aplicatia Plan4Flex despre locatie, data si ora de incepere dar si
persoana de contact. in cele mai multe cazuri, cineva de la IFC o sa va insoteasca in prima zi de lucru.
Veti fi apoi prezentat clientului si colegilor dvs. directi.

Daca munca atribuita necesita utilizarea echipamentului individual de protectie (EIP),cardurilor de acces
sau badgeurilor, IFC va stabili cu clientul cine ti-le va furniza. in majoritatea cazurilor, pentru EIP asigurat,
carduri sau badgeuri vei plati un depozit . Depozitul se plateste din salariu sau se percepe intr-un alt mod.

Tn toate cazurile esti obligat s& respecti prevederile si instructiunile IFC si/sau pe cele ale clientului.
Regulamentele si instructiunile includ printre altele (de exemplu):

e Orele de lucru, orele de incepere si terminare a muncii, pauze
e Cerintele legate de productivitate si eficienta
e Reglementarile privind sanatatea, siguranta si igiena muncii

Nerespectarea regulamentelor si/sau a liniilor directoare ale IFC si/sau ale clientului poate constitui un
motiv de reziliere a contractului de munca.

Este interzisa preluarea obiectelor sau a bunurilor de la locul de munca fara consimtamantul clientului.
De asemenea, nu poti avea la tine lucruri care sunt de asemenea disponibile in depozitul clientului.
Luarea obiectelor fara permisiune este tratata ca furt. in acest caz contractul de munca va fi imediat
reziliat iar evenimentul respectiv va fi raportat la politie.
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Situatiile care ameninta siguranta sau sanatatea ar trebui sa fie imediat raportate clientului sau unuia
dintre jobcoach-uri de la IFC.

Tn timpul orelor de lucru nu este permis ca angajatii s& fie sub influenta alcoolului si/sau droguri sau si le
consume. Nerespectarea acestei reguli este un motiv de concediere. Daca exista o suspiciune in ceea ce
priveste consumarea alcoolului si/sau a drogurilor, angajatului ii poate fi cerut sa efectueze un test
(voluntar) pentru alcool si/sau droguri.

Toate chestiunile legate de munca, cum ar fi probleme, reclamatii, preocupari, neintelegeri etc., trebuie
raportate la jobcoach-ul responsabil.

Metoda de inregistrare a orelor de lucru difera in functie de client. IFC recomanda tuturor angajatilor sai
sa-si efectueze propria evidenta a orelor lucrate si sd o compare cu evidenta tinuta de client. Toate
intrebarile referitoare la aceasta problema pot fi trimise prin aplicatia Plan4Flex la corespondenta mea si
departamentul Salariu.

Angajatii care primesc direct de la client evidenta orelor lucrate trebuie sa o depuna la biroul IFC cat mai
curand posibil, dar nu mai tarziu de marti (dupa sfarsitul saptadmanii) la ora 12:00. Acest lucru se poate
face prin aplicatia Plan4Flex la corespondenta mea la departamanetul salariu. Neprezentarea latimp a
orelorva duce la incapacitatea de a plati salariul la timp.

Neacceptarea muncii atribuite alternative poate afecta plata salariului si/sau poate duce la incetarea
contractului de munca.

Daca nu te vei prezenta la locul de munca atribuit, precum si daca nu vei informa despre acest fapt
persoana responsabila/departamentul potrivit din cadrul IFC cu privire la absenta si/sau absenta ta nu va
fi datorata unui motivimportant, va trebui sa platesti compensatii pentru pagubele cauzate clientului.
Daunele sunt egale cu remuneratia pe ora care este obligatorie la acest client inmultitd cu numarul orelor
nelucrate, iar suma minima este de 35 euro - aceasta suma va fi dedusa automat din salariul tau.

6. Ore de lucru, salariu si plata

Toate informatiile legate de orele lucrate sunt prelucrate in sdptdmana care urmeaza dupa saptamana
respectiva de lucru. Se iau in considerare numarul orelor inregistrate, aprobate sau semnate de client.
Cererile referitoare la plata remuneratiei pentru perioada de concediu, compensatiei pentru kilometri,
avansuri etc. trebuie depuse pana marti ora 12:00, in aplicatia Plan4Flex la departamentul Salariu, ca sa
fie solutionate la timp.

Remuneratia se plateste saptamanal, nu mai tarziu de ziua de vineri, dup o s&ptdmana de lucru. in
saptamana in care cad zile de sarbatori, in cazuri exceptionale remuneratia poate fi transferata cu o zi
mai tarziu sau mai devreme. Plata se face prin transfer bancar la numarul contului bancar furnizat.

Toate amenzile de circulatie, garantiile, avansurile si contributiile personale (asa cum este descris mai
sus) sunt platite din salariu sau percepute in alt mod.
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in cazulin care contractul de muncé este reziliat, decontarea finala va avea loc cel tarziu in saptamana a
saptea dupa incheierea contractului. Toate daunele restante, amenzile, deducerile si/sau avansurile vor
fi decontate, tinand cont de restantele ramase la plata.

Daca lainceperea muncii nu aiinca un numar BSN, poti solicita plata avansului. Procedura de acordare a
avansului a fost descrisa in punctul 2.1 Avansuri.

Veti primi fluturasul de salariu in fiecare saptamana. Fluturasul il gasiti Tn aplicatia dvs. Plan4Flex
(documentele mele). Orice probleme salariale trebuie raportate in termen de o sdptamana de la primirea
fluturasului . Acest lucru este posibil doar prin trimiterea unui mesaj in aplicatia Plan4Flex. Toate
rapoartele primite ulterior nu vor fi procesate automat.

6.1 Alte informatii

Tmputernicesti in mod expres IFC sa efectueze unele plati in numele tiu. Platile respective sunt
specificate in contractul tdu de munca sau/si in acest regulament.

IFC nu este raspunzator pentru procesarea necorespunzatoare a remuneratiei ca rezultat al furnizarii unui
numar de cont bancar incorect. Numai atunci cand IFC primeste Tnapoi remuneratia virata in contul
gresit, aceasta poate fi retransferata la numarul corect de cont. IFC va percepe totusi o taxa
administrativa de 25 euro.

»Salariul” este o notiune care inseamna venitul tau total dupa efectuarea tuturor deducerilor diferite
(cerute de lege).

Daca nu ati reusit sa lucrati toata saptdmana, puteti trimite o cerere scrisa prin aplicatia Plan4Flex
(departamentul de salarii) pentru a plati orele de vacanta. Asigurarile de sanatate si contributia pentru
locuinta (daca este cazul) vor fi, de asemenea, deduse din orele de vacanta.

7. Asigurare de sanatate si boala

Angajatii sunt obligati din punct de vedere legal sa aiba asigurare de sanatate olandeza.

Angajatii care beneficiaza de cazarea oferita de IFC pot beneficia de asigurarea colectiva de sanatate.
Contributia angajatului va fi perceputa din remuneratia lui pe baza autorizatiei acordate.

Asigurarea colectiva de sanatate oferita de IFC este o asigurare de baza. Lista prestatiilor oferite, ale
caror costuri sunt supuse restituiri se gaseste in contractul de asigurare, a carui copie elibereaza
societatea de asigurare.

Asigurarea de s&natate acopera si costurile unei vizite la medic. in unele cazuri, medicul de familie
trebuie maiintai platit numerar in avans. Trebuie sa predati chitanta la biroul din Zwijndrecht. Imediat ce
aceste costuri au fost rambursate de catre asigurarea de sanatate, acestea vor fi rambursate catre tine.

Asigurarea de sanatate, prin urmare si contributia dedusa din remuneratia ta, va fi aplicabila atata timp
cat dureaza contractul tdu de munca (prin urmare, de exemplu, in timpul concediului), ceea ce este
impus de prevederile legale.
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La scurt timp dupa ce ati fost inregistrat de IFC pentru o polita de asigurare de sanatate, fisa de polita si
cardul de sanatate vor fi vizibile digital in aplicatia Plan4Flex (documentele mele).

7.1 Boala

Daca te imbolnavesti, exista o serie de pasi importanti pe care trebuie sa-i faci pentru a inregistra boala in
mod corespunzator.

1. Estiobligat sa ne notifici acest fapt tu Tnsuti in prima zi a bolii, Tnainte de inceperea programului
de lucru. Poti sa faci asta sunand la cel putin o jumatate de ora inainte de inceperea programului
de lucru la numarul +31(0)78-3032235. La acest telefon nu se raspunde uneori in afara orelor de
program

2. inprima zi de boala, te rugdm sa trimiteti un e-mail la ziekmelding@ifc.nl cu informatie sa esti
bolnav. Vei primi o confirmare

3. inprimazide boala, intre orele 9.00 si 12.00, trebuie s& contactezi Departamentul de Resurse
Umane la numarul +31 (0) 78-6202822

In plus, urmatoarele prevederi sunt de asemenea importante:

Daca va imbolnaviti Tn timpul lucrului si nu mai puteti lucra, parcurgeti urmatorii pasi:

Raportati la managerul firmei unde se desfasoara activitatea
e De asemenea, raportatila IFC, in conformitate cu procedura descrisd mai sus

Daca esti insarcinata sau boala ta este legata de sarcina, de asemenea esti obligata sa notifici
acest fapt in modul specificat mai sus.

Notificarile de boala vor fi prelucrate incepand cu data confirmarii mentionata in e-mailul de mai sus.

Atentie: absenta ta va fi tratata ca un concediu medical numai dupa ce vei finaliza toate procedurile de
raportare la timp. In orice alta situatie absenta ta va fi tratata ca ,absentd nemotivata la locul de munca”.
in acest caz se pune in aplicare regula ,lipsa de la munca = lipsa remuneratiei” sau va avea loc oprirea
platii remuneratiei in conformitate cu art. 7:629 al codului civil. Va trebui sa platesti compensatia pentru
daunele suferite de noi in legatura cu absenta ta. Daunele sunt egale cu remuneratia pe ora care este
obligatorie la acest client inmultitd cu numarul orelor nelucrate, iar suma minima este de 35 euro -
aceasta suma va fi dedusa automat din salariul tau.

Sa ramai acasa/sa fii disponibil

Trebuie s& contactezi telefonic departamentul de Resurse Umane in prima zi de boala. in plus trebuie sa
tii minte cé exista posibilitatea sa te controlam venind la tine acasa. In timpul bolii te poti astepta de
asemenea ca vei fi chemat sa vii la consultatie la un medic de medicina muncii. Esti obligat sa ramai
acasa si sa fii disponibil pentru a fi contactat pana la efectuarea primului contact sau primei vizite a
noastre. Dupa primul contact, timp de doua saptamani esti obligat sa fii acasa pana la ora 10.00
dimineata siintre orele 12.00 si 14.30 dupa masa. Trebuie sa fii disponibil sa fii contactat in orice
moment.

Daca in timpul bolii stai la o altd adresa decat adresa ta permanenta, trebuie sa ne anunti imediat in scris.
Daca contrar regulilor de mai sus nu vei fi disponibil, aceasta iti poate afecta dreptul la indemnizatie de
boala si/sau la valoarea acesteia.
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Medicul companiei/medicul de sanatate si securitate in munca

Cand vei fi chemat pentru o consultatie la un medic de medicina muncii, esti obligat sa mergi la aceasta
vizitd. Daca in mod absolut nu poti merge la aceasta consultatie sau te-ai intors deja la serviciu, trebuie
sa raportezi acest lucru cu cel putin 24 de ore Thainte de vizita programata. Daca nu te vei prezenta la o
vizita la medicul de medicina muncii fara sa o anulezi in prealabil, vei fi obligat sa platesti costurile
acestei consultatii.

Aveti optiunea de a consulta un medic expert calificat al companiei din proprie initiativa cu intrebari
despre plangeri legate de munca.

O programare se poate face prin departamentul PZ/HR prin: trimiterea cererii prin aplicatia Plan4Flex la
departamentul PZ/HR catre departamentul PZ/HR. Departamentul PZ/HR face apoi o programare la
medicul companiei.

Sarespecti angajamentele
Ne asteptam sa respecti dispozitiile referitoare la absentele si cele referitoare la procedurile.

Sejur in strainatate

Daca te vei imbolnavi in timpul vacantei in strainatate, esti supus acelorasi reguli ca atunci cand raportezi
boala in Olanda. Trebuie sa raportezi boala la departamentul de resurse umane conform procedurii de
raportare a bolii de mai sus. in plus, trebuie sa respecti toate instructiunile societatii care se ocupé de
sanatatea, siguranta siigiena muncii si de medicina muncii (Arbodienst) si / sau ale medicului de
medicina muncii. Cand revii in Olanda, trebuie sa te prezinti imediat la departamentul de resurse umane.

Plecarea in strainatate in timpul bolii este posibila numai cu acordul expres al departamentului de
resurse umane si al societatii care se ocupa de sanatatea, siguranta si igiena muncii si al medicinii muncii
si/sau al medicului de medicina muncii. Nu uita ca, in timp ce esti in strainatate, trebuie sa indeplinesti
toate obligatiile care reies din Legea privind indemnizatii legate de boala. Calatoria in strainatate nu poate
sa interfereze cu recuperarea si/sau cu revenirea la munca dupa boala.

Actiuni intreprinse pentru returnarea salariatului la munca

Un angajat bolnav ar trebui sa depuna toate eforturile pentru a se recupera si pentru a putea relua rapid
munca. Alte activitati ale bolnavului nu trebuie sa fie o bariera pentru recuperare. in plus, el ar trebui sa
depuna eforturi adecvate, de exemplu sa solicite un loc de munca pentru a obtine un loc (corespunzator).

Raportarea recuperarii (partiale)
Daca (partial) te-ai recuperat sau vacanta ta s-a incheiat, trebuie sa raportezi acest fapt imediat apeland
la numarul +31(0)78-3032235 si scriind un e-mail la adresa ziekmelding@ifc.nl, pentru a relua munca.

Este posibil sa te intorci partial la munca anterioara sau sa efectuezi altd munca alternativa. Daca vei mai
avea dreptul partial la indemnizatie de boala, trebuie sa respectati regulile referitoare la absenta in timpul
bolii.

Daca nu raportezi acest fapt imediat, nu vei avea dreptul la plata remuneratiei. De asemenea, acest lucru
poate fi un motiv pentru rezilierea contractului de munca.

Alte informatii
Angajatii care nu beneficiaza de cazarea IFC trebuie sa-si organizeze singuri toate vizitele la medici (de
familie), la spital sau la medici stomatologi si sa se ocupe ei insisi de alte probleme medicale.
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8. Concediu, zile libere, concediu de odihna

Rezervare (vezi de asemenea art. 6.1)

IFC are formulare speciale pentru cererile de concediu (de odihna, zile libere). Formularele pot fi gasite in
aplicatia Plan4Flex - ,,absenta mea”.

Cererile de concediu trebuie depuse prin aplicatia Plan4Flex. Daca in 5 zile lucratoare nu vei primi
informatia cu privire la respingerea cererii de concediu, concediul a fost acordat.

Te rugam sa depui cererile de concediu cat mai curand posibil, dar nu mai tarziu de 2 saptamani (14 zile)
inainte de data planificata a inceperii. Daca o faci prea tarziu, cererea ta nu va fi aprobata fara acordul
expres din partea IFC. Daca nu te vei prezenta la locul de munca, absenta ta va fi considerata ca o
absenta nemotivata. Daunele sunt egale remuneratiei pe ora care este obligatorie la acest client inmultita
cu numarul orelor nelucrate, iar suma minima este de 35 euro - aceasta suma va fi dedusa automat din
salariul tau.

Poti sa depui o cerere de concediu daca ai acumulat un numar suficient de ore lucrate pentru numarul
corespunzator de zile de concediu (daca acumulezi rezerva).

Daca nu vei putea sa lucrezi fiindca firma clientului la care lucrezi va fiinchisa, ziua respectiva este
considerata ca o zi de concediu.

9. Rezilierea contractului de munca

Daca contractul tdu de munca va fi reziliat, din orice motiv, trebuie sa tii minte urmatoarele reguli:
Trebuie sa restitui imediat la birou toate obiectele care apartin angajatorului, inclusiv (printre altele):
haine de lucru, chei (de casa), badge-uri, masini de serviciu etc. Pana la returnarea obiectelor mentionate
mai sus, plata remuneratiei angajatului poate fi suspendata.

Daca nu vei returna obiectele mentionate mai sus in doua saptamani, le vom considera pierdute. Atunci
vei fi taxat pentru daunele suferite iar eventualele depozite nu vor fi rambursate.

Rezilierea contractului de munca inseamna, de asemenea, ca nu mai poti beneficia de locul de cazare in
apartamentul/casa oferita de noi si trebuie sa-l parasesti imediat. Casa/apartamentul trebuie lasate in
ordine si curate. Daca nu respecti aceasta regula, va trebui sa acoperi eventualele daune si/sau
cheltuielile de curatare.

10. Alte informatii importante

Doar tu esti responsabil pentru obiectele tale personale: la locul de munca, in masina si eventual in
cadrul spatiilor de cazare oferite de IFC. IFC nu isi asuma nicio responsabilitate pentru pierderea, furtul
sau deteriorarea obiectelor tale personale.

Speram ca acest regulament explica in mod clar procedurile aplicate in timpul perioadei de angajare in

cadrul IFC. Evident, reglementarile prezentate nu acopera toate situatiile. in cazul unor neclaritati sau
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intrebari suplimentare, contacteaza neaparat pe unul dintre angajatii nostri. IFC isi rezerva expres dreptul
de a schimba procedurile si regulamentelor prezentate mai sus.

Cea mai recenta versiune a regulamentului este disponibila in aplicatia pentru angajatii P4F.
Textul acestor regulamente este (deseori) tradus automat din olandeza. Daca textul in limbile straine

prezinta discrepante cu versiunea in limba olandeza sau sunt diferente de interpretare, versiunea in limba

olandeza este decisiva si obligatorie.

iti dorim multa bucurie de munca!
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E NOVO NA HOLANDA?

Veja abaixo como utilizar corretamente os numeros de telefone

holandeses
Examplo:
+31(0) 78 620 2823
Se telefonar de um numero de telefone neerlandés
0786202823
Se ligar de um numero de telefone de outro pais

+3178 6202823

0025.06.24
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1. Anossa organizacao

Bem-vindo a IFC!

Este regulamento faz parte do seu contrato de trabalho com a IFC BV ou as suas subsidiarias.
As referéncias neste regulamento a IFC BV também incluem as subsidiarias IFC Flex BV, IFC
Work BV, IFC People BV, IFC Contracting BV e IFC Services BV.

Durante o periodo em que trabalhar para néds, ira lidar com diferentes pessoas de contacto, que
séo responsdaveis por varios departamentos dentro da nossa empresa. Abaixo encontrard um
organograma, para que saiba quem deve contactar para os varios assuntos.

A nossa sede pode ser contactada nos dias Uteis entre as 07:00 e as 17:00. Marque sempre uma
reunido connosco por telefone antes de vir, para o podermos ajudar devidamente. Para o efeito,
ligue para o numero geral + 31 (0)78-6202823. Atengao: sem marcagao prévia, infelizmente ndo
o0 podemos ajudar.

Em caso de urgéncia (acidentes de trabalho, colisbes com os nossos transportes e questdes
médicas urgentes), podemos ser contactados fora do horario de expediente através do nosso
numero de emergéncia: +31(0)6- 24415973. Por favor, utilize este nUmero apenas em caso de
emergéncia. Se for mal utilizado, tomaremos as medidas adequadas.

Geral
Escritério Zwijndrecht
+31(0) 78 -62028 23

Recursos Humanos
Contacto via app Plan4Flex
+31(0)78-620 28 22

Tratamento de questdes de pessoal:
e Assuntosrelacionados com o banco
o (Rescisao de) contratos de trabalho
e (AlteragOes de) dados pessoais e de enderego
e Ficheiro pessoal geral
e Seguro de saude
e Absentismo e provas de absentismo

A comunicagao (de alteragdes) dos seus dados deve ser sempre efectuada por escrito. Isto pode ser feito

pela app Plan4Flex. Para a maioria das alteragdes padrao, temos formularios disponiveis que podem ser

encontrados na aplicagéo Plan4Flex.

Salarios
Estabelecer contacto via app. Plan4Flex

Para questdes relativas ao saldrio, contactar via app. Plan4Flex.
e Adiantamentos de salario

e Perguntas sobre folhas de vencimento e horas
e Pediruma cépia das folhas de vencimento
e Pedir cépia das declaragbes anuais
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Planeamento

Contacto via app Plan4Flex

e Planeamento dos empregados em termos de trabalho, transporte e alojamento
e Responder a questdes de planeamento
e Cuida das mudancgas de casa dos trabalhadores e para todos os efetios casas da IFC

Recrutamento e selecc¢ao
+31(0)78-3032230
Email: werk@Ifc.nl

e Recrutamento e selegao de trabalhadores

e Registo dos dados dos trabalhadores e dos candidatos
e Elaboracao dos primeiros contratos

e Fornecimento de equipamento de protecgao individual

Coordenadores

Quando estiver agendado na sua aplicagéo P4F (a minha agenda), estara disponivel a informagéao sobre
quem é o seu orientador profissional e os seus dados de contacto.

Tenha em atencgéo que cada cliente tem um orientador profissional diferente. Se for agendado para um

cliente diferente, o seu orientador profissional também pode mudar.

e Supervisao dos empregados

e Pessoade contacto para assuntos relacionados com o trabalho

e Pessoade contacto em casos médicos, se necessario (visita ao médico de familia ou ao
hospital)

Alojamento
Contacto via app Plan4Flex

e Tratar dos assuntos relacionados com o alojamento fornecido pelo IFC (reparagdes,
manutencao do mobiliario, assisténcia em caso de falha de eletricidade ou de gas, etc.)
e Inspeccgobes dos alojamentos fornecidos pelo IFC

Transporte
Contacto via app Plan4Flex

e Entrega e recolha dos carros e da bicicleta

e Ponto de contacto em caso de danos e/ou problemas com os veiculos
e Controlo do consumo de combustivel

e \Verificar os registos de quilometros
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Comunicacao via APP

O IFC também utiliza a APP do Plan4Flex para a comunicagao com os trabalhadores. Com
ela, assina o contrato de trabalho, os regulamentos aplicaveis aos clientes, etc. O nosso
departamento de planeamento também lhe envia o horario de trabalho e quaisquer
instrugoes de trabalho através desta aplicagado, mas também os recibos de vencimento.
Por isso, é importante instalar esta aplicagao no seu telemodvel e fazer uso da mesma.
Pode obter a aplicagao através da Apple ou da Playstore. Tem duvidas sobre a aplicagao
ou precisa de ajuda para a instalar ou tem problemas técnicos? Entre em contacto

connosco via info@ifc.nl ou liguenos para: 0031786202823.

2. Contrato

No momento em que assina o seu contrato de trabalho, a IFC, ou as suas afiliadas, tornam-se seu
empregador. A IFC tem assim o direito de atribuir o seu trabalho a um dos seus clientes.

De acordo com a legislagao neerlandesa, temos de possuir os seguintes dados pessoais:

e Um contrato de trabalho assinado

e Um documento de identificagéo valido

e Numero de Servigo de Cidadao (BSN)

e Seguro de saude (comprovativo)

e Contabancariaem nome préprio (comprovativo sob a forma de extrato de conta ou
coépia do cartao bancario)

Se nao tiver um BSN no inicio do trabalho, sé pode receber um adiantamento sobre o seu salério até que
o BSN esteja disponivel.

O BSN so6 pode ser pedido a uma das autarquias. Se precisar da nossa ajuda, pode contactar o servigo de
recrutamento para este fazer uma marcagéo.

Atencao: Se ndo tivermos conhecimento do nimero da conta bancaria, o salario ndo pode ser pago.
Para registar corretamente os seus dados bancarios, necessitamos do seguinte:

e Nome préprio e apelido do titular da conta
e Nomedobanco

e Numero IBAN

e Codigo BIC/SWIFT

Atencao: O candidato é o Unico responsavel pela apresentagao dos dados correctos. A IFC néo é
responsavel pelas consequéncias da apresentagao de dados incorrectos ou falsos.

E muito importante informar atempadamente o membro do pessoal responsavel do Servigo de Pessoal
/Rercursos Humanos sobre qualquer alteragédo dos seus dados pessoais (enderego, dados bancarios,
dados do seu seguro de saude, niumero de telefone, etc.). Uma alteragao s6 pode ser comunicada por
escrito através da aplicacéo Plan4Flex. A IFC nao se responsabiliza pelas consequéncias da prestagao
de informagdes incorrectas ou falsas e/ou de alteragdes ndo comunicadas atempadamente.

Se desejar rescindir o seu contrato de trabalho, é obrigado a respeitar um periodo de pré-aviso em
conformidade com a convengéao colectiva de trabalho. A rescisédo do contrato deve ser efectuada por
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escrito ao cuidado do servigo de recursos humanos (pz@ifc.nl e/ou através da aplicacédo Plan4Flex).

A saida repentina do trabalho ou a ndo comparéncia no trabalho sem informar previamente o nosso
servigo de

planeamento e o técnico responsavel pelo posto de trabalho implica o calculo de um prejuizo. Este
calculo

destina-se aindemnizar os danos sofridos, ver também o artigo 5.0. Do mesmo modo, se o cliente o
mandar

embora do trabalho ou indicar que nao ha trabalho para si, deve comunicar imediatamente o facto ao
nosso

servigo de planeamento e ao orientador profissional responsavel.

Também em caso de urgéncia (visita ao hospital, funeral, circunstancias particulares que exijam uma
intervengao urgente, etc.), o servigo de planeamento, o técnico de emprego responsavel e o servigo PZ
devem ser imediatamente contactados. Os justificativos da auséncia devem igualmente ser
apresentados ao servigo PZ. Em caso de incumprimento, esta situacéo é tratada da mesma forma que a
descrita no ponto anterior. Ver também 5.0.

2.1 Adiantamentos sobre salarios

Se nao tiver um BSN, pode receber um adiantamento do seu salario de 50 euros apds pelo menos dois
dias de trabalho. Se quiser receber um adiantamento, deve apresentar um pedido nesse sentido ao
servigo de saldrios através da aplicagao Plan4Flex. Faga-o até as 10h00 de quinta-feira. O adiantamento
sera pago por via bancaria, nunca em dinheiro.

O IFC reserva-se expressamente o direito de rejeitar um pedido de adiantamento se existirem duvidas
razoaveis quanto ao motivo do pedido.

Se receber adiantamentos, aceita também expressamente que estes possam ser compensados noutros
periodos de pagamento, para além daquele a que o adiantamento diz respeito.

Em caso de disposigoes legais e/ou medidas governamentais, as disposigdes do n.° 1 do artigo 2.°
podem ser alteradas com efeitos imediatos!

3. Alojamento

Se necessario, a IFC também fornece alojamento (temporario) aos seus empregados.
Se nao o fizer uso e tiver o seu préprio enderecgo residencial, ha alguns aspectos importantes a terem
conta:

e Ostrabalhadores com domicilio préprio sdo, em principio, responsaveis pelo seu
préprio transporte de e para o local de trabalho. Os trabalhadores com domicilio
préprio sé dispdem de um automovel da IFC em casos excepcionais

e Ostrabalhadores com domicilio préprio sdo responsaveis pelo seu préprio seguro
de saude. No entanto, se residir de forma ndo permanente nos Paises Baixos, pode
recorrer ao seguro de saude coletivo através da IFC. Ver também o artigo 7

e Ostrabalhadores com domicilio préprio ndo podem recorrer a orientagéo dos
nossos técnicos de emprego no caso de idas ao hospital, ao médico, ao dentista,
etc.
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e Se utilizar o nosso transporte e o seu endereco de residéncia se desviar
(significativamente) do trajeto do motorista entre o seu enderego de residéncia e o
local de trabalho, a IFC pode cobrar uma taxa de 0,40 euros por quildmetro extra

e O trabalhador ndo tem quaisquer direitos decorrentes dos pontos anteriores

3.1 Alojamento fornecido pelo IFC

Se recorrer ao alojamento da IFC, o Departamento de Planeamento atribuir-lhe-4 um lugar numa das
nossas casas.

E necessario assinar um contrato de arrendamento e emitir uma autorizag&o para que a contribuicdo
para as despesas de habitacdo possa ser paga com o seu salario.

Recebera da nossa parte uma chave ou um cracha de acesso ao imdvel, que também assinara. O
depdsito de até 35 euros para a chave serd deduzido do seu saldrio. Se a casa tiver uma fechadura
eletrénica, terd acesso a uma aplicacéo que abre a porta. A aplicagao é gratuita e pode ser descarregada
em todos os smartphones (pode obter a aplicagéo através da Apple ou da Playstore)

Se for muito necessario, é possivel comprar um cracha que é utilizado para abrir a porta. Pode comprar
um cracha por 25 euros (pagamento unico).

Note-se que nao se trata de um depdsito reembolsavel. Nao tem de devolver o cartdo se mudar de casa
ou terminar o seu contrato de trabalho, por exemplo.

Se néo tiver aceitado uma oferta de trabalho adequada, pagara a totalidade da sua contribuigao para as
despesas de alojamento dessa semana. Se estiver doente e, por conseguinte, ndo puder trabalhar, serdo
cobradas as despesas de alojamento efectivas, até um maximo de duas vezes a sua prépria
contribuico.

Se tenciona mudar para o seu préprio enderego residencial, deve informar o servigo de recursos
humanos por escrito através da aplicagao Plan4Flex com a antecedéncia minima de 4 semanas antes da
mudanga. Se ndo comunicar a mudanga a tempo, o IFC tem o direito de cobrar a contribuigdo para o
alojamento até 4 semanas apds a notificagdo da mudancga. Apenas em casos especificos, com a
aprovacao do Departamento de PZ/RH, pode ser aplicado um prazo mais curto para a mudancga.

3.2 Utilizacao do alojamento

Todas as residéncias da IFC sao certificadas pela SNF. Isto significa que todas as habitagbes cumprem
os requisitos em termos de higiene, instalagdes, segurancga (incéndio), manutengéao e gestéo. Para
garantir que as casas continuam a cumprir estes requisitos, € importante que cumpra as regras abaixo
relativas a habitagéo.

Horas legais em que deve haver siléncio dentro e fora de casa: das 22h as 7h
Cada casa tem um regulamento interno que deve ser respeitado pelos residentes.

Os nossos locais de alojamento e o seu mobiliario e/ou qualquer inventario devem ser tratados com
cuidado. Em caso de necessidade de pequenos danos ou reparagdes no alojamento, os residentes
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devem sempre resolver o problema eles préprios em primeira instancia. Os danos causados pela nao
resolugcao atempada de pequenas reparagdes ou pela utilizagcado descuidada dos objectos serdao da
responsabilidade dos residentes.

E proibido alterar a disposicéo das casas em termos de mobiliario e equipamento. Nao é permitido
utilizar moéveis ou electrodomésticos privados numa habitagéo fornecida pela IFC.

Por razbes de segurancga, os imoveis estado equipados com extintores de incéndio, cobertores de
incéndio, detectores de fumo e detectores de CO2 da IFC. E estritamente proibido deslocar, desmontar
e/ou utilizar indevidamente estes aparelhos. Se o fizer, coloca-se a si e aos outros em risco! Em caso de
ma utilizagédo, desmontagem ou deslocagédo, todos os custos de danos e/ou reparagéo serdo cobrados
na totalidade, com um montante minimo de 250 euros.

As residéncias disponibilizadas pela IFC sao locais de descanso. Em caso algum podem ser organizadas
festas ou outras reunides nestes locais. A perturbacéo do sossego dos outros residentes ou dos vizinhos
pode implicar o abandono imediato da propriedade. Os danos dai resultantes serdo cobrados.

Os danos ou avarias (gas/agua/eletricidade) devem ser imediatamente comunicados via aplicagao
Plan4Flex a pessoa responsavel pelo alojamento. Em caso de emergéncia fora das horas de expediente,
deve ser contactado o numero de emergéncia (veja o ponto 1).

Poupar energia. Todas as luzes e aparelhos eléctricos devem ser desligados quando se sai de casa. Se
nao estiver ninguém presente, a temperatura deve ser mais baixa (17 graus) e o aguecimento nunca deve
ser regulado para mais de 21 graus.

Os habitantes sdo auto-responsaveis pela entrega correcta dos residuos. A forma como os residuos
devem ser apresentados varia de municipio para municipio. Nunca coloque os residuos junto aos
contentores. O ndo cumprimento das regras de apresentagdo dos residuos pode dar origem a uma coima
por parte dos organismos publicos.

Todos os residentes sdo obrigados a tratar com cuidado, respeito e higiene o alojamento e o mobiliario
que lhe estd associado. E responsavel pelo seu quarto de dormir e, juntamente com os outros
residentes, é responsavel pela limpeza e higiene dos espagos comuns (cozinha, casa de banho, WC e
sala de estar, jardim ou varanda e respetivo mobiliario).

E estritamente proibido possuir, traficar e/ou fabricar drogas em qualquer uma das residéncias
disponibilizadas pelo IFC. A violagao desta regra resultara na denuncia imediata a policia; quaisquer
danos seréo transferidos para os residentes. Além disso, a violagédo desta regra pode ser motivo para a
rescisdo do seu contrato de trabalho.

E proibido fumar na propriedade! Se for detectado fumo durante uma inspecéo na propriedade, sera
cobrada uma taxa de limpeza de, pelo menos, 35 euros.

Regularmente, as casas da IFC sao sujeitas a uma inspegao (ndo) anunciada. Esta inspecgéo é efectuada
por um dos coordenadores e/ou outro funcionario da IFC.
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Os residentes devem fornecer a sua prépria roupa de cama, toalhas e utensilios de cozinha (pratos,
copos, talheres e panelas, etc.).

Se néao tiver trabalho, em principio paga a totalidade da contribuigdo para a habitagdo. Sé mediante
pedido especial da IFC é que existe a possibilidade de permanecer na habitagdo sem pagar a quotizagao
(por um curto periodo de tempo, se se espera que volte a ter um trabalho adequado muito em breve).

Se ndo aceitar uma oferta de trabalho adequada, pagara a totalidade da contribui¢gédo para a habitagao e
corre o risco de ver o seu contrato rescindido pela IFC.

Apenas os funcionarios da IFC estao autorizados a ficar nos alojamentos fornecidos pela IFC. Nao é
permitido permitir que outras pessoas fiquem aqui. Os empregados que permitirem que outras pessoas
figuem na residéncia pagardo uma taxa adicional de pelo menos 200 euros. Por conseguinte, seguir-se-a
imediatamente uma adverténcia oficial, que podera ter consequéncias graves para o seu contrato de
trabalho.

A IFC aconselha os seus empregados a guardarem os seus bens pessoais de forma adequadae a
fazerem um seguro dos mesmos, se necessario.

A IFC nao se responsabiliza, de forma alguma, por danos nos bens pessoais resultantes de roubo, perda
e/ou destruicao.

A IFC reserva-se expressamente o direito de alterar as regras relativas ao alojamento.

3.3 Saida do alojamento

O departamento de planeamento pode decidir que é desejavel deslocar os empregados para outro local.

Se tiver de se mudar para outro local, deve levar consigo todos os seus objectos pessoais e deixar a casa
arrumada e limpa. O ndo cumprimento desta regra implica o pagamento de uma taxa de limpeza de, pelo
menos, 35 euros.

Em caso de mudanca de casa, deve sempre entregar a chave do imdvel que esta a deixar imediatamente
no escritério ou por correio (RSF (Remetente sem Franquia/antwoordnummer) 232, 3330 VB Zwjndrecht).
Atencéo: é da sua responsabilidade entregar a chave no nosso escritério a tempo e a horas. Mesmo que
o faga por correio ou que peca a outra pessoa para o fazer por si! A caugédo que pagou pela chave ser-lhe-
a4 reembolsado na semana seguinte a entrega da chave.

Se a IFC recusar a deslocacéo exigida, o candidato serd responsavel pela procura do seu préprio
alojamento e pelo transporte para o trabalho. Em caso algum havera direito a despesas de deslocacéo.

Se o contrato de trabalho terminar (seja qual for o motivo), deve desocupar o alojamento (espacgo de
habitagao) fornecido no mesmo dia. A propriedade deve ser deixada limpa e a chave deve ser devolvida
ao IFC no mesmo dia.
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3.4 Utilizacao do alojamento apds o termo do contrato de
trabalho

Caso pretenda utilizar o nosso alojamento, aplicam-se as seguintes regras e condigoes:

e Comunicar através da app. Plan4Flex (departamento de Planeamento) que ainda
pretende utilizar o alojamento

e O departamento de Planeamento ird informa-lo se a utilizagdo do alojamento é
permitida no seu caso

Se o uso habitacional for permitido, aplica-se o seguinte:

e Transferir a caugao de 500 euros e a quotizagcado semanal de 150 euros para a conta
n.° 1, o mais tardar antes ou na data de termo do contrato de trabalho:

Nome: IFC B.V.

IBAN: NL67ABNA 0446 9231 68

Detalhes: borg en bijdrage huisvesting(caugéao e contribuigéo para a
habitagao)

e Todas as semanas, antes do inicio da nova semana, pagar a contribuigado de 150
euros para o numero de conta acima indicado

e Pode utilizar o alojamento do IFC durante um periodo maximo de 4 semanas apds o
termo do contrato de trabalho

e O Departamento de Planeamento tem o direito de Llhe atribuir outro local de
alojamento

Se nao seguir exatamente as instrugdes acima referidas, deixa de ter o direito de permanecer no
alojamento do IFC e deve abandonar imediatamente o alojamento.

A caucéao sera devolvida apds uma inspecgéao efectuada por um agente autorizado da IFC, depois de o
alojamento ter sido deixado limpo e em ordem. Os eventuais danos serdo deduzidos do valor da caugéao.

3.5 Alojamento em caso de licenca de auséncia

Se utilizar a nossa habitagéo, pode beneficiar de um desconto de 50% na contribui¢gédo para a habitagao
até 10 dias uteis por ano civil durante o seu periodo de férias. Se trabalhar para a IFC a menos de 12
meses, este desconto sera calculado proporcionalmente. O pedido de desconto deve ser apresentado
na primeira semana Util apds apds o termo da sua licenga de auséncia. Pode fazé-lo preenchendo o
formuldrio na app Plan4Flex (Regulamento — Pedido de desconto de habitagéo).

3.6 Desvios

As derrogacoes e excepgoes as regras mencionadas no artigo 3.0 s6 podem ser feitas em consulta com e
consentimento escrito pelo departamento de recursos humanos/PZ.
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4. Transporte

Se tiver acesso a uma viatura da IFC e enquanto for motorista, devera possuir uma carta de condugéo
valida.

No momento em que tem acesso ao carro da IFC, tem de assinar uma declaragdo de implantagao
(digital).

Chamamos expressamente a atengdo do condutor do veiculo para o facto de ter de respeitar todas as
normas legais (de transito) em vigor. A IFC nao se responsabiliza de forma alguma por multas (de
transito) e/ou danos resultantes da violagdo destas regras.

No momento em que a viatura é disponibilizada, o condutor e o gestor de frota da IFC comecam por fazer
uma inspecao ao veiculo. Os eventuais danos sdo previamente registados num formuldrio (digital)
designado para o efeito.

A IFC disponibiliza um automével apenas aos trabalhadores que actuam como condutores. O automovel
s6 pode e deve ser utilizado para o transporte do domicilio do condutor (e dos outros passageiros que
trabalham para o IFC) para o local de trabalho e vice-versa. O carro também pode ser utilizado para
visitar o nosso escritério. E expressamente proibida a utilizagéo do veiculo para fins privados. Se tal se
verificar, os encargos adicionais serdo calculados sobre o salario e 35 euros + 0,40 euros por quildmetro
percorrido serdo deduzidos do salario.

O servigo de planeamento da instrugdes via app Plan4Flex ao motorista sobre a recolha dos empregados
nos diversos enderecos residenciais.

Como condutor de uma viatura da IFC, recebera uma contribuigao de 8,10 euros por dia de trabalho
(com um maximo de 40,50 euros por semana) se cumprir a condigao de ter transportado pelo menos 1
passageiro nesse(s) dia(s). Um condutor sé pode beneficiar de uma indemnizagéo se todas as regras
deste artigo (artigo 4.° Transportes) forem rigorosamente respeitadas! Portanto: certifique-se de que
temos uma cépia da confirmagéao da "Declaragao de nao utilizagéo de viatura particular”, apresente as
suas listas de quilometragem a tempo, etc. Atengéo: também paga uma indemnizagéo pelo transporte
enquanto condutor!

A IFC cobra, aos empregados que utilizam o seu préprio alojamento, 4,05 euros por dia como
contribui¢cédo para o transporte fornecido.

Deve ser emitida uma autorizagéo para que o pagamento da comparticipagao nos transportes possa ser
efectuado semanalmente a partir do salario.

4.1 Utilizacdo do automovel

O condutor é responsavel pela viatura. O veiculo deve estar e permanecer limpo, tanto no interior como
no exterior. A viatura deve ser devolvida no mesmo estado em que foi levantada.

E proibido fumar no automaével. Se se verificar que as pessoas fumaram no carro, seré cobrada uma
contribuicdo para a taxa de limpeza de, pelo menos, 35 euros.
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Os condutores devem preencher uma "Declaragcao de ndo utilizagao de viatura particular”. As
autoridades fiscais enviardo uma confirmacéo para o endereco do domicilio do trabalhador. E
importante que fornega uma coépia desta confirmagao a IFC. Para o efeito, utilize a app Plan4Flex Note-se
que, enquanto a IFC nao possuir uma cépia desta confirmagéo, deve ser aplicado ao salario um
acréscimo de imposto para a viatura. Por conseguinte, pagara mais impostos.

Os condutores sédo obrigados a manter os seus proprios registos de quilometragem (obrigagao das
autoridades fiscais). A IFC tem a disposigéao listas de amostragem para este efeito. A apresentagao das
listas de quildmetros s6 pode ser feita através da aplicagao Plan4Flex. Além disso, a lista de quildémetros
deve ser apresentada semanalmente e, o mais tardar, todas as segundas-feiras apds a semana de
trabalho anterior. Os condutores que (possam) receber um subsidio de condugéo sé o receberdo se
tiverem cumprido todas as condigdes do nosso regulamento, incluindo as condi¢gdes acima
mencionadas.

A IFC verifica aleatoriamente estas listas e compara-as com os valores reais do conta-quildmetros dos
automoveis. E estritamente proibido utilizar o automével para fins privados. A néo entrega atempada da
lista de quildmetros implica o pagamento de uma taxa administrativa de, pelo menos, 35 euros. Isto ndo
altera o facto de a lista de quildmetros ter de ser apresentada com urgéncia (no prazo de uma semana).
Juntamente com a lista de quildmetros, apresente também os recibos de reabastecimento de
combustivel (se for caso disso). Na lista de quildmetros, indique quando abasteceu o veiculo e qual o
valor do odémetro no momento do abastecimento.

Se as autoridades fiscais e/ou a IFC verificarem que o condutor utiliza efetivamente o veiculo para fins
privados, o beneficio adicional tributavel continuaré a ser retido na totalidade do condutor. Sera
igualmente cobrado um montante fixo de 35 euros + 0,40 euros por quildmetro percorrido para fins
privados (ver artigo 4.2, quinto ponto) e uma contribuigao para os custos administrativos.

E estritamente proibido viajar de carro para fora dos Paises Baixos, a menos que vocé tenha recebido
permissédo por escrito da IFC. Iremos sempre reportar isto imediatamente a policia e o condutor sera
sempre responsavel, entre outras coisas, pelos danos e pelos custos envolvidos na recolha do carro. O
valor minimo para isso é de 2500€.

O condutor é auto-responsavel por qualguer coima (de transito) que receba. Estas multas de transito,
incluindo os custos administrativos, sdo deduzidas do salario ou cobrado por outra forma.

A IFC também fornece um cartdo de combustivel ao condutor do automével para o abastecer. O cartao
de combustivel sé pode ser utilizado para este veiculo. O uso indevido do cartao sera penalizado e, se
necessario, sera feita uma denuncia a policia. Além disso, esta violagéo das regras pode constituir um
motivo urgente para despedimento imediato.

Quando o cartdo de combustivel é utilizado para reabastecer o automodvel, deve seguir as instrugdes da
maquina. Ao fazé-lo, introduza também a quilometragem correcta no momento do reabastecimento.

Certifique-se de que abastece o veiculo com o combustivel correto. O custo e os danos resultantes de
um abastecimento incorreto de combustivel sdo da responsabilidade do condutor.
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Todos os condutores sdo obrigados a abastecer-se numa estagao de servigco automatica ou no local,
sempre que possivel. A utilizagao das estagdes de servigo nas auto-estradas deve ser limitada ao

maximo.

A perda ou roubo do cartdo de combustivel deve ser comunicada DIRECTAMENTE ao gestor de frota da
IFC através da app Plan4Flex e telefonicamente para +31 (0) 78 620 28 28). Em caso de perda ou roubo,
sera cobrada ao condutor uma taxa administrativa de 25 euros.

4.2 Danos no veiculo

Todos os danos devem ser comunicados diretamente ao gestor de frota do IFC através da app Plan4Flex
e +31 (0) 78 620 28 28. A comunicagao deve ser feita imediatamente por telefone e no prazo de dois dias
Uteis, utilizando um formulério de reclamacgéo totalmente preenchido. Fora do horario de expediente, os
danos podem ser comunicados ligando para o numero de emergéncia.

Os danos ocorridos durante o horario de trabalho ou devido a utilizagédo do veiculo para fins profissionais
serdo imputados ao condutor. O montante minimo a cobrar nestes casos é de 200 euros de franquia por
caso. No caso de a companhia de seguros conseguir recuperar os danos da outra parte, a franquia sera
reembolsada mais tarde (depois de termos recebido um aviso da companhia de seguros).

Se, contra as regras, o condutor utilizar o veiculo para fins privados e o danificar durante essa utilizagéo
privada, esses custos serdo repercutidos. A taxa minima de repercussao é de 350 euros.

E estritamente proibido utilizar a viatura se o condutor estiver sob a influéncia de alcool, drogas ou
medicamentos que possam afetar a condugéo. A IFC nao se responsabiliza por danos de qualquer tipo
causados pela violagéo desta regra. Os danos causados pela condugéao sob o efeito de drogas ou
medicamentos serdo cobrados na totalidade ao condutor. Além disso, a violagéo das regras pode
constituir um motivo urgente de despedimento sumario.

4.3 Outros passageiros

Os outros passageiros devem manter a viatura limpa e arrumada. Néo é permitido fumar no automoével. O
condutor advertira os passageiros que nao respeitem estas regras.

Os passageiros que infringirem as regras arriscam-se a pagar uma contribuicdo para as despesas (de
limpeza) de, pelo menos, 35 euros.

E estritamente proibido utilizar (conduzir) a viatura se o condutor estiver sob a influéncia de élcool,
drogas ou medicamentos que possam afetar a condugédo. O IFC ndo assume qualquer responsabilidade
por danos, sob qualquer forma, causados pela violagao desta regra.

Deve ser emitida uma autorizagéo para que o pagamento da comparticipagéo nos transportes possa ser
efectuado semanalmente a partir do salario.

4.4 Devolucao do veiculo

E obrigado a devolver o seu veiculo diretamente & nossa sede em Zwijndrecht nos seguintes casos:

e Seforde férias
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e Sejanao tiver um emprego

e Se o seu contrato tiver sido rescindido

e Se o automovel precisar de manutengao

e Em qualquer outro caso em que um empregado de escritério lhe pega para devolver
o carro

Se nao devolver o veiculo a tempo ou ndo o entregar no escritorio de Zwijndrecht, somos obrigados a
recolher o veiculo ou a manda-lo recolher. Os custos desta recolha, com um minimo de 200 euros, serdo
imputados ao condutor.

Quando o condutor devolve o veiculo, é efectuada uma nova inspecao pelo condutor e pelo gestor de
frota da IFC. Os eventuais danos sao registados no mesmo formulario (digital) utilizado aquando da
emisséo do veiculo.

Os danos nao comunicados anteriormente serao imputados ao condutor.

Se o veiculo ndo for devolvido limpo (interior e exteriormente), serd cobrado o custo da limpeza (minimo
de 35 euros).

O veiculo deve ser devolvido completamente abastecido.

Se faltarem acessorios de série no automoével (navegagéo, radio, tridngulo de sinalizagéo, ferramentas,
roda sobresselente, etc.), estes custos serdo imputados ao condutor.

Aquando da entrega, ndo se esquecga de entregar as listas de quilometragem, a navegacao
eventualmente fornecida, o cartao de combustivel, os recibos de combustivel, etc.!

4.5 Bicicleta da empresa

Se necessario, recebera uma bicicleta (elétrica) do IFC para poder usa-la no trabalho. Salientamos
expressamente ao condutor da bicicleta que devera cumprir todas as normas legais (de transito)
aplicaveis. AIFC néo é de forma alguma responsavel por multas (de transito) e/ou danos resultantes da
violagao destas regras. O ciclista é responsavel por todas as multas (de transito) que receber.

Quando a bicicleta é disponibilizada, o ciclista e o representante da IFC fazem primeiro uma inspegéo a
bicicleta. Qualquer dano sera entéao registado previamente num formulario (digital) destinado para o
efeito.

A IFC cobra 0,90 euros por dia como contribuigdo para uma bicicleta eléctrica que € disponibilizada aos
funcionarios que utilizam alojamento préprio. Deve ser emitida uma autorizagéo para que a contribuigao
pessoal para transporte possa ser paga semanalmente a partir do salario.

Todos os danos deverédo ser comunicados imediatamente ao responsavel pela frota IFC através da
aplicacao Plan4Flex e pelo telefone +31 (0) 78 620 28 28). Notificagao imediata por telefone e no prazo de
dois dias uteis por e-mail. um formulario de reclamacéo totalmente preenchido. Fora do horario de
expediente, os danos podem ser comunicados efetuando uma chamada para o nimero de emergéncia.
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Os danos serao cobrados do ciclista. A cobranga minima é de 150 euros dedutiveis por caso. Se a
seguradora puder recuperar os danos da outra parte, a Franquia serd reembolsada posteriormente (apds
termos recebido notificagdo da seguradora sobre isso). No caso de uma bicicleta elétrica, além do
carregador e da chave da bicicleta, recebera também um cadeado extra para fixar a sua bicicleta.
Portanto, tranque sempre a sua bicicleta corretamente e retire a bateria da bicicleta. Desta forma vocé
evita o roubo da bicicleta e/ou bateria. Em caso de roubo da bicicleta a franquia é de 750€. E
expressamente proibido o uso da bicicleta se o condutor estiver sob efeito de alcool, drogas ou
medicamentos que possam afetar o comportamento ao dirigir. A IFC n&o se responsabiliza por danos, de
qualquer forma, causados pela violagédo desta regra. Os danos causados pela condugéao sob o efeito de
drogas ou medicamentos serdo integralmente repercutidos ao condutor. Além disso, tal violagao dos
regulamentos pode constituir motivo para demisséo imediata. Se rescindiu o contrato, entre em contato
com um funcionario do departamento de transportes para devolver a bicicleta. Caso o seu contrato
tenha sido rescindido por outros motivos, um funcionario do departamento de transportes entrara em
contacto consigo para proceder a recolha da bicicleta. Os danos descobertos aquando da devolugéo da
bicicleta, mas que nao tenham sido previamente comunicados a IFC, serdo cobrados integralmente ao
motorista.

Custo adicional pelo uso de bicicleta (elétrica)

Pela utilizacdo de uma bicicleta (elétrica) disponibilizada pela IFC, devera ser pago um imposto (também
denominado imposto adicional). Este imposto adicional € uma obrigacao das autoridades fiscais e
equivale a 7% do preco de venda recomendado da bicicleta. O acréscimo exato pode, portanto, diferir
por bicicleta, mas equivale a aproximadamente 3,00 euros brutos por semana. Esta deducédo também
estd visivel no seu comprovante de pagamento. Para esse uso privado, a IFC cobra uma contribuicéo
pessoal no mesmo valor, que por sua vez é deduzida do acréscimo. A autorizagao acima mencionada
também se aplica a esta contribuigcdo pessoal.

5. Trabalhar com clients

Assim gue o trabalho for atribuido por um dos nossos clientes, recebera do departamento de
planeamento através da app Plan4Flex informacgdes sobre o local, a data e a hora de inicio e a pessoa de
contacto no local de trabalho. Na maioria dos casos, alguém do IFC acompanha-lo-a no seu primeiro dia
de trabalho. Sera entédo apresentado ao cliente e aos seus colegas mais préoximos.

Se for atribuido um trabalho que exija passes de acesso ao Equipamento de Protegao Individual e/ou
crachds, a IFC acordara com o cliente quem fornecera o equipamento. Na maioria dos casos, o
trabalhador paga uma caug¢éo ou uma contribuicdo para os EPI, os cartdes de acesso e/ou os cartdes
emitidos. A caugéo e/ou a contribuicdo sdo deduzidos no seu salério.

E obrigado, em todos os casos, a seguir as regras e ordens da IFC e/ou do cliente. Exemplos de regras e
ordens (ndo limitados):

e Horario de trabalho, horas de inicio, horas de fim e pausas

e Requisitos de produtividade e eficiéncia

e Regras de salde, seguranca e higiene

O nado cumprimento das ordens e/ou regulamentos do IFC e/ou do cliente pode ser motivo de rescisdo do
contrato de trabalho.
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E proibido levar bens ou objectos do local de trabalho sem a autorizacao do cliente. Além disso, néo deve
transportar consigo artigos que também se encontrem disponiveis no armazém do comitente. O facto de
levar objectos sem autorizagéo é considerado um roubo. Em todos estes casos, o contrato de trabalho
sera imediatamente rescindido e serd apresentado um relatério a policia.

As situagdes que representem um perigo para a saude ou para a seguranga devem ser imediatamente
comunicadas ao cliente e a um dos técnicos de emprego da IFC.

Néo sera tolerada a influéncia e o consumo de alcool e/ou drogas durante o trabalho. O nédo
cumprimento desta regra € motivo para despedimento. Em caso de suspeita, podera ser-lhe pedido que
coopere num teste (voluntario) de despistagem de drogas e/ou alcool.

Todas as questdes relacionadas com o trabalho, tais como problemas, queixas, preocupacgdes, falhas de
comunicacgéo, etc., devem ser comunicadas ao orientador profissional responsavel.

A forma como as horas séo registadas varia de cliente para cliente. A IFC aconselha todos os seus
empregados a manterem também os seus préprios registos e a compara-los. Em caso de dlvidas, estas
podem ser colocadas através da app Plan4Flex.

Os trabalhadores que recebem diretamente as folhas de horas dos clientes devem entrega-las no
escritorio da IFC logo que possivel, mas o mais tardar até as 12h00 de terca-feira (apds a semana de
trabalho em questao). Esta entrega pode ser feita através da app Plan4Flex. A ndo apresentagcao
atempada das horas de trabalho implica a impossibilidade de pagamento atempado do salario.

O facto de ndo ter aceitado uma oferta de trabalho adequada pode afetar o pagamento do seu salario
e/ou ser motivo de rescisdo do seu contrato de trabalho.

A ndo comparéncia no local de trabalho atribuido, bem como a ndo comunicagdo atempada da auséncia
ao responsavel/servigco da IFC e/ou a auséncia sem justificagao valida implicam o pagamento de um
montante a titulo de indemnizacéo por danos. O montante da indemnizacéo é igual ao prego do cliente
por hora multiplicado pelo numero de horas de auséncia, com um minimo de 35 euros, e sera
automaticamente deduzido do salario.

6. Horario, salario e pagamentos

Todas as informagdes relativas as horas trabalhadas sao tratadas na semana seguinte a semana de
trabalho em causa. O numero de horas transmitido e/ou assinado pelo cliente é vinculativo. Os pedidos,
tais como: pagamento de horas de férias, pagamento de indemnizacao por KM, adiantamentos, etc.,
devem ser apresentados na terga-feira antes das 12:00 horas através da app Plan4Flex para que possam
ser processados atempadamente.

Os saldrios sdo pagos semanalmente, apds a semana de trabalho em causa, o mais tardar a sexta-feira.
Numa semana com feriados, o saldrio pode, em casos excepcionais, ser pago um dia Gtil mais cedo ou
mais tarde. O pagamento é efectuado por transferéncia para o nimero de conta bancaria indicado.

Todas as multas (de transito), garantias, adiantamentos e co-pagamentos (como descrito acima) seréo
deduzidos no seu saldrio ou por outra forma de pagamnto.
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Em caso de cessacdo da relagéo laboral, serd efectuada uma liquidagéao final, o mais tardar, na sétima
semana apos a cessagao da relagao laboral. Todas as reclamagdes, multas, dedugdes e/ou
adiantamentos pendentes serdo deduzidos das reservas pendentes.

Caso nao possua de imediato o BSN, pode pedir um adiantamento do seu saléario. Para saber como
solicitar um adiantamento, consulte o ponto 2.1 Adiantamentos.

Recebera um recibo de vencimento todas as semanas. Pode ver isso através da app Plan4Flex (meus
documentos). No prazo de uma semana a contar da data de recegao do recibo de vencimento, qualquer
discrepancia deve ser comunicada. Para o efeito, basta enviar uma mensagem através da app Plan4Flex.
As notificagdes recebidas posteriormente ndo serdo processadas automaticamente.

6.1 Outras informacoes

O utilizador autoriza expressamente a IFC a efetuar pagamentos em seu nome. Pagamentos definidos no
seu contrato de trabalho e/ou no presente regulamento.

A IFC nao se responsabiliza pelo processamento incorreto do salario em resultado da transmissdo de um
numero de conta bancaria incorreto. Sé no caso de a IFC receber o saldrio devolvido é que o saldrio pode
ser transferido para o niumero de conta correto. Para o efeito, a IFC cobra uma taxa administrativa de 25

euros.

O "salario" € um termo coletivo que designa o seu rendimento apds a dedugéo de varios descontos
(legais).

Se nao pbde trabalhar durante toda a semana (auséncia de trabalho ou doenga), pode apresentar um
pedido por escrito através da app Plan4Flex para que as horas de férias sejam pagas. O seguro de salude
e a contribuigao para a habitagéo (se aplicavel) também serado deduzidas das horas de férias.

7. Seguro de saude e doenca

Os trabalhadores assalariados sdo obrigados por lei a ter um seguro de doenca holandés.

Os trabalhadores assalariados que nao residem permanentemente nos Paises Baixos podem participar
no regime de seguro de doenca coletivo. As despesas do trabalhador sdo pagas através do seu salario,
mediante uma autorizacgao.

O seguro de salide coletivo proposto pela IFC é basico. O que estd e o que ndo esta coberto consta da
folha de apdlice, da qual se obtém uma cépia através da seguradora.

O seguro de doencga cobre igualmente as despesas de deslocagdo ao médico de familia. Nalguns casos,
o médico de familia deve ser pago antecipadamente em dinheiro. O recibo deve ser entregue no nosso
escritorio em Zwijndrecht. Quando estas despesas forem reembolsadas pela companhia de seguros de
salde, ser-lhe-ao restituidas.
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O seguro de salide e, por conseguinte, a sua contribuicdo, mantém-se enquanto mantiver um contrato
de trabalho connosco (por exemplo, também durante a licenga de férias), o que é exigido por lei. Pouco
depois de ter subscrito o seguro de saude do IFC, a sua apélice e o seu cartdo de saude ficam visiveis na
aplicagao Plan4Flex (os meus documentos).

7.1 Doenca

Se estiver doente, tem de seguir alguns passos importantes para se registar corretamente.

1. Esempre obrigado a informar-nos pessoalmente no 1° dia de doenca, muito antes de iniciar o
trabalho. Para o efeito, deve telefonar, pelo menos meia hora antes da hora prevista para o inicio
do trabalho, para +31(0)78-3032235. Fora do horario de expediente, este nimero nem sempre é
atendido

2. Enviarum e-mail para ziekmelding@ifc.nl imediatamente no primeiro dia de doencga. informando
que estd doente. Receberd uma confirmacéao do facto.

3. No primeiro dia de doencga, entre as 9h00 e as 12h00, deve contactar o Servigo de Recursos
Humanos por telefone para o seguinte nimero +31(0)78-6202822

O seguinte também é importante:

- Seficar doente durante o trabalho e ndo puder mais trabalhar, execute as seguintes etapas:

e Reporte ao responsavel da empresa onde o trabalho é executado

e Reporte também a IFC, de acordo com o procedimento descrito acima

- Se houver gravidez ou doenca resultante da gravidez, vocé também devera relatar isso da
maneira acima

Os avisos de doenga s6 serdo tomados em consideragao a partir da data de confirmagéao indicada no
referido correio.

A sua auséncia s6 sera considerada como uma declaragédo de doenga se respeitar integralmente e
atempadamente os procedimentos de declaragédo de doenga. Em todos os outros casos, a sua auséncia
pode ser considerada como "auséncia ndo autorizada". Nestes casos, aplicar-se-a o principio "no work,
no pay" ou o congelamento do saldrio nos termos do artigo 7:629 do Cédigo Civil. Os danos que
sofrermos em consequéncia disso serdo igualmente imputados. O montante do prejuizo é igual ao preco
do cliente por hora multiplicado pelo nimero de horas de auséncia, com um minimo de 35 euros, e sera
automaticamente deduzido do seu salario.

Ficar em casa/acessibilidade

No primeiro dia de doencga, deve contactar o servico PZ/HR por telefone. Deve também ter em conta que
podera ser efectuado um controlo através de uma visita ao domicilio. Durante o periodo em que estiver
doente, pode também contar com uma chamada para o consultério do médico da empresa. E obrigado a
permanecer em casa e a permitir o contacto até a realizagdo do primeiro contacto e/ou visita.

ApOds o primeiro contacto, durante as duas primeiras semanas de doenca, é obrigado a permanecer em
casa até as 10h00 da manha e entre as 12h00 e as 14h30 da tarde. Deve assegurar-se de que pode ser
contactado a qualquer momento.

Se estiver alojado num enderecgo diferente do seu enderego de residéncia permanente, deve comunica-lo
imediatamente por escrito. Se e na medida em que nao puder ser contactado em violagao das
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disposicdes acima referidas, tal pode ter consequéncias para os direitos e/ou o montante do seu
subsidio de doenca.

Médico da empresa

E obrigado a obedecer a uma convocagao do médico da empresa para comparecer na hora da consulta.
Se estiver absolutamente impossibilitado de o fazer ou se ja tiver regressado ao trabalho, deve
comunicar o facto o mais tardar 24 horas antes da consulta. Se ndo comparecer a uma consulta com o
médico da empresa sem cancelar atempadamente, ser-lhe-ao cobrados os custos dessa consulta.

Tem a opgéo de consultar um médico qualificado da empresa, por iniciativa propria, com perguntas
sobre reclamacgdes relacionadas ao trabalho. Uma consulta pode ser feita através do departamento
PZ/RH por: envio de solicitagéo via app Plan4Flex para o departamento PZ/RH. O departamento PZ/RH
marca entdo uma consulta com o médico da empresa.

Um acordo é um acordo
Esperamos que cumpra os acordos estabelecidos com ela no ambito do absentismo e da gestédo das
auséncias.

Ficar no estrangeiro

Se adoecer durante a sua estada no estrangeiro, aplicam-se as mesmas regras que para a declaragao de
doenca nos Paises Baixos. Deve comunicar a sua doenga ao servigo de recursos humanos, em
conformidade com o procedimento acima descrito. Deve igualmente seguir todas as instru¢gdes dadas
pelo servigo de salde e segurancga no trabalho e/ou pelo médico da empresa. Quando regressar aos
Paises Baixos, deve dirigir-se imediatamente ao servigo de recursos humanos.

Se desejar deslocar-se ao estrangeiro durante a sua doenga, tal s6 é possivel mediante autorizagdo
expressa do servigco de recursos humanos e do servigco de segurancga e saude no trabalho e/ou do médico
da empresa. Deve igualmente cumprir todas as obrigagdes decorrentes da lei relativa ao subsidio de
doencga durante uma estadia no estrangeiro. A deslocacgéao ao estrangeiro ndo pode prejudicar a
recuperacao e/ou a reintegragao.

Actividades destinadas a retomar o trabalho

Se estiver doente, deve envidar todos os esforgos para ficar bom, de modo a poder retomar o trabalho em
breve. As outras actividades ndo devem prejudicar a sua recuperagao. Além disso, deve fazer esforgos
suficientes, por exemplo, candidatar-se a um emprego, para obter um trabalho (adequado).

(parcialmente) Relatédrio restaurado
Se recuperar (parcialmente) ou se a sua licenga de maternidade terminar, deve informar-nos
imediatamente por telefone +31(0)78-3032235 e por escrito para: ziekmelding@ifc.nl.

E possivel que retome parcialmente o seu trabalho ou efectue outro trabalho de substituigdo. Se isso
significar que ainda tem direito a um subsidio de doenga parcial, deve cumprir as regras do presente
regulamento de auséncias.

Se nao o comunicar imediatamente, ndo tera direito a continuagdo do pagamento do salario. Além disso,
este facto pode constituir um motivo para rescindir o seu contrato de trabalho.
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Outros
Caso ndo use a acomodacao da IFC, vocé mesmo devera marcar todas as consultas com médicos,
clinicos gerais, hospitais, dentistas e outros assuntos médicos.

8. Licencas, folgas e feriados

Reservas (ver item artigo 6.1)

A IFC possui um formulario especial para solicitagdo de licenga. Pode encontrar este formulario no
aplicativo Plan4Flex (minhas auséncias)

Os pedidos de licengca devem ser enviados por meio de pedido de licencga através do aplicativo Plan4Flex.
Se nao receber uma mensagem dentro de 5 dias Uteis informando que seu pedido de licenga foi
rejeitado, o pedido foi aprovado.

Envie uma solicitagcédo de licenga o mais rédpido possivel, mas no maximo duas semanas (14 dias) antes
dalicenca planeada. Caso se atrase, o pedido ndo serd aprovado sem permissao explicita da IFC. Se
estiver ausente, isso sera considerado uma licenca ndo autorizada. O dano equivale a tarifa do cliente
por hora vezes o nimero de horas perdidas com um minimo de 35 euros e serd automaticamente
deduzido do seu salario.

Solicitar licenga s6 é possivel caso tenha direitos de licenga suficientes (reservas).

Esta previsto que tire um dia de férias se ndo puder trabalhar devido ao fato de o cliente onde trabalha
regularmente estiver fechado.

9. Fim do contrato de trabalho

Se, por qualquer motivo, o seu contrato de trabalho terminar, deverd ter em conta o seguinte:

Propriedades da empresa, como (mas nao limitadas a); roupas, chaves (de casa), etiquetas, carros
devem ser devolvidos imediatamente. Até que tudo isso seja enviado, quaisquer pagamentos serdo
adiados.

Se os itens acima mencionados nao forem devolvidos no prazo de duas semanas, serao considerados
perdidos. Quaisquer danos serdo cobrados e quaisquer garantias nao serdo devolvidas.

O fim do contrato de trabalho significa também que, caso faga uso dele, devera abandonar
imediatamente o nosso alojamento. Deixe a casa arrumada e limpa. Ndo deixar a casa arrumada e limpa
pode resultar em uma contribuicdo para os danos e/ou custos de limpeza.

10. Outros pontos de interess

Vocé é responsavel por seus pertences pessoais no trabalho, no carro ou possivelmente nas
acomodagodes disponibilizadas pela IFC. AIFC néo € de forma alguma responsavel por perdas, roubos,
extravios ou danos a bens pessoais.
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Esperamos que este regulamento forneca clareza sobre os procedimentos aplicdveis durante o seu
periodo de trabalho na IFC. Naturalmente, este regulamento ndo cobrem todas as situagdes. Se houver
alguma incerteza ou se tiver alguma duvida, ndo hesite em entrar em contato com um dos nossos
funcionarios. A IFC reserva-se expressamente o direito de ajustar os procedimentos e regras acima

mencionados.

A versao mais atual do regulamento pode sempre ser encontrada no APP do funcionario Plan4Flex.

Desejamos-lhe muitas horas de trabalho agradaveis!
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NEPLUUN PA3 B HIOEPJTAHOAX?

OuBIiTbCA HMXKYE, AK NpaBUNbHO HabupaTn HoMep TenedoHy

npuknaa,:
+31 (0) 78 620 2823

Akuwo TenedoHyeTe 3 yKpalHCbKOro HoMepa:
+3178 620 2823

Akuwo TenedoHyeTe 3 HiAEpPNaHACKOro HoMepa:
0786202823
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1. Hawa opraHi3zauisa

Nackaeo npocumo go IFC!

Lli nono>xeHHA € yacTMHO BaLlOro Tpyaosoro gorosopy 3 IFC BV ab6o ii govipHiMM KOMNaHiaMun. AKLL0
Ha3Ba IFC BV BMKOpPUCTOBYETbLCA B MOMOXXEHHAX, BOHA TaKoXX BK/IroYae aodipHi komnaHii: IFC Flex BV, IFC
Work BV, IFC People BV, IFC Contracting BV Tta IFC Services BV.

Mpaurotoum B HaLWiv KoMNaHii, BU 6yaeTe MaTn KOHTaKTK 3 pisHMMUK ocobamu, BignoBiganbHUMU 3a pi3Hi
BiAAinv Halwoi koMnawii. Huxxuye My Haganu opraHisalinHy cxeMmy, Wo6 KpaLle NOSCHUTK, A0 KOro

3BEpTaTMCA B KOXKHOMY BUMaAKY.

Haw ronoeHui odic npautoe B pobodi gHi Mixx 7.00 paHky Ta 17.00 roa. 3aBXAM AOMOBAANTECA 3 HAMU
npo 3ycTpiy no TenedpoHy nepes BianToM, o6 M1 Mornn AKHarkpalle obcnyrosyBaTu Bac. [Ans uboro
BMKOPUCTOBYETbCA HaLl 3arasnbHU HoMmep TenedoHny + 31 (0) 78-6202823. MNpumiTka. AKLLO BN He
[OMOBMUTECSA NPO 3yCTPiY, Ha Xanb, M1 HEe 3MOXeMO Bac obcnyrosyBaTu.

Y ny>ke TepMiHOBUX MUTAHHAX (Hanpukniag, Woa0 HelwacHMX BunagkKie Ha poboTi, 3iTKHEHb 3a y4acTio
HalUWX TpaHCMOPTHMX 3acobiB Ta HEBiAKNaAHUX MEANYHUX NUTaHb) BU MOXETe 3B’A3aTUCA 3 HAMU B
Hepobounit yac 3a ekcTpenm HoMepomM: +31 (0)624 415 973. BUKOPUCTOBYITE Lie HOMEP NTNLLIE B
eKCTpeHux Bunagkax. Y pasi HenpaBuibHOro BUKOPUCTaHHA MU BXXMBEMO BiAMOBIgHWX 3ax0A4iB.

Peuenuia
Odic B 3BenHAapexTi
+31(0) 78 -620 28 23

Bippin PZ/HR (Bipain kagpis)
3B'axiTbca Yepes goagatok Plan4Flex
+31 (0) 78-620 28 22

BupilweHHAa ocobUCTUX NUTaHb:

e MUTaHHA, NOB'A3aHi 3 6aHKIBCbKOIO AiANbHICTHO
e (po3ipBaHHA) TPYAOBUX AOMOBOPIB

e (3MiHM) 0cOBUCTUX Ta aAPECHUX JaHUX

e 3aranbHa ocoboBa cnpaBa

e MeAW4Ha CTpaxoBka

e HesBKa Ta MOSICHEHHSA B KOHTEKCTi nporyny

Mepepnava (3MiHAa) BalIMX AaHUX 3aBXXAM NOBMHHA 34iMiCHIOBaATUCSA B NMCbMOBI ¢opMi. Lie MoxkHa
3pobuTun 3a gonomoroto nporpamu PlandFlex. PopMu ana 6inbLlUIOCTi cTaHAapPTHUX 3MiH MOXXHa 3HaNTU B

nopatky Plan4Flex.

®diHaHcoBuM Bioain (Lopo 3apobiTHOI NnaTn)
3B'axiTbca Yepes goaatok Plan4Flex

AKLL0 y Bac BUHMK/IN 3aNUTaHHA LL,040 BaLLoi 3apniaTu, 3B’AXXiTbca 3 HaMuM vYepe3 goaaTtok Plan4Flex

112
0025.06.24



e aBaHcK Ao 3apobiTHOI nnatu

e MUTaAHHA LWOA0 NNaTi>XHUX BigoMoCcTeN i roanH

e  3annUTV Ha OTPUMAaHHA KONiM NAaTi>XHMUX BiAOMOCTeN
e  3annUTV Ha OTPUMAaHHA KONiM pivHOoi iHpopMauil

Bippin nnaHyBaHHA
3B'axiTbca Yepes gogatok Plan4Flex

e MNaHyBaHHA NpauiBHUKIB Y chepax npawi, TpaHCMOoPTY Ta XXnTna
e BiQMNOBIAi HAa NUTAHHA LWOA0 NIaHYBaHHA
e OpraHisauia nepeizay NnpauiBHUKIB y pasi HagaHHA >xxntna IFC

PekpyTuHr
+31 (0) 78-3032230

EnektpoHHa agpeca: werk@Ifc.nl

e Habip ta Bigbip npauiBHMKIB

e PeecTpauia gaHux cniBpobiTHUKIB | KaHAMAAaTIiB Ha poboTy
e [ligrotToBka nepLinx 4OroBOpiB

e Bunpaua 3acobiB iHAMBIAyanbHOro 3axncTy

Cynepsansepu cniBpobiTHUKIB (Tak 3BaHUM jobcoach)

Micna Toro, AK B 3apeecTpyeTecb y cBoeMy aoaatky P4F (Min posknaa), BaM 6yae goctynHa iHpopmauin
npo Te, XTO € BalLMM KOy4YeM Ta Moro/ii KOHTaKTHI AaHi.

3BEPHITb yBary, L0 KOXEH KMiEHT Mae OKPeMOro Koy4a. AKLL0 BM NPU3HAY€eHi 40 iHLWOro KnieHTa, Ball
KOyY TaKo>X MOXe 3MiHUTUCA.

e MeToan4Hi pekoMeHaauil 4nAa npauiBHUKIB

e KoHTakTHa ocoba 3 nuTaHb poboTn

e KoHTakTHa ocobay MeanuHux Bunaakax 3a 6a>kaHHaAM (BigBiayBaHHA nikapsa 3arasbHOI NPakKTUKK
abo nikapHi)

Mpo>kuBaHHA

3B'AaxiTbca Yepes gogatok Plan4Flex

e BUAaya Ta iHKacaLlia aBTo Ta Besiocunenis

e  MYHKT KOHTaKTy y pasi nowwkoaKeHHs Ta/abo npobnem 3 aBToMobinAaMm Ta Benocunegamu
e  KOHTPO/OW BUKOPUCTAHHA Nanmea

e repeBipka cnmcku npobiry
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CninKkyBaHHA Yepes Ao[aTok

IFC Tako>k BukopuctoBye goaatok PlandFlex ans cninkyBaHHsA 3i cniBpobiTHMKaMn. Bu
BUKOPUCTOBYETE Lie A1A NignncaHHA CBOro TpyA0BOro A0r0BOPY, MOMOXEHb, LLLO
CTOCYIOTbCA K/i€HTIB, TOW0. Hal Bigain nnaHyBaHHA TakoXX Haacunae BaM rpadik po6oTtu
Ta 6yab-saki poboui iIHCTpyKLii uepes Lto nporpamy. Bu TakoXK oTpUMyeTe nNnaTtixkHi
KBUTaHUiT Yepe3 goaatok Plan4Flex. ToMy BaXk/iMBO BCTaAaHOBUTU Ta BUKOPUCTOBYBATH LLHO
nporpamy Ha cBoeMy TeniedoHi. Bu MoxkeTe 3aBaHTaXXuUTh nporpamy yepes Apple abo
Playstore. Y Bac € 3anutaHHA Wo[0 nporpamu, Bam notpibHa gonoMora 3 iHcTanauieto abo
y Bac TexHi4Ha npobneMa (HecnpaBHicTb) i3 nporpamoto? 3B’AXiTbCA 3 HAMU €/IEKTPOHHO

nowtoto info@ifc.nl abo 3aTenedoHymnTe HaM 3a HoMepoM: +31 (0)78-6202823.

2. Oorosip

Konu Bu nignucyete 3 Hamu Tpyaosuii goroeip, IFC abo ii goyipHi koMnaHii cTatoTb BalnM
pob6otonasueM. Tomy IFC Mae npaBo AopyunTM BaM NpauoBaTy Ha O4HOrO 3i CBOIX KMIiEHTIB.

BianogigHo Ao HigepnaHACcbKOro 3aKoOHO4aBCTBA MU MOBUHHI MaTW HaCTyMHI 0COBUCTI AOKYMEHTW / AaHi
cniBpobiTHUKa:

e nignMcaHun TPyAOBUWN AOTOBIP

e JiCcHe nocBigYeHHA ocobun

e peecTpauinHui Ta pickanbHUM HoMmep BSN

e MeAWuYHe cTpaxyBaHHSA (NigTBEPAXKEHHA MOro YKNaAeHHsA)

e HOMep 6aHKiBCbKOIo paxyHKy Ha CBOE iM'A (40Ka3 BONOAIHHA Y BUrMAALI BUMUCKW 3 paxyHKy abo
KOMii NNaTi>KHOI KapTKK)

Akwo y Bac HeMae BSN Ha MOMeHT noyaTtky po60oTu, BU 3MOXKETE OTPMMYBATU INLLIE aBaHC i3 3apobiTHOI
nnatm, nokn He otpuMaete BSN. Bu moxeTe otpuMaTtm BSN nuwe B ogHOMy 3 MyHiumMnanbHUX odicis;
AKLLO BaM NoTpibHa Halla gonomora B LibOMy, BU MOXeTe 3B’A3aTucs 3 BigainoM Habopy Ta Biabopy, Lwo6
L0OMOBUTMCA NPO 3ycTpiy B odici.

MpumMitka. AKLLLO MW HE OTPMMAEMO HOMEP paxyHKy-daKTypu, M1 HE 3MOXKEMO BUNNaTUTK BaM 3apnnary.

LLlo6 MaT MoxxnuMBICTb NpaBUIbHO 3apeecTpyBaTu Balli 6aHKiBCbKi pekBi3NTKN, HaM NoTpibHa Taka
iHpopMmauia:

e [pi3BMLLE Ta iM'A BNAaCHWKaA paxyHKy
e HasBa b6aHKy

e HoMmep IBAN

e kopaBIC

3BepHITb yBary: BM HeceTe BiANOBiAanbHICTb 3a HagaHHA NpaBUNbHUX AaHux. IFC >xoaHUM YNHOM He Hece
BignoBiganbHOCTI 3a HacNigKM HagaHHA HEBiIpHMX abo HeNpaBAMBUX AaHUX.

Ly>ke Ba>nMBO CBOEYACHO MNOBIAOMATA BiANOBIAanbHOro npauisHuka Bigainy PZ/HR npo 6yab-ski 3MiHM
CBOiX 0CcOBMCTMX AaHUX (aapecu, 6aHKIBCbKUX PEKBI3NUTIB, MEANYHOT CTPaxoBKW, HOMepa TenepoHy
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Towo). NMpo 3MiHy MO>KHa NOBIAOMUTM NMLLE B NTUCbMOBIN popMi uepes goaatok PlandFlex. IFC >xogHnM
UMHOM He Hece BiAMNoBiganbHOCTI 3a Hac/iAKM HafaHHS HEBIPHOI UM HenpaBamBoi iHbopMauii Ta/abo
HECBOEYAaCHOrO MOBiAOM/IEHHA MPO 3MiHU.

Akwo Bn 6a>kaeTe posipBaTu TPYAOBUM AOTOBIp, BM 3060B’A3aHi 4OTPUMATUCA CTPOKY NonepeaxxeHHs
Bi4MNOBIAHO 40 KOTEKTUBHOIO TPYAOBOr0 AOroBopY. B NOBMHHI 3aKpUTK CBiN KOHTPAKT Y MMCbMOBIN
dopmi ona sigoma Bigainy PZ/HR (pz@ifc.nl ta/abo uepes goaatok Plan4Flex)

Akwio BM panToBo 3anuwiaeTte poboTy abo He 3’aBnseTecs Ha poboTi, He NOBIAOMMBLLKM NONEpPeAHbO HaLl
Big4in nnaHyBaHHA Ta BiANOBIAHOro KepiBHKMKA, 3 Bac 6yae ctarHyto 36uTtok. Lle nocny>kntb ans
KoMneHcauii 36uTKiB, AKi M1 3a3Hanu, AMB Takox cT. 5.0. HaBiTb AKLLO KNieHT BignpaBnse Bac 3 po6oTu
abo noeigoMnse, wo pob6oTn Ana Bac HeMae, BU NOBMHHI HEramHO NOBIAOMUTM NPO Lie Hall N1aHOBUMN
BigAin i BignosiganbHOro KepiBHMKa.

TakoX y pasi Haa3BMyamHoi cuTyauii (BisaUTM Ao nikapHi, MOXOPOHM, NpMBaTHI cnpasu, AKi BUMararTb
TEPMIHOBMX Ail TOLL0), B MOBMHHI HEramHo 3B’A3aTnCA 3 BiA4inoM niaHyBaHHA, BianoBiganbHUM Ta
Bigainom PZ/HR. MigTBepay)KeHHA BiaCYyTHOCTI TakoxX HeobxigHO HagaTtuh y Biaain PZ/HR. HeBMKOHaHHA LnX
dopManbHOCTEN PO3rNanaTMMETbCA Tak CaMo, AK MOPYLUEHHS, ONMCaHi B NyHKTI BuLe. [AnB. TaKoX CT.
5.0.

2.1 ABaHcu i3 3apobiTHOI nnaTtn

Akwo y Bac Hemae BSN Bigpa3sy, BM MOXKeETe OTpMMaTK aBaHC A0 3apnnaTty B po3Mipi 50 eBpo nicnsa
MiHiMyM OBOX AHIB po60TU. AKLLO BN XOUeTe oTpuMaT aBaHc, BaM HeobXxigHO noaaTn 3aAaBKy B
dinaHcoBuMM Bigain Yepes3 gogaTtok Plan4Flex. 3pobitb ue o 10:00 y yetBep. ABaHC 6yae BUNnayveHum
6aHKOM, HiKOMM roTiBKOO.

IFC uviTko 3anunwae 3a coboto NpaBo BiAXWUINTU 3asiBKY HA aBaHCOBUM MaTiX, AKLLO Y Hei € 06rpyHTOBaHI
CYMHIBM L0400 NPUYMHM TaKol 3aABU.

MpuinMatoum aBaHCOBI NnaTexi, BU TakoXX NPAMO NOroaykKyeTecs Ha Te, L0 BOHU MOXYTb BYyTW BUpaxoBaHi
3 Bac B iHLWi nepiogn onnaTtun, Hi>XK TOM, A0 AKOro BiAHOCUTbLCA aBaHCOBWI NNaTiX.

Y pa3si BHECEHHS 3MiH A0 3aKOHiB Ta/abo NoCTaHOB, BUAAHUX YPSAA0M, 3aCTOCOBYHOTLCA NO/TOXKEHHA CT. 2.1
Mo>Ke 6yTn 3MiHEHO HeramnHo!

3. Po3MiweHHn

IFC Tako>k Mo>ke HagaTth (TMMYacoBe) XXUT/10 CBOIM NpaLiBHMUKAaM, AKLLLO0 BOHW TOro 6axkatoTb.

AKLLO BN HE KOPUCTYETECA LiEHD OMNLUIE0 Ta MaeTe BlaCHE NOMELLKaHHA, NaM’ATanTe Npo Kinbka Ba>Xk/TMBUX
MOMEHTIB:

e [lpaUuiBHUKM, AKi NPOXMBAOTb CAMOCTIMHO, AK NPaBuU/I0, CaMOCTIMMHO OPraHi3oBYOTb TPAHCMOPT
0o pobotu Ta 3 poboTn. BoHM MOXKYTb oTpuMaTtu cny>kbosui asToMobinb Big IFC nuwey
BUHATKOBMX BMMNafKax
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e NpauiBHUKMK, SKi MakOTb BNacHe XnTno, 3060B'a3aHi 3abe3neunTtu cebe MegnuHNUM
CTpaxyBaHHAM. AKLLO BM He NpoxuBaeTe B HinepnaHaax NocTiiHO, BU MOXKETE CKOpUCTaTUCA
rnepeearamMmm rpynoBoro Megmn4yHoro ctpaxyBaHHs yepes IFC. [AuBiTbcA TakoXX cTaTTio 7

e  MNpaLiBHUKKU 3 BTACHUM XMUT/IOM HE MOXYTb CKOPUCTaTMUCA AOMOMOrOH0 HaLLUMX OMiKyHiB Npu
BiABigyBaHHI nikapHi, nikapa, ctoMatosiora Towo

e  AKLLO NMpaLiBHUK KOPUCTYETbCA HALLMM TPAHCMOPTOM i NOro foMallHA agpeca po3TalloBaHa
(oaneko) Big MapLUpyTy, AKMM BoAin ige 3 AoMy Ha poboTy, IFC Moxke cTaryBaTu 3 npauiBHMKa
nnaty B po3Mipi 0,40 eBpO 3a KOXKEH 404aTKOBUM KM

e MpaLiBHUK He MOXe NnpeTeHayBaTu Ha Byab-AKi NpaBa 3a BULLLEe3a3Ha4YeHUMU NMYHKTaMn

3.1 NpoxuneaHHA, HagaHe IFC

Akwo Bn BUKopuctosyeTe xutno IFC, Biaain nnaHyBaHHA BUAINNTb BaM MicLe B O4HIil 3 HaWmnx keapTup /
6yanHkie.

BaM noTpi6Ho 6yae nignucaTt 4OroBip opeHam Ta BUAaTM AoPYUEHHs, 106 BHECOK Ha BUTPaTK Ha
NpoXxnBaHHA MoXKHa 6yno BUpaxoByBaTu 3 BaLLOi 3apniaTtu.

Bu oTpumaeTe Big Hac kntou abo 6enax Big NoMeLLKaHHA, NPo Lo TakKoX po3nuiieteca. 3acTaBa 3a KoY
y po3Mipi o 35 eBpo 6yae BupaxyBaHa 3 BalLoi 3apniatn. Akwo 6yaAnHOK Ma€e eNneKTpoOHHUIA 3aMOK, BU
oTpuMMaeTe AOCTyN A0 [0AaTKY, AKUM BigkpuBae aBepi. [lonatok € 6e3KOLWTOBHUM i MOXKe ByTu
3aBaHTa)XeHW Ha BCci cMapTdoHU (B MoXKeTe oTpmMaTu goaatok uepes Apple abo Playstore)

AKLWLo ue ay>ke HeobxigHO, MoxkHa NpuabaTn 6enax, AKMN BUKOPUCTOBYETLCA ONA BIiAKPUTTA ABepen. Bu
MoxkeTe npuabdatmn 6enpx 3a 25 eBpo (0oA4HOPa30BO).

3BepHiTb YBary, L0 Lie He € 3aCTaBOO, fika NOBEpPTaETbCA. BaM He NoTpi6HO noBepTaTh 6N, AKLLO BY,
Hanpuknag, nepeixa)kaete abo po3puBaeTe TPyA0BUIA A4OTOBIp.

Y BunapKy, AKL,0 BU HE NorogmTecaA Ha 3anponoHoBaHy poboTy Ha 3aMiHy, BU CcrisladyeTe NOBHY BapTiCTb
NPo>XMBaHHA 3a BiANOBIAHMN TUXAEHb. Y pasi xBopobu i, 0T>Ke, HenpaLue3aaTHOCTI 3 BaC CTATYETbCA
daKkTn4yHa BapTiCTb NPO>XKMBAHHA, LLLO HE NepeBULLYE NOABIMHOI CYMM BaLLIOrO B/TACHOIO BHECKY.

AKuwio BN NnaHyeTe nepeixaTn 3a BNaCHO A0MAaLLHbOK afpecoto, BU MOBUHHI NOBIAOMUTM NPO Le BiaAain
PZ/HR nncbMoBo uepes goaatok PlandFlex 3a 4 TxkHi A0 nepeisgy. AKLWLO0 Npo nepeisq He NoBigoOMIEHO
NpPoOTAromM BCTaHOBNEHOro TepMiHy, IFC Mae npaBo BMpaxyBaT BHECOK NpaLuiBHWKA Ha NPO>XXMBaHHA
NpPoTAroM 4 TUXKHIB Nic/1A NOBIAOMEHHS Npo nepeisa. J/inwe B ocobnneux BunagKax, nicnd oTpuMaHHa
norog>keHHs 3 Bigainom PZ/HR, MoXknvBe OTpMMaHHA MEHLLOTo TepPMiHy nepeisay.

3.2 KopuctyBaHHSA XXUTTOM

Yci 6yanHkm IFC matoTtb cepTtudikat SNF. Lle o3Hauae, o Bci 6yanHKM BignoBigatoTb BUMOram LLoa0
ririeHn, obnagHaHHA, (Noxxe>kHoi) 6e3nekn, TexHiYHOro o6¢cnyroByBaHHA Ta ynpas/iHHA. LLo6
nepekoHaTtucs, Lo 6yaAnHKW M Hagani BiAnoBigatoTh MM BUMOraMm, Ba>kK/IMBO AOTPUMYBaTUCA HaBe4EHWNX
HM>KYe NpaBu/ WoAo XuTna.

HiuHa Trwa 3 22.00 go 7.00 € 060B'A3k0BOI B 6yAMHKY Ta HABKO/10 HbOTO.

116
0025.06.24



Ko>keH 6yanHOK / kBapTupa Mae npasuia Ta HOpMU, skMx HeobxigHO AOTpUMyBaTUCA.

MeluKaHLUi NOBUHHI NikyBaTUCA NPO XUTM0, Mebni Ta/abo byab-ake o6nagHaHHA, AKe IM HagaeTbeA.
OpeHpapaM 3aBxXam cnig camocTinHo noabaTty Npo ApibHi nowkoa>KeHHss abo peMOoHT. 3 MeLUKaHLIB
cTAryBaTMMeTbcA nnarta 3a 36UTKU, CNpUYNHEHI HECBOEUYACHUM BUKOHAHHAM ApiBHOro peMoHTy abo
Henbanum BUKOpPUCTaHHAM obnagHaHHA 6yanHKy/KBapTUpW.

3abopoHAETLCA CaMOCTIMHO 3MiHIOBATWU po3TallyBaHHA MebniB Ta o6nagHaHHA B 6yanHKy/KBapTupi. Y
KBapTUpi / 6yanHky, HagaHux IFC, 3a60poHAETLCSA BUKOPUCTOBYBATU NMPUBATHI Meb/li Ta TEXHIKY.

3 MipkyBaHb 6e3neku IFC ocHacTuna KkBapTMpm BOrHeracHMKamMm, NpoTUNoXXeXXHUMKW KOBApaMu,
netektopamm gumy 1a CO 2 . Kateropn4yHo 3abopoHeHo nepeMillyBaTtm, po3bupaTtu ta/abo
BMKOPUCTOBYBATU iX HE 3a NpMU3HaYeHHAM, Wo6 He HapaXkaTn Ha Hebe3neKy cebe Ta iHWKX! Y paasi
HEeNpaBW/IbHOTO BUKOPUCTaHHA, AEMOHTa)y abo nepemilleHHA LMx npunagis 3 MelkaHLis 6yae
CTArHeHo nnaTy 3a BCi NOWKOA>KeHHsA Ta/abo peMOHT Ha cyMy He MeHLUe 250 eBpo.

ByaunHkn / kBapTupwu, HagaHi IFC, € Micuamum ana BignoumnHky. 3a KogHnx o6CcTaBMH ix He MOXKHa
BMKOPUCTOBYBaTUK A1 OpraHisauii Be4ipoK Un iHLKX 3ycTpiven. NopyLleHHA TULLIi Ta CMOKOH
cniBMELLKaHLLiB YM CyCiaiB MOXXe NPU3BECTM 40 HaKaldy HeramHo 3anmwmnTtu 6ygmHok/keaptmpy. 3
MeLlKaHLiB 6yae CTArHyTO BCi BUTpaTK 3a Byab-AKi MOXXINBI 36UTKM, AKi BUHUKHYTb BHACNiAoK noaii Towlo.

Mpo nowkoaxxeHHs abo nonomMku (ras/Boga/enekTpuka) crif HeranHo NoBIAOMMIATU Yepes A04aTOK
Plan4Flex ocobi, BianoBiganbHili 3a NnpoxuBaHHA. Y Hepobounii yac cnig tenepoHyBaT 3a HOMEPOM
E€KCTPEHOI 4ONOMOru (AMB. NYHKT 1).

EnextpoeHeprito Tpeba ekoHOMUTU. Buxoasum 3 noMy, BUMMKaITe CBITNO Ta enekTponpunaau. Mig yac
BiACYTHOCTI MeLLKaHLiB TeMMNepaTypy C/if BCTAaHOBUTM Ha HUXKYY MO3HauYKy (17 rpaaycie). Temnepartypa
onaneHHs Hikonn He NOBUHHO ByTK BMLLe 21 rpagycis.

BianosiganbHicTb 3a NpaBU/IbHE BUHECEHHA CMITTA HECYTb MeLlKaHUi. Cnocib geMoHcTpauii cMiTTa
BiQpi3HAETbLCA B 3a/1EXKHOCTI Bif rMiHW. He MOXXHa po3MilllyBaTh CMITTA NOpyY 3 KOHTEMHEPaMU.
HepoTpnMaHHA NpaBun BUCTaB/IEHHA BiAX0A4iB MOXKe NMPU3BECTM A0 LTpady 3 60Ky opraHis Bnagu.

Yci MellKaHLUi MatoTb KOpUCTyBaTUCA CilbHUM ByAMHKOM/KBapTUPOLO Ta Byab-akMMu Mebnamm 3
obepexkHicTio, noBaroto Ta ririeHoto. KoxxeH BignoBigae 3a cBoto cnanbHo. 3 iHWoOro 60Ky, BCi MeLlKaHL,i
HecyTb BignoBiganbHICTb 3a NiATPMMAHHA UMCTOTU Ta TiriEHM B MicLSIX 3arasibHOro KOpPMCcTyBaHHA (KyxXHA,
BaHHa KiMHaTa, TyanerT i BiTanbHs, 6yab-akun cag abo 6ankoH Ta BianosigHe o6nagHaHHA).

KaTteropnuHo 3abopoHeHo BonoAitn, Toprysatu ta/abo BupobnaTy HapKOTUKU y BaLLIOMy
6yanHky/kBapTUpi, AKoto kopuctyeTech IFC. NopyLueHHA Liei 3a6opoHn TArHe 3a coboto HeramHy 3aaBy
BWHHOTO B MOAiLit0, a 3 MELLKaHLLIB CTArYETbCA NaTa 3a 3aBAaHi 36uTkn. Take NpaBoONoOpyLLEHHA TaKoX
MO>e CMPUYNHUTK 3BiIbHEHHA 3 po6OTK.

B 6yanHky / kBapTupi He KypATb! AKLWLO nepeBipka 6yanHKy / KBApTUPW BUABUTb, LLLO MeLLKaHL
NopyLUYHTb LK 3a60pOoHY, 3 HUX Byae cTArHeHO nnaTy 3a NnpubupaHHa B po3Mipi He MeHLe 35 eBpo.
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KeapTtupwu IFC perynspHo nepeBipatoTbes (Texx 6e3 oronowleHHs). MNepeBipku npoBoaATbCA
KoopanHaTopoM Ta/abo iHWmMM cniBpobiTHMKOM odicy IFC.

MocTinbHY 6iNN3HY, PYLUHNKKN Ta KYXOHHE npunaana (Tapinkuy, Yawkm, CToNoBi Npunagun, KacTpyni ToLo)
MeLlUKaHLi NOBUHHI 3a6e3neynTn caMoCTiNHO.

Akwo BK 3apas 6e3pobiTHI, BM, AK NpaBKio, cnaayvyeTe NOBHUN BHECOK HA BUTPATM Ha NMPO>XKMBAHHA.
JNnwe 3a BUHATKOBMM 3anutoM IFC BK MoxkeTe 3anminTtuca B i 6yanHky / keaptmpi 6e3 cnnaTy BHECKY
(Ha KOPOTKMI TEPMIH, AKLLO OYiKy€eTbCA, Lo He3abapoM BM OTPUMAETE BignoBigHy poboTy).

AKLLo0 BM HEe NpuMMeTe 3anpornoHoBaHy poboTy Ha 3aMiHy, BU cniaTUTe MOBHU BHECOK Y MPOXXMBaHHA Ta
pu3ukyeTe, wo IFC posipee BaLl AOroBip.

JInwe npauisHmnkaM IFC go3eonsetbca nepebyBaTtn B byanHkax / keaptupax, HagaHux IFC. NepebyBatn
CTOPOHHIM TaM 3a60poHeHO. MNpaLiBHUK, AKNI 003BOMAE IHLLUWMM NOAAM 3anuLiatucsa B OyanHky /
KBapTUpi, cnnavye 0onaTtkoBM BHECOK Y po3Mipi He MeHLe 200 eBpo. BiH Tako>XX HeramHo oTpumae
odiuirHe nonepenykeHHs, L0 MO>XKe MaTh CepPMO3HI HacNigKM ANa Noro TpyA0BOro A0roBOpY.

IFC paauTb cBOIM cniBpobiTHMKAM HaneXxHUM YMHOM 36epiraTt Ta cTpaxyBaTh CBOi 0COBUCTI peui, AKLLO
LLe HeobxigHo.

IFC He Hece BignoBiganbHOCTI 3a NOLIKOAXXEHHSA 0COBMCTOro ManHa BHacNiAoK Kpaai>kkm, BTpaTn Ta/abo
3HULLLEHHA.

IFC npamMo 3anuwae 3a co6oro NpaBo 3MiHOBATM MOMAITUKY PO3MILLLEHHS.

3.3 3anuweHHa 6yanHKy/KBapTUpPWU, B AKi BU NPOXKMNBAETE

MnaHoBWW BigAin MoXKe MPUNHATK PiLLEHHSA NPO NepeBeaeHHs cniBpobiTHUKIB B iHLWNIM 6yanHoOK /
KBapTUPY.

Mepeixxa>katoum B iHLLE MicLe, BUM NOBUHHI B3ATK 3 06010 BCi CBOI 0cobBUCTI pedi | 3anuwmntn 6ygnHok /
KBapTUPY YUMCTUMM Ta OXaHUMK. B iHWLOMY BMNaaKy BM cinadvyeTe YacTky BUTpaT Ha NpubupaHHsa
woHarnmeHwe 35 eBpo.

AKLWLo BN NnepeixaykaeTe, BU MOBUHHI 3aBXAW 34aBaTu Ktod abo 6enax Big 6yanHky, AKUn Bu
3anuwaete, 6esnocepeHbo B odici B Zwijndrecht abo nowToro (HoMep Bignosigi 232, 3330 VB
Zwijndrecht). 3BepHiTb yBary: Bu HeceTe BignoBiganbHICTb 3a CBOEYACHE NOBEPHEHHA K/to4a A0 HALLOro
odicy. HaBiTb AKLLO BU pobuTe Lie NoLTO abo XTOCh iHLWMA Le pobuTtk! [lenos3uT, AKMin BU 3annatunm 3a
KoY, 6yae NOBEPHEHO HACTYMHOMO TUXKHA MiCNA NOBEPHEHHA.

BigmoBa Big nepeisay BignoBiaHo ao sBumor IFC o3Havae, o BM HeceTe BiANOBIAaNbHICTb 3a NOLLYK
CBOrO XMUTNa Ta TpaHCNOPTyBaHHA Ha poboTy. 3a >KoaHMX o6CcTaBMH He Byae NnpaBa Ha BigLWKoAyBaHHA
BUTPAT Ha BiAPALXKEHHS.
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AKL,0 BaLL TPYAOBUIA A0TOBip 3aKiHUyeTbCs (3 6yab-AKOi NPUUMHMK), BU MOBUHHI 3a/TMLLNTU HagaHWin
6yaMHOK ()KMTNOBE NPUMILLEHHSA). ByAMHOK NOTPIGHO 3annLWLINTN YNCTUM, a KoY abo 6eraxx NoBeEPHYTH
no IFC.

3.4 KopucTtyBaHHA XXUT/IOM MicnAa 3akiHYeHHs TPy/40BOro 40roBopy

Akwo BN 6axkaeTe CKOpUCTaTUCA HaLLMM NOMELLKaHHAM, Ait0Tb HAaCTYMHI NpaBuna Ta yMOBMU:

e [loBigoMTe vepes gopatok Plan4Flex (Bigain nnaHyBaHHA), WO BU BCE LLE XO4YeTe
BUKOPUCTOBYBATM NMNOMELLKaHHS

e Bigain nnaHyBaHHA NOBIAOMUTb BaM, UM A03BOSTIEHO BUKOPUCTAHHA XXMTNa Yy BalLOMy
BUNaaKy

AKLL0 BUKOPUCTAHHA 003BO/IEHO, 3aCTOCOBYETLCA TaKe:

e [lepepn abo He Ni3Hile 3aKiHYEHHA TPYAOBOro A4OTOBOPY NepepaxymnTe Aeno3nTy
po3Mipi 500 eBpoO Ta LLLOTMXKHEBUN BHECOK Y po3Mipi 150 €BpO Ha paxyHOK 3a
HOMepOoM:

Hazga: IFC B.V.
IBAN: NL67ABNA 0446 9231 68
Haszga: borg en bijdrage huisvesting(aenosuT i BHECOK 3a NPO>XXNBaHHSA)

e LloTmxxHA Nepea NnoYaTKoM HOBOMO TUXKHA BM pobuTe BHECOK Yy po3Mipi 150 eBpo Ha
BKa3aHMWN BULLLE paxyHOK

e Bu mMoxxeTte kopuctyBatmca XnMTnom IFC makcrumyMm 4 TUXKHI nicnAa 3akiHYeHHA
TPY40BOro A0roBOPY

e [lnaHoBuM Bigain mae npaBo Npu3HaumMT BaM iHLLe MicLe NpoXXUBaHHA

AKL,0 BN He ByaeTe yBaXKHO BUKOHYBATM Ui iIHCTPYKL,ii, BaM He A03BOMATb NPOAOBXKYBaTK NepebyBaHHs y
BawoMy >xutni IFC, i Bam goBeneTtbca HeramHo NOKMHYTM MOMELLKaHHA.

[enoaunTt 6yae noBepHEHO, KoM ynoBHoBaxkeHa ocoba IFC niareepaunThb, WO KBapTUpa byna 3anuniieHa
UMCTOO Ta B XOPOLLIOMY CTaHi nicna nepesipku XXntna nicna nepeizay. byab-aki 36uTku 6yayTb BUpaxyBaHi
i3 nenosunty.

3.5 Npo>xmeBaHHA y pasi BignyCcTKn

AKLLLO BU KOPUCTYETECA HALLNM XXUTIOM, BU MoXKeTe oTpmMaTn 50% 3HUXKKY Ha XXMTTOBUN BHECOK
npoTaromM MakcuMyMm 10 poboumx AHIB Ha KaneHAapHW Pik NPOTAroM Nepioay, Konu Bu nepebyBaeTe y
BianycTui. Akwo BM npauytoeanu B IFC MeHLwe 12 MicAuig, LA 3HMXKKa byae po3paxoBaHa nponopLinHo. Bu
NOBMHHI CaMOCTIMHO NoaaTu 3aABKY Ha OTPUMaHHSA L€l 3HWMXKKM B NepLUIMn pobounii TUXKAEHb Nicnn
BignycTkn. Bu MoxkeTe 3HanTu uro popmy B goaatky PlandFlex (PernaMeHT - 3aaBka Ha 3HUXKKY Ha >XXUTNO).
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3.6 BnHAaTkmn

BUHATKM 3 NpaBun, BUKNageHunxy cT. 3 MOXXIMBI NMLle 3a Noroga>XeHHAM 3 Bigainom PZ/HR ta nicna
OTPUMAaHHA MOoro NMCbMOBOI 3roaun.

4. TpaHcnopT

Akwo BaM HagaHo gocTyn ao aBtomo6inA IFC i AKLWLo BM € BoAieM, BU NOBUHHI MaTu AiNCHe BoAiCbKe
NnocBiaYeHHs.

o6 otpuMatun aBToMo6inb IFC, B NOBUHHI MaTu AiicHe BoAiNcbke NOCBiAYEHHA.

Y 101 MOMeHT, konu IFC Hapae BaM aBToMo6inb, BU NOBUHHI NignucaTth (umudpoy) Aeknapauito npo
3060B’A3aHHHA.

Mw HanonernnMeo paanMo BoAi€Bi HagaHOro TPaHCMOPTHOro 3acoby AOTPUMYBATUCA BCIX 3aCTOCOBHMUX
3aKOHiB (AOPO>KHbOro pyxy). IFC >xoagHMM YMHOM He Hece BiANOBiIAaNbHOCTI 3a WTpadm (3a NOPYLLEHHA
MAP) ta/abo 36UTKM, CAPUYMHEHI MOPYLLEHHAM LUX NpaBu.

Konu TpaHcnopTHUiM 3acib gocTynHun, Boain i ocoba, BignosiganbHa 3a aBtonapk IFC, noBMHHI cno4aTtky
OrISIHYTU TpaHCMOPTHMI 3aci6. byab-aki nonepeaHi NOLWKOAXKEHHA TpaHcNopTHOro 3acoby 6yayTb
3apeecTpOBaHi B cnewianbHin (umoposin) Gopmi.

IFC Hapae aBTOMOGiNb TiNbKM TUM cniBpObBITHMKAM, AKi BUKOHYOTb GYHKLIiTi BoAiiB. ABTOMOGiNb MOXXHA
BUKOPMCTOBYBATU NMLLE ANA NEPEBE3EHHA HAa MapLUPYTI BiJ MiCLA NPOXXMBaHHA BoAiA (Ta iHWMX
nacaxmpi, ki npauytotoTb Ha IFC) go Micua pob6oTu i HaBnaku. Bu TakodXk MoXkeTe ckopucTtatuca
aBTOMObGineMm, wob gictatnca go Haworo odicy. KateropnuHo 3a6opoHEHO BUKOPUCTOBYBaTM aBTOMObinb
B 0COBUCTUX LinAx. Y pasi BUABNEHHA TaKoro BUKOPUCTaHHA A0 BMHAropoaun AoAaeTbcA AogaTkoBa nnaTa,
a 3a KoXKeH nponaeHun kinoMeTp ctaryBatuMmeTtbea 35 eBpo Ta 0,40 eBpo.

Bioain nnaHyBaHHA Hagae BoaieBi iHCTPyKLUii Yepe3 goaaTtok Plan4Flex wopao nigbopy cniBpobiTHMKIB 3a
Pi3HMMKM AOMaLLHIMK agpecamMi.

Ak Boain aBTomo6ins IFC B1 oTpnMyBaTUMeETe 404aTKOBY NnaTy B po3Mipi 8,10 eBpo 3a pobounin geHb
(Mmakcumym 40,50 eBpo 3a TMXKAEHD), 33 YMOBMU, LLLO BM ByAeTe NepeBo3nUTM NpnHanMHI 1 naca>kupa B A€Hb
(ani). Boain mae npaBo Ha BUHaropogy, 1unLle AKLLO0 BiH CyBOPO AOTPUMYETLCSA BCiX NPaBW/, BUKNALEHUX Y
uin ctatTi (ctatta 4 TpaHcnopT)! OTKe: NepekoHanNTecH, WO Y Bac € Konia nigTeepakeHHs «deknapauii
npo HenpmBaTHe KOPUCTYBaHHSA», BYACHO HadamTe cnnckun npobiry Towo. MpuMiTtka: TpaHCNOpPTHI
BUTpPaTWN TaKOXX BUPAxXOoBYHOTbCA 3 BOAIIB!

IFC BnpaxoByBaTMMe niaTty 3a npoisay po3mipi 4,05 eBpo Ha AEHb i3 MPaLiBHUKIB, AKi KOPUCTYHOTbCA
BNACHMM >XWNTNoM. NpauiBHMK MOBUHEH YNOBHOBaXXMTW NpaLiBHWUKa 36MUpaT BNacHUIM BHECOK Ha
TPaHCNOPT LLOTMXKHA 3i CBOEI 3apobiTHOI nnatu.
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4.1 KopuctyBaHHA aBTOMObBiNnemM

Bopain Hece BignoBiganbHicTb 3a HagaHWUM MoMy aBToMob6inb. ABTOMO6GiNb NOBMHEH BYyTK | 3anMwiatmnca
UMCTUM AIK 30BHi, TaK | BcepeauHi. Mloro Takox HeobxigHO NOBEPHYTU B TOMY X CTaHi, B AKOMY 10ro
nepenanu npawiBHMKYy.

MannTtn B MawumnHi 3abopoHeHo. AKLL0 BUABUTLCA, LLLO B MALLUVHI KYpuUan curapetu, NpauiBHUK cniatnuTb
BHECOK Ha BUTpaTu Ha NpubupaHHs B po3Mipi He MeHLwe 35 eBpo.

Bopaii 3060B’a3aHi 3anoBHUTK «[leknapalito Npo BiaCyTHICTb 0cobMCTOro KOPUCTyBaHHA aBTOMObINEM»,
rnoAaTkoBi opraHM HaacunatoTb NiATBEPAXKEHHA HA AOMAaLUHIO agpecy npauiBHMKa. Baxxnmeo, wob su
Hapanu konito uboro nigTeepakeHHs IFC. 3pobiTh Le yepes goagatok Plan4Flex. Byab nacka, 3BepHiTb
yBary: oo Tux nip, noku IFC He Mmae konii Lboro NiaTBEpAXXEHHSA, A0 3apnaTtn HeobxigHO HapaxyBaTh
nogaTtok Ha aBToMobinb. Tak BU nnaTuTe Binblle noaaTkis.

Bopain 3060B'A3aHMM caM BeCTM agMiHicTpyBaHHsA npobiry (3060B'A3aHHA NoAaTKOBMX opraHiB). [AnA Lboro
y IFC € 3pa3ku cnuckis. Moagatn cnuckun npobiry MoxkHa nuwie yepes goaaTtok Plan4Flex. BigoMicTb
npobiry Takox HeobxiAHO NoAaBaTU LLOTUXKHSA | HE Mi3HIiLLE KOXXHOro NoHeAika nicna nonepeaHboro
pobouoro TmxkHA. Bogii, Aki (MOXXyTb) OTpMMyBaTK BUNAATH, OTPMUMaKOTb NMLLE B TOMY BUMaLKy, AKLLLO BOHU
BWKOHAasM BCi YyMOBW HaLLUMX HOPMaTUBHMUX aKTiB, BKIKOYAKOUYN BMLLE3A3HAYEHI yMOBU.

IFC nepeBipse Ui cnnMcku BMNagKoBMUM YMHOM i MOPIBHIOE iX i3 NOTOYHWUMM MOKa3aHHAMM 040METPIB
aBTOMO6iniB. KateropnyHo 3a60pOHSETLCA BUKOPMUCTOBYBATU aBTOMOGiINb B 0COBUCTUX Linax. AKLWLO
cnuncok npobiry He 6yae HagaHo BYacHO, Le NpM3Bee A0 BHECKY B afiMiHICTpaTUBHI BUTpaTH
woHarnmeHLwe 35 eBpo. Lle He 3MiHIoE Toro ¢akTy, Lo cnnucok npobiry Bce ogHo noTpibHO Hapgatn
TEPMIiHOBO (MPOTAroM 1 TUXKHA).

Takoxk 3ganTe KBUTaHLIT Ha 3anpaBKy (AKLLO €) pa3oM i3 cnnckoM npobiry. Y cnmcky npobiry Bu BKasyeTe,
KON BU 3anpaBnanmca i Ak npobir 6y Ha MOMEHT 3anpaBKu.

PaxyHkun 3a nanbHe (AKLLO0 €) TakoXX NOBUHHI ByTW HaaaHi pa3oM i3 cnuckoM npobiry. Y 6naHky 3
nepenikoM KinomMeTpiB Tako>K BKa3yeTbCA AaTa 3anpaBku Ta Npobir TpaHCNOpPTHOro 3acoby Ha MOMEHT
3anpaBKu.

Akwo nopgaTkoBa cny>x6a abo IFC BU3HauuTh, L0 BOAIN BCE XX BUKOPUCTOBYE aBTOMOOBiNb 4717 BNaCHUX
notpe6, cyma foAaTKoBOro noaatky 6yae BupaxoBaHa BOAiEM Yy NOBHOMY 06cA3i. 3 HbOro Takox
ctaryBatuMeTbea 35 eBpo T1a 0,40 eBpo 3a KOXXEH NPMBATHUIM MPONAEHUI KinoOMeTp (AUB. CTATTIO 4, NYHKT
5) Ta BHECOK Ha agMiHicTpaTUBHUM 36ip.

CyBopo 3ab0opOoHEHO BUIDKAKATK 3a MeXXi HiaepnaHaie Ha aBTomM06ini, AKLLO BM HE OTpMManu NMCbMOBOIO
no3ssony Bia IFC. Mun 3aBXgm HeramnHo NOBiAOMKMMO MPO iHUWMAEHT noAiuito, i BOAIN 3aBXAN HECTUME
BignoBiganbHiCcTb, cepen iHWOro, 3a NOLWKOAXKEHHS Ta BUTpaTK, NOB’A3aHi 3 oTpMMaHHAM aBToMo6ins.
MiHiManbHa cyMa onsa uboro ctaHoBuTb 2500 eBpoO

Bopain Hece BignoBiganbHICTb 3a KOXKEH (A0POXKHIN) WwTpad, AkMi BiH/BoHa oTpuMye. Lli witpadu 3a
LOPOXKHIN pyX, BKAKOUaKOUYM aaMiHiCTpaTUBHI BUTpaTU, YTPUMYOTbCA i3 3apnnatn abo CTAryrTbCA iHLWMM
cnocobom.
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IFC Tako>x Hagae BoAieBi aBToOMOb6INA NannBHy KapTky AN 3anpaBkn aBToMobinsa. KapTky MoXkHa
BMKOPUCTOBYBaTU NumLIe AN KOHKPETHOro aBToMobina. 3a HeHanexxHe BUKOPUCTAHHA NanMBHOI KapTKn
6yae HaknageHo wTpad i 3a HeobxigHOCTI 6yae nosigoMneHo B noniuito. KpimM Toro, Take nopyLUeHHsA
MO>Ke CTaT BaroMoro NPUYMHOLO A1 HEramHOro NPUNUHEHHA TPYAOBUX BiGHOCUH.

BukopucToBytoum NnanmBHy KapTKy AnA 3anpaBku aBToMo6ina, 4OTPUMYNTECH iIHCTPYKLi Ha aBToMaTi. i
yac 3anpaBku TakoXX Mae ByTK 3apeecTpoBaHUN NPaBUIbHUM NOKA3HWK 040MeTpa.

ﬂepeKOHaVITeCH, LLIO BM 3anpaBnaeTe npasuabHe nanneo. Butpatn ta 36UTKN, CAPUYMHEHI
BMKOPUCTaAHHAM HEBIANOBIAHOIO Nanmea, CTAryrTbCA 3 BOAIA.

Ko>xxeH Boain 3060B'A3aHMI MO MOXXNIMBOCTI 3anpaBnATUCA Ha aBTo3anpasui abo MicueBsin ctaHuii. Cnig,
obMexxnTn 3anpasky Ha A3C, po3TalloBaHUX Ha aBToMarictpansx.

Mpo BTpaTy abo Kpami>kKy nannBHoI KapTku HeobxigHo HEFTAMHO nosigoMutu ocoby, BianoeiganbHy 3a
aBTonapk IFC, uepe3 gpopatok Plan4Flex i 3a TenepoHom +31 (0) 78 620 28 28). Y pasi BTpatn abo
Kpaai>kky 3 BoAiA CTAryeTbca 25 eBpO aAMiHiCTpaTUBHUX BUTPaT.

4.2 Nowkoao>xeHHa aBToMo6binAa

Mpo Bci nowKoa>XeHHA HeobxiaHO HeramHo NoBiAOMUTM ocoby, BianoBiaanbHy 3a aBTonapk IFC, uepes
nopatok Plan4Flex i 3a TenepoHoM +31 (0) 78 620 28 28). HeranHe nosigomMneHHs no tenedoHy ta
NMpPoTAroM ABOX Pob6ouUMX AHIB HA eNEeKTPOHHY MNOLUTY NOBHICTIO 3aN0BHEHY pOpMy NpeTeHsii. Y
nozapo6ou4mit Yac Npo NOLUKOAXKEHHA MOXHa NOoBIAOMUTK 3a TeIePOHOM eKCTPEHOT AOMNOMOTN.

36uTKK, 3anoaisHi B pobounin yac abo nig yac BMkopucTaHHA aBTomMo6insa B cny>k6oBux winax, 6yayTtb
CTArHEHI 3 Boaia. MiHiManbHa nnarta B Takux Bunagkax ctaHoBuTb 200 eBpo Ana ¢ppaHLLmM3K 3a KOXKEH
iHUMAEHT. AKLLO CTpaxoBa KOMIMaHiA MoXKe BMMaraTu Bif, iHLLOT CTOPOHM BigLLKOAyBaHHA 36UTKY,
nepesuLLEeHHA Byae BigLLIKOAOBAHO Ni3HiLLe (Nic/s NOBiAOM/IEHHS Bif CTPaxoBOi KOMMaHIi).

Akwio BoAiIN BUKOPUCTOBYE aBTOMOGIiNb y MPUBATHUX LiNAX 3 MOPYLLUEHHAM NpaBus i MOLLKOAXKYE
TpaHCNopTHUIM 3acib nif Yac Takoro BUKOPUCTaHHA, 3 Hboro 6yae CTArHyTO BiANOBIAHI BUTpaTU.
MiHiManbHa nnata ctaHoBUTb 350 eBpo.

KaTeropmn4yHo 3abopoHAETbCA KepyBaT aBToMObiNeM, AKLLO BoAii nepebyBatoTb Y CTaHi anKoro/fbHOro,
HapPKOTUYHOrO cn'AHIHHA abo BXXMBaHHA NiKiB, AKi MOXKYTb BINIMHYTU Ha NoBeAiHKy BoAina. IFC He Hece
BianoBiganbHoCTI 3a 6yab-aKi 36UTKM, CNPUYNHEHI NOPYLLEHHAM Uiei 3abopoHu. Lkoaa, 3anoaiaHa
KepyBaHHAM TPaHCNOPTHMM 3aCc060M y CTaHi HAPKOTUYHOro abo MeANKaMeHTO3HOro CM’AHIHHA,
CTAryeTbCcA 3 BoAiA B NoBHOMY 06c¢s3i. KpiM Toro, Take nopyLLueHHs MOXKE cTaTy BAaroMoro NpUYMHOK A/A
HEeramHoro NPUNUHEHHA TPYAO0BUX BiAHOCUH.

4.3 lNonyTHI nacaxunpu

Jlroaun, aki nepeBo3AaTbCcA Ha aBTOMO6INAX, NOBMHHI YTPUMyBaTK MOro B YMCTOTI Ta nopaaky. Manutm e
MaLwunHi 3abopoHeHo. Boaito cnig 3BepHyTU yBary Ha NonyTHUKIB, AKi HE 4OTPUMYIOTbCA LMX NpaBun.
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Y pasi nopyLLeHHsA uMx npaBun 3 nepeBe3eHNX NpauiBHUKIB MoXe 6yTN CTATHYTO BHECOK Y BapTiCTb
(npubuparHa) y po3Mmipi LoHanMeHLwe 35 eBpo.

KaTteropunuyHo 3abopoHeHo kepyBaTh aBToMob6ineM (B AKOCTI nacaXkupa), AKLWLo Boai nepebyBae B cTaHi
anKoronbHOro, HaApKOTUYHOro abo HaPKOTUYHOTO CM'AHIHHA, LLLO MOXE BIM/IMHYTM Ha MOro NOBE/iHKY 3a
KepMoM. IFC He Hece BignoBiganbHOCTI 3a 6yab-AKi 36UTKM, CNPUYNHEHI NOPYLUEHHAM Liei 3a60pOHMN.

IFC BnpaxoByBaTMMe naTty 3a npoisay po3mipi 4,05 eBpo Ha AeHb i3 NpaLiBHUKIB, IKi KOPUCTYHOTbCA

BTAaCHUM >XUT/TOM.

MpauiBHMK NOBUHEH YNOBHOBAaXXWUTW NpaLiBHMKA 3HIMaT BNaCHMM BHECOK Ha TPAHCMOPT LLLOTUXKHA 3i
cBOE€i 3apobiTHOI nnaTu.

4.4 NoBepHeHHA aBTOMODINSA

Bv NoBWHHI HeramHo NoBepHyTM cny>k60BKIN aBTOMO6INb A0 HaLOi LWTab-KBapTUPK B 3BBENMHOPEXTI B TAKMUX
BUMagkKax:

e KOMMigeTtey BiAMyCTKy

e KONW BU 6e3 poboTK

e  KO/M Ball ooroBip 3akiHuMBcs / 6yB po3ipBaHUi

e Konm aBTOMOGiNbL NoTpebye TO

e  KOXKHOro pasy, Konm cniBpobiTHMK odicy NPpOCUTb MOro NOBEPHYTU

AKLL0 BM He noBepHeTe aBToMObiNb BUacHO abo He AocTaBMTe Noro B odic y 3BemHapexTi, HaM
posepnetbcA (3aMmoBuTH) 3abpaTn aBToMobinb. MNicna uboro Bam 6yae BUCTaBNEHO paxyHOK Ha MiHiManbHy
cyMy 200 eBpo.

Mpu noBepHeHHi aBToMO6iNA Boain i MeHeaxxep aBTonapky IFC e pa3 ornsHyTb aBToMobinb. byab-aki
noLuKoaKeHHA ByayTb 3a3HaueHi B Ti caMin (umdpoBin) popmMi, sika Byna BUKopmUcTaHa ans 4oCTaBkm
aBToM06inAa

3 Bac 6yfe cTarHeHo nnaty 3a 36UTKK, NPOo AKi BM paHille He NOBiAOMIANM KOMMaHii.

Akw,o aBToM06iNb He 6yae NoBEPHEHO B YNCTOMY CTaHi (BcepeaunHi Ta 30BHi), 3 Bac byae CTATHYTO
BapTicTb NpubuparHHa (MiHiMym 35 eBpo)

ABTOMOGiNb, LLLO NOBEPTAETLCA, MOBUHEH BYTM MOBHICTIO 3anpaBneHuni.

3 Bac 6yfe CTArHeHo nnaty 3a ctTaHgapTHe o6nagHaHHA, akoro He 6yae Ha BalloMy aBToMobini (HaBirauis,
pagio, cUrHanbHUM TPUKYTHUK, iIHCTPYMEHTU, 3aNacHe KOMeco ToLLO).

Mpw noBepHeHHI aBTOMObINA naM’aATanTe HagaTu Npobir, abo Haeirauito, NanMBHY KapTKy, PaxyHKU 3a
nanbHe ToLLO!

4.5 Cny>x6oBun Benocunem,

3a notpebu B oTpuMaeTe (enektpo)Benocunen Big IFC, o6 Ha HboMy MOXXHa 6yno i3guTh Ha poboTy.
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Mwu 4iTKO 3BEpPTAEMO yBary BoAisa Benocunena Ha te, Lo BiH/BOHA MOBUHEH AOTPUMYBATUCA BCIX YNAHHUX
npaBoBMX NpaBun (AOPO>XKHbLOro pyxy). IFC >kogHMM UMHOM He Hece BiANOBIAAaNbHOCTI 3a (40POXKHI)
wTtpadu Ta/abo 36UTKM, CNPUUMHEHI MOPYLUEHHAM LMX NpaBun. Boain Hece BignoBiganbHICTb 3a KOXEH
(AopPOXKHIN) WTpad, AKMI BiH/BOHA OTPUMYE.

Konwu Benocunen HapgaeTtbeA, BoAdin i npeactaBHUK IFC cnoyatky 3aincHIo0TL ornsag Benocunena. Toai
6yab-aKi nowkookeHHs 6yayTb 3a3ganerigb 3adikcoBaHi B (L@ poBin) popMi, Npmu3HaYeHin ansa uiei

METU.

IFC cTtarye 0,90 eBpo Ha AeHb AK BHECOK 3a e/IEKTPUYHMIA Benocunen, AKMN HagaeTbCA NpauiBHMKaM, AKi
KOPWUCTYHOTbCA BNAaCHUM XUTI0M. [103Bin NoBMHEH 6yTU BUAaHUN, W06 0coOBUCTUI TPAHCTOPTHNUIA BHECOK
MO>XHa 6yno cnnavyBaTu LWOTUXKHA i3 3apnnaTu.

Mpo Bci noLwKoa>XeHHA HeobxigHO HeramMHo NoBigOMUTKN ocoby, BignoBiganbHy 3a aBTonapk IFC, uepes
nopatok Plan4Flex i 3a TenepoHoM +31 (0) 78 620 28 28). HeranHe nosigomMneHHs no tenedoHy ta
NMPOTAroM ABOX Po60oUMX AHIB HA eNEeKTPOHHY MOLUTY. MOBHICTHO 3anoBHEHY pOPMy NpeTeHsii. Y
no3apobo4nin Yac NPo NOLLUKOAXKEHHA MOXXHA MOBIAOMUTK 3a TeNedOHOM eKCTPEHOI 4OMOMOrN.

36uTKM ByayTb CTATHEHI 3 BoAiAa. MiHiManbHa nnata ctaHoBUTbL 150 €Bpo dpaHLLIM3KM 3a BUNaaok. AKLL0
CTpaxoBa KOMMNaHifa 3MoXe BigLKoayBaT 36UTKK 3 iHLLOT CTOPOHU, ppaHLLmM3a byae NnoBepHeHa Ni3Hille
(micna Toro, AK MM OTPUMAEMO MPO Le NOBIAOMNEHHA Bi CTPaxoBOi KOMNaHii).

Y BMNagKy 3 eNeKTpoBenocunenoMm, okpiM 3apagHOro NpUCTPORO Ta BETOCUNEAHOTO K/toya, BU TaKoX
oTpMMaeTe A0AaTKOBWIA 3aMOK A/1s1 3aXUCTY Balloro Benocuneaa. ToMy 3aBXam NpaBunbHO 3aMuKamnTe
CBill Benocuneg i 3HiManTe 3 HbOro akyMynAatop. TakuM YMHOM BM 3anobiraeTe KpagixKui Besfiocuneaa
Ta/abo akymynatopa. Y pasi kpagi>kku Benocunena ¢paHLumnsa ctaHoBUTb 750 eBpo.

KaTeropnyHo 3abopoHeEHO KOPUCTyBaTUCA BEIOCUMNEAOM, AKLLO BOAiM nepebyBae nia BNAMBOM
anKorosnt, HapKOTKKIB abo NiKiB, AKI MOXXYTb BM/IMHYTU Ha NoBeAiHKy 3a kepMoM. IFC He Hece
BiAnoBiganbHoCTI 3a 6yab-AKy WKoAy B 6yab-aKilt GpopMi, CNpUUYMHEHY NOPYLLEHHAM LbOro Npasuna.
36UTKN, CNPUUYMHEHI KEpYBaHHAM TPaHCMOPTHMM 3acob0M y cTaHi HapKoTuyHoro abo
MeaMKaMeHTO3HOro cn’siHiHHA, 6yayTb NOBHICTHO BiaLLKOo40BaHi 3 Boais. KpiMm Toro, Take nopyLieHHs
pernaMeHTy MoXKe cTaTu NiAcTaBoto AN1A HeramHoro 3BiNbHEHHA. AKLLO BM po3ipBanu goroeip, 3BepHiTbCA
no cniBpobiTHMKa TpaHCNOPTHOTO BiAA4iNy WoA0 NOBEPHEHHS Benocknena. AKLL0 Ball AOroBip po3ipBaHO
3 iHWMX NPUYNH, 3 BaMM 3B'AXKETbCA CNiBPOBITHMK TPAHCMOPTHOTO BiAAiNy LWoAO OTPUMAaHHSA
Benocunena.

MolKoaXkeHHA, BUABNEHI Nig vYac NoBepHEHHSA BeNoCcuUnena, ane npo ski paHiwe He 6y10 NOBiAOMIEHO B
IFC, 6yayTb NOBHICTIO CTATHEHI 3 BOAIA.

5. Po6oTa anda KnieHTiB

Ak Tinbkn poboTa byae NpMaHaueHa 0AHOMY 3 HaLLUX K/TiEHTIB, BM oTpMMaceTe iHpopMalito Big Bigainy
nnaHyBaHHA Yepes goaaTtok Plan4Flex npo Micue, gaTy Ta yac noyatky Ta KOHTakTHY ocoby. Y 6inbLuocTi
BMNagkKie xtocsb i3 IFC 6yae cynpoBoaxyBaTu Bac y nepLuunii aeHb poboTu. MNoTiM Bac no3HanomMnaTh 3
KNiEHTOM i BallmMMm 6e3nocepenHiMm Koneramu.
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Akwo popyyaeTtbea poboTa, Ana AKoi NoTpibHI 3acobu iHAMBIAYanbHOro 3axMCTy, NnepenycTku Ta/abo
6enpxi, IFC noroaxyetbca 3 KNiEHTOM, XTO HaaacTb AKe o6naaHaHHA. Y 6inbLUIOCTi BUNaaKkiB BU nnatute
3acTaBy 3a HagaHi 313, nepenycTkn Ta/abo 6eng>ku. 3actaBa BunIadvyeTbca 3 Balloi 3apniatn abo
CTArYETbCA iHLWMM CNOCO6OM.

Y Bcix BUNaakax BU MOBUHHI AOTpUMYyBaTMCA NpaBun Ta iHcTpyKuin IFC ta/abo knieHTa. Lle Taki
MONOXXEeHHA Ta iIHCTPYKLUii (Hanpuknan):

e pobouunn 4yac, rogMHM NovaTky Ta 3akiH4eHHA Ta NepepBun

e  BMMOIM A0 NPOAYKTUBHOCTI TA EKOHOMIYHOCTI

e MpaBuWIa OXOPOHW NpaLii

HeBnKoHaHHA iIHCTPYKLi Ta/abo nonoxeHb IFC Ta/abo knieHTa MoXXe NPU3BECTM A0 PO3ipBaHHA
TPYAOBOrO AOrOBOPY.

Hiaki ToBapu un npeamMeTn He MoXKyTb ByTM BUHeCEHI 3 poboyoro Micuda 6e3 3roam knieHTa. Kpim Toro,
Kpalle He BO3UTK 3 coB0to pedi, ki TakoXK € Ha cknagi y knieHTa. BaaTtra peuelt 3 coboro 6e3 no3BoNy
6yne BBaxkaTUcA Kpadi>kkoro. Y LiboMy BUNaaKy TpyaoBui aorosip 6yae HeramHo po3sipBaHo, a Npo cnpa.y
6yne NoBiAOM/IEHO B NOSILitO.

Mpo cutyadii, Wo cTaHOBNATL 3arpo3y 6eaneLi abo 340poB’H0, CNif HEraMHO NOBIAOMNATA KNiEHTa Ta
opHoro 3 onikyHie IFC.

MpauiBHUKM He MOBUHHI BXXMBaTK abo nepebyBaTu Nig BNIMBOM ankorosto ta/abo HapKoOTUKIB Mg yac
po6oTtu. HegoTpuMaHHsA Lboro npasuia yae NigctaBoto Ana 3BiNbHEHHA 3 PpO60TU. AKLLO BUHUKHE
nigospa, Wo BM nepebyBaeTe Nig BNJIMBOM LIMX PEYOBMH, BaC MOXYTb MONPOCUTM NPONTK (006POBINbHUI)
TECT Ha HapKOoTMKM Ta/abo ankorosb.

Yci nnTaHHA, noe’a3aHi 3 po6oToto, To6To NnpobnemMu, ckaprm, 3aHeNOKOEHHA, HEMOPO3YMiHHS TOLLLO,
HeobxigHO A0BOAMUTK 4O BigOMa BiANOBiAaNbHOro onikyHa.

Cnocib goTpMaHHsa rogmH 3anexxunTb Big knieHTa. IFC pagnTb yciM cBoiM cniBpobiTHMKAM caMOCTIMHO
BECTU peecTpaLlito Ta NopiBHIOBATK ii. AKLLO Yy Bac € 3anuUTaHHA, BM MOXKETE NOCTaBUTK iX Yepes3 404aToK
Plan4Flex (Salaris).

CniBpob6iTHUKMW, AKi OTpUMYIOTb Tabenb 6e3nocepenHbO Bif KNiEHTIB, NOBMHHI HagaTu noro go oogicy IFC
AKHaWLWBKMAaLLe, ane He Ni3Hille HiXX y BIBTOPOK (nicna BianoeigHoro pob6oyoro TnxkHA) go 12:00. Lle
MO>KHa 3pobuTun 3a gonomoroto nporpamu Plan4Flex. Heagaya rogmnH BuacHo TaArHe 3a coboro
HEMOX/IMBICTb CBOEYACHOI BUNaTK 3apobiTHOT nnatu.

AKLL0 BN HE NnoroanTeca Ha 3anpornoHOBaHy 3aMiHy, Lie MOXKe BM/IMHYTU Ha BUMNaTy BaLloi 3apobiTHOI
nnatm ta/abo Nnpn3BecTn 40 PO3ipBaHHA BALLOro TPy40BOro AOroBopy.

AKL,0 BM He 3'ABUNMCS Ha NpM3HadeHe poboye Micue abo He noeigomMunu BignosigHy ocoby / Bigain IFC
Mpo CBOO BiACYTHICTb Ta / abo Balua BiACYTHICTb HE 3 MOBa>XHOI MPUYMNHW, BU MOBUHHI CNIATUTU KITIEHTY
KOMIeHcauito 3a 36UTKN. 36UTOK AOPIBHIOE NOFOAMHHIN onnaTi KnieHTa, TOMHOXEHIN Ha KiNbKiCTb
HeBiAnNpaubOBaHUX rOAMH, MiHIManbHa cyMa CTaHOBUTb 35 €BpO, | aBTOMaTMYHO BUPaxXOBYETbLCA 3 BALLOi
3apnnaru.
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6. loauHKn, 3apnnarta ta onnara

Yca iHbopMauis wono BignpauboBaHUX roamH o6pobnaeTbca Ha HACTYNMHOMY TUXKHI NicnA BigNoBigHOro
pobouoro TmxkHA. KinbkicTb roanH, nosigoMneHa ta/abo nignnucaHa KnieHToM, € 060B’A3K0BOtO. Taki
3annMTu, AK: onsaTta CBATKOBUX rOAMH, BigllKoayBaHHA Npobiry, aBaHciB ToWwo0, NoTpibHO nogaBatny
BiBTOpOK A0 12:00 uepe3 goaatok Plan4dFlex, o6 yce MoxxHa 6yno 06pobuTtm BUacHo.

3apobitHa nnata BUNAayyeTbCA LLOTUXKHA, Nic/1A BiaNoBiAHOro pobo4oro TMXKHA, He Ni3Hilwe N'aTHUUi. Y
CBATKOBUM TUXKAEHb 3ap0obiTHa nnaTa y BAHATKOBMX BUNagkax Moxke 6yTn BunnayeHa Ha oanH poboumin
AeHb paHiwe abo nigHiwe. OnnaTa 34iMCHIOETLCA NEPEKA30M Ha BKa3aHWM HoMep 6aHKIBCbKOIo paxyHKy.

Yci (aopoxxHi) wTtpadwu, rapaHTii, aBaHCK Ta 0COBUCTI BHECKM (AK ONMMCAaHO BULLIE) OMaYvyroTbCs 3 BaLLOi
3apnnaTti abo cTaryroTbca iHWMM cnocoboM.

OcTaTouYHUI po3paxyHoK Byae 34iNCHEHNIA Y padi NPUNMHEHHS PO60TK He MisHille 7-ro TUXKHA nicnd
NPUNUHEHHA po6oTK . Yci npeTeHsii, wtpadwu, BigpaxyBaHHA Ta/abo aBaHCH, LLLE HE clayeHi BaMu,
6yayTb BperynboBaHi 3a paxyHOK HaneXXHUX BaM pe3epBiB.

Akwo y Bac HeMae BSN Ha nouaTtky BaLloi po6oTu, BU MOXKeTe NoaaTh 3asaBKy Ha aBaHC i3 3apobiTHOI
nnatu. Npoueaypa nogaHHA aBaHCOBUX NMaTexiB onmcaHa B po3aini 2.1 ABaHCOBI niartexi.

LLloTu>KHA BX OTpuMyBaTUMeETe NnaTi>kHy BigoMicTb. Lle BuaHo y BawoMy goaatky Plan4Flex (Moi
nokyMeHTK). MNMpo 6yab-aKki po36i>kHOCTi NOTPIBHO NOBIAOMAATN NPOTATOM TUXKHS MiC/1A OTPUMAaHHA
naaTi>kHoI BigoMocTi. Lle Mo>Xknumeo, nuile HaaicnasLwy noBigoMieHHA yepes gogaTtok Plan4Flex. Yci
3BiTM, OTpMMaHi Ni3Hiwe, He 06pobNATUMYTbCA aBTOMATUYHO.

6.1 l[Hwa iHpopMauid

Bu HapaeTe IFC cBoto UiTKy 3rony 3aiicHIOBaTM nnaTexi Big Balloro iMeHi. Lle Bunnatm, onucaniy
BaLLOMY TPyA40BOMY A0roBopi Ta/abo B LMX NOSTOXKEHHSIX.

IFC He Hece BiaANoBIAaNbHOCTI 3a HeNpaBWNbHY BUNaTy 3apobiTHOT NnaTu Yepes3 HagaHHA
HenpaBUIbHOro HoMepa 6aHKiBCbKOro paxyHky. Jluwe akuwio IFC oTpuMye koMneHcau,ito i3 3apobiTHoi
nnaTtu, NnepepaxoBaHoi Ha HeNMpaBUNbHMA paxyHoOK, BOHa byae BUBeAeHa Ha NpaBUIbHUN HOMeP
6aHKiBCcbkoro paxyHky. IFC cTarye 3a ue aaMiHicTpatnBHMii 36ip y po3Mmipi 25 eBpo.

Salaris ue TepMiH, AKMN BUKOPUCTOBYETLCA A1 ONUCY BALLOro 3arasibHOro Aoxo4y nicna BupaxyBaHHA 3
HbOrO Pi3HMX (060B’sI3aHMX) BUTPAT.

AKLL0 BN He 3MOrnu npauoBaTu LM TUXKAEHb, BU MOXKETE No4aTy MMCbMOBUN 3aNnUT Yepes 404aToK
Plan4Flex (Biagin 3apnnaT) Ha BUNnaTy CBATKOBUX roanH. MegmuHe cTpaxyBaHHA Ta BHECOK Ha XXUTNO
(AKWwo €) Tako>k 6yayTb BUpaxoBaHi 3i CBATKOBMX FOAMUH.

7. MegunuHe cTpaxyBaHHSA Ta XxBopoba

3aKkoH BMMarae Big npauiBHMKIB MaTu ronnaHAcbke MeguyHe CTpaxyBaHHA.
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MpauiBHMKMK, AKi HE € NOCTIMHMMK MeLuKaHuAMK HigepnaHais, MoXXyTb 6paTth ydacTb y rpynoBoMy
MeaMnYHOMY cTpaxyBaHHiI. Toai BHeCOK npauiBHMKa 6yae cTaryBaTtmca 3 MOro 3apnnartm, KON BiH HagacTb
Taky OOBipPEHICTb.

MeaunuHe cTpaxyBaHHsA IFC Group € BalLMM OCHOBHUM MeAUYHUM CTpaxyBaHHAM. [JOroBip CTpaxyBaHHs,
KOMif AKOro BUAAETbCA CTPAXOBMKOM, MIiCTUTb Nepenik KOMNeHCoBaHUX BUMaT.

Lla cTpaxoBKka Tako>X MOKPMBAE BUTPaTK Ha BiABiAyBaHHA ciMenHoro nikapa. MoxxnmBo, BaM A0BeAETbCA
3ani1aTnuTuy roTiBKO 3a NPUNOM A0 nikapAa 3aranbHoi NpakTuku. PaxyHoK 3a BigBigyBaHHA HeobXigHO
HagicnaTtu Hawin agMiHicTpauii. AK TiNbKN CTPaxoBWK BiALLKOAYE BUTPATU Ha Bi3UT, MU BUNNATUMO iX
npawuiBHUKY.

MepgmnuHa cTpaxoBka TakoXX MOKpMBAae BUTpaTU Ha Bi3nUT A0 nikapa. Y geaknx smnagkax nikapro 3aranbHoi
npakTuKn NoTPiGHO cno4vaTKy 3an1aTtuTu roTiekoto. Bu noBMHHI 3aaTu KBUTaHLito B odici B Zwijndrecht. Ak
TinbKW Ui BUTpaTh 6yayTh BiALWKOAOBAHI MeAMYHO CTPaxoBOK KOMMNaHiero, BOHM 6yayTb BigLLIKOAOBaHI.

MeanyHe cTpaxyBaHHA, a OTXKe, i Balli BHECKWN, TPMBAIOTb, MOKW BU MaeTe 3 HAMU TPYLAO0BUN JOTOBIp
(To6TO0, Hanpuknaa, nig Yac BignycTku), Wo € 060B’A3KOBNM 3a 3aKOHOM. HeBA0B3i nicns Toro, sk BM
3apeecTpyeTeca Ha MeguuHe cTpaxyBaHHa IFC, Baw rpadik nonicy Ta MeanyHa kapTka 6yayTe BUAUMI B
nopatky Plan4Flex (Moi [OKyMeHTH).

7.1 XBopo6

AKLLO BM 3aXBOPINN, BaM HEODBXIAHO 3p06UTK pAL BaXKINBUX KPOKIB, LLLOG NpaBMIbHO 3apeecTpyBaTh
CBOO XBOpPOOY.

1. Bwu 3060B'A3aHi noBigoOMNTM HaM Npo xBopoby B 1-n AeHb XBOpo6U, 3aBUACHO 40 No4aTky poboTu.
3pobuTn e MoXkHa, 3aTenepoHyBaBLLIM MiHIMyM 3a NiBroAnHM A0 noyaTky po6oTn 3a HOMEpPOM
+31 (0) 78-3032235. Llen TenedoH He 3aBXAW Bignosigae B Hepoboumii yac. Bam goctatHbO
3anmcaTu ronocoBe noBigoMneHHa abo Hapgicnat SMS

2. Y nepwwui aeHb XBOpoOW HaAiWNiTb €IEKTPOHHUIM NUCT NMPO Te , LLLO BM XBOPI, Ha
ziekmelding@ifc.nl. Bu oTpumaeTe nigTBEPOA>KEHHA

3. HeobxigHo 3BepHYTMCA A0 NepcoHansHoro Bigainy 3 9.00 oo 12.00 3a Homepom +31 (0) 78-
6202822

Kpim Toro, Ba>knuei Taki N0ONO>XeHHA:

- Axwo BM 3axBopinu nig yac poboTu i 6inbLue He MoXKeTe NpaLoBaTh, BUKOHaKWTe Taki aii:

e [lonoBicTu KePiBHWKY MiANpMeEMCTBa, e BUKOHYETbCA poboTa

e Takoxk 3BiTynTte nepega IFC BignosigHo oo npoueaypu, onvcaHoi BULLe

- Akwo HasBHa BariTHicTb a6o xBopoba, BN TaKoXX MOBUHHI MOBIAOMUTM NPO Le BMULLEBKAa3aHUM
crnoco6om

MoBigoMneHHA Npo 3axBoptoBaHHA 06pobNATUMYTbCA NMLLE 3 AaTV NIATBEPAKEHHA, 3a3HAYEHOI BULLLE Y
€1eKTPOHHOMY MOBIAOMNEHHI.
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MpuMiTtka: BiacyTHICTb Byae BBa>XKaTUCA NiKapHAHWUM finLLE NicnAa TOro, AK B BY4aCHO 3aBepLUnTeE BCI
npoueaypw 3BITHOCTI. Y BCiX iHLUMX BUNagKax Nponyckn MoXKyTb BBaXKaTuUCs «nporynamMmum 6e3 noBa>kHMUX
npUYUmnH». Y LboMy BUNaAKy Aie NpuHUMN «<Hemae poboTn = HeMae BMHaropoaun» abo BunnaTta 3apobiTHoi
naaTtM NPUNUHSAETbLCA BiANOBIAHO A0 cT. 7: 629 LineinbHOro koagekcy. 3 Bac Takox 6yae cTArHeHo
KoMneHcaluito 3a 6yab-aKi 36UTKKM, AKi MM 3a3HAEMO Yepes BalLly BiACYTHICTb. 36UTOK AOpPIBHIOE
MOroAMHHIM onnaTi KNnieHTa, MOMHOXEHIN Ha KiNbKiCTb HEBiAMPaLbOBaHUX rOAMH, MiHIManbHa cyma
cTaHoBUTb 35 €BpPO, i aBTOMaTUYHO BMPaXOBYETbCA 3 BaLLOi 3apnaaTu.

3anumwanTteca sgoma / 6yabTe JOCTYNHI

Y nepwmnn oeHb xBopobum HeobxigHO 3BEPHYTUCA 40 NepcoHanbHoro Biaainy no renedoHy. Kpim toro, cnig,
nam’ataTy, L0 MOX/IMBa nNepesipkay GopMi BUi3ay Ao AoMYy. By TakodX MoXKeTe po3paxoByBaT Ha BUKIUK
[0 nikapAa 3 MeguMUMHU Npaui, Konun BM 3axBopinu. Bu NoBMHHI 3anuiwiaTnca sBgoma Ta 403BOMATU
3B’A3yBaTMCA 3 BaMU [,0 BaLLOro NepLuoro KoHTakrty ta/abo Bi3uTy Big Hac. [licnsa nepLuoro KOHTaKkTy
NMPOTAroM NepLUnx ABOX TUXKHIB XBOpo6u B 3060B’A3aHi 3annwaTtmucsa sgoMa ao 10:00 ta 3 12:00 go

14:30. B NOBMHHI NnepekoHaTncA, Lo BU 3aBXAMN OOCTYMHi.

Akwo nig yac xeopobum BM NepebyBaeTe 3a aapecoto, BiAMIHHO Bijg BaLLOro NOCTiMHOro Micus
NMPO>XWUBAHHA, B MOBUHHI HEFAMHO MOBIAOMUTU HAaC MMCbMOBO. AKLLO BN HEAOCTYMHI BCynepey
HaBeAEeHWM BULLE NpaBMiaM, LLe MOXXe HEFaTUBHO BMN/IMHYTW Ha Balle nNpaBo Ta/abo po3Mip AONOMOrn no
XBOpO6i.

Jlikap 3 nuTaHb Npaui

Bu 3060B's13aHi 3'ABUTMCS Ha KOHCY/bTaLito Ha BUK/WK flikapa KoMAaHii. AKLw,o B abcontoTHO He MoxkeTe
Lboro 3pobuTn abo BXKe NOBEPHYNMCS Ha poboTy, NOBIAOMTE HAM NPO Le He Ni3Hille HiX 3a 24 roanHn 4o
noyartky 3ycTpiui. AKLL0 BN He 3'ABUNMCA Ha NPUNOM A0 nikapsa KoMnaHii 6e3 cBoeyacHoi BiAMiHWM, 3 Bac
6yne CTArHyTO BapTiCTb LbOro Bi3UTY.

Bu MaeTe MO>XKMBICTb 3BEPHYTUCA 3a BNACHOIO iHiLiaTUBOM A0 KBanipikoBaHOro flikapsa MegmuyHol
eKcnepTHOI KOMNaHii 3 NnTaHb, NOB’A3aHMX i3 ckapraMun Ha po6oTi. 3anMcaTncb Ha NPUINOM MOXKHa Yepes
Bioain N3/HR 3a agpecoto: BianpaeneHHA 3anuTy uepes goagatok PlandFlex go Bigainy PZ/HR. MNoTim
Bigain PZ/HR npmnsHadae npuinom o nikapsa KoMmnawii.

AoTpuMyinTecb L,OMOBNEHOCTEN
Mu ouikyeMo, Lo BK ByeTe AOTPUMYBATUCh CBOIX 4OMOBEHOCTEN NPO NUCTOK HeMNpawLe3faTHoCT Ta
nepesipky xsopobu.

MepebyBaHHSA 3a KOPAOHOM

AkwLo BK 3axBOPINM Nif Yac BiANycTKM 3a KOPAOHOM, 3aCTOCOBYHOTbLCA Ti XX NpaBua, Lo 1 Ans
noBigoMNeHHsA Npo xBopoby B HigepnaHaax. B NoOBMHHI NOBIAOMUTY NPO XBOPOBY A0 NepcoHanbHoOro
BigAiny 3rigHoO 3 Npoueayporo 3BiTyBaHHA, HaBeaeHoo BuLle. KpiM Toro, cnig 4oTprMyBaTUCA BCiX
iHCTpYKLi KoMnaHii 3 oxopoHu npaui (Arbodienst) Ta/abo nikapa 3 MeanumHm npaui. MNicna noeepHeHHA
no HigepnaHaiB HeramHo 3BepHITbCA 40 NepCOHanbHOro Biaainy.

Buiza 3a KopaoH nig vac XxBopobu MOXKAMBUIA NTULLIE 38 YiTKOH 3ro40to NepcoHanbHoro Biaaginy i
nignpuemMcTBa oXopoHu Npaui ta/abo nikapa 3 MeguumMHM Npadi. MamM’atanTe, Wo nig 4yac nepebyBaHHA 3a
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KOPAOHOM BUM Tako> NOBMHHI BUKOHYBaTW BCi 3060B’A3aHHS BiANOBIAHO A0 3aKOHY Npo AoNoMory 'y
3B’A3KY 3 XxBOpo6oto. BUMiza 3a KOpaoH He NOBMHEH BYTU NepeLlKoaoro ANA BigHOBNEHHA Ta/abo poboTu
nicna xsopo6éu.

Aii, BXXUTi 4Na noBepHeHHA NpauiBHMKa Ha po6oTty

XBOpWUI NpaLiBHUK MNOBUHEH A0KNACTM BCiX 3yCu/b, W06 oay>KaT i MaTn MOXXAMBICTb LUBUAKO
noBepHyTUCA A0 Pob6oTU. IHWI BUAKM AiANbHOCTI NauieHTa He MNOBUHHI BYTM NepeLlKoaoto A1 Moro
oay>xaHHA. KpiM Toro, BiH abo BOHa NOBMHHI AOoKMacTn HeObXiAHMX 3yCcunb, Hanpuknaa, noaaTh 3asBKy Ha
poboTty, Wwob oTpnMaTt (BignoeigHy) poboTy.

MoBipoMneHHA Npo (UacTKoOBe) BiaHOBNEHHSA

Akwo B (YacTKOBO) oay>kanu abo Balla BignycTka nNo BariTHOCTI 3akiHUMnacs, BU NOBUHHI HeEramHo
noBigoOMUTK NpPoO Ue, 3aTenedoHyBaBLUN 3a HOMepoM +31 (0) 78-3032235 i HanncaBLUM Ha
ziekmelding@ifc.nl, w06 BigHoBUTKN poboTy.

LlinkoM MO>NK1BO, LLLO BM YaCTKOBO NOBEPHETECSH Ha KOMTULLIHIO pob60oTy abo 6yaeTe BUKOHYBATU iHLLY
po6oTy. TakMM YUMHOM, AKLL,O0 BU BCE LL,e MAETE YaCTKOBE NpaBo Ha 4ONOMOry no XxBopobi, B MOBUHHI
[OTpUMyBaTUCS NpPaBMA LWoA0 XBOPO6U, HaBeAEHUX Y LibOMY AOKYMEHTI.

AKLL,0 BN HEraMHO HE NOBIAOMUTE MPO LEe, BU HE MaTMMETe NnpaBa Ha noAasnbluy BUNAaTy 3apobiTHOI
nnatu. Lle Takoxx Moxxe 6yTy Ana Hac nNiacTaBoto A41A PO3ipBaHHA TPYAOBOro AOrOBOpPY.

IHwa iHpopmauia
MepcoHan, Ak He KOPUCTYETbCA XXMTNOM IFC, noBMHEH caMOCTIMHO 3anncyBaTncA Ha NPUAOM A0
(cimerHunx) nikapie, nikapeHb i CTOMATOMOrIB, @ TAKOXX CAaMOCTIMHO BUPILLYBATM iHLIi MeAWNYHI NUTaHHA.

8. CBATKOBI, BUXiAHI Ta WWLOPIYHI BiaNYyCTKN

MonoxxeHHA (amB. cTaTTio 6.1)
IFC mae cneuianbHy dopMy ons 3anmTty Ha BianycTKy. Bu Mo>keTe 3HanTu Lo popmy B goaatky PlandFlex
(moi BiacyTHOCTI)

3anunTun Ha BigNycTKy NoTpibHO nogaBaTh Yepes3 goaatok Plan4Flex 3a mornoMororo 3annTy Ha BignMycTky.
Akwo npotaromM 5 pobounx AHIB BU HE OTPUMAETE NOBIAOMIEHHSA NPO Te, L0 BalLly 3asaBY NPO BiANyCcTKy
BiAXWEHO, 3aABY CXBa/leHO.

3asBKW Ha BignycTKy HeobxigHO NoaaTh 3a 4ONOMOTror eNeKTPOHHOI abo nanepoBoi ¢opMu (B HaLLOMy
odici Ha peuenuii). AKwo npotaroM 5 po6ounx gHiB BU HE OTpUMaEeTe iHdOopMaLLito NPo BiAMOBY Y
3a10BOJIEHHI BaLLOi 3aABW NMPO BigNycTKy, BiANyCTKY BaM HagaHo.

Byab nacka, nogaBanTe 3aABKM Ha BiANYCTKY AKOMOra paHille, He ni3Hille HixX 3a aBa TUXHi (14 gHiB) Ao
3ansaHoBaHoOI BignNycTKU. AKLLO BM 3ani3HUNMCS, Balla 3anaBka He 6yae cxBaneHa 6e3 viTkoi aroau IFC.
OpaHak, AKLL0 BX NOTIM He 3'ABUTbCA Ha poboTy, ue byae BBaxkaTnuca nporynioM 6e3 NnoBaXKHUX NPUUKH.
36UTOK AOPIBHIOE MOTOANHHIN ONaTi KNieHTa, MOMHOXEHIM Ha KiNbKiCTb HEBiANPaLbOBaHMX FOANH,
MiHiManbHa cyMa CTaHOBUTb 35 €BpO, | aBTOMaTU4YHO BMPaxoBYETbLCA 3 BALLOI 3apnaaTtu.
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OdopmMuTK BiANYCTKY MOXKHa NnLLE 32 YMOBW HAaABHOCTI A4OCTaATHbOI KiflbKOCTi AHIB BiANYCTKU (y Bac €
peseps).

AKLLLO BU He MOYKeTe npaLiioBaTh, TOMY LU0 K/IEHT, Ha AKOTo BM 3a3BMYait NpaLoeTe, 3aKpUTUIA, LIen AeHb
BBa)KaeTbCA AHEM BiAnycTKu.

9. Po3ipBaHHA TpyAoOBOro A40roBopy

AKw,o 3 6yab-AKOi NPUUYMHM BaLl TPYAO0BUIA AOTOBIp NPUNUHAETLCA, MalTe Ha yBa3i HAaCTyMHe:

MarHo koMnaHii, Take sik (ane He 06MeXyUMCb LMM) oasar, Knrodi (Big 6yanHKy), ineHTUdiKaLinHi kapTkn
Ta cny>k6oBi aBToOM06ini, Mae 6yTK HeramHo noBepHyTo. [JokK Ui npeaMeTn He 6yayTb NOBEPHYTI, Byab-AKi
BUNNATU NpauiBHMKY 6yae yTpMMaHo.

AKLL0 BN HE NOBEPHETE BULL,EBKA3aHe peyeln NpPoTAroM ABOX TUXKHIB, MU BBaXKaTUMEMO iX BTpaueHUMun. 3
Bac 6yne CTArHyTo 36UTKU, i MM HE NOBEPHEMO BaM Crla4yeHnin AENO3UT.

MpUnNMHeHHA TPYAOBOro AOroBOPY TaKOXX 03HAYaE, Lo AKLLO BU KOPUCTYETECH HALLUM XUT/IOM, BU
MOBUHHI MOTro HeramHo 3annLnNTU. NoMeLllKaHHA HeobXigHO 3anMNLLNTU OXaNHUM | YMCTUM. AKLLO BU
3annLInTe MOro B HECMPaBHOMY CTaHi, MM MOXKEMO CTAMHYTM 3 BaC BHECOK 4718 NOKPUTTA 36UTKiB Ta/abo
BUTPAT Ha OUNLLLEHHA.

10. IHWi Ba)XNuBIi NUTaHHA

Bu HeceTe BignoBiganbHicTb 3a cBOi 0CcOBUCTI pedi Ak Ha poboTi, Tak i B MaLlLMHI Ta, MOXNIMBO, Y
6yanHky/kBapTunpi, HagaHux IFC. IFC He Hece BianoBiganbHOCTI 3a BTpaTy, Kpaai>kky, BTpaTy abo
MoLUKOa>KEeHHs ocobucToro MamHa.

Mwu cnogiBaeMocs, LU0 Ui YMOBW BUKOPUCTaHHA A06pe NOACHIOTL NpoLueaypu, Aki 3aCTOCOBYHOTbCA,
Konw By npautoeTe B IFC. 3BMyainHo, HaBeAeHi TyT NpaBuna He OXONOKTb YCiX cutyauin. Y pasi 6yab-
AKNX CYMHiBiB abo A0o4aTKOBMX 3anuTaHb, 6yab nacka, 3B'AXiTbCA 3 04HMM i3 HalwKMx cniBpobiTHMKIB. IFC
3anunLae 3a cobor NpaBo BHOCUTU 3MiHWM A0 HAaBeAEeHUX BULLE Npoueayp i NoniTnku.

OcTaHH#A Bepcis pernamMeHTy AOCTyNHa B goaatky Ansa cnispobitHukiB Plan4Flex.
TekcT umx npaBmn (WacTo) aBTOMATUYHO NepeknafaeTbCA 3 HigepnaHACbKoi MOBU. AKLLO BepcCii

iHO3EeMHO MOBO BUABNAKOTb PO36IXKHOCTI 3 BEpCi€eto HigepnaHacbkot MOBOKO abo Npmn3BoasTb 40
pO36i>KHOCTEN Y TIyMaYeHHI, Bepcina HigepnaHaCcbkor MOBOK € BUpiLLanbHO Ta 060B’I3KOBOHO.

Bba>xaeMo BaM oTpmMaTn 3a4,0BONEHHSA Big, po6oTun!
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