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POLITICA DE PROTEGAO E PRIVACIDADE DE DADOS PESSOAIS - SITE

A Quanta Previdéncia Cooperativa (Quanta) reconhece a privacidade e a prote¢do de dados
pessoais como direitos fundamentais e estd comprometida com o tratamento ético, seguro e
transparente dos dados pessoais, em conformidade com a Lei n? 13.709/2018 — Lei Geral de Protegdo
de Dados Pessoais (LGPD), o Marco Civil da Internet (Lei n2 12.965/2014) e as normas e orientacdes da
Agéncia Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

Esta Politica descreve como os dados pessoais sdo coletados, utilizados, armazenados,
compartilhados, protegidos e descartados no ambito do site institucional da Quanta, dos aplicativos
moveis da Quanta, dos canais de atendimento oficiais da Quanta e das demais plataformas e servicos
disponibilizados pela Quanta, inclusive a ACQUA (Academia Quanta de Educac¢do Previdenciaria).

GLOSSARIO

e Titular de dados: Pessoa a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento.

e Controlador de dados: A Quanta, a quem compete as decisGes referentes ao tratamento de
dados pessoais, incluindo finalidades e meios utilizados no contexto de suas atividades.

e Operador de dados: Prestador de servigo autorizado ou parceiro institucional da Quanta que
realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador de dados, seguindo suas
instrucoes e a legislacdo aplicavel.

¢ Incidente de seguranca de dados pessoais: qualquer evento adverso, confirmado ou sob
suspeita, relacionado a seguranca da informacdo e que possa resultar em violacdo de
confidencialidade, integridade ou disponibilidade de dados pessoais, podendo acarretar risco
ou danos aos titulares de dados, incluindo acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito de dados pessoais.

PRINCiPIOS DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

O tratamento de dados pessoais realizado pela Quanta observa, de forma continua, os
principios previstos no art. 62 da LGPD, incluindo, entre outros, a finalidade, adequacdo, necessidade,
livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia, seguranca, prevencdo, ndo discriminacdo e
responsabilizagao.

FONTE DE DADOS PESSOAIS
Os dados pessoais tratados pela Quanta podem ser coletados a partir das seguintes fontes:

e Site institucional da Quanta, incluindo formuldrios, dreas de relacionamento, conteudos
institucionais e canais de contato;

e Aplicativos méveis da Quanta, proprios ou disponibilizados por meio de terceiros, como
Google e Apple;

o Atendimento presencial, telefonico ou digital, realizado por meio de centrais de
relacionamento oficiais;
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e Correio eletronico e demais canais digitais, utilizados para comunicagdo entre o titular de
dados e a Quanta;

¢ Anuncios, campanhas, propagandas e formularios online, quando o titular de dados interage
com algum dos conteudos disponibilizados pela Quanta;

e Dados recebidos de terceiros, incluindo instituidores de planos de previdéncia, patrocinadores,
parceiros institucionais, prestadores de servicos, redes sociais profissionais (como LinkedIn) e
fontes publicas, sempre observadas as bases legais aplicaveis;

e Plataforma ACQUA, referente a Academia Quanta de Educag¢do Previdencidria.

TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

De acordo com a relacdo mantida com o titular de dados e os servigos utilizados, a Quanta
poderd tratar os seguintes dados pessoais, conforme classificacdo da LGPD:

e Dados pessoais, tais como: dados cadastrais, dados de identificacdo, dados financeiros,
dados educacionais, dados de acesso, navegacao e uso digital;

o Dados pessoais sensiveis, tais como: dados sobre origem racial ou étnica, convicgao
religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso,
filoséfico ou politico, dado referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico.

Durante a interacdo do titular de dados com a Quanta, os dados pessoais sdo tratados somente
guando houver finalidades legitimas, tais como:
e atender solicitacdes de servicos ofertados pela Quanta;
e identificacdo e autenticacdo do titular de dados;
e permitir o ingresso e a manutencdo como participante de planos de previdéncia;
e seguranca dos sistemas, servigos e ambientes digitais;
e prevencdo a fraudes;
e cumprimento de obrigacdes legais e atendimento as normas regulatdrias;
e atendimento a interesses legitimos da Quanta, desde que ndo se sobreponham aos
direitos e liberdades fundamentais do titular de dados.

O uso dos dados pessoais é essencial para:
e verificar a identidade do titular de dados;
e permitir o ingresso e a manutenc¢do como participante de planos de previdéncia;
e manter registros atualizados;
e comunicar alteracdes, melhorias e informacdes relevantes;
e proporcionar uma experiéncia adequada e segura.

Os dados pessoais sdao utilizados para manter registros atualizados, comunicar alteragdes e
melhorias, cumprir obrigacOes legais e proporcionar uma experiéncia adequada e segura.

O acesso aos dados pessoais é restrito aos colaboradores da Quanta e aos operadores de dados,

gue devem observar politicas, padrdes, procedimentos e orientacdes internas de protecao de dados
pessoais e de seguranca da informacao.

WWW.QUANTAPREVIDENCIA.C! : 1551

Ediificio New Corporate | Rua Batista, n° 109, Agi Flo 5C | CEP:88.025-230




Documento POLITICA DE PROTEGCAO E PRIVACIDADE DE DADOS PESSOAIS - SITE . QUANTA

de Referéncia

EMISSAO: Jean Thiago Vicente de Souza DATA: 05/03/2026 CODIGO: DR82 VERSAO: 04  APROVADOR: Glauco Milhomem Balthar

BASES LEGAIS DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

O tratamento de dados pessoais realizado pela Quanta observa os requisitos legais previstos na
LGPD, tais como:

e Execucdao de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato,
guando o tratamento for necessdrio para viabilizar a prestacdo de servicos
previdenciarios, educacionais ou digitais (art. 72, V);

e Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria, inclusive aquelas aplicaveis as
entidades de previdéncia e as normas de controle e fiscalizacao (art. 79, Il);

e Legitimo interesse da Quanta, sempre observado o equilibrio com os direitos e
liberdades fundamentais do titular de dados e adotadas medidas de mitigacdo de riscos
(art. 79, IX);

e Consentimento do titular de dados, quando exigido por lei ou quando o tratamento nao
se enquadrar nas demais hipéteses legais (art. 72, 1). Consentimento é a manifestacao
livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o tratamento de seus
dados pessoais para uma finalidade determinada.

Quando aplicdvel, o titular de dados serd informado de forma clara sobre a base legal utilizada para o
tratamento de seus dados pessoais.

DADOS DE LOG E REGISTROS DE ACESSO

Sempre que o titular de dados utilizar os ambientes digitais da Quanta, poderdo ser coletados
dados de log e registros de acesso, especialmente em caso de erro, auditoria ou necessidade de
seguranga.

Esses dados podem incluir endereco IP, caracteristicas do dispositivo, versdao do sistema operacional,
configuracdes do aplicativo, data, hora, duracdo do acesso, registros de erro e estatisticas de uso.
Esses dados sdo tratados para garantir seguranca, prevenir fraudes, corrigir falhas técnicas e cumprir
obriga¢des legais, inclusive as previstas no Marco Civil da Internet, com base em obrigacao legal e
legitimo interesse.

USO DE COOKIES E TECNOLOGIAS SIMILARES

A Quanta utiliza cookies e tecnologias similares, principalmente no site institucional, para
reconhecer interacées do usudrio, garantir o funcionamento adequado das plataformas e melhorar a
experiéncia de navegacao.

Os cookies podem coletar dados como:
e Geolocalizacao, para fins estatisticos e prevencao a fraudes;
e Endereco IP, para reforco de seguranca e identificacdo;
e Cookies analiticos, para andlise de desempenho e uso;
e Cookies de publicidade, quando aplicavel, utilizados para exibicdo de conteudos
conforme preferéncias de navegacao.

Os cookies podem ser classificados como:
e estritamente necessarios, essenciais para o funcionamento do site;
e analiticos ou de desempenho, utilizados de forma agregada e estatistica;
e de funcionalidade, para lembrar preferéncias do usudrio;
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e de publicidade, quando aplicavel, para exibicao de conteludos personalizados.

O usudrio podera, a qualguer momento, gerenciar ou desativar os cookies por meio das configuracoes
do seu navegador ou, quando disponivel, das ferramentas de gerenciamento disponibilizadas pela
Quanta.

A desativacdo de cookies ndo essenciais poderd impactar a experiéncia de navegacdo ou limitar
determinadas funcionalidades dos sites e plataformas digitais.

COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS
Os dados pessoais poderdao ser compartilhados com:

e Operadores de dados, que atuam em nome da Quanta para viabilizar suas atividades. Eles
poderdo responder nos termos da legislacdo aplicavel, em caso de violagdo das normas de
protecdo de dados pessoais;

e Autoridades publicas, quando houver obrigacdo legal ou determinacdo judicial;

e Terceiros em operagdes societdrias, como fusao, incorporagdo ou reorganizacao, respeitada a
legislacdo aplicavel.

Todos os compartilhamentos ocorrem de forma limitada, proporcional e mediante
instrumentos contratuais que asseguram confidencialidade, seguranca e conformidade com a LGPD.

SEGURANCA DA INFORMACAO

A Quanta adota padrbes de seguranca da informacdo praticados pela industria, incluindo
monitoramento continuo, testes de seguranca, inspecdes periddicas e equipes especializadas. Os
dados podem ser armazenados em ambientes de computacdo em nuvem, sempre observadas medidas
de seguranca e confidencialidade.

Na hipétese de ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano
relevante aos titulares de dados pessoais, a Quanta adotard as medidas previstas no art. 48 da LGPD e
na regulamentacdo aplicavel da Agéncia Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD). Quando necessario,
a comunicac¢do sera realizada de forma adequada, indicando, no minimo, a natureza dos dados
afetados, as medidas técnicas e de seguranca utilizadas e as a¢Ges adotadas para mitigar os efeitos do
incidente de seguranca de dados pessoais.

RETENGCAO E TERMINO DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A Quanta mantém os dados pessoais pelo tempo necessario para cumprir as finalidades
informadas ou exigéncias legais e regulatérias.
Encerrada a finalidade, os dados serdo eliminados, anonimizados ou conservados nos limites legais,
conforme o art. 16 da LGPD.
O titular de dados pode solicitar informacdes adicionais sobre retencdo pelos canais indicados ao final
desta Politica.
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DIREITO DOS TITULARES DE DADOS

O titular de dados pode exercer, a qualquer momento, os direitos previstos no art. 18 da LGPD,

incluindo:

e confirmacdo da existéncia de tratamento;

e acesso aos dados pessoais;

e correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

e anonimizacdo, blogueio ou eliminacdo de dados desnecessdrios ou excessivos;

e portabilidade, quando regulamentada pela ANPD;

e informacdo sobre compartilhamentos;

e revogacdo do consentimento, quando aplicavel;

e revisao de decisoes tomadas com base em tratamento automatizado;

e direito de peticao perante a ANPD.

As solicitacGes relacionadas ao exercicio de direitos poderdo ser realizadas pelos canais oficiais de
atendimento da Quanta ou diretamente ao Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO).
Para fins de seguranca e prevencdo a fraudes, a Quanta podera solicitar informacées adicionais para
confirmacgdo da identidade do solicitante, respondendo as requisi¢des dentro dos prazos previstos na
LGPD e nos procedimentos internos aplicaveis.

AUSENCIA DE FORNECIMENTO DE DADOS PESSOAIS

Quando os dados pessoais forem necessarios para a prestacdo dos servicos, a auséncia de
fornecimento poderad resultar na limitacdo ou impossibilidade de utilizacdo de determinados produtos
ou servicos da Quanta, sendo o titular de dados previamente informado.

RESPONSABILIDADES DO TITULAR DE DADOS

O titular de dados é responsavel por proteger suas credenciais de acesso, ndo compartilhando
senhas, tokens ou cddigos de seguranca. A Quanta nunca solicita senhas, tokens ou cddigos de
seguranga por qualquer meio.

Em caso de suspeita de fraude, o titular de dados deve entrar em contato imediatamente com a central
de relacionamento da Quanta.

PRIVACIDADE DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

O tratamento de dados pessoais de criangas (até 12 anos incompletos) e adolescentes ocorre
em conformidade com o art. 14 da LGPD, sempre no melhor interesse do titular de dados, mediante
consentimento dos responsaveis legais quando exigido.

ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS (DPO)

O DPO atua como canal de comunica¢do entre a Quanta (na condicdo de controladora de
dados), os operadores de dados, os titulares de dados, a ANPD e, quando aplicavel, a PREVIC
(Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar), em temas relacionados a protecdo de
dados pessoais.

E-mail: Igpd@quantaprevidencia.com.br
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ALTERACOES DESTA POLITICA

Esta Politica podera ser atualizada periodicamente. A versdo vigente serd sempre
disponibilizada nos canais oficiais da Quanta.

CONTATO

Duvidas ou solicitagGes relacionadas a prote¢do de dados pessoais poderdo ser encaminhadas
pelos canais oficiais da Quanta.
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