
Catálogo Productos OTC 2026



Somos 
Easy OTC 
by Medplus
El programa Easy OTC by Medplus ofrece una variedad de productos OTC.
Este programa es ideal para residentes de hogares de cuidado prolongado 
que desean recibir los productos directamente en la institución a la que 
pertenecen, brindando comodidad y facilidad. Con Easy OTC by Medplus, 
todo lo que necesita está a solo una llamada o clic de distancia.

Con Easy OTC podrás realizar los pagos con el beneficio de OTC del seguro
médico a través de las tarjetas de débito o crédito, y también combinar los
métodos de pago para mayor comodidad.

Realizamos entregas en todos los municipios de Puerto Rico, incluyendo
Vieques y Culebra. Para hacer un pedido o recibir más información,
contáctanos en nuestro Servicio al Cliente al 787-665-0155, de lunes a
viernes de 8:00 am a 4:00 pm.

No necesitas efectivo ni transferencias 
complicadas. Escanea el código QR y paga en 
un instante con ATH Móvil.



Tabla de 
Contenido

Bebidas Nutricionales

Primeros Auxilios

Cremas y Ungüentos

Analgésico, Suplementos, Vitaminas

Ofertas por tiempo limitado

Pañales Pull-Ups (pants)

Pañales Briefs (Lengüetas)

Toallas Húmedas - Underpads

Preguntas Frecuentes

Términos y Condiciones

4

5

6

7

8

9

11

12

14

15

Los productos y precios pueden estar sujetos a cambios en cualquier momento. Las imágenes mostradas son a modo de referencia. Se pudieran ofrecer productos 
alternos y su empaque puede variar. Las disponibilidad del producto puede variar según su demanda. 
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Productos OTC

Bebidas Nutricionales

Ensure Nutrition Shake
SKU: ENS-OR-VA

Sabor Vainilla 
Paquete de 6 unidades
Unidades de 8oz

$13.49(1)

Ensure Nutrition Shake
SKU: ENS-OR-ST

Sabor fresa
Paquete de 6 unidades
Unidades de 8oz

$13.49(1)

Ensure High Protein
SKU: ENS-HP-VA

Sabor vainilla 
Paquete 6 unidades
Unidades de 8oz

$15.99(1)

Ensure High Protein
SKU: ENS-HP-ST

Sabor fresa
Paquete 6 unidades
Unidades de 8oz

$15.99(1)

Glucerna Shake
SKU: GLU-SHK-VA

Sabor vainilla 
Paquete de 6 unidades
Unidades de 8oz

$14.99(1)

Glucerna Shake
SKU: GLU-SHK-ST

Sabor fresa
Paquete de 6 unidades
Unidades de 8oz

$14.99(1)

Pedialyte Adult Electrolyte
SKU: PDT-BN-FT

Sabor Frutas
1 unidad
Unidad de 33oz
$8.04(1)

Catálogo de

(1) Términos y condiciones aplican.

Catálogo válido de enero de 2026 a diciembre de 2026. 
Fecha de revisión 7 de enero de 2026.
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Productos OTC
Catálogo de

Primeros Auxilios
Exam Glove Vinyl 
Medium
SKU: EGM-PA-100

Talla M
Caja 100 unidades

$7.99(1)

Exam Glove Vinyl 
Large
SKU: EGL-PA-100

Talla L
Caja 100 unidades

$7.99(1)

All Purpose Dressing 
Gauze
SKU: APG-33-25

Tamaño 3”x 3”
Caja 25 unidades

$7.99(1)

Alcohol Swabs 70% 
Sterile 
SKU: AST-PA-100

100 Unidades

$3.59(1)

Antibacterial Plastic 
Adhesive Bandages 0.7 
SKU: PBA-PA-100

100 unidades

$3.59(1)

(1) Términos y condiciones aplican.

Catálogo válido de enero de 2026 a diciembre de 2026. 
Fecha de revisión 7 de enero de 2026.
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Cremas y ungüentos

Moisturizing Cream
SKU: MOI-UG-16

1 Unidad
Unidad de 16oz

$9.99(1)

Muscle Rub 
SKU: MR-UG-04

1 Unidad 
Unidad de 4 oz

$8.99(1)

Arthritis Pain Reliever
SKU: APR-UG-50 

Diclofenac Sodium Topical Gel, 1% 
1 Unidad
Unidad de 1.76 oz

$13.99(1)

Triple Antibiotic Ointment 
SKU: TRP-UG-14

1 unidad
Unidad de 0.5 oz

$3.49(1)

Daiper Rash 40% Zinc 
Oxide
SKU: 5494919

1 Unidad de 4oz

$7.99(1)

Productos OTC
Catálogo de

Balmex Adult Care Cream 
11.3%
SKU: BMR100

1 Unidad de 3oz

$7.99(1)

Petroleum Jelly
SKU: PJY-UG-106

1 Unidad de 3.75 oz

$2.99(1)

Arnicare Ointment 
SKU: ARN-UG-01

1 unidad 
Unidad de 1oz

$7.99(1)

(1) Términos y condiciones aplican.

Catálogo válido de enero de 2026 a diciembre de 2026. 
Fecha de revisión 7 de enero de 2026.
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Analgésico, Suplementos, Vitaminas

Acetaminophen 500 Mg
SKU: ACE-ANG-24

24 tabletas

$2.50(1)

Melatonin 10 Mg
SKU: MEL-SUP-60

60 tabletas 

$4.99(1)

Productos OTC
Catálogo de

Multivitamin adults
MUL-VIT-130

130 tabletas

$12.99(1)

Zinc 50 Mg
SKU: ZNC-SUP-100

100 tabletas

$6.89(1)

Producto por tiempo 
límitado

Vitamin C
C-VIT-100

500 Mg
100 tabletas

$6.99(1)

Producto por tiempo 
límitado

(1) Términos y condiciones aplican.

Catálogo válido de enero de 2026 a diciembre de 2026. 
Fecha de revisión 7 de enero de 2026.
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Conoce algunas de nuestras 
ofertas por tiempo límitado

Antiseptic Skin Cleanser 8oz + 
All purpose Dressing Gauze 3x3 in

$16.98(1)

Multivitamin Adults 50 (130 tabs) +
Zinc 50Mg (100 tabs)

$15.00(1)

Tena Pull Ups Medium (80 units) +
Daiper Rash 40% Zinc Oxide 4oz

$75.98(1)

Tena Basic Medium (84 units) +
Daiper Rash 40% Zinc Oxide

$75.98(1)
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Supreme Care Pants
SKU: SUP-LG-60

Caja de 60 unidades

$42.00(1)

Supreme Care Pants
SKU: SUP-XL-60

Caja de 60 unidades

$45.00(1)

Pañales Pull-ups (Pants)

Tena Pull-ups Medium
SKU: TNP-MD-60

Caja de 60 unidades

$48.63(1)

Tena Pull-ups Large
SKU: TNP-LG-60

Caja de 60 unidades

$54.95(1)

Los pañales estilo pull-ups se colocan como ropa interior. Estos son general-
mente más delgados y discretos que los pañales con lengüetas. Esto los hace 
mejores para problemas de incontinencia más leves. Si el paciente puede 
ponerse y quitarse los pañales por sí mismo, el estilo pull-ups puede ser una 
buena manera de aumentar su confianza en lugar de los pañales con lengüe-
tas.

Productos OTC
Catálogo de

Supreme Care Pants
SKU: SUP-MD-60

Caja de 60 unidades

$42.00(1)

(1) Términos y condiciones aplican.

Catálogo válido de enero de 2026 a diciembre de 2026. 
Fecha de revisión 7 de enero de 2026.
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Productos OTC
Catálogo de

Pañales Brief (lengüetas) 

En general, los pañales con lengüetas (brief) también son más fáciles de 
cambiar por que se quitan sin tener que quitarse los zapatos o los pantalones. 
Esto puede convertirlos en una mejor opción para lugares públicos. También 
facilita que el cuidador los ponga y los quite si el paciente necesita ayuda para 
cambiarse los pañales. Los pañales con lengüetas suelen ser más grueso y 
absorbentes, por lo que pueden ser mejores para pacientes con incontinencias 
más intensa.

Producto por tiempo 
límitado

Tena Basic Medium Brief 
SKU: TNB-MD-84

Caja de 84 unidades

$71.99(1)

Tena Basic Large Brief
SKU: TNB-LG-72

Caja de 72 unidades

$63.10(1)

Producto por tiempo 
límitado

Tena Basic X- Large Brief
SKU: TNB-XL-72

Caja de 72 unidades

$58.10(1)
Producto por tiempo 

límitado

Tena Slip Ultra Medium 
Brief
SKU: TNS-MD-72

Caja de 72 unidades

$75.00(1)

Tena Slip Ultra Large
Brief
SKU: TNS-LG-72

Caja de 72 unidades

$85.27(1)

Tena Slip Ultra X-Large 
Brief
SKU: TNS-XL-72

Caja de 72 unidades

$82.00(1)

(1) Términos y condiciones aplican.

Catálogo válido de enero de 2026 a diciembre de 2026. 
Fecha de revisión 7 de enero de 2026.
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Cardinal Wings XX-Large 
Brief 
SKU: CWXXL-48

Caja de 48 unidades

$55.00(1)

Pañales Brief (lengüetas) 

Productos OTC
Catálogo de

Supreme Care Maxi Plus 
Medium Brief          
SKU: SCP-MD-72

Caja de 72 unidades

$49.99(1)

Supreme Care Maxi Plus 
Large Brief                   
SKU: SCP-LG-72

Caja de 72 unidades

$54.99(1)

Supreme Care Maxi Plus 
XLarge Brief          
SKU: SCP-XL-72

Caja de 72 unidades

$49.45(1)

Supreme Care Maxi 
Medium                   
SKU: SCM-MD-96

Caja de 96 unidades

$49.99(1)

Supreme Care Maxi
Large
SKU: SCM-LG-72

Caja de 72 unidades

$43.00(1)

Supreme Care Maxi 
XLarge 
SKU: SCM-XL-72

Caja de 72 unidades

$39.99(1)

(1) Términos y condiciones aplican.

Catálogo válido de enero de 2026 a diciembre de 2026. 
Fecha de revisión 7 de enero de 2026.
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Supreme Wipes
SCW-WP-80

Paquete 80 unidades

$4.59(1)

Toallas Húmedas

Underpads 

Supreme Care 
Underpads 
SKU: SCU-UD-50

Tamaño 30’’ x 36’’  
Caja de 50 unidades

$36.99(1)

Los underpads son productos que se utilizan 
para proteger las superficies de fugas relacio-
nadas con la incontinencia. Su capacidad ultra 
absorbente proporciona una capa adicional 
de protección. Además, su parte posterior es 
impermeable y antideslizante. Los usos más 
comunes para este producto incluyen la protec-
ción de camas y sillones.

Productos OTC
Catálogo de

Producto por tiempo 
límitado

(1) Términos y condiciones aplican.

Catálogo válido de enero de 2026 a diciembre de 2026. 
Fecha de revisión 7 de enero de 2026.
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Preguntas Frecuentes
¿Cómo realizo mi orden?

Realice su pedido comunicándose con nuestro departamento de servicio al cliente de lunes a 
viernes, de 8:00 am a 5:00 pm. Además, nuestro equipo de ventas realiza llamadas durante el 
mes por si se encuentra listo para realizar su pedido. Esté atento, ya que pronto contaremos 
con una aplicación móvil para que pueda realizar su pedido en línea. 

¿Cómo pago mi orden?

Una vez que realice su pedido, nuestro equipo de servicio al cliente coordinará el proceso de 
pago con usted. Uno de nuestros representantes lo visitará el día acordado para gestionar los 
pagos de sus órdenes de manera fácil y rápida. 

¿Puedo pagar con la tarjeta de OTC que me brinda mi plan médico y con un método de 
pago alterno? 

Con Easy OTC by Medplus, puede utilizar la tarjeta de débito OTC incluida en su beneficio de 
seguro médico como forma de pago. Si desea hacer un pedido que exceda el saldo disponible 
en su tarjeta, también puede utilizar otros métodos de pago alternativos, como tarjetas de 
crédito Visa o Mastercard. Es importante tener en cuenta que, por motivos de seguridad, no se 
aceptan pagos en efectivo.

¿Cómo puedo conocer el balance que tengo disponible en mi tarjeta de OTC?

Para conocer el saldo de su tarjeta de débito, debe seguir las instrucciones proporcionadas 
por su proveedor de seguro médico. Lamentablemente, no tenemos acceso a esa información. 
Cada proveedor establece los términos y condiciones de los beneficios, por lo tanto, para 
obtener más detalles, le recomendamos comunicarse directamente con su proveedor. 

¿Cómo recibo mi orden y en cuánto tiempo? 

Una vez completado el pago, recibirá su pedido en un plazo no superior a 5 días laborales a 
partir de la fecha de saldo. La entrega será realizada por un transportista de Islandwide en 
nombre de Easy OTC by Medplus. 
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Preguntas Frecuentes

¿Cómo puedo conocer el estatus de mi orden o realizar una reclamación? 

Nuestro equipo de servicio al cliente está comprometido a ofrecer el mejor servicio. Si tiene 
alguna inquietud o reclamo, no dude en comunicarse con nuestros profesionales, quienes 
estarán disponibles para asistirle y proporcionarle el estatus de su pedido. Para contactarnos, 
llame al 787-665-0155 de lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. 

¿Los artículos disponibles de este catálogo pueden variar?

Mantenemos un compromiso como empresa de garantizar la disponibilidad de nuestro 
catálogo. Sin embargo, en ocasiones surgirán situaciones imprevistas que están más allá 
de nuestro control, como la escasez de inventario en la fuente de fabricación. En tales 
casos, puede que no dispongamos de suficiente producto. En algunos casos, es posible que 
agreguemos productos sustitutos de otras marcas en lugar de los que se presentan en nuestro 
catálogo. Esto se hace con el propósito de proporcionar alternativas viables a nuestros clientes. 

¿Los precios de este catálogo pueden cambiar? 

Nuestro compromiso como empresa es ofrecer precios competitivos a nuestros clientes. Sin 
embargo, es importante tener en cuenta que los precios de los productos pueden variar en 
cualquier momento debido a cambios en el mercado o en la tarifa de nuestros proveedores. 
Estas modificaciones son necesarias para garantizar la mejor calidad a nuestros clientes. 

 ¿Cuál es la política de cambios y devoluciones de Easy OTC?  

Estamos comprometidos con la excelencia en el servicio, nos esforzamos por satisfacer 
a nuestros clientes en todo momento. Es por eso por lo que ofrecemos una política de 
devolución; si desea conocer más acerca de la misma, visite nuestro sitio web en
 www.medpluspr.com/easyotcpoliticadedevolucion. 



(1) Términos y Condiciones

Catálogo válido de Enero de 2026 al 31 de diciembre de 2026.  

Las imágenes utilizadas en este catálogo son de carácter referencial y el empaque puede 
variar. Los productos están sujetos a disponibilidad, por lo que podrían ofrecerse otros 
productos o marcas diferentes a las mostradas en la guía. Siendo su sustitución similar, para el 
mismo uso o destino, de igual o superior calidad. Última revisión del catálogo fue realizada en 
enero 2025. Este catálogo puede ser modificado en cualquier momento sin previo aviso. Los 
impuestos de ventas aplicables no están incluidos en el precio del producto. 

Para conocer la política de devolución puede acceder a 
www.medpluspr.com/easyotcpoliticadecambioydevolucion  

Publicar anuncios engañosos es ilegal. Incurrir en tal práctica conlleva una pena de multa de 
hasta un máximo de diez mil dólares ($10,000). El consumidor podrá someter una querella 
ante el Departamento de Asuntos al Consumidor (“DACO”), Ley 5 de 23 de abril de 1973, según 
enmendada.
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http://www.medpluspr.com/easyotcpoliticadedevolución 


Servicio al Cliente y ventas

787-665-0155

Lunes a viernes de 8:00 am a 4:00 pm.

Escanea el código QR para conocer más

Catálogo de productos 2026 - Fecha de revisión 7 de Enero de 2026


